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EMITE RECOMENDACION LA CEDHJ POR NEGLIGENCIA MEDICA EN
EL HOSPITAL CIVIL DE ZAPOPAN

- El médico actud con impericia, imprudencia y negligencia; el paciente quedo6 invalido
- Solicita la reparacion del dafio y concluir el procedimiento administrativo en contra
del servidor publico

Tras comprobar que el médico Alfredo Hernandez Diaz, servidor publico del Hospital
Civil de Zapopan, viold el derecho a la proteccion de la salud de Alejandro Mora
Garcia, al realizarle una intervencion quirurgica en ambas piernas, sin la autorizacion de
sus familiares y sin los estudios previos correspondientes que la justificaran, la
Comision Estatal de Derechos Humanos de Jalisco (CEDHJ) emiti6 la recomendacion
5/03 a Macedonio Tamez Guajardo, presidente municipal de Zapopan, Jalisco, en su
caracter de titular de la Junta de Gobierno de los Servicios de Salud de ese municipio.

En rueda de prensa, el presidente de la CEDHJ, Carlos Manuel Barba Garcia, afirmé
que Alejandro Mora Garcia fue intervenido quirurgicamente con el propdsito de
estirarle el tendon de la pierna derecha, pero le operaron las dos piernas, sin su
autorizacion y sin haberle informado antes. Como qued¢ invalido, después se le practicd
una segunda operacion, sin resultados positivos.

El ombudsman de Jalisco sostuvo que el médico responsable de la primera operacion
violo el derecho a la salud de Alejandro porque no solicit6 autorizacion por escrito a los
familiares para realizar la cirugia en la pierna izquierda, ni mantuvo comunicacién con
ellos. Tampoco consulto a un equipo multidisciplinario para valorar su estado de salud y
no le practic6 los examenes pertinentes previos a la intervencion.

Dijo que tal violacion se dio aunque la quejosa haya firmado un documento en el que
exonera al personal del Hospital Civil de toda responsabilidad en el caso, puesto que lo
hizo como condicionante para que no le cobraran los gastos de la segunda operacion y
para dar de alta a su hijo. Dicho consentimiento se obtuvo con dolo y mala intencion,
debido a que Rosalina fue inducida al error, aprovechandose de su falta de
conocimientos juridicos, con el pretexto de una conciliacion, por la intervencion de la
Conamed, cuyo proposito era exclusivamente que no pagara la segunda operacion.

Barba Garcia sefiald que segun los dictimenes elaborados por el perito médico del
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, la cirugia debid efectuarse solo en el
miembro pélvico derecho del agraviado; que su intervencion fue imprudente, negligente
y con impericia y que debido cumplir con los reglamentos médicos en cuanto al
tratamiento.

Los médicos especialistas consultados por la Comision advirtieron irregularidades en la
integracion del expediente clinico de Alejandro Mora Garcia: primero, no se anexaron
notas médicas del tratamiento previo al que se someti6 antes de ser intervenido y que
fueran resultado de la valoracion de un conjunto de especialistas que recomendara la
operacion de sus dos piernas; segundo, no se especifico con claridad el tipo de
intervencion que se le efectuaria; y por ultimo, en algunas notas no aparece el nombre



del médico participante, con lo cual se viol6 la norma oficial mexicana 168-SSA1-1998
del expediente clinico.

Anadio6 que gracias a que la Comision orient6 juridicamente a Rosalina Garcia Valencia
para que hiciera valer sus derechos por la via civil y penal, se dio inicio a la
averiguacion previa 18176/2000-D y al expediente 312/2002, que aun se instruye en el
Juzgado Tercero de lo Familiar. Asimismo, se propuso el inicio de un procedimiento
administrativo en contra de Alfredo Hernandez Diaz, y se pidié a Gerardo Octavio Solis
Gomez, procurador general de Justicia del Estado, agilizar el tramite de la averiguacion
previa relativa al caso. Ambos requerimientos fueron cumplidos.

No obstante que la Comision ha solicitado la reparacion del dafio, las autoridades del
nosocomio no han respondido. Al respecto, sostuvo que la violacion del derecho a la
proteccion de la salud, con las consecuencias que en el presente caso se dieron, merece
una justa reparacion del dafio como acto simbdlico y elemento fundamental para crear
conciencia del principio de responsabilidad.

Por lo anterior, el presidente de la CEDHJ recomend6 a Macedonio Tamez Guajardo y a
los miembros de la Junta de Gobierno de Servicios de Salud de Zapopan, concluir el
procedimiento administrativo iniciado a peticion de este organismo, contra el doctor
Alfredo Hernandez Diaz, en su calidad de médico responsable de la atencién brindada
en el Hospital General de Zapopan, por las faltas en que incurrid al actuar con
impericia, imprudencia y negligencia en el tratamiento médico y quirurgico otorgado a
Alejandro Mora Garcia.

Recomend¢ la reparacion del dafio que proceda en los términos de ley, y ordenar al
director del Hospital General de Zapopan el irrestricto cumplimiento de lo que dispone
la NOM-168-SSA1-1998 del expediente clinico, respecto a su integracion en la atencion
a los pacientes en el referido nosocomio municipal.



