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Sintesis de la Recomendacion 29/2014, dirigida a la licenciada Marisela GOmez Cobos, fiscal de
Reinsercion Social del Estado de Jalisco, por la violacion de los derechos de la mujer, al trato digno
y a la libertad sexual. Guadalajara, Jalisco, 9 de octubre de 2014.

El 27 de noviembre de 2013 acudi6 a esta Comisién una policia custodia adscrita al Centro de Reinsercién
Social del Estado (CRS), quien presenté queja en contra del comandante José de Jesus Flores Pefia, subjefe
de grupo de la Segunda Unidad del CRS, debido a que el 19 y 22 de julio de 2013 dicho comandante,
aprovechandose de su condicidn de jefe en sus areas y horario de trabajo, y en los momentos en que se
encontraban solos, es decir, sin la presencia de otras personas, le hizo insinuaciones y propuestas de
caracter sexual. Incluso intent6 tocarle los senos, a lo que ella se nego.

La victima relaté que durante su jornada laboral del 19 de julio de 2013, solicité a Flores Pefia
retirarse a las 17:00 horas, ya que tenia media guardia pagada desde dias antes. El comandante se neg6 a
darle el permiso con el argumento de que se iria a divertir con otra de sus compafieras de trabajo y que él
era amigo de su marido y que no la dejaria ir. Ella le contest6 que el tiempo lo queria para irse a su casay
que ella tenia el derecho de hacer con su tiempo lo que quisiera. Finalmente, el comandante le negé el
permiso.

Ese mismo dia por la noche, una de sus compafieras le pidi6 que fuera a la oficina de la jefatura
donde se encuentra el comandante Flores Pefia a pedir hojas blancas. Ella acudié con recelo, debido a la
reciente discusion. Cuando le solicité a Flores Pena las hojas, éste le condicioné la papeleria a cambio de
que lo visitara después de terminar su trabajo, a lo que ella se negd; posteriormente, €l la jalé e intentd
tocarle los senos, ella se zafé del comandante y se retird de la oficina. Después del hecho, Flores Pefa
intenté remediar la situacién ofreciéndole reubicarla adonde ella quisiera, lo cual no acepté. La victima
contd los hechos a su esposo y este, aunque se molestd, pensé que posiblemente el comandante estaba
bromeando.

En su siguiente guardia, el 22 de julio de 2013, se encontraba en el mostrador de la revision de
fichas de caballeros cuando Flores Pefia se dirigié a ella para preguntarle si habia un desperfecto en el
bafio de los hombres. La victima le contesté que no. El comandante entr6 a revisarlo, ella se acercé al
mostrador de fichas de damas, en direcciéon a los bafos, oportunidad que Pefia aprovechd para salir,
situarse fuera del alcance de las cdmaras de seguridad y acercarse a la policia, donde le insistié en que
entrara al bafio con él, porque ahi se podia hacer todo sin que nadie se diera cuenta. Ella se neg¢, se retiro,
pero él la sigui6 y, de espaldas a la camara, intent6 de nueva cuenta agarrarle los senos; ella se evadio y se
retird a la oficina de la jefatura. Cuando se quedé sola, esperd a que alguno de sus compafieros regresara
de su rondin para reportarlo. Fue su conyuge quien lleg6 primero, y al comentarle lo sucedido, él se
molesto.

La victima relaté que el 25 de julio de 2013, su esposo informé a Martin Pérez Hernandez,
subdirector del CRS, de los hechos cometidos contra su esposa. Como represalia, a la quejosa le ordenaron
cubrir su servicio en el area de torres, y posteriormente le notificaron su cambio de adscripcién al Centro
de Observacion, Clasificacion y Diagndstico del Estado; y a su esposo, quien también estaba adscrito al CRS,
lo comisionaron al Reclusorio Preventivo del Estado.
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José de Jesus Flores Pefia, subjefe de grupo de la Segunda Unidad del CRS, negé rotundamente las
acusaciones, incluso dijo que no tenia contacto directo con la victima. Asegurdé que, desde que fue
designado a esa area, la victima y su esposo realizaron comentarios negativos e insultantes hacia su
persona.

José Manuel Onofre Chavez, oficial de Reinsercién de la Jefatura de Vigilancia del CRS, y Martin
Pérez Hernandez, subdirector del CRS, en sus informes rendidos aceptaron, por separado, tener
conocimiento del hecho y que, luego de una serie de entrevistas al interior del centro, no se comprob6 que
se hubieran realizado los hechos. Sefialaron que la decision de cambiar a la victima de area de trabajo fue
una medida cautelar para evitar mayores conflictos que pudieran afectar el servicio.

Cabe sefialar que las investigaciones que las autoridades del CRS realizaron sobre los hechos
carecieron de un instrumento de protocolo, ya que s6lo se preguntd entre los compafieros si habian
presenciado el incidente; se interrog6 a Flores Pefa, quien negd los hechos, y en ningin momento se
entrevisté a la quejosa para conocer su version. Esto hizo que la policia fuera perjudicada tanto en su vida
personal como laboral.

Como parte de la investigacion, este organismo solicit6 el auxilio y colaboracion del Instituto Jalisciense de
Ciencias Forenses para que se le realizara una evaluacién psicolégica a la victima y emitiera el dictamen
correspondiente, mismo que confirm6 que si presenta afectacién en su estado psiquico y emocional, que es
compatible con la sintomatologia caracteristica en personas que han sufrido alglin tipo de agresién de
caracter sexual. En el dictamen se sugiere que la agraviada reciba atencion de algin especialista, como
parte del proceso de rehabilitacién, reelaboracién y readaptacion, ante los sucesos que le infligieron el
dafio.

De igual manera, lo anterior se fortalece con la opinién psicologica emitida el 26 de marzo de 2014 por
personal especializado de este organismo, en la que se concluy6 que si presenta indicadores que sugieren
maltrato psicoldgico; ademas de que es conveniente que continde con apoyo psicoldgico para evitar que se
presenten otros sintomas que afecten su calidad de vida y autoestima.

Luego de las investigaciones realizadas por esta Comision se acredité que José de Jesus Flores Pefia, violo
los derechos de la mujer, al trato digno y a la libertad sexual (hostigamiento sexual) de su subordinada,
por lo que dicta las siguientes:

Recomendaciones

Alalicenciada Marisela Gémez Cobos, fiscal de Reinsercién Social del Estado de Jalisco:

Primera. Instruya al personal a su cargo que corresponda para que inicie, tramite y concluya un

procedimiento sancionatorio en contra del servidor publico José de Jesus Flores Pefia, en el que se
determine la responsabilidad en que incurri6 y se le impongan las sanciones que procedan.
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Segunda. Ordene al personal a su cargo que corresponda para que se agregue copia de la presente
resolucién al expediente administrativo del servidor publico José de Jesus Flores Pefia; no como sancioén,
sino como antecedente de que viol6 derechos humanos en los términos de esta Recomendacion.

Tercera. Se lleve a cabo la reparacién del dafio de manera integral que le fue ocasionado a la agraviada, por
haber sido victima de las acciones del servidor publico responsable; ello, como un acto de reconocimiento,
atencion y verdadera preocupaciéon por las victimas de violaciones de derechos humanos ocasionadas por
la actividad irregular de los servidores publicos.

Cuarta. Se lleve a cabo una investigacion administrativa por parte del érgano de control interno, en la que
se determine si existen elementos suficientes para iniciar procedimientos de responsabilidad a los
servidores publicos Martin Pérez Hernandez y José Manuel Onofre Chavez, subdirector y oficial de
Reinsercidn de la Jefatura de Vigilancia, respectivamente, ambos adscritos al CRS, a quienes la agraviada y
su esposo hicieron de su conocimiento el hostigamiento sexual que sufrié y no realizaron una adecuada
investigacion.

Quinta. Generar un acuerdo institucional con el Instituto Jalisciense de las Mujeres para la imparticion de
un programa de capacitacion sobre el tema de hostigamiento y acoso sexual dirigido al personal de esa
fiscalia.

Sexta. Ordene dar continuidad a programas de capacitacidon y sensibilizacién en materia de derechos
humanos a todos los elementos de esa fiscalia.

Séptima. Promueva la elaboracién de un Protocolo para la Prevencion, Atencién, Sancién y Erradicacion
del Hostigamiento y Acoso Sexual, en coordinacion con el Instituto Jalisciense de las Mujeres, como
instrumento de apoyo y aplicacién para todas las dependencias estatales, en armonia con el establecido
por el Instituto Nacional de las Mujeres.
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