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Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

DATOS RELEVANTES DE LA CONTRATACION

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 8, numeral 1, fraccién V, inciso 0), de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, se pone a su disposicion la siguiente
informacién:

Numero de proceso: ADJUDICACION DIRECTA DAJ/CO/12AD/2022
Descripcion: Servicio de Tarjetas de Vales de Despensa.
1. El Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios:

http://historico.cedhj.org.mx/transparencia/V/V_O/Programa%20de%20adquisiciones,%20arrendamiento%20y%20
sesiones%202022.pdf

2. La integracion del Comité de Adquisiciones:
http://historico.cedhj.org.mx/doc/cierre _2922/compras/minutas/10.%20ACTA%20DE%20SESION%20DE%20INST
ALACION%20DEL%20COMIT%C3%89%2026-08-2022.pdf
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3. La solicitud de compra, adquisicién o aprovisionamiento de las areas requirentes:

CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

Recursos Humanos
RH/2022/4T2B1S
Guadalajara, Jalisco, a 02 de septiembre de 2022

Lic. Luz del Carmen Godinez Gonzalez
Presidenta de la Comision Estatal de Derechos Humanos, Jalisco
Presente

Enviando un cordial y atento saludo, por medio del presente solicite su intervencién a efecto de
que se lleve a cabo el proceso de contratacion para el servicio de “Tarjetas de vales de
despensa™, para &l suministro de tarjetas de vales de despensa para dispersion de forma
guincenal, para el personal de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos, estd con domicilio en
Pedro Moreno nimero 1616, colonia Americana, municipio de Guadalajara, Jalisco.

Asi mismo, y de conformidad con lo establecido en el articulo 73, fraceién IV de la Ley de Compras
Gubemamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, se solicita que el proceso de contratacion se realice por excepcion a |a licitacion via
adjudicacion directa, a favor de |2 empresa TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V., con
benificacion del 0.85%, por el suministro de tarjetas para dispersidn de forma quincenal, para el
personal, por un periode comprendido del 06 de septiembre del 2022 al 31 de octubre del 2022,

En cumplimiento al articulo 74 numeral 4 y 73 fraccion IV, de la Ley de Compras
Gubemamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, se establece que derivado de |a imperiosa necesidad de continuar con el servicio ¥
los pagos comespondientes para el suministro de tarjetas para dispersién de forma quincenal,
para el personal de la Comision Estatal de Derechos Humanos, que se requieren para el pago
de prestaciones al personal, asi como a los requerimientos operativos de esta Instifucion, v
derivado de que por razones del tiempo no es factible licitar el producto de compra, &s que nos
vermnos an [a necesidad de solicitar la contratacién de manera directa, solo por un breve tiempo,
mientras se realizan los trabajos administratives y someter el proceso a licitacidn, y aunado que
la actual administracion de este Organo Conslitucional Auténomo, fue renovada recientemente
con el nombramiento de la actual Titular Presidanta de la CEDHJ, la cual surtié efectos a partir
del 02 de agosto de la presente anualidad, y toda vez que el Comité de Adquisiciones se acaba
de conformar recientemente, s que no se estd en condiciones de cumplir con los plazos y
términos para realizar de manera formal el proceso de licitacion pdblica, es gue nos encontramos
ante la imposibilidad juridica para poder llevar a cabo dicho proceso, es por ello que en virtud de
que las funciones administrativas de este organismo no pueden detenerse se solicita la
autorizacién por adjudicacién directa de "Tarjetas de vales de despensa”™ con una vigencia a

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco.

Tel. 33 3669 1101 v 800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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partir del 06 de septiembre al 31 de octubre de 2022, de conformidad a lo establecido por el
articulo 73, fraccién IV de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, por actualizarse un caso de excepcion como
Io es &l caso fortuito o fuerza mayer por un acontecimiento inesperado que impide el cumplimiento
de los plazos y términos que la Ley de la materia dispone para este tipo de contrataciones, , es
por lo anterior que se considera justificada |a celebracién la solicitud de adjudicacion directa por
el plazo de término establecido en lineas arriba. '

Todo lo antes expuesto, dando cabal cumplimiento a los principios que marca el articulo 134
Constitucional:

Eficiencia. Mediante esta contratacién se aseguran las mejores condiciones disponibles en -
cuanto a precio, calidad, financiamiento y demés circunstancias pertinentes para la contratacién  ~
del servicio de recoleccién de basura y escombro, orientada al beneficio del personal que labera,

asi como a usuarios de la CEDHJ.

Eficacia. Es necesario preservar la higiene de esta Comision Estatal de Derechos Humanos, por
lo que la presente contratacion asegura solventar dicha necesidad.

Economia. Esta contratacién asegura las mejores condiciones para la Comision Estatal de
Derechos Humanos, al realizarse con el proveedor que ofrece el costo menor por la prestacion
de dicho servicio.

Transparencia. Se promueve el acceso a la informacion del procedimiento, toda vez que la
informacién generada y la prestacion del servicio en si mismo, serén accesibles y verificables por
las reas gue asi lo requieran en lo relacionado a la atencién de usuarios,

Honradez. La solicitud y el soporte documental para el procedimiento cumplen con lo establecido
de conformidad con las disposiciones legales en apego a la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Finalmente, es menester hacer de su conocimiento que actualmente se cuenta con la suficiencia
presupuestal correspondiente en las partidas 1712 y 3411 para cubrir las erogaciones que se
generen derivado de esta contratacién, lo anterior cumpliendo con lo establecido en el articulo
50, numeral 1, de la Ley de Compras Gubemamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; asi mismo, se informa que la Comision no cuenta
con un servicio con caracteristicas similares a lo solicitado en el presente, con fundamento en el
articulo 57 numeral 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Se adjuntan al presente los siguientes documentos:

« Especificaciones técnicas
« Estudio de mercado

Pedro Morenc 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara; .Iahscu

Tel. 33 3669 1101 y 800 201 8991, wwwicedhj.orgmx.
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Sin otro particular por &l momento, agradezeo la atencidn que se sirva brindar al presente.

Atentamente

Letic z Buevara
Jefa de Recu lumanos de la

Comision Estatal de Derechos humanas, Jalisco

Cep. Lic. Martha Verdnica Quirarte Brisefio-Directora Administrativa

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP MI&D,Guadaiajafa.Jali 500,

Tel 33 3669 1101 y 800 201 8991, www.cedh].org.mx
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4. La propuesta enviada por el participante:

'I'Oﬂﬂ SOLUCIONES DE VERDAD
N PARA LA VIDA REAL
Guadalajara, Jalisco a 01 de septiembre de 2022

SOLICITUD DE COTIZACION

COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
JALISCO

PRESENTE

TORAINTERNACIONAL

TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DEC.V.
Empresa especialzada en medios electronicos de pagoe 100% I o a@

mexicana.

Mas 800 licitaciones adjudicadas en entidades gubernamentales, a lo largo de la vida de Toka.
Mas de 18 anos de experiencia en soluciones financiaras,

Mas de 7,000,000 de tarjetas emitidas.

2 Monederos certificados por el SAT.

Mas de 8,000 contratos con empresas privadas y dependencias de gobiemo.

Mas de 100 Ejecutivo para el servicio de atencién a clientes los 365 dias del afio,

Presencia a nivel nacional con centros de operacion en Guadalajara, Ledn Y CDMX.

" & & & & @ =

Domicifio Fiscal
Nombre: Toka Internacienal Sociedad Andnima Promotora de Inversién de Capital Variable.
Fecha de constitucion: 11 de febrero del 2009.

Direccién o2 J
Teléfona: INADO 5

Pagina web: www toka com.mx

RFC: INADO 7

Aliados Estratégicos

IﬂC?fﬂM‘ g VISA

INCOMM | Alianza Producto Vanilla o inGi
MasterCard | Miembro Principal VISA | Miembro Principal
CARNET

CONTPAGH | Software Empresarial

CARNET | Miembro Principal
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FICHA TECNICA

ESFECIFICACIONES TECNICAS DEL MONEBERO ELECTRONICO

Vale de despensa en monedero electrénico de plastico con banda magnética y chip para cobro en
linea sin cuenta de chegues ni disposicion en efectivo, en impresion termo grabado.

Toka.DESPENSA

ANVERSO
CARNET
E _‘ANVE_‘I'-I_so“m__ - . RAZONDESUINCLUSIONOEXCLUSION
1.Ndmero comercial Que los dlientes, usuanos y COMErtios conozcan la marca cnrmrdal del
monoedero elecironico monedero electronico. A
2 Numero de tarjela asociado a | Demostrar la identificacion de la cuenta y el producto.
una cuenta

_ |"Al'ser una tarjota personalizada, es necesario defnir el nombre del usuano |
3.Nombre del titular del monedero electrénico a 21 caracleres.
| NGmero de nomina del tindar | NGmero asignado al titular por la empresa para a que labora.
R Todos los monederos electrénicos tienen un ciclo de vida y debe
5. Fecha de ""“_"“’e"“’ visualizarse para que el usuario esté informado
Uso obligatorio para identificar la marca de respaldo,

e

| 8.Logotipo CARNET
= g Es la marca del emisor del monederc electronico de Toka Despensa.
7.Nombre comercial del emisor
- Permite que las compras sean mas seguras, al crear un cOGKgC UNICO y
| B.CHIP en:luslvo en cada lransaccion
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REVERSO
(T oREERSe.. - o " RAZON DE SU INCLUSION O EXCLUSION - )
E Bnnda rmgnéllc:a " Contiene los datos vitales para la operacion del! monedero ala:ctn&nm
2 Panel de firma autografa | Mecanismo de segundad personal @ infransfenble.
3 Centro de alencién Toka | Mender las necesidades del clienle, usuaio y comercio
4. Denominacion  social  del | Que clientes, USUANDS y CoMmercios tengan a la vista la razon social del
| ermisor | emigor, ] |
| &.Leyenda preventiva Leyenda informativa:

“Este ms un monedeso elactranico da vale de despensa pam la acquisicion de articulos
| de consume, que parmitan e majoramiarts en ka calidad de vida del trabajader y da !
| su famiia. Cueda prohibida su utilzacion para adquirir bebidas alcohdlicas o

productos del tabaco. Es imrarsferbie v sU uso se bajo el contrato
da prestacitn de senicios calebrado con TOKA | NACIONAL SA.P 1, DECM®
‘B.Holograma CARNET Uso obligatorio para identificar la validez de la larjul:a.
| 7.Digitas de seguridad Establacer un contral da seguridad Unico.
"B.Codigo R | Faciitaria consulta de sakdo del usuanio. e |

Meonedero Electronico con banda magnética y chip para cobro en linea sin cuenta de cheques ni
disposicion en efeclivo.

a) Impresion termo grabado al frente, incluye:
. Namero de tarjeta.

. Nombre del usuario (empleado) considerando nombre y apellido.

. Razoén social de la empresa emisora.

b) Espacio al reverso para firma del usuario.

c) Al reverso contiene los datos generales de nuestra empresa, asi como un ndmero telefénico vy

pagina web para consulta de saldos, consulta de establecimientos y reporte por robo ylo extravio,
ademas de lener [a opcidn de solicitar la atencion de un ejecutivo.

L En caso de robo o extravio del Monedero Electrénico Toka (m.r.), el usuario podra reportario en
al horario de atencidn abierto, para que el saldo disponible sea acreditado en otro Monedero Electronico
gue serd personalizado y enviado por mensajeria a las oficinas que nos indiquen.
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* El Monedero Electrdnico se entrega en sobre con porta Monedero Electronico personalizado con
2l nombra del titular para facil identificacién si fuera el caso, y un folleto con informacidn general del uso

del Monedero Electronico.

® Vida (til estimada del Monedero Elecirdnico. - 3 (tres) afios.

* Consulta de saldos en linea o via telefanica sin costo.

¥ Mayor seguridad ya que el saldo disponible al momento de ser reporade a TOKA
INTERNACIONAL, S.AP.I. DE CV. como extraviado o por robo, se transfiere el saldo al nuevo

Monedero Electronico
o Operaciones de compras exactas, incluyendo pagos fraccionados.
w La maxima aceptacion en todos les comercios a nivel nacional que operan tarjetas de crédito o

debito camet, visa o MasterCard,

E Un Menedero Electrénico adicional ligado a una sola cuenta sin costo, en caso de solicitar as]
algunas cuentas.

* Monedero Electrénico sin convertibilidad a efectivo,

Valores Agregados Unicos En El Mercado:
. Descuentos en mas de 4,500 negocios afiiados a nuestra red.

. 5% de bonificacion inmediata en cada recarga de tiempo aire en cualquier compaiia telefénica
marcando a nuestro, 01 (55) 41 25 03 20 ya sea utilizando Toka (m.r.) o cualquier Tarjeta de crédito.

* Servicio de asistencia telefonica ilimitada las 24 horas los 365 dias del afio, desde

Nuestro call center, llamando al 01 (55) 41 25 03 20 impresos en el reverso de nuestro Monedero
Electrénico:

+ Medica

= Legal

% Psicoldgica

< nutricional

% agencia de viajes

% asesorias escolares
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. PARA LA VIDA REAL
PROPUESTA ECONOMICA

Guadalajara, Jalisco a 01 de septiembre de 2022

COMISION ESTATAL DE

DERECHOS HUMAMNOS

JALISCO

PRESENTE

PARTIDA | CANTIDAD DE MONEDEROS | DESCRIPGION IMPORTE |

ELECTRONICOS MENSUAL
MONEDERO ELECTRONICO TOKA
1 260 DESPENSA PARA DISPERSIONES

QUINCENALES EIERCICIO FISCAL 2022 | $700.000.00
PARA ADJUDICACION DIRECTA. i
SUBTOTAL $700,000.00
BONIFICACION 085% §5,950.00
IV.A DE COMISION ~ |so00
GRANTOTAL T 5684,050.00

CANTIDAD CON LETRA- Seiscientos noventa y cuatro mil cincuenta pesos 001100 M.N,
PUNTOS CUALITATIVOS

* Precios Fijos: Los precics seran fijos hasta el término del periodo.

« Garantia del bien: 12 meses

* Tiempo de enfrega: 5 a 7 dias hablles posterior a la fecha de la notificacion, en caso de resultar
adjudicado

= Forma de pago: Transferencia

« Vigencia de la cotizacidn: G0 dias posteriores a la recepcion de esta.

CONDICIONES DE VENTA,

o Toka Despensa, cuenta con app ylo portal para hacer mejor uso de la tarjeta, asi como cddigo
QR para consulta de saldo, establecimientos y reporte por robo vy o extravié.
o Tarjetas titulares, tarjetas adicionales y reposicion: Sin costo.

Atentamente
N20-ELIMINADO 1

Re;:resehtanta Legal.
Toka Internacional, S.AP.1. De C.V.
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5. Los motivos y fundamentos legales aplicados para llevarla a cabo: Articulo 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 3 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, articulos 47
numeral 2, 73 numeral 1, fraccion IV y 74 numeral 1 y 4 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contrataciéon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios

6. La autorizacion del ejercicio de la opcion: Dentro de las consideraciones, fraccién VIl del Acuerdo de
Adjudicacion Directa, autorizacién de la Presidenta de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, Jalisco.

7. En su caso, las cotizaciones consideradas, especificando los nombres de los proveedores y los montos:

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.1. DE C.V.
MONTO: BONIFICACION DEL 0.85%

h SOLUCIONES DE VERDAD
To . PARA LA VIDA REAL
Guadalajara, Jalisco a 01 de septiembre de 2022
SOLICITUD DE COTIZACION

COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
JALISCO

PRESENTE

TOKAINTERNACIONAL

TOKA INTERNACIONAL, S.AP.I. DEC.V,

Empresa especialzada en medios electronicos de pago 100% I Oﬁa@

mexicana.
+ Mas 800 licitaciones adjudicadas en entidades gubermamentales, a lo largo de la vida de Toka.
« Mas de 18 afios de experiencia en soluciones financieras,
« Mas de 7,000,000 de tarjetas emitidas
« 2 Monederos certificados por el SAT,
* Mas de 8,000 contratos con empresas privadas y dependencias de gobiemo.
* Mas de 100 Ejecutivo para el servicio de atencion a clientes los 355 dias del afio,
» Presencia a nivel nacional con centros de operacion en Guadalajara, Leén Y CDMX.

Domicilio Fiscal

Aliados Estratégicos

lnc‘?mm‘ g VI SA

INCOMM | Alianza Producto Vanilla MasterCard | Miembro Principal
I Mismnbro Principa VISA | Miembro Principal
CARNET

CONTPAQI | Saftware Empresarial

CARNET | Miembro Principal
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FICHA TECNICA

ESRECIFICACION TECNI JEL MONEBERO ELECTRONICO

Vale de despensa en monedero electrénico de plastico con banda magnética y chip para cobro en
linea sin cuenta de cheques ni disposicion en efectivo, en impresion termo grabado.

Toka. DESPENSA

ANVERSO

CARNET

b “A.HVERSD = : - . RAZON DE SUINCLUSI O EXCL B %
1.Numero comercial Que los dientes, usuanos y coOMercios conozcan can la marca eom&fdal del
| monedero elecironico monedero electronico.

2 Mmo“r?dclar}chuodadoa | Demostrar la identificacion de la cuenta y el producio.
una cuenta

Al 'ser una tarpta personalizada, es necesario definir el nombre del usuaro |
3.Nombre del titular del monedero electronico a 21 caracleres.

4 NOmero de nomna del tiular | NUmero asignado al titular por [a empresa para a que labora
a2 | Todos los monederos electrénicos tienen un ciclo de vida y debe
5. Fecha de vencimiento visualzarse para que el usuario esté informado.
[ Uso obligatorio para identificar la marca de respaldo

| 6.Logotipo CARNET

I"Es la marca del emisor del monederc electrénico de Toka Despensa
7.Nombre comercial del emisor

" Permite que las compras sean mas seguras, al crear un codigo Gnico y
| 8.CHIP amduswo en cada ransaccion
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REVERSO
(T oREERSe.. - o " RAZON DE SU INCLUSION O EXCLUSION - )
E Bnnda rmgnéllc:a " Contiene los datos vitales para la operacion del! monedero ala:ctn&nm
2 Panel de firma autografa | Mecanismo de segundad personal @ infransfenble.
3 Centro de alencién Toka | Mender las necesidades del clienle, usuaio y comercio
4. Denominacion  social  del | Que clientes, USUANDS y CoMmercios tengan a la vista la razon social del
| ermisor | emigor, ] |
| &.Leyenda preventiva Leyenda informativa:

“Este ms un monedeso elactranico da vale de despensa pam la acquisicion de articulos
| de consume, que parmitan e majoramiarts en ka calidad de vida del trabajader y da !
| su famiia. Cueda prohibida su utilzacion para adquirir bebidas alcohdlicas o

productos del tabaco. Es imrarsferbie v sU uso se bajo el contrato
da prestacitn de senicios calebrado con TOKA | NACIONAL SA.P 1, DECM®
‘B.Holograma CARNET Uso obligatorio para identificar la validez de la larjul:a.
| 7.Digitas de seguridad Establacer un contral da seguridad Unico.
"B.Codigo R | Faciitaria consulta de sakdo del usuanio. e |

Meonedero Electronico con banda magnética y chip para cobro en linea sin cuenta de cheques ni
disposicion en efeclivo.

a) Impresion termo grabado al frente, incluye:
. Namero de tarjeta.

. Nombre del usuario (empleado) considerando nombre y apellido.

. Razoén social de la empresa emisora.

b) Espacio al reverso para firma del usuario.

c) Al reverso contiene los datos generales de nuestra empresa, asi como un ndmero telefénico vy

pagina web para consulta de saldos, consulta de establecimientos y reporte por robo ylo extravio,
ademas de lener [a opcidn de solicitar la atencion de un ejecutivo.

L En caso de robo o extravio del Monedero Electrénico Toka (m.r.), el usuario podra reportario en
al horario de atencidn abierto, para que el saldo disponible sea acreditado en otro Monedero Electronico
gue serd personalizado y enviado por mensajeria a las oficinas que nos indiquen.
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* El Monedero Electrdnico se entrega en sobre con porta Monedero Electronico personalizado con
2l nombra del titular para facil identificacién si fuera el caso, y un folleto con informacidn general del uso

del Monedero Electronico.

® Vida (til estimada del Monedero Elecirdnico. - 3 (tres) afios.

* Consulta de saldos en linea o via telefanica sin costo.

¥ Mayor seguridad ya que el saldo disponible al momento de ser reporade a TOKA
INTERNACIONAL, S.AP.I. DE CV. como extraviado o por robo, se transfiere el saldo al nuevo

Monedero Electronico
o Operaciones de compras exactas, incluyendo pagos fraccionados.
w La maxima aceptacion en todos les comercios a nivel nacional que operan tarjetas de crédito o

debito camet, visa o MasterCard,

E Un Menedero Electrénico adicional ligado a una sola cuenta sin costo, en caso de solicitar as]
algunas cuentas.

* Monedero Electrénico sin convertibilidad a efectivo,

Valores Agregados Unicos En El Mercado:
. Descuentos en mas de 4,500 negocios afiiados a nuestra red.

. 5% de bonificacion inmediata en cada recarga de tiempo aire en cualquier compaiia telefénica
marcando a nuestro, 01 (55) 41 25 03 20 ya sea utilizando Toka (m.r.) o cualquier Tarjeta de crédito.

* Servicio de asistencia telefonica ilimitada las 24 horas los 365 dias del afio, desde

Nuestro call center, llamando al 01 (55) 41 25 03 20 impresos en el reverso de nuestro Monedero
Electrénico:

+ Medica

= Legal

% Psicoldgica

< nutricional

% agencia de viajes

% asesorias escolares




Comision Estatal
de Derechos Humanos %é
Jalisco

Tom SOLUCIONES DE VERDAD
. PARA LA VIDA REAL
PROPUESTA ECONOMICA

Guadalajara, Jalisco a 01 de septiembre de 2022

COMISION ESTATAL DE

DERECHOS HUMAMNOS

JALISCO

PRESENTE

PARTIDA | CANTIDAD DE MONEDEROS | DESCRIPGION IMPORTE |

ELECTRONICOS MENSUAL
MONEDERO ELECTRONICO TOKA
1 260 DESPENSA PARA DISPERSIONES

QUINCENALES EIERCICIO FISCAL 2022 | $700.000.00
PARA ADJUDICACION DIRECTA. i
SUBTOTAL $700,000.00
BONIFICACION 085% §5,950.00
IV.A DE COMISION ~ |so00
GRANTOTAL T 5684,050.00

CANTIDAD CON LETRA- Seiscientos noventa y cuatro mil cincuenta pesos 001100 M.N,
PUNTOS CUALITATIVOS

* Precios Fijos: Los precics seran fijos hasta el término del periodo.

« Garantia del bien: 12 meses

* Tiempo de enfrega: 5 a 7 dias hablles posterior a la fecha de la notificacion, en caso de resultar
adjudicado

= Forma de pago: Transferencia

« Vigencia de la cotizacidn: G0 dias posteriores a la recepcion de esta.

CONDICIONES DE VENTA,

o Toka Despensa, cuenta con app ylo portal para hacer mejor uso de la tarjeta, asi como cddigo
QR para consulta de saldo, establecimientos y reporte por robo vy o extravié.
o Tarjetas titulares, tarjetas adicionales y reposicion: Sin costo.

_Alentamente
N43-ELIMINADO 1

Re;:resehtanta Legal.
Toka Internacional, S.AP.1. De C.V.
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SI VALE MEXICO S.A. DE C.V.
MONTO: COMISION DEL 0.49% MAS IVA

-[@ Carta Cotizacion

01 de septiembre de 2022.
LIC. LETICIA DONAJI LOPEZ GUEVARA
Jefa de Recursos Humanos
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUAMANOS
Presente
Le presentamos nuestra propuesta del producto + Despensa para c ATAL
DERECHOS HUMANOS JALISCO, la cual destaca por contar con las siguientes ventajas

competitivas:

v Mejor administracién de los programas sociales con sistema de reporte y control.

v Fécil asignacion de tarjetas a sus colaboradores mediante la dotacion en sus oficinas o
puntos de entrega.

v Atencion Postventa Personalizada del equipo de Servicio a Clientes.

v Servicio Integral a Tarjetahabiente (SITA).

v Atencion de Prevencion de Fraudes.

v El horario de operacion a través de Operacion en Linea es de 8:30hrs a 19:00hrs.

v Dispersién de recursos y acreditacién de acuerdo con nuestro sistema de pagos; Codigo de
Pagos Personalizados (CoPP)*, en los siguientes horarios:

SR a e T g =0 AN ‘s{ Forvd gl
5 2'#._4.':!;’3 2o L 15 A " i £
R——

= o S SR Foiad
re 16:00 y 17:30 hrs. | Mismo dfa entre 20:00 y 21:00 hor
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aCion

* ¢ Cuenta CLABE 18 digitos.
**Tiempos y hororios de lo Cd. de México.
**=+Sujeto a que lo cuento se encuentre al corriente sin facturas pendientes de pago.

Beneficios o los usuarios:

e Méxima aceptacién, ACEPTACION SOCIAL, permite reclizar compras en cualquier
establecimiento que cuente con terminal bancaria a nivel nacional, con opcidn a restringir
comercios, de acuerdo con las necesidades de la dependencia y/o progromo. (directorio
digital a disposicion de la dependencia, previa solicitud).

* Cuenta con Chip + NIP de (ltima generacién que protege las compras de los usuarios.

* Consulta de saldos y movimientos sin costo las 24 horas de los 365 dias del afio a través
de

* Aplicacion Maovil Up Si Vale
* Ingresando www.sivale.mx
* Viao telefénica
* Disposicion total de los recursos de ocuerdo con las reglas operativas del programa.
« Promociones y beneficios exclusivos.
Proponemos o COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANQS JALISCO los siguientes condiciones

especiales para el concepto de dispersion de +Despensa, por $700,000.00 pesos 00/100 M.N.
mensuales le ofrecemos las siguientes condiciones econémicas:

Propuesta Comerdial

L 3 i i T

Comision del Servicio 0.49%

i Sy,

Repos e Ta[g(js

Esta oferta especial tiene una vigencia de 30 dias habiles a partir de su fecha.

S Vals Maxice, S A et

oo & 1o Reforima 284 Picd 23, Col Juareg

Cuavbtartac, CADSBO0 COMX
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@ Carta Cotizacion

Tarjeta electrénica Despensa Si Vale

CANTIDAD DESCRIPCION

TARJETAS

Monto a dispersar

1 ($700,000.00
mensual

aproximado)

Porcentaje de
comisiondispersion de
2 ' tarjeta monedero
electronico Despensa

(0.49%)

260

e ot o

$1,406,860.00

I.V.A. de la Comision (0.16%) $1,097.60

Gran Total $1,407,957.60

-Los precios aqui cotizados son en moneda nacional, fijos e incondicionados.
TlEMPO DE ENTREGA Pm ur}etu tipo stocl wmm,_m_:m
_ gadas as_hdbile ir de | !

-Lugar de entrega: La entrega sera en el domicilio que se especifique, segin archivo
entregado por la dependencia.

Las condiciones de pago se realizan de la siguiente manera:

- El pago deberé realizarse 24 horas previas a la solicitud de la acreditacion de los saldos
en las tarjetas.
*Opcidn de dias de crédito a peticion de la dependencia.

-No habra cobro alguno por concepto de inscripcion, apertura de cuenta, manejo de estas,
solicitud de saldos, ni inscripcidn al sistema de tarjetas de vale electrénico.

-GARANTIA: Garantizamos la calidad de lo ofertado contra vicios ocultos de los bienes y/o
i ados en la presente ometemos a [

mismos, durante la vigencia del contrato.

-La vigencia de la oferta es de 30 dias naturales.

Si'Vale Méxica Shde CV.
Av, Paseo de e Reforma 284, Piso 23, Col Jlgrez,
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"B Carta Cotizacién

Generales:

Si Vale México, S.A. de C.V.

RFC: -
VDB IT.TMTNA 'nQ 2 I
el: s —mr M)

Rap; ergal a?obl%mo: Selene Diaz Araujo

Tel: INADO 7

Direccién en Jalisco: [y 4 g1 rMrNADO 2 |
Jal. N

Num. De Proveedor: P07263

Sin mas por el momento y en espera de vernos favorecidos con su decision, reciba un cordial saludo.

Atentamente

N6-ELIMINADO 1

Government Kam
Regién Occidente
3
o NADO 5

Si Vale Mexicn, S.A  de CV.
Av-Paseo delaReforma 784 Piso 23 Collhprez,
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iPodemos Cl)fUdletE! Te presentamos

E Business Cam

Con Business Card obtén un mejor control de vidgticos y brinda a tus colaborodores la posibilidad
de tener occeso total a recursos durgnte sus viajes de negocios.

Restaurante #

Incentivos =,
s

FrBusiness

51 desea mas informacidn sobre este y otres productes que tenemos a su disposicidn, comuniguese

por favor ol [N o—E 1. TMy K200 31 0z TMINAD MINADO 1

4, Pisp 2 3, ol ey

3 e €. DOOEE DF, CRECER Del Cuauhtdmac TF |’_'|r,a DI, CEMX
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OCSI SOLUCIONES S.A. DE C.V.
MONTO: SIN COSTO POR DISPERSION

... Propuesta Comercial OneCard

San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn a 02 de septiembre de 2022

Lic. José de Jes(s de la Torre Franco
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS
Presente:

Nos complace poner a su consideracidn fa propuesta OneCard (OCS| Soluciones) para el manejo de su
Monedero ElewdnbodeVIlesdeDaspemaamorzadomtdSAT.OmCammunapmmaa!
m&mdmmhdlhahadmhmmmmmymmm.

Tarjeta Electronica de Vales de Despensa

Oferta de One Card

0CS! Soluciones S.A. de C.V. ofrece una aplicacién integral al cual permite la emisién de tarjetas de uso
elach’ﬁniw.mne#rmhodehmmCARNET.mnwaﬁadthT&mhﬂPuﬁdeVmﬂa
niveimmlonwnerciosqmmmuﬂwbsquemajomhcﬁdaddavidadawtrnbajaday!adesu

familia.
Nuestros chientes son Empresas y Dependencias de Gobiemo que:

-Buscan mejorar sus procesos

_Buscan reducir la labor administrativa y de gestion

_Desean maximizar beneficios fiscales para la Empresa, Gobierno y sus empleados
-Deamduvduagwadoamenmlasdupamﬁodaunmejasewb&oymeﬂsu

prestacion
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Propuesta Comercial OneCard

Servicios operativos

1.
2
3

Se

2.
3

Produccitn, emision y administracion de los Monederos elecironicos dg Despensa.

Personalizacion de plésticos gon opeitn a incluir el nombre del usyano.

Liberacién de dispersién de saldos en méximo 3 horas (una vez refiejado el depdsito en fime en
nuestras cuentas bancariss).

4 Sarvicio telefonico para saldas, aciaraciones, quejas y robo/extravio.

5. Portal y App Mévil para la consulta de saldos y mavimientos por.parte de 108 usuarios.

6.
v

1

Sevicio de mensajes SMS para consulta de saldos y avisos de transaccionas.

icios tecnolégicos
_ Sistema web de autocontrol para la recarga de tarjetas en linea y asignacitn de reemplazos por bajas,

muevos ingresos ylo larjetas extraviadas.
Sistema de control de informacién detallada y estadistica de los consumos de usuarios.
Sistema de gestion, informacién y estados de cuenta para el usuaric en web.

Soporte

1.
2
a

Call Center e IVR para consulta de saldos 247

Activacion / inactivacion de tarjetas. -

Sistema de seguimienio de aclaraciones (tickets), que nos permite llevar un control estricto de
seguimianto.

La atencion lalefbnléa parmﬁaiﬁda para aclaracion, aclivaciones y consultas es de lunes a viemes de 8:30
am a 8:00 pm y sabado de 9:00 am a'6:00 pm.

Costos de Operacion

“Vigencia: 30 dias

0%
SN COSTO
1. Costo as o K, C SIM COSTO
reampl: i)
lll. Casto de Envid S COsT

N18-ELIMINADO 2

RFcly3o mreMINADO 7

\ 1/
Y

&




3338 .
= wpe 0000
-l
s
TVINVSIYING OLSYD
134 TO¥LNOD A SOAVI1dINI SO V¥Vd TVID0S NOISIAI¥d N3
SANOIDNTOS SFHOMIN SY1

"04v INO gy




Jalisco

=

xwpierauo QOO D

Comision Estatal

de Derechos Humanos

C

'02IX3A] UD eJddueUl BIBO|OUIB) 3P BISNPUI B
ap oJjuap opedaife J0|BA UOD SBUOIIN|OS U SRI0[aW SO| JBS UQISIN

"0J3J2UBUIY BLUDISISOIA NS UD B43INDAJ duI|D |2 anb sosn A-sauly SO
esed epezueAe ugew.oyul ap ejfojouda) ap sajesdaqul sauopn|os A
UQIBAOUUJ U0 $31UBIJD SOJ1SINU P SeAe}dadxa se| Japadx3 :UoISIA

‘'solwaad A alein ap sojsed
ap |04u0d esed sejaliey ‘Jys |2 Jod sopezioine eujjosed A esuadsap
ap 5021uQ1I3|2 sosapauow ‘o8edasd ap seyaliel ap ugldeLS|UIWpe
A uQisiwa e u3d epuaadxa Uu0d euedxaw esasdwa  eun

$SOWOS SauUINYD?




-

Jalisco

xwpiessuo QOO G

Comision Estatal

de Derechos Humanos

==
S

'seBual anb epnp sanbjend uco apelode eied HGLOdSP FI53 P AuQ ap odinba I3

sajuaip e alodos Ay

o

1S |9 20d sepeyR|0s $3|025y SIU0ISOdSIP SB| SEPOl Uod Bjdwiny
R2514 Bwojdy & uod ajdwnd

‘jE) AW} UP SSPEMANDE 3P 3110d3u UOD "SIy 7 SB| BaU)| UD BLUIDYS|S rviee
jeau odissy U salloday C

“sluanys A eprdes spwl 2as upissads|p 8] anb epnie anb opeziiewonNe BIEM3OS
SOARRIISIVIWIPE sodwan 3oNpaY

VSN 3dS3a

"SOURIUR( SOUEIOY AP JApUSdap s Jepsodap opugna A Ooupn2 3uljag P
UDISIads|P B} LA OSUCD [..\

“A3j ep10d opojuuad adol @ e15RYy S0I5INTLL 3P HGONPA]
SIS SO IUBG

123u3|2 |2 esed sopyauag
'sopea|dwa

sn] SOopo} e esuadsap ap sajea ap ugesald e| 42230 esed Jys |2 Jod epezuoine
‘021X U2 opedaw jap eindas sew diy) uod ealie} e] s? WSN3I4S3IA A¥YD INO




®P®OO onecardmx

CORPORATIVO

Direccién: (N21-ELIMINADO 2

N22-ELIMINADO 2

N23-ELIMINADQ 1

|
ek Loy B

Celular: [N24-ELIMINZ

\DO

https://onecard.mx/

Contacto
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8. El nombre de la persona fisica o juridica adjudicada: Toka internacional S.A.P.I. DE C.V.

9. La unidad administrativa solicitante y la responsable de su ejecucion:
e Unidad Administrativa solicitante: Recursos Humanos.
e Unidad Administrativa responsable de la ejecucion: Unidad Centralizada de Compras.

10. El namero, fecha, el monto del contrato y el plazo de entrega o de ejecucién de los servicios u obra:
NUmero: DAJ/CO/12AD/2022

Fecha: 05/09/2022

Monto: Bonificacion del 0.85%

Plazo de entrega: 06/09/2022 al 31/10/2022

11. Los mecanismos de vigilancia 'y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios de impacto urbano y
ambiental, segin corresponda: la informacién requerida por la ley en este punto, no se aplica a este sujeto
obligado. Por lo anterior, en caso de necesitar alguna otra informacion referente, se recomienda presentar una
solicitud de informacién, por lo que se pone para su conocimiento, el siguiente enlace: https://
historico.cedhj.org.mx/transparencia/l/l_H/Direcci%C3%B3n%20electr%eC3%B3nica%20donde%20podr¥eC3%Aln
%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acces0%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf

12. La partida presupuestal, de conformidad con el clasificador por objeto del gasto, en el caso de ser
aplicable: 1712y 3411

13. Origen de los recursos especificando si son federales, estatales o municipales, asi como el tipo de fondo
de participacion o aportacion respectiva: Recursos Estatales.

14. Las actas de las sesiones que se realizan durante los procesos:
http://historico.cedhj.org.mx/doc/cierre 2922/compras/minutas/11.%20PRIMERA%20SESION%200RDINARIA%?2

004-10-2022.pdf

15. El video y audio de las sesiones que se realizan durante los procesos: la informacidn requerida por la ley
en este punto, no aplica debido a que el proceso de adjudicacion fue autorizado por la presidenta de esta institucion,
Por lo anterior, en caso de necesitar alguna otra informacioén referente, se recomienda presentar una solicitud de
informacion, por lo que se pone para su conocimiento, el siguiente enlace:
https://historico.cedhj.org.mx/transparencia/l/l_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%
C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf

16. Los informes de avance sobre las obras o servicios contratados: la informacion requerida por la ley en este
punto, no se aplica a este sujeto obligado. Por lo anterior, en caso de necesitar alguna otra informacion referente,
se recomienda presentar una solicitud de informacion, por lo que se pone para su conocimiento, el siguiente enlace:
https://cedhj.org.mx/transparencia/l/l_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr% C3%A1n%
20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acces0%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf

17. El convenio de terminacion: la informacién requerida por la ley en este punto, no se aplica a este sujeto
obligado. Por lo anterior, en caso de necesitar alguna otra informacion referente, se recomienda presentar una
solicitud de informaciéon, por lo que se pone para su conocimiento, el siguiente enlace: https:/
historico.cedhj.org.mx/transparencia/l/l_H/Direcci%C3%B3n%20electr%eC3%B3nica%20donde%20podr%eC3%Aln
%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.pdf

18. El finiquito y evidencia de la entrega del bien o servicio: la informacion requerida por la ley en este punto,
no se debido a que no se realizaron erogaciones por la prestacion del servicio. Por lo anterior, en caso de necesitar
alguna otra informacion referente, se recomienda presentar una solicitud de informacién, por lo que se pone para
su conocimiento, el siguiente enlace: https://historico.cedhj.org.mx/transparencia/l/l_H/Direcci%C3%B3n%20electr
%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acces0%20a%201a%
20informaci%C3%B3n.pdf



https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
http://historico.cedhj.org.mx/doc/cierre_2922/compras/minutas/11.%20PRIMERA%20SESION%20ORDINARIA%2004-10-2022.pdf
http://historico.cedhj.org.mx/doc/cierre_2922/compras/minutas/11.%20PRIMERA%20SESION%20ORDINARIA%2004-10-2022.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
https://cedhj.org.mx/transparencia/I/I_H/Direcci%C3%B3n%20electr%C3%B3nica%20donde%20podr%C3%A1n%20recibirse%20las%20solicitudes%20de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.pdf
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COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS, JALISCO

CEDHI

Comisién Estats] |
de Derechos Humanos
Jalisco

FECHA: 02/09/2022
NUMERQ DE SOLICITUD: RH/2022/472BIS

AREA REQUIRENTE: RECURSOS HUMANOS METODOLOGIA QUE SE UTILIZO: Cotlzacién de provesdores

_ aut B = INADO o1
i . = i il |
e _ : , N31-ELIMINADQ[N32-ELIMINADQN33-ELIMINADG 2~~~
di! ; od). La
i SRS JI-' TNADRS dio de
P 43— cantes,
b LT LTINE aervicios,
e 1M A = 5 distribuldores
I : i LOCAL NAGIONAL A z izadores del
5.7 DIAS 5 dias 7 DIAS '
I v ANTICIPADO ANTICIPADO ANTICIPADO
¥ szt ; ] PO7263
: t ! '
TARJETAS DE VALES DE DESPENSA 2 SERVICIO  |-§ 5,950.00 |- 11,800.00 | § - |8 - s 343000 |8 6,860.00 |-§ 1,680.00
GRAN TOTAL|-§ 1,680.00

DE CONFORMIDAD A LOS ARTICULOS 13, 57 ¥ DEMAS APLICABLES DE LA LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES ¥ CONTRATAGION DE SERVICIOS DEL ESTADC DE JALISCO ¥ 5US MUNICIPIOS Y DEMAS CONCURRENTES,
1 SELLEVO ACABO LA INVESTIGACION DE MERCACO COMO LO MARCA LA MENCIONADA LEY, POR LO QUE NOS HAGEMOS RESPONSABLES DE LA VERACIDAD DE LAS MANIFESTACIONES AQUI PLASMADAS, CON EL CONOCMIENTO DE LAS
(CONS ECUENCIAS PENALES Y ADMINISTRATIVAS QUE IMPLICARIA LA FALSEDAD DE LA INFORMACION EX LAS MISMAS.

1] S E BLISCARON BIENEE Y/D SERVICIOS QUE PUDIERAN SUSTITUIR LO REQUERIDO, ASI COMD PROCESOS ALTERNATIVOS DE COMPRA TALES COMO RENTA, NO ENCONTRANDO MEJORES CONDICIONES PARA LO SOLICITADO.

ISE VERIFICO QUE EXISTE LA CFERTA DE LOS BIENES | EN CALIDAD, CANTIDAD Y OFORTUNIDAD REQUERIDAS EN LA SOLIGTUD DE APROVISIONAMIENTO MENGIONADA.
QLUE EN ESTA INVESTIGACION SE MUESTRA EL PRECIO MAXIMO Y MINIMO DE REFERNCIA, ASI COMO LA MEDIA DE LAS TRES COTIZACIONES OBTENIDAS, SiN QUE HUBIERAN CAMBIADO LAS CONDICIONES DEL MERGADO A LA FECHA DE

i ENTREGA DE LA MISMA.
Vv [POR CATIND HAGO CONSTAR QUE EN NUESTROS ARGHIVOS SE RESGLARDA LA INFORMACION OE LA RETODOLOGIA QIUE DF0 ORIGEN AL PRESENTE ESTUOID,
W

[ENEL CASD DE CONSULTORIAS, PROYECTOS O ESTUDIOS ANEXAR MANIFIESTD DE QUE NO EXISTEN TRABAJOS SIMILARES EN EL REGISTRC DE SERVICIOS DE CONSULTORIA, ESTUDIOS E INVEETIGACIONES DEL SECG.

REMTO LAS 3 TRES COTIZACONES DE LOS PROVEEDCRES ENUNCIADOS ANTERIORMENTE, GON VIGENCIA DE NO MAS DE 60 DIAS, LA SIGUIENTE INFORMACION, PARA QUE LA UNIDAD CENTRALIZADA OE COMPRAS DE TRAVITE CORRESPONDIENTE A ESTE ESTUDIO |
DE MERCADO.

LETICIA Dau) LOPEZGUEVARA

JEFA DE RECURSOS HUMANOS

LETICA DONAJl LIPEZ GUEVARA
1EFA DE RECURSOS HUMANDS

DIRECTORA ADMINISTRATIVA
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

4.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

5.- ELIMINADO el niamero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

6.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

7.- ELIMINADO el correo electrénico de un particular, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

8.- ELIMINADO el numero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de

conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

9.- ELIMINADO el namero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

10.- ELIMINADO el correo electrénico de un particular, 1 parrafo de 1 rengléon por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

11.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

12.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

13.- ELIMINADO el nimero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

14.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo
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de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

15.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

16.- ELIMINADO el numero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

17.- ELIMINADO el correo electronico de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

18.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

19.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo
de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

20.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

21.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

22.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

23.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

24 .- ELIMINADO el namero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

25.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagesimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

26.- ELIMINADO el ndmero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

27.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo
de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
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LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

28.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

29.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

30.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

31.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

32.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

33.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

34.- ELIMINADO el ndmero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

35.- ELIMINADO el ndmero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de

conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

36.- ELIMINADO el namero de teléfono celular de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de
conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

37.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo
de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccidon | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion 1X de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

38.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo
de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion 1X de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

39.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo
de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion 1X de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

40.- ELIMINADO el correo electrénico de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.
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41.- ELIMINADO el correo electrénico de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

42.- ELIMINADO el correo electrénico de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion I1X de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

43.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



