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Presentacion

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Jalisco inicia un nuevo afio de actividades, en un esce-
nario en el que la sociedad de nuestro estado se vuelve cada vez més consciente de que sus derechos
humanos no se limitan al &mbito de la legalidad, la libertad y la seguridad juridica, sino que se extiende
a sus derechos ambientales, la salud, los derechos de los grupos vulnerables, los derechos sexuales y
reproductivos, y muchos mas. La palabra en la que cabe el grandioso universo de los derechos huma-
nos es una sola: dignidad.

Ahora, en lo que al contenido de este numero 76 de la Gaceta se refiere, destacan en primer término
las Recomendaciones de todo el afio (43), donde destacan algunas concernientes al tema de transporte
publico y justicia a los integrantes de la comunidad wixarica. También se debe subrayar el tema de
seguridad publica, pues la mayoria de las resoluciones estan relacionadas con este derecho; incluso
algunas por la recurrencia a la tortura por parte de las autoridades, un tema muy grave e hiriente para
la sociedad. Tampoco debe pasar inadvertido el tema de educacion, pues algunas Recomendaciones
demuestran graves violaciones de derechos humanos en el sector estudiantil.

Asimismo, se consignan aqui las sintesis de informes muy importantes sobre la situacion de grupos
vulnerables como las personas con discapacidad, las mujeres y los pacientes que recurren al Hospital
Regional de Puerto Vallarta.

Por otra parte, las demads secciones son ya reconocidas por los asiduos lectores; esperamos que,
una vez mas, este nimero sea de gran uso e igual interés.

Presentacion



Recomendaciones

] Detencion arbitraria en
Tepatitlan de Morelos

Dirigida a Fernando Plascencia [fiiguez, presidente
municipal sustituto de Tepatitlan de Morelos.

El 14 de marzo de 2014, un hombre y su esposa
presentaron queja a su favor y al de sus dos hijos,
en contra del juez municipal y elementos policiales
adscritos a la Direccion de Seguridad Publica y
Transito Municipal de Tepatitlan de Morelos.

El quejoso informé que el 12 de marzo de 2014,
a las 18:20 horas aproximadamente, sali6 de su
domicilio en compaifiia de su esposa para abordar
su vehiculo y recoger a sus hijos de la escuela.
En ese momento el agraviado se vio involucrado
en un conflicto verbal con una vecina, con la que
anteriormente habia tenido problemas y quien le
hizo acusaciones falsas, pues lo culp6 arteramente
de agredirla a ella y a sus hijos, por lo que el
afectado y su esposa se retiraron del lugar.

Una vez que el quejoso regresd a su domicilio,
tras haber recogido a sus hijos de la escuela, ya
estaba una patrulla esperandolo. Dos elementos
de seguridad publica municipal le colocaron los
aros de aprehension y fue detenido con excesivo
uso de la fuerza publica. En el lugar del conflicto
se encontraba la vecina con la que sostuvo el
percance minutos antes, quien agredio fisicamente
ala esposa del quejoso, pero ninguna fue detenida.

El quejoso fue remitido a los separos municipales
y puesto a disposicion del juez municipal. Ahi
permanecié quince horas antes de ser puesto a
disposicion del agente del Ministerio Publico,
quien lo dej6 en libertad.

A su vez, los policias municipales Irving
Oliver Lopez Rodriguez y Francisco Alejandro
Gonzalez Ramirez manifestaron en su informe

6

Sintesis de la
Recomendacion 1,/2015

Asunto: violacién de los derechos a la legalidad, seguridad
juridica y a la libertad

que atendieron un reporte de la linea de urgencia,
que una ciudadana precisd que su vecino estaba
agresivo con ella y con sus hijos menores de
edad, que en el lugar de los hechos la afectada
sostenia sus acusaciones, por lo que procedieron
a la detencion del involucrado para ponerlo a
disposicion del juez municipal de Tepatitlan de
Morelos.

Por su parte, José Luis Gonzalez Barba, juez
municipal, argument6 en su informe que ante
un hecho que podia constituir un delito, remitio
al detenido y las actuaciones ante el agente del
Ministerio Publico para que resolviera lo que
conforme a derecho correspondiera.

Para esta defensoria quedd acreditado que se
violo el derecho humano a la libertad del quejoso
por parte de los elementos policiales, pues su
detencion la llevaron a cabo sin configurarse el
supuesto de flagrancia que establece la Constitucion
como requisito indispensable para efectuar una
detencion, en este caso, e iniciar la actividad de los
organos administrativos municipales, al tratarse de
una posible falta administrativa al Reglamento de
Policia y Buen Gobierno, o bien, que se iniciara
el debido proceso por parte de los operadores
juridicos responsables de la procuracion de justicia.

Con los hechos investigados y las evidencias
que se recabaron quedd demostrado que los
elementos de la Direccidon de Seguridad Publicay
Transito Municipal de Tepatitlan de Morelos Irving
Oliver Lopez Rodriguez y Francisco Alejandro
Gonzalez Ramirez, asi como José Luis Gonzalez
Barba, juez municipal de Tepatitlan de Morelos,
vulneraron los derechos humanos a la libertad
personal, a la legalidad y a la seguridad juridica,



en agravio de la parte quejosa, debido a que sin
motivo legal que lo justificara, lo detuvieron sin
que éste hubiera incurrido en ninglin supuesto
de flagrancia de los sefnalados en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Por lo
tanto, esta Comision dicta las siguientes

Recomendaciones:

Al licenciado Fernando Plasencia [iiiguez,
presidente municipal sustituto de Tepatitlan de
Morelos:

PriMERA. Gire instrucciones al personal de la
administracion a su cargo que tenga atribuciones
legales suficientes para que inicie, tramite y
concluya un procedimiento administrativo
en contra de los servidores publicos antes
mencionados y se haga hincapié en que durante la
sustanciacion del procedimiento se garantice su
derecho de audiencia y defensa.

SEGUNDA. Gire instrucciones al personal a su cargo
que corresponda, para que se ponga en marcha
y garantice el buen desarrollo de un programa
integral de capacitacion al personal que forma parte
del cuerpo de la Direccion de Seguridad Publica,
asi como a los aspirantes a serlo, y se fomente una
cultura de respeto a los derechos humanos.

TERCERA. Que la institucién que representa realice
el pago por la reparacion del dafio a la victima,
conforme a derecho, de forma directa y en la que
se incluyan de forma integral todas las medidas
de restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y garantia de no repeticion y ademas
se garantice la atencion profesional o el pago
de un especialista que atienda las afectaciones
psicologicas que pueda tener el agraviado y sus
familiares directos.

Cuarta. Gire instrucciones a quien resulte
competente y tenga las atribuciones legales
necesarias, para que realice una intervencion
integral en la atencion del problema de convivencia
que tienen el quejoso, su esposa e hijos con la
vecina con la que se suscito el conflicto de origen.
Para tal efecto, deben apoyarse en personal
especializado en psicologia y trabajo social, de
tal forma que se garanticen los derechos a la paz,
a larecreacion y al descanso de todos los vecinos.

La siguiente autoridad no estd involucrada como
responsable en la presente queja, pero por estar
dentro de sus atribuciones y competencias la
posibilidad de ejecutar actos que ayuden a corregir
las causas de las violaciones de derechos humanos
de los que se da cuenta, o bien tiene la facultad
de investigar y castigar a los responsables, se le
solicita su colaboracion en lo siguiente:

Almaestro Salvador Gonzalez de los Santos, fiscal
regional del Estado:

Instruya al agente del Ministerio Publico que esté
conociendo e integrando la averiguacion previa
879/2014, para que, conforme a sus atribuciones,
agilice y agote todas las lineas de investigacion
para su debida integracion y la resuelva con apego
a derecho.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que, de
conformidad con el articulo 72, segundo parrafo,
de laley que rige esta institucion, deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 12 de febrero de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ

Recomendaciones



Recomendaciones

I Policias de Zapotlanejo allanan
domicilio y agreden a moradores

Dirigida al licenciado Francisco Javier Pulido
Alvarez, presidente municipal del Ayuntamiento
de Zapotlanejo.

El 13 de marzo de 2014, un defensor publico
federal adscrito a la Procuraduria General de la
Reptblica, delegacion Jalisco, interpuso queja por
escrito a favor del agraviado y en contra de los
elementos aprehensores adscritos a la Direccion
General de Seguridad Publica y Vialidad de
Zapotlanejo.

El agraviado declar6 que el 10 de marzo de 2014
se encontraba dormido en su domicilio, ubicado
en la poblacion de Corralillos, del municipio de
Zapotlanejo, donde también estaban su hermana,
cuatro sobrinos menores de edad y tres personas
mas, estas ultimas, en una habitacién en compaiiia
de su hermana, afilando una herramienta de trabajo.
De pronto varios elementos de dicha corporacion
policial, cubiertos sus rostros con capuchas,
ingresaron de forma violenta al domicilio, sin
mostrar una orden legal que los facultara para
hacerlo. Dichos policias permanecieron en su
casa alrededor de dos horas, durante las cuales
preguntaron a los moradores y al agraviado sobre
el paradero de un familiar al que apodan el Tarzan,
alo que respondieron que desconocian su paradero,
razon por la cual fueron agredidos fisicamente.

Por su parte, los elementos aprehensores,
cuando se les tomo6 su declaracion ministerial y en
su informe de ley ante este organismo, incurrieron
en falsedad al sefalar que la detencion de las
personas la efectuaron en la via publica cuando los
hicieron bajar del vehiculo confiscado. Ademas,
negaron los hechos imputados en su contra.
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Sintesis de la
Recomendacion 2,/72015

Asunto: violacién de los derechos a la legalidad y seguridad
juridica, asi como a la privacidad y alaintegridad y seguridad
personal.

Con base en el analisis de los hechos, junto
con todas las pruebas y evidencias aportadas,
esta Comision Estatal de Derechos Humanos
concluye que los policias Miguel Angel Juarez
Zuniga, Carlos Esteban Salcedo Moran y Sergio
Arellano Arenas, adscritos a la Direccion General
de Seguridad Publica y Vialidad de Zapotlanejo,
vulneraron los derechos humanos a la legalidad
y seguridad juridica, asi como a la privacidad y
a la integridad y seguridad personal en agravio
del quejoso, por lo que esta Comision dicta las
siguientes recomendaciones:

Al licenciado Francisco Javier Pulido Alvarez,
presidente municipal del Ayuntamiento de
Zapotlanejo:

PriMERA. Gire instrucciones al personal a su cargo
que tenga las atribuciones legales suficientes, para
que se inicie, tramite y concluya un procedimiento
administrativo en contra de los oficiales de policia
antes mencionados, y durante la sustanciacion de
éste se les garantice su derecho de audiencia y
defensa.

SEGUNDA. Gire instrucciones a quien corresponda
del personal a su cargo, para que se ponga en
marcha y garantice el buen desarrollo de un
programa integral de capacitacion al personal que
forma parte del cuerpo de la Direccion General
de Seguridad Publica y Vialidad, asi como a los
aspirantes a serlo, y se fomente una cultura de
respeto a los derechos humanos. Asimismo, se
brinde apoyo a todo el personal de policia para
reforzar su formacion y se evite que sus elementos



sufran impactos psicologicos que afecten su
integridad y la de los demas.

TERCERA. Repare el dafio al agraviado, de forma
integral y en los términos de la Ley General de
Victimas.

Cuarta. De acuerdo con sus atribuciones, haga
cuanto esté a su alcance para atender el problema
psicologico que pudieran presentar el agraviado,
sus familiares menores de edad, asi como dos més
de los afectados por los hechos que originaron la
queja, a fin de analizar su grado de afectacion y
que superen el trauma o dafio emocional.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que, de
conformidad con el articulo 72, segundo parrafo,
de laley que rige esta institucion, deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 12 de febrero de 2015

Doctor Felipe de Jesus Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ

Recomendaciones




Recomendaciones

I Ciudadano pierde una pierna
P P
por causa de un policia

Dirigida a Ramiro Herndndez Garcia, presidente
municipal del Ayuntamiento de Guadalajara, y
a José Angel Campa Molina, comisario de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

El 2 de marzo de 2014, la Comision Estatal de
Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ) recibio la
queja de una mujer, quien denuncid que su esposo
y un amigo fueron perseguidos, agredidos con
arma de fuego y detenidos por tres policias de
Guadalajara sin motivo alguno.

Los hechos ocurrieron el 1 de marzo de 2014,
cuando los dos varones transitaban por Zapopan
en una camioneta. Se detuvieron para hacer sus
necesidades fisiologicas, pero al ver que una
patrulla de Guadalajara se les acercaba, temieron
ser detenidos y emprendieron su marcha.

Luego de seguirlos, los uniformados les
dispararon sin justificacion, pero al virar por una
calle de terraceria, un policia descendio y dispar6
a uno de los hombres a corta distancia en dos
ocasiones y le acertd en la pierna izquierda. El
agraviado bajo del vehiculo pidiendo a los policias
que lo auxiliaran, pues se estaba desangrando. Sin
embargo, éstos no le brindaron ayuda.

Ademas de insultarlos y agredirlos fisicamente,
los policias de Guadalajara les imputaron cargos de
tentativa de robo, entre otros delitos. Debido a la
lesion sufrida, a la victima, le amputaron la pierna
izquierda.

En la investigacion, los elementos de seguridad
manifestaron que son escoltas de José de Jesus
de Anda Zambrano, quien era director operativo
de la Policia de Guadalajara, y que cuando se
dirigia a la casa del comandante sorprendieron a
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Sintesis de la
Recomendacion 3/2015

Asunto: violacién de los derechos humanos a la legalidad y
seguridad juridica, debido a la falsa acusacidn, asi como a la
integridad y seguridad personal y a la libertad.

los agraviados intentando robar con una barra la
camioneta asignada al mando policiaco.

Dijeron que los quejosos, al verse acechados,
huyeron por diversas calles de Zapopan, hasta
que lograron su detencion, no sin antes haber sido
amenazados por ellos con un arma de fuego. Por
ello, ante el temor fundado de una agresion, les
dispararon. Agregaron que una vez aprehendidos,
los pusieron a disposicion del representante social
de la adscripcion.

Esta Comision constatd que, de acuerdo a las
investigaciones, los agraviados nunca trataron
de robar la camioneta ni estaban armados. Pues
la camioneta que segun intentaron robarse no
tenia vestigio alguno de que estuviera dafiada. Se
descarta que los elementos hubieran repelido una
agresion por parte de los agraviados.

Se acredito la ilegal detencion de los agraviados,
ya que se comprobd que no existié motivo alguno
para su aprehension puesto que no cometieron
ningln delito que mereciera pena corporal, ni
infringieron reglamento alguno. Ademas se
comprobd que uno de los policias si dispar6 el
arma de fuego contra uno de los quejosos, lo cual
le provocd la amputacion de la pierna, por lo que
se debe reparar el dafio.

Los policias Javier Cabrera Neri, Pedro Antonio
Martin del Campo Landino y Alfonso Martin
del Campo Uribe, de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de Guadalajara, violaron los derechos
humanos a la legalidad y seguridad juridica,
por falsa acusacion, y a la integridad, seguridad
personal y a la libertad, por lo que esta Comision
dicta las siguientes:



Recomendaciones:

Al ingeniero Ramiro Hernandez Garcia, presidente
municipal del Ayuntamiento de Guadalajara:

PriMERA. Que de forma integral, adecuada,
oportuna, plena, transformadora y efectiva, sea
reparado el dafio a los agraviados, en los términos
de la Ley General de Victimas, asi como de la Ley
de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco.

SecunpA. Adopte las medidas necesarias y se
inicien los tramites correspondientes para que,
como parte de su rehabilitacion, se le proporcione
al agraviado una protesis para su pierna izquierda.
Esta protesis debera adecuarse, por lo menos,
a las especificaciones senaladas por el Instituto
Nacional de Rehabilitacion. Asimismo, se le brinde
la terapia de rehabilitacion necesaria para que logre
adaptarse a la protesis y se aseguren las revisiones,
mantenimiento y, en su caso, reemplazo cuando
sea necesario.

TERCERA. Se le otorgue un tratamiento integral para
su rehabilitacion de forma gratuita e inmediata,
adecuada y efectiva, a través de sus instituciones
de salud publica o, en su caso, se cubran honorarios
de especialistas particulares, con el proposito de
que le sean reparadas las afectaciones psicologicas
que presente o pudieran resultarles por los sucesos
padecidos. Estos tratamientos se realizaran con
base en una valoracion fisica y psicologica previa
durante el tiempo necesario, y deben incluir el
suministro de medicamentos gratuitos en caso de
que se requieran.

CuArTA. Se den a conocer publicamente las
medidas y garantias para la no repeticion de actos
como los que dieron origen a esta queja, € informe
a este organismo sobre las acciones que se lleven
a cabo para tal efecto.

Al maestro José Angel Campa Molina, comisario
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de
Guadalajara:

Unica. Se capacite de forma constante en materia
de derechos humanos al cuerpo de oficiales de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara,
con el fin de concienciar, promover y garantizar

el derecho a la seguridad juridica, a fin de evitar
su transgresion mediante conductas reprochables
como la aqui documentada.

Al maestro Rafael Castellanos, Fiscal Central del
Estado, aunque no es una autoridad involucrada
en los hechos violatorios de derechos humanos
documentados en esta Recomendacion, pero si esta
entre sus atribuciones y competencia ejecutar actos
que ayuden a corregir las causas de violaciones de
derechos humanos como las aqui documentadas,
se le hace la siguiente peticion:

Gire instrucciones al agente del Ministerio
Publico adscrito a la agencia 13/C, Abuso de
Autoridad, para que a la brevedad posible inicie
lineas de investigacion y abra la correspondiente
averiguacion previa respecto a la probable
responsabilidad criminal en la que, con su actuar
pudieron incurrir los policias Javier Cabrera Neri,
Pedro Antonio Martin del Campo Landino y
Alfonso Martin del Campo Uribe, de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de Guadalajara, y la
determine como en derecho corresponda.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que, de
conformidad con el articulo 72, segundo parrafo,
de la ley que rige esta institucion, deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 12 de febrero de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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Recomendaciones

] Detienen a adulto mayor
sin motivo alguno

Dirigida a Jorge Arana Arana, presidente municipal
de Tonala.

El 25 de marzo de 2014, la Comision Estatal
de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ) recibio
una queja de dos vecinos de la colonia Centro de
Tonala, en contra de los policias José Luis Arceo
Guerrero y Oswaldo Alfredo Armenta Lopez,
adscritos a la Comisaria de Seguridad Publica
tonalteca, a quienes acusan de detenerlos sin
motivo durante 30 minutos y nunca explicarles la
razén de la accion.

Los agraviados relataron que el 24 de marzo
de 2014, aproximadamente a las 20:30 horas,
fueron detenidos sin motivo alguno por policias
de Tonal4 cuando se encontraban afuera de
sus domicilios. Aparentemente la detencion se
debio al sefialamiento de un vecino, pero nunca
se les informd el motivo; posteriormente y sin
explicacion, personal del Juzgado Municipal les
indic6 que podian irse. Uno de los quejosos tiene
78 afios de edad.

De acuerdo a la investigacion y declaraciones,
se evidencio que los policias acudieron al
domicilio por el sefialamiento de una persona en
contra de uno de los agraviados. Sin embargo,
cuando éstos llegaron al lugar, los quejosos no
estaban cometiendo falta administrativa alguna
ni realizando conductas ilicitas que ameritara la
detencion.

En sus declaraciones, los uniformados
argumentaron que los agraviados no fueron
trasladados en calidad de detenidos, ya que de
manera voluntaria accedieron a acudir ante el juez
municipal para que deslindara responsabilidades.
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Asunto: violacién del derecho de las personas de la tercera
edad, a la libertad personal y a la legalidad y seguridad juridica.

Sin embargo, la Comision acreditdé que los
servidores publicos involucrados los detuvieron
ilegalmente y no los pusieron a disposicion de la
Direccion de los Juzgados Municipales, ya que no
existe en los archivos de la corporacion el reporte
de la detencion.

También se encontré que uno de los agraviados,
mayor de 78 afios, no le fueron respetados sus
derechos como persona adulta mayor. A pesar de
que su hija le refiri6 a uno de los elementos que €l
era una persona adulta que sufria de hipertension,
diabetes y padecia sordera, el uniformado sélo le
dijo que no interfiriera en su trabajo.

Los policias no cumplieron con lo previsto
en el numeral 83 del Reglamento de Policia y
Buen Gobierno de Tonal4, donde se sefiala que
no procede un arresto administrativo en contra de
mayores de setenta afios, mujeres en notorio estado
de embarazo, personas con discapacidad, ni con
enfermedades mentales.

Cabe destacar que el Estado tiene la obligacion
de garantizar el goce y ejercicio de todos los
derechos en condiciones de igualdad y dignidad
de quienes se encuentran en una condicion de
vulnerabilidad, como es el caso de las personas
adultas mayores. Ellos, ante sus condiciones de
desventaja, se hallan en mayor riesgo, por lo
que debe tomarse en cuenta que representan a
los sectores mas desfavorecidos y débiles de la
sociedad.

Como resultado, la Comision considera que
los policias José Luis Arceo Guerrero y Oswaldo
Alfredo Armenta Lopez, vulneraron los derechos
a la libertad personal, a la legalidad y seguridad
juridica de los quejosos; asimismo, se violo el



derecho de las personas adultas mayores a uno de
ellos, por lo que dicta las siguientes:

Recomendaciones:

Al licenciado Jorge Arana Arana, presidente
municipal de Tonala:

PriMERA. Gire instrucciones al personal que
tenga las atribuciones legales suficientes para
que inicie, tramite y concluya un procedimiento
administrativo en contra de los dos elementos
de la Comisaria de Seguridad Publica de Tonala,
en el que se consideren las evidencias, razones y
fundamentos expuestos en esta resolucion para que
se determine el grado de responsabilidad que les
pueda corresponder por la violacion de derechos
humanos en que incurrieron. Se hace hincapié en
que durante la sustanciacion del procedimiento
se les debe garantizar su derecho de audiencia y
defensa.

SEGUNDA. Se ordene agregar copia de la presente
resolucion a sus expedientes personales.

TercErA. Como formas de capitacion, se impartan
cursos, talleres, foros, diplomados o seminarios al
personal operativo de la Comisaria de Seguridad
Publica de Tonala para que adquieran el
conocimiento de las diferentes leyes en materia de

derechos humanos que estan obligados a observar
con motivo de sus funciones, a efecto de que no
se repitan actos u omisiones como las descritas en
la presente resolucion.

Cuarta. Como medida de reparacion, ofrezca una
disculpa a los quejosos por los hechos motivo de
la presente resolucion.

Quinta. Disponga lo necesario a efecto de generar
mecanismos que garanticen, por parte de los
elementos de la Comisaria de Seguridad Publica
de Tonala, el respeto y proteccion a los derechos
humanos de las personas adultas mayores, para
que en casos similares se asegure un trato digno
y apropiado.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que, de
conformidad con el articulo 72, segundo parrafo,
de laley que rige esta institucion, deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 12 de febrero de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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Recomendaciones

] Policias aseguran de manera
iIrregular un vehiculo

Dirigida al ingeniero Antonio Lépez Oroz-
co, presidente municipal de Tala.

En el municipio de Tala, al encontrarse el vehiculo
del quejoso estacionado en la esquina de su casa,
como lo dejaba de manera habitual, sin motivo
alguno fue asegurado por elementos policiales
adscritos a la Direccion de Seguridad Publica
Municipal, quienes se lo llevaron en una graa y lo
pusieron a disposicion del agente del Ministerio
Publico. Esto, a pesar de que el quejoso les explico
que era de su propiedad y les mostré todos los
documentos que lo acreditaban. Posteriormente, al
acudir el quejoso ante las autoridades involucradas,
le informaron que no habia delito que perseguir,
pero su automovil debia ser revisado por peritos.

Al realizar su investigacion este 6rgano
protector y defensor de los derechos humanos
advirtié diversas contradicciones en cuanto
al motivo por el cual los elementos policiales
involucrados se enfocaron en localizar el automovil
del quejoso; pues, por una parte indicaron habia
sido por el reporte andnimo de que se encontraba
un vehiculo sospechoso y temian que su tripulante
portara un arma de fuego, mientras que en el parte
de novedades respectivo se asentd que el modulo
de San Isidro Mazatepec reportd un accidente,
por lo cual acudieron los policias Pedro Aréchiga
y Gabriel Benitez y localizaron abandonado
el vehiculo del quejoso; también sefialaron
que se recibio el reporte de que en un vehiculo
compacto ubicado en la calle Arroyo San Juan,
del fraccionamiento Los Ruisefiores, habia varias
personas en el interior, posiblemente con armas
de fuego y finalmente la version de los policias
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al rendir su informe a esta comision, se basd en
el hecho de que el vehiculo del inconforme tenia
ilegibles los tres primeros digitos del nimero de
serie y los engomados se encontraban fijados
con cinta adhesiva; ademas de lo anterior, los
involucrados incurrieron en contradicciones
respecto a la hora en que ocurrieron los hechos ya
que senalaron hasta tres momentos distintos.

Por lo anterior, esta Comision considera que el
actuar de los elementos policiales involucrados no
estuvo apegado a derecho, y las contradicciones
en las que incurrieron, Unicamente indican que
en realidad no existia una razén valida y legal
para asegurar el vehiculo del quejoso, lo cual
quedd corroborado con el dictamen emitido por
Antonio Manuel Mascorro Rodriguez, perito del
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, en
el que concluyd que al revisarlo presentaba sus
numeros de identificacion vehicular originales y
los caracteres del fabricante.

En cuanto a la actuacion del agente del
Ministerio Publico de Tala, Pedro Rodriguez
Ormnelas, quedé demostrado en actuaciones con
el acta ministerial 247/2014-11 y con el oficio
mediante el cual se deja el vehiculo del quejoso
a su disposicion, que incurrié en dilacion en la
procuracion de justicia, pues conocio los hechos el
28 de febrero de 2014 y fue hasta el 2 de junio del
mismo afio cuando solicitd el dictamen referido.
La lentitud con la cual ha actuado el agente del
Ministerio Publico, ha tenido como consecuencia
que hasta la fecha no se haya ordenado la
devolucion del automovil del agraviado.

Por todo lo anterior, esta Comision dicta las
siguientes:



Recomendaciones:

Al ingeniero Antonio Lopez Orozco, presidente
municipal de Tala:

PrivERA. Realice las acciones necesarias para que
el ayuntamiento que preside pague al quejoso la
reparacion de los dafos y perjuicios causados por el
aseguramiento de su vehiculo, en virtud de que fueron
ocasionados por parte de los elementos policiales
adscritos a la Direccion de Seguridad Publica
Municipal de Tala.

SEGUNDA. Que gire instrucciones para que se inicie,
tramite y resuelva un procedimiento administrativo
de responsabilidad en contra de los policias Pedro
Aréchiga Mora y José Fernando Cruz Gomez, y
se imponga la sanciéon que conforme a derecho
corresponda.

TercERrA. Ordene que se agregue copia de la presente
resolucion al expediente administrativo de los
servidores publicos responsables, como antecedente
de que violaron derechos humanos.

Al licenciado Raul Alejandro Velazquez Ruiz,
encargado del despacho de la Fiscalia Regional del
Estado:

PriMERA. Realice las gestiones para que se practiquen
las diligencias necesarias que permitan acreditar la
propiedad y posesion del vehiculo de la persona

afectada y se proceda de inmediato a devolvérselo
para terminar con la violacién continuada de su
derecho humano a la propiedad.

SeEGUNDA. Realice las acciones necesarias para que
la institucion que representa pague al quejoso la
reparacion de los dafios y perjuicios causados por
la dilacion en la integracion del acta ministerial
247/2014-11, en virtud de que fueron ocasionados
parcialmente por el agente del Ministerio Publico
en Tala.

TERCERA. Instruya a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento administrativo
en contra del licenciado Pedro Rodriguez Omelas,
agente del Ministerio Publico en Tala, en el que se
tomen en cuenta las consideraciones y fundamentos
expuestos en el cuerpo de la presente Recomendacion.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que, de
conformidad con el articulo 72, segundo parrafo,
de laley que rige esta institucion, deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 5 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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Recomendaciones

] Agentes de vialidad golpean

a conductor

Dirigida al secretario de Movilidad del Estado, Luis
Mauricio Gudifio Coronado.

El 24 de marzo de 2014, un taxista presentd queja
ante esta Comision en contra de varios policias viales
adscritos a .la Secretaria de Movilidad del Estado, a
quienes atribuy6 que lo golpearon, lo despojaron de
algunas pertenencias y lo arrestaron s6lo por haberlos
grabado con su teléfono celular.

El quejoso dijo que el 19 de marzo circulaba por el
Periférico Oriente, en el municipio de Tonal4, cuando
se percatd de que dos agentes viales de la patrulla
RD-37 recibian dinero de un chofer del transporte
publico, por lo que decidid grabarlos con su teléfono
movil.

Afirmo que los agentes comenzaron a seguirlo y
lo detuvieron con el falso argumento de que su auto
contaminaba el ambiente, le elaboraron la boleta
de infraccion y le quitaron su licencia de chofer.
Los uniformados le preguntaron por qué los habia
grabado, pero el taxista negod haberlo hecho y lo
dejaron ir sin regresarle su identificacion. Luego
lo siguieron hasta las inmediaciones de la Nueva
Central Camionera, y nuevamente lo detuvieron sobre
la carretera libre a Zapotlanejo, donde trataron de
bajarlo a la fuerza de su automotor, y alli se unieron a
golpearlo otros seis agentes viales del operativo radar
de la Secretaria de Movilidad que ahi se encontraba
instalado.

Agregd que en el momento de la agresion logro
comunicarse por teléfono a la guardia de la Secretaria
de Movilidad para quejarse del maltrato, y el oficial
que le contesto le dijo que todo estaba siendo grabado.
Preciso que alcanzo a proporcionarle a dicho oficial
el nombre completo de uno de sus agresores, tomado
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Asunto: violacién de los derechos a la legalidad, seguridad
juridica, libertad de expresién, integridad, seguridad personal
y a la propiedad o posesion.

del gafete que portaba. Sefiald que durante la agresion
le quitaron su celular y lo destruyeron totalmente,
ademas de despojarlo de cuatro mil pesos.

Dijo que al pedirle ayuda a un comandante del
operativo, éste lo ignord, y que la agente vial Maria
del Carmen Mata Villatin lo amenaz6 con enviarlo
al penal por lesiones.

Después de que el taxista fue sometido por los
agentes viales, estos solicitaron apoyo de policias de
San Pedro Tlaquepaque para que lo llevaran a sus
instalaciones, donde solo fue revisado por el médico
de guardia, ya que luego llegaron policias viales
que lo trasladaron a los separos de la Comisaria de
Seguridad Publica del Estado y finalmente ante un
agente del Ministerio Publico en la Fiscalia Central,
donde permanecio dos dias, ya que la agente vial
se querelld en su contra por el supuesto delito de
lesiones. El 21 de marzo recuper6 su libertad con el
pago de una fianza.

Los oficiales de vialidad incurrieron en
contradicciones entre ellos, tanto en los informes
rendidos ala CEDHJ, como en sus declaraciones ante
el Ministerio Publico y en los formatos de la propia
Secretaria de Movilidad.

En especial, la agente vial Maria del Carmen
Mata ofrecio diferentes versiones a esta Comision, al
Ministerio Publico y a los médicos que la revisaron
sobre supuestas lesiones que le causo el taxista al
resistirse a ser detenido.

Al quejoso, en cambio, tanto el médico adscrito
al juzgado municipal de San Pedro Tlaquepaque,
como el perito médico del Instituto Jalisciense de
Ciencias Forenses, le extendieron diversos partes
médicos después de la agresion, en los que se
asentaron las lesiones que le ocasionaron los agentes



viales. También se confirmoé que llevaba un teléfono
celular antes de su detencion, y cuando fue remitido
a diferentes separos no se registrd la existencia del
aparato, con el cual los videograbo en el supuesto acto
de corrupcion. Es evidente que si portaba el celular,
pues lo us6 para hablar a la guardia de la Secretaria
de Movilidad y quejarse de la agresion.

En todo Estado democratico, la seguridad publica
es uno de los principales mecanismos garantes
institucionales de los derechos fundamentales, en
tanto que los elementos policiales son responsables
de salvaguardar con inmediatez la vida, la integridad
personal y los bienes de los pobladores; por ello, todo
acto arbitrario, negligente u omiso cometido por ellos
vulnera derechos.

Para esta Comision queda claro que el ejercicio de
documentacion que pueden llevar a cabo las personas
a través de la fotografia o la filmacion es parte del
derecho a la libertad de expresion, cuya proteccion
cobra especial relevancia en tiempos en donde los
medios de comunicacion audiovisual predominan, y
cuando se trata de la actuacion de servidores ptiblicos
o0 asuntos de interés publico.

Quedo plenamente demostrado que Maria del
Carmen Mata Villafan, Sergio Hernandez Castillo,
Carlos Ruiz Vazquez, Jests Ceja Zepeda, Salvador
Naranjo Torres, Jorge Humberto Ruelas Garcia,
Arturo Gil Villalobos Hernandez y Alberto Barraza
Lopez, adscritos a la Secretaria de Movilidad,
violaron los derechos humanos a la legalidad y
seguridad juridica, a la libertad de expresion, a la
integridad y seguridad personal, y a la propiedad o
posesion del quejoso, por lo que esta Comision dicta
las siguientes:

Recomendaciones:

Al licenciado Luis Mauricio Gudifio Coronado,
secretario de Movilidad del Estado:

PrIMERA. Tramite y concluya un procedimiento
sancionatorio en contra de los policias viales
involucrados, de conformidad con la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado o con la Ley del Sistema de Seguridad
Publica para el Estado.

SEGUNDA. Se agregue copia de la presente
Recomendacion a los expedientes administrativos
de los citados agentes viales, para que quede

constancia de las violaciones de derechos humanos
en que incurrieron.

TercErRA. Ordene que se realice la reparacion
integral del dafio al quejoso, de conformidad con
la Ley General de Victimas.

CuarTaA. Gire instrucciones a los oficiales de la
dependencia a su cargo para que en casos similares
al presente, eviten restringir el derecho de la
ciudadania a recabar o documentar informacion,
a través de cualquier medio electronico, sobre la
actividad de las personas que ejercen funciones de
interés publico o actividades del servicio publico,
derecho tutelado en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y en tratados
internacionales.

QuinTa. Se den a conocer publicamente medidas y
garantias para la no repeticion de actos como los
que dieron origen a esta queja.

SExTA. Se capacite de forma constante en materia
de derechos humanos a los policias viales adscritos
a la Secretaria Movilidad del Estado, con el fin de
concienciar, promover y garantizar el derecho a la
libertad de expresion.

La siguiente autoridad no esta involucrada en los
hechos motivo de esta Recomendacion, pero al
estar dentro de sus atribuciones y competencia, se
dirige la siguiente peticion:

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal Central del
Estado, instruya lo necesario para que se agilice
la integracion y resolucion de las averiguaciones
previas relacionadas con estos hechos.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que, de
conformidad con el articulo 72, segundo parrafo,
de laley que rige esta institucion, deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 5 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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Recomendaciones

] Elemento de la Secretaria de
Movilidad actua de manera ilegal

Dirigida al licenciado Luis Mauricio Gudifio
Coronado, secretario de Movilidad del Estado.

E14 de abril de 2014, un hombre presento queja por
escrito ante esta Comision en contra de Humberto
Limon Olivares, policia vial adscrito a la Secretaria
de Movilidad del Estado.

El quejoso argumento que el 24 de marzo de
2014, cuando circulaba en su motocicleta por
la calle Independencia, en la colonia Centro de
Tonal4, Jalisco, al llegar al cruce con la calle
Moctezuma, el citado policia vial le marco el alto
por circular en sentido contrario, y el quejoso le
dijo que no se habia percatado de eso, porque una
cuadra antes la calle era de doble sentido, pero
que no habia problema y que le expidiera el folio
de infraccion respectivo, ya que se encontraba
trabajando.

Sin embargo, en lugar de expedirle el folio de
infraccion respectivo, el referido servidor ptblico
tratd de extorsionarlo y lo amenaz6 con quitarle
la motocicleta, con el falso argumento de que era
robada. El inconforme se asustd y en ese momento
le llamo por teléfono a su papd, quien acudié en
compaiia de otro familiar al lugar de los hechos
para acreditar la propiedad del vehiculo, pero
también a ellos intento6 pedirles dinero a cambio de
no llevarse la motocicleta y, como no accedieron, el
agente vial solicité el auxilio de policias de Tonala.

El quejoso afiadié que el servidor publico
involucrado les dijo falsamente a los policias que
¢l lo habia amenazado de muerte y les pidio que
se lo llevaran detenido a su base, ademas lo golpeo
en el rostro cuando uno de los oficiales lo tenia
sujetado.
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Asunto: violacién de los derechos a la legalidad, seguridad
juridica, trato digno y a la integridad y seguridad personal.

Afirmd que al llegar a la base, la jueza municipal
le dijo que no habia motivo que justificara su
detencion y lo dejo en libertad. Sefiald que al
salir de las instalaciones de la Policia Municipal,
nuevamente fue detenido por el agente de vialidad
involucrado, quien se lo llevd en una camioneta
de la Secretaria de Movilidad, y posteriormente lo
puso a disposicion de la Fiscalia Central del Estado,
en donde falsamente lo acus6 de intento de robo,
de amenazas y de trabajar para un cartel delictivo.

En su informe ante esta Comision, el policia vial
no nego la imputacion que le hizo el quejoso, en el
sentido de que cuando éste le pidi6 que le expidiera
el folio respectivo, el referido agente de vialidad
le dijo “que se arreglaran”, ya que le saldria
mas alta la multa por concepto de la infraccion.
Tampoco negd el agravio verbal y que lo hubiese
golpeado injustificadamente, circunstancias que,
en si mismas, constituyen una presuncion de la
certeza de esos sefialamientos, que después se
corroboraron durante la investigacion con los
testimonios y partes médicos recabados.

Con los hechos investigados y las evidencias
obtenidas quedo demostrado que Humberto Limén
Olivares, policia vial adscrito a la Secretaria de
Movilidad del Estado, incurrié en violacion de
los derechos al trato digno, a la legalidad y a la
seguridad juridica, y a la integridad y seguridad
personal del quejoso, por lo que esta Comision
emite las siguientes

Recomendaciones:

Al licenciado Luis Mauricio Gudifio Coronado,
secretario de Movilidad del Estado:



PriMERA. Ordene que se realice la reparacion
integral del dafio al quejoso, de conformidad con
la Ley General de Victimas.

SeGunDA. Disponga lo conducente para que se inicie,
tramite y concluya un procedimiento sancionatorio
en contra del policia vial Humberto Limén Olivares,
en el que se tomen en consideracion las evidencias y
argumentos expuestos en esta resolucion.

TERCERA. Instruya a quien corresponda para que
se agregue copia de la presente Recomendacion al
expediente administrativo de dicho servidor publico,
para que quede constancia de las violaciones de
derechos humanos en que incurrio.

Cuarta. Como garantia de no repeticion, fortalezca
las acciones de capacitacion de los policias viales de

esa secretaria a su cargo, en temas relacionados con
el respeto de los derechos humanos, para evitar que
incurran en conductas como las que dieron origen a
la queja que motivo esta Recomendacion.

Se comunica a las autoridades a las que van dirigidas
las presentes Recomendaciones que, de conformidad
con el articulo 72, segundo parrafo, de la ley que rige
esta institucion, deberan informar su aceptacion o no,
dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 5 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ

19

Recomendaciones



Recomendaciones

] Trato indigno y discriminatorio
de maestra hacia alumno

Dirigida al maestro Francisco de Jestis Ayon Lopez,
secretario de Educacion Jalisco.

El 23 de mayo de 2014, una madre de familia
presentd queja a favor de su hijo, quien tiene
sindrome de down mosaico, en contra de la
profesora Maria Luisa Vazquez Horta, adscrita
a la escuela primaria 853 Maria Trinidad Nufiez
Vargas. Se inconform6 porque a inicios del ciclo
escolar 2013-2014, el menor de edad fue objeto de
una agresion inducida por la maestra, ademas de
que el nifio sufri6 discriminacion.

La quejosa relatd que el 28 de agosto de 2013
su hijo agredi6 a uno de sus compafieros de grupo
y que la profesora, al ver dicha accion, ordeno al
alumno agredido que le regresara el golpe; sin
embargo, el nifio no quiso hacerlo y le dio un ligero
golpe en la cabeza, pero la maestra le orden6 que
lo hiciera con mas fuerza. El menor de edad refiri6
que no queria hacerlo, pero por la insistencia, orden
y figura que representa la maestra ante un nifio, lo
golpeo.

La madre sefald que informd de esta situacion
al director del plantel y al equipo de la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular. Ademas
acudio6 a la Secretaria de Educacion Publicay a la
Contraloria de esta misma dependencia, en donde
no obtuvo respuesta.

En su informe de ley rendido ante este
organismo, la docente Maria Luisa Vazquez Horta
negé los hechos que se le atribuyen en la queja
y presentd testimonios de padres de familia que
hablaban a su favor y rechazé que el nifio iniciara
el ciclo escolar en su grupo. Sin embargo, de
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Sintesis de la
Recomendacion 8 /72015

Asunto: violacién de los derechos del nifio, a la igualdad vy
trato digno (discriminacion) e integridad y seguridad personal.

acuerdo con la investigacion realizada por esta
Comision, la profesora minti6 y tratdé de evadir
su responsabilidad al presentar documentacion
falsa, como una copia simple de asistencia, en
donde no figuraba el nombre del menor de edad.
No obstante, sus compafieros reconocieron que el
agraviado inici6 el curso con ellos y refirieron que
fue cambiado de grupo por la agresion que sufrio
inducida por la profesora.

Asimismo, en sus cuadernos, tareas y en
la documentacion que presentd la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacién Regular, hay
elementos suficientes para acreditar que el menor
de edad inicio6 el ciclo escolar con la docente.

De acuerdo con la psicologa asignada a la
Quinta Visitaduria, la investigacion de campo en
la escuela dio como conclusiéon que la mayoria
de los compafieros del alumno recordaron lo
que pasod y que el menor de edad directamente
involucrado fue animado a golpear a su compafiero
como escarmiento. Ademas de que se advirtieron
indicadores de inquietud y remordimiento por parte
del nifio que acat6 la instruccion de la profesora.

A la maestra, como figura de autoridad, le
corresponde modelar, guiar y proponer a sus
pupilos las formas adecuadas y creativas de afrontar
los conflictos. La violencia y el revanchismo no son
los mecanismos adecuados de solucion, mucho
menos en este caso que hay una relacion desigual y
asimétrica entre los dos nifios, ademas de que esta
solucion no abona a favor de un clima pacifico y
de tolerancia entre los integrantes del grupo.

Se advirtieron también indicadores que sugieren
posible maltrato hacia los dos nifios involucrados,
manifiestos por una erratica actuacioén de la



profesora Maria Luisa Vazquez Horta en el tema de
resolver conflictos entre los educandos a su cargo y
un manejo inadecuado del concepto de disciplina.

Este organismo llega a la conclusion de que si
fueron violados los derechos humanos del menor de
edad con sindrome de down mosaico, consistentes
en igualdad y trato digno (discriminacion) e
integridad y seguridad personal por parte de la
servidora publica Maria Luisa Vazquez Horta, por
lo que esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones:

PrivERA. Se lleve a cabo la reparacion integral del
dafio que le fue ocasionado al agraviado, por haber
sido victima de las acciones de la servidora publica
responsable; ademas, gire instrucciones a quien
corresponda para que, a la brevedad, se garantice
dentro de la escuela primaria una atencion y
educacion integral adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva, por el dafio o menoscabo
que el nifio sufrid en sus derechos.

SEGUNDA. Gire instrucciones a efecto de que
personal de la Direccion de Psicopedagogia de
la SEJ se entreviste con los alumnos de 3° grupo
A de la referida escuela, y en caso de que alguno
hubiera resultado afectado emocionalmente, se le
brinde la atencidn que requieran.

TeErCERA. Gire instrucciones para que, de
conformidad con la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Jalisco, inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio en
contra de la profesora Maria Luisa Vazquez Horta,
por las violaciones de derechos humanos cometidas

en agravio del menor de edad.

Cuarta. Ordene que se agregue copia de la presente
resolucion al expediente administrativo de Maria
Luisa Vazquez Horta, como antecedente de que
viol6 derechos humanos.

Quinrta. Gire instrucciones para que se canalice a la
Direccion de Psicopedagogia a la profesora, con el
fin de que sea valorada en su conducta por personal
de esa direccidn, a efecto de reorientarla sobre los
métodos que debe utilizar para la implementacion
de medidas disciplinarias.

Sexta. Instruya al personal directivo y docente de
la escuela primaria Maria Trinidad Nuiiez Vargas,
para que apliquen medidas de disciplina apegadas
alalegalidad y que no sean contrarias a la dignidad
de las nifias, nifios y adolescentes y atenten contra
su vida o su integridad fisica y mental, ademas se
pongan en marcha programas para sensibilizar a los
servidores publicos que intervienen en el proceso
educativo sobre el respeto de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 5 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ

21

Recomendaciones



Recomendaciones

I Dilacion ministerial afecta a
propietario de un vehiculo

Dirigida al licenciado Raul Alejandro Velazquez
Ruiz, encargado del despacho de la Fiscalia
Regional del Estado, y al licenciado Luis Octavio
Cotero Bernal, director general del Instituto
Jalisciense de Ciencias Forenses.

En queja presentada por escrito ante esta Comision
el 9 de abril de 2014, un ciudadano se doli6 contra
agentes del Ministerio Publico de El Salto y de
Zapotlanejo. Dijo que el 3 de junio de 2013 le
habia sido robada su camioneta en el municipio
de El Salto, por lo que el mismo dia acudi6 ante el
agente del Ministerio Publico de dicho municipio
a denunciar el hecho. Al dia siguiente acudi6 ante
dicha autoridad con la documentacion necesaria
para acreditar la propiedad de la camioneta,
por lo que se inici6 la averiguacion previa
correspondiente.

Desde entonces se present a la citada agencia
dos veces por semana a preguntar sobre los avances
en la investigacion del robo, sin que se le diera
solucion. El 13 de agosto de 2013 recibio en su
celular una llamada de la agencia del Ministerio
Publico de Zapotlanejo; le dijeron que habian
encontrado su camioneta y por ello acudié al
siguiente dia con la documentacion correspondiente
para acreditar la propiedad. Ahi el fiscal solicito al
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses practicar
un dictamen de identificacion del vehiculo y le
dijeron que enviarian las actuaciones junto con la
camioneta a la agencia del Ministerio Pblico de El
Salto, y que si pagaba 3,500 pesos, al dia siguiente
la tendria.

Cuando el inconforme respondi6 que no tenia
dinero, le dijeron que tardaria de quince a veintidos
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Sintesis de la
Recomendacion 9,/2015

Asunto: violacién del derecho a la legalidad y seguridad
juridica

dias la entrega del vehiculo, a lo que ¢l dijo que
no habia problema. Dias después se apersono
en la agencia del Ministerio Publico en El Salto
para ver si ya habian llegado las actuaciones y su
vehiculo, pero le informaron que no. Por esa razon
regreso a Zapotlanejo, y se dio cuenta de que no
habian remitido los documentos. El inconforme le
refirio al agente ministerial que él podia llevarlos
directamente a El Salto, pero como en el lugar
se encontraba una licenciada que laboraba en
la agencia de aquel municipio, ella dijo que las
entregaria.

Dos dias después se presentd en la agencia
ministerial en El Salto y le dijeron que ya habian
llegado las actuaciones, pero el dictamen de
identificacion vehicular del Instituto Jalisciense
de Ciencias Forenses no, y que debia esperar.
Luego de estar yendo y viniendo de El Salto a
Zapotlanejo, en noviembre de 2013 le dijeron
que los documentos para realizar el dictamen se
habian extraviado en este ultimo municipio, por lo
que, molesto, acudi6 a El Salto, donde volvieron a
pedirle copia de sus documentos. En diciembre de
2013 lleg6 un documento del perito Joel Sandoval
Hermosillo en el que informaba que el vehiculo no
se encontraba en el depdsito denominado Grlias
Zapotlanejo, por lo que el fiscal de El Salto solicito
un nuevo dictamen cuyo resultado se entregd en
abril de 2014 y en el mismo mes se le otorgd la
liberacion de la camioneta, pero cuando acudié
al deposito en el que se encontraba, le dijeron
que nada mas de uso de suelo eran 15,000 pesos,
mas los gastos de griia, situacion que considerd
injusta, pues ¢l era el ofendido y ahora tenia que
pagar mucho dinero para recuperarla debido a



la tardanza de las autoridades ministerial y del
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses.

La dilaciéon con que actu6 el agente del
Ministerio Publico involucrado de Zapotlanejo
es evidente, pues desde el mismo dia en que supo
que el vehiculo asegurado por €l tenia reporte de
robo, debid ponerse en contacto con la autoridad
ministerial que llevaba la investigacion del delito
para que ésta le informara al aqui quejoso que su
vehiculo habia sido encontrado y pudiera liberarlo.
Al contrario, omitio hacer cualquier diligencia y
no fue hasta mas de dos meses después cuando
le llamo por teléfono al agraviado y luego de que
éste acreditd la propiedad, solicitdé un dictamen
de identificacion. EI 20 de agosto de 2013 ordend
remitir las actuaciones del acta ministerial de
hechos a la agencia ministerial de El Salto, pero
extrafiamente la envi6 a finales de octubre de 2013
es decir cuatro meses después.

La tardanza en las diligencias y en la remision
del acta de hechos a El Salto resulta deliberada,
dado que el duefio del automotor se negé a darle
dinero, seglin reclamo en su escrito de queja. De
ello se advierte que solo respecto a la dilacion
con que actud dicho fiscal, la entrega del bien del
quejoso demor6 cuatro meses, con lo que éste viold
sus derechos humanos a la legalidad y seguridad
juridica.

Gracias a un oficio signado por otro perito
de ciencias forenses, quien incluyé el dictamen
de identificacion del automovil del agraviado,
existe la evidencia de que el vehiculo siempre
estuvo en el citado depdsito, pues en otro oficio
de la misma fecha que un agente del Ministerio
Publico de El Salto le dirige al depositario de
Gruas Zapotlanejo, le informa a este Gltimo que el
automotor estaba liberado, lo que demuestra que
el perito involucrado nunca fue a dicho deposito
y mintio al decir que no se encontraba ahi.

Esta Comision concluye que el agente del
Ministerio Publico Gerardo Vazquez Flores y
el perito del Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses Joel Sandoval Hermosillo violaron con
sus omisiones y dilacion de los derechos humanos
alalegalidad y seguridad juridica del quejoso, por
lo que esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones

Al licenciado Raul Alejandro Velazquez Ruiz,

encargado del despacho de la fiscalia regional
del Estado y al licenciado Luis Octavio Cotero
Bernal, director general del Instituto Jalisciense de
Ciencias Forenses, respectivamente en el ambito
de sus competencias:

PriMERA. Instruyan a quien corresponda para que
se inicie, tramite y concluya un procedimiento
sancionatorio en contra del agente del Ministerio
Publico Gerardo Vazquez Flores y del perito Joel
Sandoval Hermosillo, por los hechos investigados
en la presente Recomendacion, a fin de que se les
apliquen las sanciones administrativas conforme
a la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado.

SEGUNDA. Se anexe una copia de la presente
resolucion a sus expedientes laborales, a fin de que
se tome en consideracion en caso de que pretendan
reingresar al servicio publico.

TercERA. Capaciten de manera constante y
permanente a los funcionarios involucrados sobre
derechos humanos y su respeto y proteccion, a fin
de evitar que sigan presentandose violaciones de
derechos humanos en contra de los ciudadanos
mediante conductas reprochables como las que
nos ocupan.

Cuarta. Ordenen a quien corresponda hacer
efectiva la reparacion del dafio al aqui quejoso,
de forma integral y conforme a la Ley General de
Victimas, y en especial disponer lo correspondiente
para efectuar el pago con el cual hacer efectiva la
devolucioén de su vehiculo, o en su caso, realicen las
gestiones necesarias para que el deposito vehicular
donde éste se encuentra condone la deuda para que
pueda serle entregado.

Por ser funciones de su competencia, se solicita
al fiscal central del Estado, maestro Rafael
Castellanos, que cumpla con la siguiente peticion:

Instruya a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya averiguacioén previa en
contra del agente del Ministerio Publico
Gerardo Vazquez Flores y del perito del [JCF
Joel Sandoval Hermosillo, por su probable
responsabilidad penal en los delitos de abuso
de autoridad y los que resulten por los hechos
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analizados en la queja materia de la presente
Recomendacion.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
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deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 24 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Negligencia de personal de
reinsercion concluye en suicidio

Dirigida a la licenciada Marisela Gémez Cobos,
fiscal de Reinsercion Social.

El 1 de abril de 2014 se recibio en esta Comision
la queja que por escrito present6 una madre a favor
de su finado hijo, en contra del inspector general
del Centro de Reinsercion Social del Estado y del
personal de custodia y vigilancia que estuvo de
guardia el 20 de marzo de 2014 en el pabellon
psiquiatrico de ese centro penitenciario, fecha
en la que, segun argumenta la quejosa, su hijo se
quité la vida como consecuencia de la negligencia
y omisiones de las referidas autoridades.

De acuerdo con la evaluacion psiquiatrica, el
ahora occiso frecuentemente presentaba cuadros
depresivos reactivos al internamiento, a su
trastorno mental del comportamiento y al estado
de salud, ya que era portador de VIH/sida. Ademas,
dias antes de su fallecimiento se le diagnostico
sifilis, situacion que agudizo su estado emocional
y desencadend un cuadro psicotico con ideas
delirantes amenazado por su entorno y por ello él
mismo pedia que lo sujetaran.

El 10 de julio de 2014 se ampli6 la queja en
contra del licenciado en trabajo social Luis Vicente
Franco Morales, encargado de la Coordinacion del
Centro Psiquiatrico Penitenciario, quien informé
que el dia que ocurrieron los hechos se encontraba
dentro de su jornada laboral junto con dos policias
custodios, un preceptor técnico y la coordinadora
de preceptoria. Es decir, s6lo habia cinco servidores
publicos para dar atencion a cerca de 166 internos
pacientes.

De acuerdo con dicho funcionario, permitio
a dos de los cinco servidores publicos que ahi

Sintesis de la
Recomendacion 10,2015

Asunto: violacién de los derechos a la vida, integridad,
seguridad personal y a la proteccion de la salud.

laboraban retirarse a realizar actividades propias
de su cargo, ademas de que a la hora en que
ocurri6 el suicidio del interno paciente, ¢l ya no
se encontraba en su area de trabajo porque, como
su jornada laboral concluia a las 15:00 horas, él se
retird quince minutos antes para caminar hasta el
area de gobierno, lugar donde se encuentra el reloj
checador.

Se demostré que en el momento en que
el agraviado se quitod la vida, s6lo habia dos
policias custodios en el interior de ese pabellon,
quienes desempefiaban diversas actividades que
les impedian vigilar directamente a todos los
internos. Al igual que los otros servidores publicos,
manifestaron que se encontraban realizando
labores varias propias de su trabajo.

Sin embargo, el licenciado Luis Vicente
Franco Morales, encargado de la coordinacion
de dicho centro psiquiatrico, debid haber tomado
en consideracion la carencia de personal y evitar
que dos de los funcionarios adscritos a esa area
salieran al mismo tiempo, y €l no debi6 abandonar
su area de trabajo con el argumento de llegar al
reloj checador antes de la hora en que concluia su
jornada laboral. Esto ocasioné que el interno no
fuera debidamente vigilado, sobre todo cuando
sabian que tenia antecedentes de intentos suicidas.

Asimismo, se acredité que las condiciones
materiales del moédulo en el que se interna a los
pacientes con problemas mentales no son las
adecuadas, ya que carecen de agua en los sanitarios
y en las regaderas. También se demostrd que el
personal médico, de psicologia y psiquiatria es
insuficiente para darles un adecuado tratamiento.
Dicha circunstancia se agrava, si se toma en
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Recomendaciones

cuenta que el personal que actualmente labora en
el pabellon psiquiatrico no recibe capacitacion
constante en este tema, ni se aplican programas
de desintoxicacion mental.

También hay que destacar que el internamiento
de las personas con enfermedad mental debe ser
en un lugar distinto al de la prisioén, ya que estos
internos necesitan establecimientos especializados
y dirigidos por médicos, como se dispone en la
normativa internacional y en el propio Codigo
Penal del Estado de Jalisco, lo cual debe ser
considerado por la autoridad judicial al determinar
la inimputabilidad por enfermedad mental.

Quedod plenamente acreditado que las
autoridades del Centro de Reinsercion Social
y Luis Vicente Franco Morales, encargado
de la Coordinacion del Centro Psiquiatrico
Penitenciario, incurrieron en omisiones que se
tradujeron en violacion de los derechos humanos
a la vida, a la integridad y seguridad personal, y a
la proteccion de la salud del finado, por lo que esta
Comision dicta las siguientes

Recomendaciones:

A la licenciada Marisela Gomez Cobos, fiscal de
Reinsercion Social del Estado:

PriMERA. Ordene que se realice la reparacion
integral del dafio a la quejosa, de conformidad
con la Ley General de Victimas, y con base en
los argumentos vertidos en la presente resolucion.

SecunpA. Como medida de satisfaccion, instruya
a quien tenga las atribuciones legales para que
inicie, tramite y concluya un procedimiento
sancionatorio en contra de Luis Vicente Franco
Morales, encargado de la Coordinacion del
Centro Psiquiatrico Penitenciario, en el que se
tomen en cuenta las evidencias, consideraciones
y fundamentos expuestos en la presente
Recomendacion, y se haga hincapié en que durante
la sustanciacion del procedimiento se garantice su
derecho de audiencia y defensa.

TERCERA. Realice las gestiones necesarias para
que se proporcionen al personal que labora en el
Centro Psiquiatrico Penitenciario del Centro de
Reinsercion Social, cursos de capacitacion en los
temas de salud mental y derechos humanos, asi
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como para que se le impartan talleres de salud
laboral.

Cuarta. Disponga lo conducente para que se
realice un andlisis integral de las necesidades del
Centro Psiquiatrico Penitenciario del Centro de
Reinsercion Social, encaminado a mejorar las
condiciones materiales de sus instalaciones, y
gestione la autorizacion del presupuesto que se
requiere para la ampliacion de la plantilla laboral,
tanto de personal para la atencion de la salud
fisica y mental de los internos pacientes, como de
custodia y vigilancia, a fin de evitar que sucedan
hechos como los que se documentaron en esta
Recomendacion.

Quinta. Se fortalezcan las medidas de seguridad
en el Centro Psiquiatrico Penitenciario, con la
instalacién de cadmaras de circuito cerrado de
television en lugares estratégicos.

Sexta. Disponga lo necesario para que el personal
de custodia y vigilancia cuente con un adecuado
equipo de radiocomunicacion.

SEPTIMA. Instruya lo necesario para que se lleve a
cabo un control y vigilancia de estricto caracter
epidemioldgico en los pacientes internos del
Centro Psiquiatrico Penitenciario del Centro de
Reinsercion Social del Estado, que permita detectar
el foco primario de la enfermedad de transmision
sexual denominada sifilis, y se instauren las
medidas pertinentes para su prevencion y atencion.

Las siguientes autoridades no estan involucradas en
los hechos motivo de la queja, pero por estar dentro
de sus atribuciones y competencia, se dirigen las
siguientes peticiones:

A la doctora Luz Maria Coronado Sosa, directora
del Instituto Jalisciense de Salud Mental, se le pide
que gestione la autorizacion de presupuesto para la
adecuacion de una infraestructura suficiente para
albergar a las personas con enfermedad mental
declaradas inimputables por la autoridad judicial, a
fin de que se garantice su tratamiento, su seguridad
y la de sociedad en general. Mientras eso sucede,
apoye con personal especializado en psiquiatria,
psicologia y trabajo social para la atencion de esos
pacientes en el Centro de Reinsercion Social.



Al Consejo de la Judicatura del Estado se le pide que
una vez que el Caisame Estancia Prolongada cuente
con la infraestructura y equipamiento, ademas
del personal especializado para la atencion de las
personas con enfermedades mentales, instruya a
los jueces y magistrados en materia penal para
que, cuando se determine una inimputabilidad por
enfermedad mental, no se ordene su internamiento
en el denominado Centro Psiquiatrico Penitenciario
del Centro de Reinsercion Social, sino en Caisame
Estancia Prolongada, o en algin otro habilitado
para el tratamiento de esas personas, el cual debe
reunir las condiciones de seguridad y proteccion
correspondientes.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 24 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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Recomendaciones

I Deficiente procuracion de justicia
de agencia ministerial

Dirigida al licenciado Raul Alejandro Velazquez
Ruiz, encargado del despacho de la Fiscalia
Regional del Estado.

El 9 de julio de 2014 se recibi6 la queja de un
hombre, quien reclamé que luego del fallecimiento
de su hijo se abri6 la averiguacion previa 6622/2012
en una agencia ministerial de Tlajomulco, pero que,
a pesar del camulo de indicios y pruebas recabadas,
no se habia resuelto, al parecer por las influencias
de los hermanos del inculpado.

El quejoso argumentd que su hijo fue asesinado
en Juanacatlan, Jalisco, la madrugada del 10 de
noviembre de 2012 con una pistola cuyo resguardo
estaba a cargo de un policia asignado como escolta
personal al entonces presidente municipal de ese
lugar. Agregd que los testigos que presenciaron
el crimen aseguraron que el victimario fue un
hermano de conocido boxeador y de un regidor
del municipio de Juanacatlan.

La Comision documento que la averiguacion fue
turnada a tres agencias del Ministerio Publico de
distintos municipios, lo cual retraso la procuracion
de justicia. En la integracion de dicha averiguacion
participaron los agentes Gustavo Collazo Garza e
Israel Vargas Pérez, quienes simularon actuaciones
ministeriales para justificar que integraban la
indagatoria cabalmente, como fueron los multiples
citatorios a declarar al presidente municipal cinco
veces; v al director de Seguridad Publica de
Juanacatlan tres veces, sin hacer uso de medios de
apremio.

También esta Comision considerd absurda la
cita a declarar al presunto responsable de homicidio
tres veces por medio de los estrados de la agencia
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Sintesis de la
Recomendacion 11 /72015

Asunto: violacién del derecho a la legalidad y seguridad
juridica (incumplimiento de la funcién pablica en la
procuracidn de justicia y dilacin).

ministerial, ya que el municipio no es extenso en
su territorio, ni tan grande su poblacion como para
no haber podido localizarlo, y mas aun tratandose
del hermano de dos figuras publicas. Ademas, en
casos analogos, al tratarse de un delito tan grave
como el homicidio, los fiscales liberan en su caso
ordenes de detencidn o presentacion para declarar,
y no se cita al acusado por estrados, como sucedio
en este caso.

Hay evidencias claras de que en ningln
momento los agentes hicieron valer los medios
de apremio que la ley les otorga para hacer que
se cumplan sus determinaciones, como lo fue el
solicitar al primer municipe de Juanacatlan que
rindiera su declaracion por escrito, y apercibirlo o
fijarle una multa por su inasistencia, al igual que
al acusado del homicidio, a quien debi6 librarle
ademas una orden de presentacion; incurriendo
en injustificada dilacion por dos afios y medio en
la integracion de la indagatoria.

Los agentes del Ministerio Publico involucrados
Gustavo Collazo Garza e Israel Vargas Pérez,
violaron con sus omisiones los derechos humanos
a la legalidad y seguridad juridica del agraviado,
por lo que esta Comision dicta las siguientes

Recomendaciones:

Al licenciado Raul Alejandro Velazquez Ruiz,
encargado del despacho de la Fiscalia Regional
del Estado:

PriMERA. Ordene a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio
de responsabilidad en contra de los servidores



publicos involucrados, en el que se atiendan las
razones y fundamentos expuestos en el cuerpo
de la presente Recomendacion, valorando las
actuaciones, pruebas y demas evidencias que
obran en el expediente de queja, y tenga en cuenta
para la aplicacion de sanciones su jerarquia en la
corporacion y su instruccion, respetando el derecho
de audiencia y defensa de los servidores publicos
involucrados.

SEGUNDA. Se agregue copia de la presente
Recomendacion a sus expedientes para que obre
como antecedente de sus conductas violatorias de
derechos humanos.

TERCERA. Se capacite de forma constante en materia
de derechos humanos a los funcionarios publicos
involucrados, a fin de concienciarlos en la proteccion
y respeto de los derechos de los gobernados y evitar
que contintien transgrediéndolos con conductas
reprochables como las aqui documentadas.

Cuarta. Ordene al fiscal que corresponda, que
continue la integracion de la averiguacion previa
6622/2012 conforme a derecho corresponda.

Por ser funciones de su competencia, se solicita
al fiscal central del Estado, maestro Rafael
Castellanos, que cumpla con la siguiente peticion:

Instruya a quien corresponda que inicie, tramite y
concluya averiguacion previa en su contra por su
probable responsabilidad penal en los delitos de
abuso de autoridad y los que resulten por los hechos

analizados en la queja materia de la presente
Recomendacion.

Asimismo, se hace la siguiente peticion:
Al presidente municipal de Juanacatlan

Imponga una amonestacion por escrito, con
copia al expediente administrativo del director de
Recursos Humanos o director administrativo del
Ayuntamiento de Juanacatlan, ya que incumplid
con su obligacion legal de colaborar con esta
Comision en la integracion de la presente queja,
pues omitio rendir la informacion que se le
solicitd, consistente en proporcionar el domicilio
del ex escolta del entonces presidente municipal
de Juanacatlan, debido a que en la presidencia
de dicho municipio se informé que el referido
funcionario tenia mas de afio y medio sin trabajar
en ese lugar y desconocian su domicilio particular.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 24 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Negligencia en hospital
materno infantil

Dirigida al doctor Jaime Agustin Gonzalez
Alvarez, secretario de Salud y director del
organismo publico descentralizado Servicios de
Salud Jalisco.

El 25 de marzo de 2014, un hombre y una mujer
presentaron queja en la Comision Estatal de
Derechos Humanos en contra de los médicos Pedro
Esparza Vazquez, Rafael Aardon Pérez Gonzalez
y Alfredo Machain Loera, adscritos al Hospital
Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos, por
considerar que con su conducta incurrieron en
violaciones de sus derechos humanos que afectaron
la salud de su hijo recién nacido.

Explicaron que el 26 de febrero, a eso de las
ocho de la mafiana se presentaron en la clinica del
hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos
debido a que la agraviada presentaba 39 semanas
de embarazo y era urgente que fuera atendida en
trabajo de parto, ya que desde el dia anterior sentia
fuertes dolores.

Los agraviados indicaron que ya en el hospital
Esperanza Lopez Mateos el médico Pedro Esparza
Vazquez le dijo a la quejosa que tanto ella como su
bebé se hallaban bien y que esperarian para trabajar
en un parto natural vaginal, a pesar de que la mujer
les advirtié que en 2009 le habian practicado
cesarea por tener pelvis estrecha, informacion que
el doctor ignoro.

El hombre inconforme sefiald que de las nueve
de la manana hasta las cinco de la tarde no le
permitieron ver a su mujer, y que dos trabajadoras
sociales solo le informaron que las condiciones
de la paciente eran favorables. A las 17:00 horas,
una de ellas le explicd que ya estaba en la fase de
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expulsion y dos horas mas tarde le informé que
su mujer ya habia dado a luz, pero que para ello
habian tenido que practicarle la cesarea.

Después de diez horas, el quejoso manifesto que
pudo entrevistarse con su mujer, quien le explico
que durante nueve hora previas a la cesarea fue
revisada por quienes al parecer eran pasantes de
medicina que se limitaban a escuchar los latidos
del corazon de su bebé y lo relacionado con la
dilatacion, pero que no le practicaron ningln otro
estudio para verificar la situacion de su criatura.

Por su parte, la mujer informé que en la sala
de expulsion, el ginecologo Aaron Pérez Gonzalez
le dijo que comenzara a pujar con la finalidad de
facilitar el nacimiento del bebé, pero lo exigio
de modo tan prepotente y humillante que la
inconforme comenz¢ a llorar; el galeno, entonces,
le dijo que regresaria una hora mas tarde, cuando
hubiera aprendido a pujar. El médico asegura que
se retir6 efectivamente para atender otro parto
de alto riesgo y de mayor gravedad que el de la
paciente agraviada.

La mujer describié como siguiod pujando para
provocar el alumbramiento, sin lograrlo. Dijo que
se le rompid la fuente y que aun cuando pidio
auxilio a gritos, nadie le hizo caso.

Anadi6o que mas tarde llegd el mismo doctor,
quien insistio en que ella no sabia pujar y que por
tanto su criatura no bajaba. Después la llevaron a
una sala donde por 6rdenes del doctor, un enfermero
se coloco sobre el vientre de la agraviada a fin de
presionar su estomago para expulsar al bebé, sin
lograrlo, luego una doctora lo intentd también, con
el mismo procedimiento, sin resultados.

Escucho al doctor decir que el bebé estaba



atorado, que tenia que realizar la cesarea de
inmediato por lo que el anestesidlogo le dijo que
la pasaria al quir6fano.

La agraviada explicé que cuando extrajeron al
bebé no lo escucho llorar, por lo que sospechd que
algo malo le habia ocurrido a su hijo, y se puso muy
nerviosa. Al pedir una explicacion al anestesiologo,
¢éste le dijo que la pediatra le explicaria lo que
habia pasado. La especialista le inform6 que su
bebé, al nacer no habia respirado adecuadamente
y que estaria en la unidad de cuidados intensivos
hasta lograr su recuperacion.

En una nota médica se describe que el bebé
nacié con asfixia perinatal; es decir, cercana al
nacimiento, por lo que estuvo hospitalizado ocho
dias y fue dado de alta el 6 de marzo de 2014.

Los médicos Pedro Esparza Vazquez y Rafael
Aaron Pérez Gonzalez, en sus informes a esta
Comision aseguran que trataron cordialmente
y sin violentar los derechos humanos de la
paciente, sin embargo ambos hicieron caso
omiso de la informacion que les proporcionaba la
ahora agraviada respecto a su anterior parto por
cesarea, con lo que prolongaron innecesariamente
el sufrimiento de la mujer como del neonato.
Indebidamente la dejaron a evolucion para trabajo
de parto, y después de casi nueve horas se le tuvo
que practicar una cesarea de urgencia que culmino
en una condicioén grave del estado de salud del
recién nacido, asi como la posibilidad de que éste
pueda presentar un dafio neurolégico.

Quedo plenamente acreditado que los médicos
Pedro Esparza Vazquez y Rafael Aardn Pérez
Gonzalez, ambos especialistas en ginecologia y
obstetricia adscritos al Hospital Materno Infantil
Esperanza Lopez Mateos, dependiente de la
Secretaria de Salud Jalisco, incurrieron en violacion
del derecho a la proteccion de la salud en agravio de
la inconforme en la presente Recomendacion y de
su hijo recién nacido, por imprudencia, negligencia
e inobservancia de reglamentos, por lo que esta
Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones:
Al doctor Jaime Agustin Gonzalez Alvarez,

secretario de Salud y director general del organismo
publico descentralizado Servicios de Salud Jalisco:

PriMERA. Inicie, tramite y concluya un procedimiento
sancionatorio en contra de los médicos Rafael
Aaron Pérez Gonzalez y Pedro Esparza Vazquez,
ambos gineco-obstetras adscritos al Hospital
Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos, con
base en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco, en el
que se consideren las evidencias, razonamientos y
fundamentos expuestos en esta resolucion.

SEGUNDA. Se garantice la reparacion integral del
dafio a los quejosos conforme a la Ley General
de Victimas.

TEercERA. Ordene que se instruya lo necesario al
personal médico del Hospital Materno Infantil
Esperanza Lopez Mateos para que a todas las
pacientes que acudan a solicitar la atencion médica
a ese nosocomio se les realice una adecuada
historia clinica y tengan un diagnostico certero
que derive en una atencion oportuna y adecuada.
Asimismo, se les instruya sobre la obligatoriedad
en la aplicacion de la norma oficial mexicana
NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.

Cuarta. Se exhorte al doctor Alfredo Machain
Loera, jefe del Servicio de Ginecologia y
Obstetricia, a efecto de que fortalezca las acciones
de supervision en el area a su cargo a fin de
que el personal médico que ahi labora cumpla
eficazmente con su funcion.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 24 de marzo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Policias investigan mediante

tortura

Dirigida al maestro Javier Ignacio Salazar
Mariscal, comisario de investigacion de la Fiscalia
General del Estado.

El 29 de mayo de 2014 comparecié ante esta
Comision un ciudadano que se inconformé en
contra de elementos de la Policia Investigadora
del Estado adscritos al area de robo a negocios de
la Fiscalia Central del Estado.

El quejoso declar6 que un dia antes a las 9:30
horas, se encontraba en la empresa en donde
laboraba, cuando lo llamaron a la oficina del duefio;
ahi habia dos personas, quienes dijeron pertenecer
a la Fiscalia Central del Estado. Los policias
llevaban una orden de presentacion y le dijeron
que los tenia que acompaiiar, a lo que accedio. Al
llegar a las instalaciones de la Fiscalia, ubicadas en
la calle Catorce, lo ingresaron a una oficina; uno
de los elementos le coloco aros aprehensores y lo
cuestionaron sobre el robo de hipoclorito de sodio
a la empresa donde laboraba.

El agraviado neg6 el robo y sefiald que los
agentes lo hincaron y le pusieron una bolsa de
plastico en la cara para asfixiarlo, ademas de
golpearlo en las costillas, en la parte baja de la
espalda y en la cabeza, por lo que se desmayo. Al
volver en si, los policias investigadores le dijeron
que tenia que declarar lo que ellos le decian o de
lo contrario le darian otra “recordada”; por lo cual,
al momento de rendir declaracion ante el agente
del Ministerio Publico acept6 la culpabilidad. No
obstante ello ese mismo dia fue puesto en libertad
cerca de las 19:00 horas y se traslad6 a la Cruz
Roja del parque Morelos, en donde le realizaron
un parte médico.
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Los agentes investigadores de la Fiscalia General
del Estado Gerardo Romero Gutiérrez, Ernesto
Gutiérrez Padilla y Pedro Sanchez Santillan, en
el informe rendido ante esta Comision negaron
las imputaciones en su contra y afirmaron que al
aqui agraviado lo detuvieron en flagrancia y que
en todo momento respetaron su integridad fisica
y psicologica, asi como sus derechos humanos.

Sin embargo, de acuerdo con las investigaciones
realizadas por este organismo, el quejoso no fue
puesto a disposicion del Ministerio Publico de
manera inmediata. Se establece que ingreso a las
instalaciones de la Fiscalia Central del Estado a las
11:30 horas, momento en que personal del Instituto
Jalisciense de Ciencias Forenses le elabord un
parte médico, y fue a las 18:09 horas cuando el
agente del Ministerio Publico dio por recibido
el oficio de investigacion. Injustificadamente
transcurrieron cerca de siete horas con treinta
minutos, sin que el agraviado hubiera sido puesto a
disposicion de la autoridad ministerial. Ademas, los
investigadores mintieron al decir que la detencion
fue en flagrancia, pues se trataba s6lo de una orden
de presentacion que ejecutaron donde laboraba el
quejoso.

Este lapso considerable es el que pone en
evidencia la manipulacion de las circunstancias
y los objetos de la investigacion, e indica que se
cometi6é una violacion clara y contundente del
derecho humano a la libertad, la legalidad y la
seguridad juridica del inconforme.

En el supuesto de que el quejoso haya tenido
responsabilidad efectiva en el delito imputado, su
accion podria quedar impune, pues al vulnerar un
derecho fundamental que la Constitucion le otorga



a todo investigado, se le niega a éste la garantia de
un juicio justo. En este caso no hubo acceso a la
justicia desde el momento en que las autoridades
policiales no pusieron al quejoso inmediatamente
a disposicion del Ministerio Publico, ya que la
detencion prolongada se traduce en una coaccion
psicoldgica e intimidacion, aunado a que el
inconforme recibid golpes y maltratos fisicos, lo
que asi acontecio.

De acuerdo con el parte médico elaborado
por personal de guardia de la Cruz Roja y con
la opinion emitida por el Instituto Jalisciense de
Ciencias Forenses, se concluyd que el quejoso
sufrié maltrato. Ademaés, esta Comision emitio un
dictamen psicoldgico, en el que se establecid la
configuracion del sintoma de trastorno de estrés
postraumatico.

Quedo acreditado que Gerardo Romero Gutiérrez,
Ernesto Gutiérrez Padilla y Pedro Sénchez
Santillan, agentes de la Policia Investigadora del
Estado, violaron con sus actitudes y su forma
de actuar los derechos humanos del quejoso a la
libertad (retencion prolongada), a la integridad
(tortura) y seguridad personal, y a la legalidad y
seguridad juridica, por lo que esta Comision dicta
las siguientes:

Recomendaciones

Al maestro Javier Ignacio Salazar Mariscal,
comisario de investigacion de la Fiscalia General
del Estado:

PriMERA. Ordene a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio
en contra de Gerardo Romero Gutiérrez, Ernesto
Gutiérrez Padilla y Pedro Sanchez Santillan, en el
que se atiendan las razones y fundamentos expuestos
en el cuerpo de la presente Recomendacion.

SEGUNDA. Se capacite de forma constante en
materia de derechos humanos a los funcionarios
publicos involucrados de la Policia Investigadora
del Estado, a fin de concienciarlos en la proteccion
y respeto de los derechos humanos de los
ciudadanos.

TeErRCERA. Ordene a quien corresponda, hacer
efectivo el pago de la reparacion del dafio al
quejoso de forma integral, conforme a la Ley
General de Victimas.

Aunque no es autoridad involucrada en los hechos
violatorios de derechos humanos documentados
en esta Recomendacion, pero si esta entre sus
atribuciones actuar para evitarlos y, en su caso,
perseguirlos penalmente, se le solicita:

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado:

Instruya a quien corresponda que inicie, tramite
y concluya averiguacion previa en contra de
los policias Gerardo Romero Gutiérrez, Ernesto
Gutiérrez Padilla y Pedro Sanchez Santillan, por
la probable responsabilidad penal en los delitos
de abuso de autoridad, tortura, lesiones y los que
resulten por los hechos analizados en esta queja.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 23 de abril de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Mala actuacion de agentes
ministeriales afecta a un nino

Dirigida al maestro Rafael Castellanos, fiscal
central del Estado.

El 16 de mayo de 2014, un hombre acudio a este
organismo a interponer queja a favor de su hijo
de diez afios de edad, en contra del personal que
resultara responsable de la agencia 7 de Menores
de Edad de la Fiscalia Central del Estado de Jalisco.

El quejoso sefialdo que el 27 de mayo de
2013 presentd una denuncia por la desaparicion
de su hijo, a la cual se le asigno el niimero de
averiguacion previa 2714/2013. Al dia siguiente,
su exesposa le avisé que el nifio aparecio y que
ella se haria cargo de arreglar todo para que se lo
regresaran; sin embargo, el nifio fue asegurado por
el Ministerio Publico y transcurrieron varios meses
sin que la madre solucionara la situacion.

El inconforme acudi6 a la agencia ministerial
para que le dieran informacion del lugar donde
se localizaba su hijo, pero personal de la citada
agencia, se negd a proporcionar su paradero sin
decirle el motivo para tal negativa. Posteriormente
supo que su hijo se encontraba en la Casa Hogar de
Transicion para la Nifiez Villas Miravalle, donde,
sin que se le dijera el motivo, no se le permitid
nuevamente la convivencia con él, por lo que
ampli6 su queja en contra del personal del Consejo
Municipal de Familia de Guadalajara.

Cabe mencionar que la desaparicion del nifio
fue porque éste escapd de la casa de su abuela
materna donde, seglin su testimonio, sufria
maltrato por parte de una tia y abuso sexual de un
primo que ahi habitaba. El nifio deseaba regresar
unicamente con su madre, ya que su padre era
agresivo con €l cuando consumia drogas. Fue
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una ciudadana quien lo llevo al resguardo de las
autoridades tras encontrarlo en la calle.

De la investigacion realizada, este organismo
inicié de oficio queja en contra de los agentes del
Ministerio Pblico integradores y quedé acreditado
que Maria Elena Rodriguez Guijosa y Juan Pablo
Martinez Avifa, agentes del Ministerio Publico
de la Fiscalia Central del Estado, violaron los
derechos humanos del nifio, por haber sido omisos
en la debida integracion de la averiguacion previa
2714/2013, en la que, como medida preventiva, se
decretd su aseguramiento y su resguardo en una
casa hogar, pero no lo puso a disposicion mediante
el oficio respectivo, de un consejo de familia para
que velara por sus derechos humanos en calidad
de pupilo, omisién que fue reiterada por otros
representantes sociales que llegaron a conocer de
la averiguacion, lo cual ocasiono, que el menor de
edad permaneciera mas de un afio bajo custodia
sin que algiin Consejo de Familia conociera su
caso, lo que provoco que el nifio estuviera en
un limbo juridico, sin que se pudiera determinar
viable la convivencia con familiares y resolver su
situacion juridica, por lo que esta Comision dicta
las siguientes:

Recomendaciones

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado de Jalisco:

PriMERA. Disponga lo necesario para que de forma
inmediata se genere un acercamiento con el menor
de edad agraviado con el proposito de que, en
primer término, se le practique una valoracion



fisica, psicologica y emocional para conocer en
qué condiciones se encuentra al respecto, y una
vez hecho lo anterior, se le brinden los apoyos
correspondientes en su calidad de victima del
delito y de violacion de sus derechos humanos, a
fin de que éstos le sean restituidos en la medida
de lo posible y logre una pronta recuperacion y
rehabilitacion que le permita alcanzar su sano
desarrollo.

SEGUNDA: Inicie, tramite y concluya un
procedimiento sancionatorio en contra de los
servidores publicos Maria Elena Rodriguez
Guijosa y Juan Pablo Martinez Avifia, en el que
se determinen las responsabilidades en las que
incurrieron y se les impongan las sanciones que
procedan por las omisiones que provocaron las
violaciones de derechos humanos.

TEeRCERA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que se inicie, tramite y concluya una
investigacion administrativa en contra de la
licenciada Yazmin Georgina Gavifio Guerrero, y
determine si existio o no, por parte de la servidora
publica aludida, una indebida integracion de
la averiguacion previa 2714/2013. Lo anterior,
atendiendo al argumento vertido por este organismo
dentro del presente resolutivo, en el sentido de que
no fue posible pronunciarse respecto a su presunta
responsabilidad.

Cuarrta. Gire instrucciones a quien corresponda a
efecto de que se dé celeridad a la debida integracion
de la averiguacion previa 2714/2013, para que se
resuelva a la brevedad y una vez concluida se dé
vista de ello al Consejo Municipal de Familia de
Guadalajara para que se agregue al expediente
administrativo del menor de edad.

QuinTa. A fin de evitar la repeticion de hechos
como los aqui descritos, es importante que la
Fiscalia Central del Estado cuente con una base de

datos debidamente actualizada de las nifias, nifios y
adolescentes que son asegurados, y donde conste el
control de oficios que se elaboran para ponerlos a
disposicion de los consejos de familia y al cuidado
y proteccion de los albergues publicos y privados
que estan debidamente autorizados y reconocidos
por el Instituto Jalisciense de Asistencia Social
para recibir a nifios y nifias que hayan sido objeto
de alglin delito o maltrato.

Aunque no esta involucrada en la presente
Recomendacion como participante en los hechos
violatorios de derechos humanos, pero si tiene
facultades para impedir que se repitan casos como
el analizado, se le hace la siguiente peticion:

Al Pleno del Consejo Municipal de Familia de
Guadalajara:

PriMERA: Gire instrucciones a quien corresponda
para acelerar la integracion del tramite y se
concluya a la brevedad el expediente administrativo
relativo al menor de edad involucrado, a fin de que
se resuelva oportunamente su situacion juridica.

SEGuNDA: Gire instrucciones a quien corresponda
para que a la brevedad, de manera fundada y
motivada sea respondida la solicitud que hizo el
quejoso a ese Consejo para que se le concediera
la convivencia con su hijo.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 23 de abril de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Irregularidades y mal diagnastico
medico, causas de un deceso

Dirigida al licenciado Gregorio Ramos Acosta,
presidente municipal interino de Tonala,

El 2 de mayo de 2014, dos mujeres interpusieron
queja por escrito a favor de un hombre finado, en
contra de quien resultara responsable del personal
médico de la Unidad de Urgencias de los Servicios
Meédicos Municipales de Tonala.

Las quejosas sefialaron que el 5 de mayo
de 2013, aproximadamente a las 4:30 horas, el
agraviado sufrié un accidente automovilistico al
ir conduciendo una motocicleta en el municipio
de Tonala. Por ello, al lugar del accidente llegé la
ambulancia 10-07 y fue trasladado al citado puesto
de socorros.

Las mujeres afirmaron que en dicho lugar fue
primero atendido por el médico Eduardo Lopez
Chavez, quien indicd que no pudo valorarse por
completo el estado neuroldgico del paciente,
ya que se encontraba en estado de embriaguez
y dejo al paciente a disposicion del siguiente
turno en el que el agraviado fue atendido por el
médico Emmanuel Hernandez Vazquez, quien
diagnostico trauma cerrado de abdomen y solicitd
ultrasonido abdominal, ademas de especificar que
el paciente no aceptd dicho estudio y pidio su
egreso voluntario, por lo que el médico expidio el
alta. Dentro de la queja se informa que el agraviado
reingresd a los Servicios Médicos Municipales
cerca de las 21:00 horas donde fue atendido y
trasladado al Hospital Civil viejo y ahi, luego de
un procedimiento quirtirgico, fallecié a las 16:50
horas del 6 de mayo de 2013.

La conclusion a la que llega este organismo es
que fueron advertidas diversas irregularidades y
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un mal diagnoéstico por parte de médicos adscritos
a los Servicios Médicos Municipales de Tonal4,
asi como alteraciones en el expediente clinico
integrado en la citada unidad.

El médico Eduardo Lopez Chavez incurri6 en
contradicciones en su informe de ley rendido ante
esta Comision, pues en ¢l da cuenta de un tipo
de valoracion que realiz6 al paciente, lo cual no
coincide con lo descrito en su nota de urgencia,
en la que erroneamente sefiala la fecha. Aunado a
lo anterior, en el expediente clinico integrado en
el antiguo Hospital Civil Fray Antonio Alcalde,
existe otra nota elaborada por él, la cual difiere de
la que se encuentra agregada al expediente clinico
integrado por los Servicios Médicos Municipales
de Tonala, ya que se asentaron diferentes signos
vitales e indicaciones.

La atencién que el médico le otorgo al
paciente no se basd en los procedimientos
exploratorios esenciales para identificar las
patologias traumatologicas que padecia. Toda esta
dilacion médico-quirurgica culmind con su fatal
deceso. Ademas, falsed las notas médicas que
describen su actuacion, al crearse dos documentos
distintos del mismo acto médico y en inobservancia
de reglamentos en lo relativo a la normativa que
deriva de la Ley General de Salud y su reglamento,
y en la norma oficial mexicana SSA 004 SSA3
2012.

Por su parte, el médico Emmanuel Hernandez
Vazquez fue quien permitio el egreso del paciente
con un formato que no reune los requisitos
establecidos en la norma referida del expediente
clinico, pues no se expresan las razones que
motivan su egreso, y ademas no se encuentra



suscrito por dos testigos, como lo marca dicho
documento.

El médico incurrié en imprudencia, negligencia
¢ inobservancia de reglamentos al atender al
paciente. Ademas, false6 notas médicas al propiciar
dos documentales distintas del mismo acto médico.
Por ello el expediente clinico proporcionado
se encuentra incompleto, mal elaborado y con
alteraciones en las notas de urgencias. Incluso,
el parte de lesiones carece de los nombres de los
médicos, y la letra es ilegible.

Con ello los médicos Emmanuel Hernandez
Vazquez y Eduardo Lopez Chavez, adscritos a los
Servicios Médicos Municipales del Ayuntamiento
de Tonala, vulneraron el derecho a la proteccion
de la salud en agravio del ahora occiso, por lo que
esta Comision dicta las siguientes

Recomendaciones:

Al licenciado Gregorio Ramos Acosta, presidente
municipal interino de Tonala:

PriMERA. Inicie, tramite y concluya un procedimiento
sancionatorio en contra de los médicos Eduardo
Lopez Chavez y Emmanuel Hernandez Vazquez,
en el que se consideren las evidencias, razones y
fundamentos expuestos en esta resolucion para
que se determine la responsabilidad que les pueda
corresponder por la violacion de derechos humanos
en que incurrieron.

SEcunDA. Disponga que se agregue copia
de la presente resolucion a los expedientes
administrativos de los médicos como antecedente
de que violaron derechos humanos.

TercERA. Que de forma integral, adecuada,
oportuna, plena, transformadora y efectiva repare
el dafio a la familia del ahora occiso, causado
con el actuar irregular de los servidores publicos
senalados como responsables. Lo anterior, en los
términos de la Ley General de Victimas.

CuarTA. Se intensifiquen los programas de
capacitacion y actualizacion del personal médico
de los Servicios Médicos Municipales, con el
objetivo de mejorar y apegar sus practicas médicas
a la normativa vigente.

QuinTa. Dé indicaciones al director de los Servicios
Médicos Municipales para que a su vez instruya a
todo el personal médico a su cargo de que el llenado
e integracion del expediente clinico debera cumplir
cabalmente con la NOM 004-SSA3-2012.

Aunque el maestro Rafael Castellanos, fiscal
central del Estado, no es una autoridad involucrada
en los hechos violatorios de derechos humanos
documentados en esta Recomendacion, si cuenta
con atribuciones y competencia para ejecutar actos
que ayuden a corregir las causas de violaciones de
derechos humanos como las analizadas, por lo que,
de conformidad con los articulos 70y 71 de la Ley
de la Comision Estatal de Derechos Humanos, se
le hace la siguiente peticion:

Instruya al agente del Ministerio Publico que esté
conociendo e integrando la averiguacion previa
6507/2014 de la agencia 4 de Responsabilidades
Médicas, para que, conforme a sus atribuciones,
agilice y agote todas las lineas de investigacion
para su debida integracion y la resuelva con apego
a derecho.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 23 de abril de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Tianguis iIncumplia normas
y autoridades no actuaban

Dirigida al presidente municipal de Zapopan Héctor
Robles Peiro.

El 9 de mayo de 2014, vecinos de la calle Tercera
Oriente, entre Octava Sur y Emiliano Zapata, de la
colonia Jardines de Nuevo México, en el municipio
de Zapopan, presentaron queja por escrito en la
Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco.

Explicaron que estaban en contra de una zona
en proceso de autorizacion de la extension de un
tianguis que se instala los sabados en la calle donde
se encuentran sus viviendas. Dijeron que el tianguis
incumple la norma municipal, en virtud de que se
prohibe este tipo de actividades en zonas donde
se encuentran industrias que manejen productos
peligrosos, y alrededor hay fabricas que utilizan
grandes cantidades de gas.

Agregaron que los comerciantes cada que se
instalan se sienten duefios de la via ptblica y que
estos han protagonizado agresiones fisicas, verbales
y amenazas contra los inconformes que ven invadidas
viviendas y obstruidas sus vialidades.

A esto se suma que los comerciantes de tianguis se
roban la luz, no pagan impuestos, dejan la basura en
la calle, amarran sus lonas de sus canceles, desahogan
sus necesidades fisiologicas en la via publica y en
propiedades privadas, obstruyen calles, cocheras,
vialidades, y les imposibilitan la salida en caso de
urgencia.

Los quejosos afadieron que ninguna de las
autoridades municipales les ha brindado respuesta
desde 2004, solo les prometen resolver el problema,
y estiman que pueden estar protegiendo a los
comerciantes del tianguis.

Refirieron que este problema rebasa ya los diez
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Sintesis de la
Recomendacion 16,/2015

Asunto: violacion de los derechos a la legalidad, a la movilidad
y de peticion

aflos sin que el Ayuntamiento de Zapopan haya
emprendido acciones para llevar a un término de
solucion definitiva el expediente 143/2005, sobre la
regularizacion y reubicacion del citado tianguis, y
lo mas grave es que muchos de estos comerciantes
carecen del permiso correspondiente para instalarse.

El 4 de agosto de 2005, los comerciantes que
buscaban la ampliacion del tianguis y los vecinos
afectados, que se oponian realizaron una reunioén
durante la cual, sin llegar a ningun acuerdo definitivo,
solo expusieron sus pretensiones, debido a que
personal del Ayuntamiento de Zapopan no acudio.
Por tal motivo, los quejosos ejercieron su derecho
de peticion y acceso a la justicia administrativa y
presentaron multiples escritos ante las autoridades
municipales.

La Comisiéon documentd ocho peticiones
efectuadas al Ayuntamiento de Zapopan del 19 de
julio de 2005 hasta el 21 de diciembre de 2012; es
decir, durante cuatro administraciones los quejosos
han solicitado que el Ayuntamiento de Zapopan
solucione este problema.

A pesar de que se solicité en 2010 el apoyo a la
Direccion de Inspeccion de Reglamentos, para que
realizara inspecciones constantes al tianguis, estas
fueron insuficientes ya que dicha dependencia solo
acudio siete veces: del 13 de febrero de 2010 al 28
de junio de 2014.

No obstante lo anterior, estas administraciones
han omitido dar una oportuna solucién, aun
cuando existen también peticiones por parte de los
comerciantes, quienes pretenden que se establezca
legalmente la ampliacion del tianguis y se regularice
la zona que no esté prevista en el Reglamento.

Para la Comision Estatal de Derechos Humanos



Jalisco, el personal involucrado del Ayuntamiento
de Zapopan, con su dilacion de diez afios, vulner6
el derecho a la legalidad respecto al expediente
143/2005, que versa sobre regularizacion, reubicacion
e instalacion de los tianguis de Zapopan. También
se transgredio el derecho a la movilidad de los
quejosos, a quienes la autoridad no les ha hecho
efectivo el disfrute de la via publica, al permitir el
asentamiento de los comerciantes en una zona que
no esta considerada en el reglamento de la materia,
y el derecho de peticion, ya que se han interpuesto
mas de nueve escritos ante el ayuntamiento, donde
denuncian las irregularidades sefialadas, algunos sin
respuesta y otros con argumentos incongruentes.

Recomendaciones:

Al doctor Héctor Robles Peiro, presidente municipal
de Zapopan:

PrIMERA. Que se programe e instale una mesa de
trabajo entre la representante de los quejosos, la
presidenta de la Asociacion de Colonos de Nuevo
México y el representante de los comerciantes del
tianguis Nuevo México, a fin de que se proponga su
reubicacion y ampliacion en una zona de la misma
colonia que no afecte los derechos de terceros y que
no ponga en riesgo a los colonos por la exposicion de
las fabricas, opinion que debera ser tomada en cuenta
cuando se dictamine la situaciéon del multicitado
tianguis.

SeGunDA. Que dentro del dictamen del expediente
143/2005, sobre el tianguis Nuevo México, de
la calle Tercera Oriente, entre las calles Octava
Sur y Emiliano Zapata, se analice la posibilidad
de reubicarlo y ampliarlo, tomando en cuenta las
consideraciones de hecho y de derecho que se
mencionan en la presente resolucion, asi como la
opinion de los colonos.

TERCERA. Se realicen las acciones conducentes a
restituir de manera inmediata, los sabados, el goce
del derecho a la movilidad de los vecinos de la
calle Tercera Oriente, entre las calles Octava Sur
y Emiliano Zapata, de la colonia Nuevo México,
a fin de que los quejosos y cualquier ciudadano
que viva o transite por la referida calle pueda gozar
irrestrictamente de sus derechos. Lo anterior, en virtud
de que esa area donde se instalan los comerciantes

no se encuentra regularizada ni reconocida en el
Reglamento de Comercio y de Servicios para el
Municipio de Zapopan.

Cuarra. Gire instrucciones a personal encargado en
la Inspeccion de Reglamentos en su municipio para
que en tanto el pleno del Ayuntamiento de Zapopan
no dictamine acerca de la reubicacién del tianguis de
Nuevo México, se realicen operativos los sabados
en el citado tianguis, a fin de inspeccionar que los
comerciantes desempefien sus actividades conforme
aderecho y en caso de no hacerlo, se les apliquen las
sanciones correspondientes.

Se emiten las siguientes peticiones:

Al licenciado Javier Alejandro Napoles Pérez,
director de Proteccion Civil y Bomberos de Zapopan:

PriMERA. Que se realice una inspeccion a la fabrica
con domicilio en la Calle Cuarta Oriente 412, de la
colonia Nuevo México, a fin de verificar que ésta
cumpla con la normativa correspondiente, y en caso
de no hacerlo, se proceda conforme a derecho.

Secunpa. Dé seguimiento a las inspecciones
realizadas los dias 26 y 28 de agosto de 2014 a las
fabricas que se ubican en la colonia Nuevo México,
a fin de que éstas cumplan con las recomendaciones
que emitio la direccion a su cargo.

Al licenciado Moisés David Cuadras, director de
Aseo Publico de Zapopan:

Instruya a su personal para que los sabados se realice
la recoleccion de basura de la calle Tercera Oriente,
entre carretera a Tesistan y Emiliano Zapata, una
vez que el tianguis de la colonia Nuevo México que
opera en esa calle termine de realizar sus actividades.

Se comunica a las autoridades a las que van dirigidas
las presentes Recomendaciones que deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 23 de abril de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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I Granjas porcicolas, fuente de
contaminacion en Nextipac

Dirigida al doctor Héctor Robles Peiro, presidente
municipal del Ayuntamiento de Zapopan.

El 7 de mayo de 2014, una vecina del poblado de
Nextipac present6 queja a su favor y de los habitantes
del poblado, por acciones y omisiones que se le
atribuyen a autoridades tanto estatales como de
Zapopan, ya que desde hace alrededor de diez afios
por la calle Paseo del Serenero transitan vehiculos
de carga pesada, poniendo en peligro a los habitantes
de la zona y causando problemas a las viviendas de
dicha vialidad.

Ademas, sefiald que varias colonias de Nextipac
carecen de agua potable, ya que ésta es suministrada
por la asociacion vecinal a través del manantial Ojo
de Agua, el cual ha quedado rebasado, aunado a la
carente cloracion y supervision que se le brinda,
donde se acreditdo que dicho liquido se encontraba
contaminado por metales pesados, que iban por
encima de los niveles permitidos por la norma
oficial. La quejosa dijo que desde 2013 los vecinos
solicitaron a la Direccion General de Desarrollo
Social y Humano de Zapopan la perforacion de un
pozo profundo con red de distribucién conectada a
lared general del poblado, para aminorar la demanda
de agua potable en la zona.

Ante la queja, esta Comision acredité que las
dos plantas de tratamiento que se ubican dentro
del poblado se encuentran en total abandono, y
su funcionamiento dista mucho del fin que deben
cumplir, por lo que es preocupante el destino de
las aguas que supuestamente son tratadas en dicho
poblado. La contaminacion ambiental en Nextipac
se ve agravada por el funcionamiento irregular de
las granjas porcicolas.
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Sintesis de la
Recomendacion 17,/72015

Asunto: violacién del derecho a la legalidad, a la salud, al
desarrollo y a los derechos ambientales

Con los informes rendidos por las autoridades
y con los medios de prueba que recabd esta
Comision, se comprobo la violacion de los
derechos humanos a gozar de un medio ambiente
sano y ecologicamente equilibrado; al agua, a la
salud, a la legalidad y al desarrollo. Respecto a la
grave contaminacion que se suscita en Nextipac, las
autoridades no han asumido las responsabilidades
que les corresponden, lo cual molesta a los vecinos
y afecta su salud por los dafios que se causan al
ambiente. Ademas, al no actuar con prontitud en
este caso, se niega a los habitantes el derecho a
gozar de un medio ambiente sano y al desarrollo
de la comunidad.

La Comision advierte una actitud omisa por
parte del Ayuntamiento de Zapopan, que hasta hoy
ha delegado en la asociacion vecinal de Nextipac
la responsabilidad del abasto de agua potable de
calidad. Sin embargo, esta defensoria insta a dicho
ayuntamiento para que reconozca su compromiso
como unico responsable del otorgamiento de dicho
servicio municipal y haga un verdadero esfuerzo
por instalar la infraestructura que permita el abasto
eficiente del vital liquido.

Otro aspecto del problema es que el suministro
es insuficiente para una poblacion creciente como
la de Nextipac, aunado a la irregular cloracion
y al inadecuado monitoreo que se le aplica, lo
que ha traido consigo una distribucion de agua
contaminada con metales pesados, que a la postre
recaera en enfermedades para los habitantes de la
zona, y si a esto se le agrega la escasa vigilancia
que Zapopan ha dirigido a las dos plantas de
tratamiento que se ubican en el poblado, el peligro
para la salud aumenta considerablemente.



Se comprobd que hay un equipamiento
obsoleto, descuidado y practicamente en completo
abandono, tal como se puede apreciar en las
fotografias y en el acta circunstanciada que se
elabord en una visita al lugar. Por lo anterior,
resulta indispensable recordarle a la autoridad
municipal que el agua es el principal recurso para
la vida.

Es fundamental que en el ambito de sus
atribuciones los gobiernos proporcionen agua de
buena calidad a la poblacion, ya que al no cumplir
con esta demanda transgrede lo dispuesto en la
Constitucion y tratados internacionales que obligan
a garantizar el derecho de toda persona al acceso,
disposicion y saneamiento de agua para consumo
personal y doméstico en forma suficiente, salubre,
aceptable y asequible.

En cuanto a la queja sobre el funcionamiento
irregular de una granja porcicola, esta Comision
recabo documentos que acreditan que ésta no
tiene autorizada ninguna licencia aunado a que
no cumple con la norma ambiental, situacion
que vulnera el derecho a la legalidad y al medio
ambiente.

Los sefialamientos anteriores ponen en
evidencia una violacion flagrante de la normativa
tanto municipal como estatal, pues resulta absurdo
que una granja de miles de cabezas de ganado
porcino pase inadvertida en su funcionamiento, y
todavia mas que las autoridades no cumplan con
la supervision de este tipo de establecimientos tan
contaminantes por parte de Zapopan y de los otros
dos niveles de gobierno.

Es importante sefialar que esta Comision carece
de documentos para acreditar que el paso constante
de vehiculos de carga pesada ha causado los dafios
alas viviendas de Paseo del Serenero. Sin embargo,
si se advierten omisiones por parte de la Secretaria
de Movilidad, en virtud de que para resolver dicha
problematica tnicamente colocé sefialética en la
zona. Las medidas que ha tomado la Semov estan
lejos de solucionar el problema de fondo, por lo que
esta Comision estima que debe haber mas agentes
viales, a fin de garantizar el orden y control de la
circulacion de los vehiculos de carga conforme
a las atribuciones que les otorga la normativa
vigente.

El Ayuntamiento de Zapopan y la Secretaria
de Movilidad han incurrido en omisiones que
han desencadenado una serie de violaciones de

derechos humanos, entre ellos, el derecho a la
legalidad, a la proteccion de la salud, al desarrollo
y a los derechos ambientales de los habitantes
de Nextipac, por lo que esta Comision dicta las
siguientes:

Recomendaciones

Al doctor Héctor Robles Peiro, presidente municipal
del Ayuntamiento de Zapopan:

PrivERA. Con libertad de jurisdiccion, inicie un
procedimiento tendente a determinar si las granjas
porcicolas ubicadas en esa zona, cumple con la
normativa municipal para la expedicién de la
respectiva licencia, y de no ser asi, proceda conforme
a derecho. En caso de concurrencia de facultades,
solicite la intervencion coordinada de autoridades
federales o estatales.

SeGunDA. Gire instrucciones a todas las areas del
ayuntamiento vinculadas con el tema ambiental de la
administracion a su cargo, para que apliquen al caso
que motivo la presente Recomendacion, y ejerzan
vigilancia y monitoreo constante, en las granjas
porcicolas y agricolas de la zona, donde deberan
aplicar una metodologia cientifica y un esquema
incluyente y de cooperacion entre las direcciones
del municipio.

TERCERA. Gire instrucciones a las areas que resulten
competentes de la administracion piblica a su cargo
para que se cumpla lo siguiente:

a) Sea presupuestada para el ejercicio fiscal inmediato
una partida econdmica que permita realizar estudios
tendentes a identificar las mejores alternativas para
la dotacion de agua y su debido saneamiento a la
poblacion de la delegacion de Nextipac, que las
opciones encontradas sean debidamente informadas a
los pobladores de la comunidad y se inicie un proceso
de consulta y participacion.

b) Una vez concluido el proceso de informacion,
participacion y consulta respecto de los proyectos
hidraulicos para la dotacién de agua y su adecuado
tratamiento, se gestionen los recursos econdmicos
suficientes ante la federacion y el estado de Jalisco, a
fin de ejecutar el proyecto que de manera consensuada
se hubiese elegido con las comunidades.
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¢) Que el proceso de consulta en el que participe
la poblacion sea extensivo a organismos civiles,
instituciones educativas, colegios de profesionales
y grupos académicos especializados, en el cual se
aporten puntos de vista o proyectos que pudieran
satisfacer las necesidades de agua a las poblaciones a
las cuales se pretende beneficiar con el proyecto. Los
resultados deben ser tomados en cuenta al analizar
las posibles soluciones para proveer agua e influir en
las razones sobre la viabilidad de la construccion de
la obra hidraulica integral que considera la dotacion
de agua y su saneamiento.

Cuarta. Analice la posibilidad de llevar a cabo
un convenio de colaboracidon con la CEA, para
supervisar las plantas de tratamiento de aguas
residuales ubicadas en la delegacion de Nextipac.

Quinta. Como medidas compensatorias y con la
finalidad de resarcir el dafio ambiental en la zona, se
le solicita lo siguiente:

a) Disefie y ejecute una campafia en los medios de
comunicacion para fomentar entre los habitantes del
municipio no sélo la importancia del uso responsable
del agua, sino de la limpieza de los rios y cuerpos
receptores de agua y la preservacion de su flora y
fauna.

b) Se giren instrucciones a las areas correspondientes
de la administracion publica municipal para que se
practiquen en forma coordinada e interdisciplinaria
estudios ambientales, asi como epidemioldgicos a
todos los que son beneficiados por el manantial Ojo de
Agua; esto, en virtud de la contaminacion encontrada
en dicho afluente.

¢) Una vez practicados los estudios a que se hace
referencia, disefien un programa de atencion médica
y dotacion de servicios de salud a fin de reparar el
dafio causado por la contaminacién del manantial
Ojo de Agua.

Al licenciado Mauricio Gudifio Coronado, titular de
la Secretaria de Movilidad de Jalisco:

PriMERA. Disponga lo conducente para que se
intensifiquen, de manera permanente y con apego a
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lalegalidad, operaciones en la colonia La Adobera, en
la delegacion de Nextipac, Zapopan, con elementos
de la secretaria a su cargo, hasta erradicar el problema
de vialidad analizado en esta resolucion.

SEGUNDA. Disponga lo necesario para que la secretaria
a su cargo emprenda, con los medios idoneos,
campafias dirigidas a la ciudadania en general,
tendentes a fomentar la cultura vial y el respeto
voluntario de las normas que la regulan.

TerRCERA. Ordene a quien corresponda que
periodicamente se supervise y evalle el desempefio
del personal operativo de la Secretaria de Movilidad
en la colonia La Adobera, a fin de que se cumpla con
lo previsto en la normativa.

Cuarta. Disponga lo necesario para que se
verifique si las vialidades de la colonia La Adobera,
en la delegacion de Nextipac, cuentan con los
seflalamientos preventivos, restrictivos, informativos
y horizontales suficientes para el control del transito
de vehiculos de carga pesada. De no haber todos los
que se requieren, se instalen los que sean necesarios,
conforme a las normas técnicas correspondientes. El
cumplimiento de este punto de Recomendacion, en si
mismo, constituye una forma de reparacion del dafio
a los afectados, puesto que se traduce en medidas de
satisfaccion y garantia de no repeticion.

Aunque no son autoridades involucradas en los
hechos violatorios de derechos humanos investigados
en la presente Recomendacion, se realizaran diversas
peticiones a: Procuraduria Estatal de Proteccion al
Ambiente, Secretaria de Salud, Comision Estatal
del Agua y Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.

Se comunica a las autoridades a las que van dirigidas
las presentes Recomendaciones que deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 23 de abril de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Castigos excesivos en escuela

primaria

Dirigida al maestro Francisco de Jestis Ayon Lopez,
secretario de Educacion Jalisco.

El 10 de junio de 2014, una madre present6 queja
ante esta Comision a favor de su hijo de seis afios
de edad, en contra de las profesoras Graciela
Ortiz Robles y Alma Liliana Rodriguez Sanchez,
directora y docente, respectivamente, de la escuela
primaria urbana 958 Calmécac, turno matutino, de
la Secretaria de Educacion Jalisco, quien aseguro
que castigaban de manera excesiva al menor de
edad, incluso, amarrandolo de las manos a su
pupitre.

En su comparecencia, la quejosa indico que las
docentes castigaban a su hijo sin motivo aparente
y que de manera constante recibia reportes por
mal comportamiento, ademés de que lo habian
suspendido en tres ocasiones. La inconforme refirio
que el menor de edad era victima de agresiones por
parte de nifios mas grandes que él y las maestras
no hacian nada al respecto. Incluso, dijo que la
maestra lo amarrd en una ocasion al pupitre con
cinta café y lo dejaba asi hasta el recreo, lo cual
considerd como un castigo cruel.

Alrendir su informe, la profesora Alma Liliana
Rodriguez Sanchez sefialo que desde el inicio del
ciclo escolar el alumno presentd problemas de
conducta, situacion que hizo del conocimiento
de la mama y abuela materna del menor. Explico
que el nifio no seguia indicaciones y molestaba a
sus comparfieros, por lo que sugirié que recibiera
atencion psicoldgica, lo cual, segun refirid, fue
ignorado por la quejosa. Rodriguez Sanchez dijo
que enter6 de estos incidentes a la directora del
plantel, quien canaliz6 al alumno a la Direccion

Sintesis de la
Recomendacion 18,2015

Asunto: violacién de los derechos del nifio a la integridad,
seguridad personal y al trato digno.

de Psicopedagogia. Sin embargo, manifestd que
el nifio seguia presentando conductas agresivas
contra sus compaiieras y compaieros de clase. La
docente neg6 haberle amarrado las manos al nifio
y haberlo suspendido o castigado injustamente.

Por su parte, la directora de la escuela, Graciela
Ortiz Robles, refirié en su informe que desconocia
si al menor de edad se le habia impuesto algin
castigo, pues no contaba con ningin reporte ni
del alumno ni de los padres de familia que diera
cuenta de ello. Ademas, dijo desconocer si le
habian amarrado las manos. Coment6 que se reunid
con la madre del nifio para sugerirle el cambio de
escuela, lo cual fue aceptado, ademas de remitirlo
con un especialista psicopedagogico.

En la investigacion de campo que realizo
personal de esta Comision en la escuela primaria,
los compafieros de salon del menor de edad
agraviado refirieron que la profesora Alma Liliana
Rodriguez Sanchez le amarraba las manos al
nifio como medida disciplinaria para que no se
levantara de su asiento ni platicara. Afirmaron
también que la maestra les gritaba frecuentemente.
Lo anterior corrobora el resultado que se obtuvo
de la entrevista psicologica que se realizo al niflo,
de la cual se advirtié maltrato fisico y psicoldgico
por parte de la docente, debido a que lo sujetaba
al pupitre con cinta enrollada en las manos y en
las piernas.

Respecto a la actuacion de la directora del
plantel, Graciela Ortiz Robles, este organismo
concluye que mas que buscar la verdad sobre los
hechos, se centrd en el problema conductual del
alumno, y lejos de asegurarse de la situacion que
se vivia dentro del aula e iniciar la investigacion
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correspondiente, se limito a sugerir a la madre de
familia el cambio de escuela para su hijo.

Hay que considerar que todos los servidores
publicos tienen la obligacion de omitir las
conductas que vulneren las condiciones minimas
de bienestar, particularmente los tratos humillantes,
vergonzosos o denigrantes, que coloquen a
cualquier persona en esta condicién de no hacer
efectivos sus derechos.

Quedo plenamente acreditado que las profesoras
Alma Liliana Rodriguez Sanchez y Graciela
Ortiz Robles violaron los derechos del nifio a la
integridad, seguridad personal y al trato digno en
detrimento del menor de edad agraviado, por lo
que esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones:

Al maestro Francisco de Jesus Ayon Lopez,
secretario de Educacion Jalisco:

PriMERA. Se lleve a cabo la reparacion del dafio de
manera integral que le fue ocasionado al menor
de edad, por haber sido victima de las acciones
de la profesora Alma Liliana Rodriguez Sanchez,
de conformidad con la Ley General de Victimas.
Como medida de garantia de no repeticion, gire
instrucciones a quien corresponda para que, a la
brevedad, se ponga en contacto con la familia del
menor agraviado para que en el plantel escolar en
el que actualmente se encuentre realizando sus
estudios se le garantice una atencion y educacion
integral adecuada, diferenciada, transformadora y
efectiva por el dafio o menoscabo que ha sufrido
en sus derechos como consecuencia de violaciones
de derechos humanos y por los dafios que esas
violaciones le causaron.

SeEGuUNDA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que, de conformidad con la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco, inicie, tramite y concluya
procedimiento sancionatorio en contra de la
profesora Alma Liliana Rodriguez Sanchez, por
las violaciones de derechos humanos cometidas
en agravio del menor de edad.

TERCERA. Ordene que se agregue copia de la
presente resolucion al expediente administrativo
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de Alma Liliana Rodriguez Sanchez, como
antecedente de que viold derechos humanos en los
términos de esta Recomendacion.

Cuarta. Gire instrucciones a quien corresponda para
que se canalice a la Direccion de Psicopedagogia
a la profesora Alma Liliana Rodriguez Sanchez,
con el fin de que sea valorada en su conducta
por personal de esa direccion, a efecto de
reorientarla sobre como dirigirse al alumnado, y los
métodos que debe utilizar para imponer medidas
disciplinarias.

QuinTA. Instruya al personal directivo y docente
de la escuela primaria urbana 958 Calmécac, para
que apliquen medidas de disciplina apegadas
a la legalidad y normativa vigente, y que no
sean contrarias a la dignidad de las nifias, nifios
y adolescentes y atenten contra su vida o su
integridad fisica y mental.

SEXTA. Instruya a quien corresponda para que
en los términos del articulo 74 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco, amoneste por escrito y
con copia a su expediente personal a la servidora
publica Graciela Ortiz Robles, directora de la
escuela primaria urbana 958 Calmécac, para que
en lo sucesivo ejerza la autoridad que le ha sido
conferida en estricto apego a la ley, a los planes
y programas de educacion basica vigente y a la
demas normativa aplicable. Asimismo, en caso
de hechos irregulares y trascendentes, solicite la
intervencion de las autoridades correspondientes
para que en conjunto hagan todo lo posible por
evitar que se repitan casos como el que dio origen
a la presente inconformidad.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 22 de mayo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Omision de autoridades de Tequila,
en perjuicio del centro histérico

Dirigida al presidente municipal de Tequila, Macario
Miramontes Rivera.

El 19 de junio de 2014 se presentd una queja por
diversas acciones y omisiones del gobierno municipal
de Tequila, en la que se sefialo, entre otros puntos, que
autoridades de dicho lugar han otorgado licencias para
el funcionamiento de comercios en la zona del “Portal
Viejo”, ubicado en el centro histdrico, entre ellos una
discoteca y un bar donde se toca musica en vivo.
Con su operacion, estos negocios han ocasionado
dafios a un inmueble reconocido por la UNESCO
como patrimonio de la humanidad y considerado un
monumento historico por parte del Instituto Nacional
de Antropologia ¢ Historia; ademas, se permitio la
construccion de tejabanes realizados con muros de
tablarroca, estructuras de fierro y techo de lamina
metalica sin los permisos correspondientes.

En la queja se asienta también que las autoridades
municipales han permitido la instalacion de
comerciantes ambulantes en el centro histdrico, lo
cual contraviene las reglas de operacion del programa
de la Secretaria de Turismo denominado Pueblos
Magicos.

Una vez realizada la investigacion, esta Comision
encuentra suficientemente sustentado que empleados
del ayuntamiento incurrieron en una prestacion
indebida del servicio publico, al ser omisos en
la supervision del cumplimiento de diversas
disposiciones contenidas en el articulo 115 de
nuestra Carta Magna y en otras que regulan el
trabajo de dependencias como las direcciones de
Obras Publicas, de Planeacion Urbana y de Servicios
Municipales.

Quedo acreditado que en varios giros comerciales

Sintesis de la
Recomendacion 19,2015

Asunto: violacién de los derechos humanos a la legalidad y
al patrimonio comin de la humanidad

de la zona de Los Portales, en el centro historico
de Tequila, se realizan actividades sin los permisos
correspondientes y afectan no solo la tranquilidad de
los vecinos, sino que ponen en riesgo las estructuras
fisicas de inmuebles antiguos y con reconocido valor
historico. Incluso el propio Ayuntamiento de Tequila
ya se habia pronunciado desde el 17 de febrero
de 2012, respecto a la prohibicion de este tipo de
actividades en los giros comerciales de Los Portales,
debido a la fragilidad estructural de éstos y porque en
anos anteriores habian tenido derrumbes; también se
plante6 la revocacion de licencia en caso de incurrir
en violaciones de estas medidas.

No obstante lo anterior, el jefe de Padron y
Licencias fue omiso para supervisar la debida
operacion de los negocios comerciales en los términos
de la legislacion vigente y las condiciones impuestas
por el ayuntamiento.

De igual forma, quedoé acreditado que en la
finca 51 de la calle Juarez, ubicada en Los Portales,
se ha realizado una edificacion en la azotea, en
la que se omitieron los tramites necesarios para
ello. Este hecho redunda no soélo en la violacion
de los derechos humanos de los vecinos del lugar,
sino de la colectividad en general por estar, como
ya se menciond, reconocida por la UNESCO
como Patrimonio de la Humanidad y como un
monumento histdrico por parte del Instituto Nacional
de Antropologia e Historia. De este sefialamiento
se cuenta con la confesion expresa del director de
Obras Publicas, quien reconocid que los trabajos
se realizaban sin haber cumplido con las normas
municipales. Llama la atencion que a pesar de que
esta edificacion irregular se encuentra en la misma
manzana en la cual se ubica el Palacio Municipal de
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Tequila, se haya actuado hasta que la delegada del
Centro INAH Jalisco solicit6 la suspension de la obra.

Asimismo, se concluye que la autoridad municipal
ha consentido la actividad comercial mediante la
instalacion de puestos méviles, con lo que han sido
ignoradas las reglas de operacion del programa
de Pueblos Magicos, que ademas de generar
importantes beneficios culturales, aporta fondos para
el mejoramiento del propio municipio.

Es importante sefialar que el derecho al patrimonio
comun de la humanidad es un derecho colectivo
que implica que todas las personas puedan acceder
a ¢l y se preserven en su favor los productos
culturales que posean un valor excepcional. En
tal sentido, nuestro pais ha suscrito importantes
acuerdos internacionales como el Convenio Sobre la
Proteccion de las Instituciones Artisticas y Cientificas
y de los Monumentos Historicos.

Por lo anterior, qued6 plenamente acreditado que
el director de Obras Publicas y el jefe de Padron y
Licencias de Tequila, incurrieron en omisiones que
se tradujeron en violacion de los derechos humanos a
la legalidad y al patrimonio comtin de la humanidad,
por lo que esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones:

A Macario Miramontes Rivera, presidente municipal
interino de Tequila:

PriMERA. Instruya de inmediato que se realice
un peritaje de las condiciones que presentan los
inmuebles que integran Los Portales de la cabecera
municipal de Tequila, mediante el cual se valore
su situacion actual, el grado de afectacion por la
operacion de los giros comerciales y, de su resultado,
se tomen las medidas administrativas y legales para
reparar los dafios causados y garantizar que cesen las
actividades que generan el deterioro.

SeGunDA. Ordene la elaboracion de un inventario de
los giros comerciales que operan en Los Portales,
se verifique la integracion de sus expedientes
administrativos para validar el cumplimiento de los
requisitos sefialados en la normativa vigente y se
proceda conforme a derecho a ejercer las acciones
para revocar las licencias municipales que den lugar
aello.

TERCERA. Se elabore un programa de reordenamiento
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del comercio semifijo o ambulante en las zonas
de alta concentracion de visitantes o en sitios de
interés turistico y su area de influencia, y se someta
a la aprobacion del ayuntamiento, en términos que
armonicen con el programa gubernamental Pueblos
Magicos.

CuaRrTa. Inicie las acciones administrativas y legales
para que el propietario de la finca afecta a la presente
Recomendacion, proceda al retiro inmediato de la
construccion que orden6 suspender el Ayuntamiento
de Tequila, consistente en adecuacion de la azotea.

QuinTA. Instruya a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento administrativo en
contra del jefe de Padron y Licencias y del director
de Obras Publicas, en el que se tomen en cuenta
las consideraciones y fundamentos expuestos en el
cuerpo de la presente Recomendacion.

La siguiente autoridad no estd involucrada como
responsable en la presente queja, pero por estar dentro
de sus atribuciones y competencia la posibilidad de
ejecutar actos que ayuden a corregir las causas de las
violaciones de derechos humanos de los que se da
cuenta, con fundamento en los articulos 70 y 71 de
la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos,
se le solicita su colaboracion en lo siguiente:

A la doctora Martha Lorenza Lopez Mestas
Camberos, delegada en Jalisco del Centro del Instituto
Nacional de Antropologia e Historia:

Practique una visita de inspeccion al centro histdrico
de Tequila, concretamente al area conocida como
Portal Viejo, y verifique el estado de las fincas
involucradas, emita un informe respecto a las
afectaciones que hubiese sufrido y proceda a ejercer
las acciones legales correspondientes.

Se comunica a las autoridades a las que van dirigidas
las presentes Recomendaciones que deberan informar
su aceptacion o no, dentro del término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 22 de mayo de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Descuido de docentes termina
en violencia contra alumno

Dirigida al maestro Francisco de Jestis Ayon Lopez,
secretario de Educacion Jalisco.

El 30 de julio, el presidente ejecutivo de la
Federacion de Asociaciones de Padres de Familia
del Estado de Jalisco presentd una queja, misma
que fue ratificada el 26 de agosto de 2014, por una
madre de familia a favor de su hijo y en contra
de la profesora Zaira Astrid Pimentel Becerra, de
la escuela primaria Victor Gallo Martinez, quien
fue maestra del menor de edad en el grupo de 2°
A durante el ciclo escolar 2013-2014.

Manifesté que durante el horario escolar, sin
justificacion, la docente se ausentd del salon de
clases, lo cual propicié que el nifio fuera victima
de violencia escolar por parte de uno de sus
compaiieros de grupo que a pesar de tener trece
afios de edad, cursaba ese grado y aprovechd la
situacion para sujetar al agraviado de los pies,
levantarlo y luego dejarlo caer de cabeza contra
el piso, ocasionandole una probable fractura de
craneo.

La profesora no inform6 inmediatamente a la
madre de familia, sino hasta dias después de que
la quejosa llevd a su hijo a revision médica por
constantes dolores de cabeza. Ahi le dijeron que
el menor de edad presentaba probable fractura de
craneo, y acudio a la escuela para saber lo sucedido.

Al momento de rendir su informe, la maestra
reconocio la agresion que sufti6 el nifio y admitid
que no estaba presente cuando fue agredido. En
su defensa dijo que el menor de edad agredido,
previamente habia golpeado al alumno agresor y
ademas tiene problemas de conducta. Relato que al
revisar a la victima, no tenia rastro de golpe fuerte o

Sintesis de la
Recomendacion 20,2015

Asunto: violacion de los derechos del nifio y a la integridad
y seguridad personal.

muy grave, aunado a que no llord ni present6 dolor,
por lo que no considerd necesario, al momento
de la agresion, avisarle o decirle lo ocurrido a la
quejosa, al recogerlo a la salida.

También se comprobd que los alumnos que
estuvieron presentes refirieron que el nifo si llor6
por el golpe, y que se tomaba entre sus brazos la
cabeza por el dolor y que posiblemente hasta perdio
el conocimiento, pues dicen que al observar que la
victima no despertaba después de haber sufrido la
agresion, acudieron con su maestra para decirselo.

La Comision concluyd que la maestra Zaira
Astrid Pimentel Becerra viold los derechos a la
integridad y seguridad personal al no supervisary,
sin justificacion alguna, dejar solos a sus alumnos
en el aula durante el horario escolar, lo que hizo
posibles los actos de violencia ocurridos entre los
educandos.

Ademas, la servidora publica, al no informar
sobre la agresion a la mama, con la excusa de que
al revisarlo no tenia el llamado “chipote”; provoco
que durante un mes el nifio sufriera constantes
dolores de cabeza por no recibir atencion médica
oportuna.

La profesora Zaira Astrid Pimentel Becerra,
por sus omisiones de prevision e incumplimiento
de sus obligaciones, propicié que fueran violados
los derechos humanos del nifio, por lo que esta
Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones

Al maestro Francisco de Jesus Ayon Lopez,
secretario de Educacion Jalisco:

47

Recomendaciones



Recomendaciones

PriMERA. Se lleve a cabo la reparacion del dafio
de manera integral, adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva por el dafio o menoscabo
que el nifo agraviado sufrié en sus derechos
humanos, y por los dafios que esas violaciones le
causaron; ello, como medida de compensacion,
por haber sido victima de la falta de cuidado
de la servidora publica responsable. Para ello,
se le solicita que ordene a quien corresponda
evaluar médicamente al alumno afectado vy,
de ser necesario, se le proporcione la atencion
especializada, la medicacion requerida y las
terapias de rehabilitacion que requiera para la
pronta recuperacion de su salud. Lo anterior,
como un gesto de reconocimiento y verdadera
preocupacion por las violaciones de derechos
humanos que cometi6 la servidora publica de esa
Secretaria de Educacion Jalisco.

SEGUNDA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que, de conformidad con la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco, inicie, tramite y concluya
procedimiento sancionatorio en contra de la
profesora Zaira Astrid Pimentel Becerra, adscrita
a la escuela primaria Victor Gallo Martinez, por
las violaciones de derechos humanos cometidas.
En dicha investigacion deberan tomarse en cuenta
los razonamientos y fundamentos expuestos en el
cuerpo de la presente Recomendacion.

TerCERA. Ordene que se agregue copia de la
presente resolucion al expediente administrativo de
Zaira Astrid Pimentel Becerra, como antecedente
de que viol6 derechos humanos en los términos de
esta Recomendacion.

Cuarta. Instruya al personal directivo y docente
de la escuela primaria Victor Gallo Martinez, para
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que en lamedida de lo posible eviten realizar juntas
de personal durante el horario escolar y, ante todo,
que se erradique la practica cotidiana de dejar
solos a los alumnos en las aulas sin la supervision
y cuidado del personal acreditado para ello. Lo
anterior, para evitar actos como los que motivaron
la presente Recomendacion y como medida de no
repeticion.

Quinta. Gire instrucciones a quien corresponda
para que se capacite al personal educativo de la
escuela primaria urbana 739 Victor Gallo Martinez,
turno matutino, en mecanismos preventivos y
de intervencion apropiada para la resolucion
de conflictos escolares, y ademas se pongan en
marcha programas para sensibilizar a los servidores
publicos del plantel sobre el respeto de los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes.

Sexta. Gire instrucciones a quien corresponda para
que, en la medida de lo posible, en los grupos donde
se advierta que hay alumnos con disparidad notable
de edad ante sus demas compaiieros, se extreme la
vigilancia en el plantel, a fin de que se salvaguarde
la integridad fisica y emocional de los educandos.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 18 de junio de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Maestro abuso sexualmente de
alumna de primaria

Dirigida al maestro Francisco de Jestis Ayon Lopez,
secretario de Educacion Jalisco

El 9 de julio de 2014, a partir de una nota
periodistica se inici6 una queja oficiosa en favor de
una alumna del 4° grado de primaria de educacion
especial del Centro de Atencion Multiple Roberto
Solis Quiroga, ubicado en el municipio de Puerto
Vallarta; la nota daba cuenta de presuntos actos
de abuso sexual infantil cometidos en agravio de
una menor de edad por parte del profesor Juan
Fernando Huerta Partida, quien habria aprovechado
su funcion como docente para concretar el dafio
contra quien era su alumna. Los hechos fueron
descubiertos y denunciados por personal de la
propia escuela luego de haber instalado camaras
de video vigilancia, en las que, efectivamente, fue
captado el momento en que ocurrieron los hechos.
Para fortalecer las evidencias del dafio causado,
se recabd el dictamen ginecoldgico emitido por
el Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, que
corroboro la agresion contra la menor de edad.
Asimismo, se alleg6 el dictamen practicado por
el psiquiatra adscrito a la Secretaria de Salud
Jalisco, quien concluyd que la nifia presenta dafio
en la armonia de sus facultades mentales, que su
edad mental corresponde a la de una nifia de tres
afios, asi como nula capacidad oral y corporal para
indicar o decir algin acontecimiento, ademas de no
encontrarse ubicada en las tres esferas ni es capaz
de tener entendimiento de su propia sexualidad.
Para esta Comisiéon quedd plenamente
demostrado que el profesor de educacion especial
Juan Fernando Huerta Partida incurrié en abuso
sexual infantil. Al respecto, debe tomarse en

Sintesis de la
Recomendacion 21 /72015

Asunto: violacién de los derechos del nifio, a la integridad y
seguridad personal por abuso sexual infantil, y a la legalidad
y seguridad juridica.

consideracion que el abuso sexual deriva de
conductas de oculta realizacion, por lo que para
la acreditacion de este caso resulta suficiente la
aceptacion expresa del profesor en el expediente
penal 114/2014-B, pues se demostrd que el
docente, aprovechando la vulnerabilidad de su
alumna, viol6 en su perjuicio los derechos de la
nifiez, a la integridad y seguridad personal por
abuso sexual infantil, y a la legalidad y seguridad
juridica. Por ello, esta Comision dicta las siguientes

Recomendaciones:

Al maestro Francisco de Jesus Ayon Lopez,
secretario de Educacion Jalisco:

PrIMERA. Que la institucion que representa realice
el pago por la reparacion integral del dafio a la
victima, conforme a derecho, de forma directa'y en
la que se incluyan todas las medidas de restitucion,
rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y
garantia de no repeticion, de conformidad con la
Ley General de Victimas, la Ley de Atencion a
Victimas del Estado y los tratados internacionales
aplicables; entre las medidas de reparacion se
garantice la atencion profesional o el pago de
un especialista que atienda las afectaciones
psicologicas que puedan tener la menor de edad
agraviada y sus familiares directos, con motivo de
los hechos analizados en la presente resolucion.

SEGUNDA. Gire instrucciones a quien corresponda,
a efecto de que se actualicen, fortalezcan o se
generen protocolos de actuacion para la atencion de
casos de violencia sexual en el Centro de Atencion
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Multiple Roberto Solis Quiroga en los que se
incluyan su difusion, cursos, programas, manuales
y demas elementos desarrollados especificamente
para cada nivel educativo, dirigido al personal
directivo, docente y administrativo y padres de
familia, que abarque el tema de violencia sexual, e
indique las caracteristicas, causas y consecuencias
propias de este fendmeno.

TERCERA. Gire instrucciones para que se complete
el proceso administrativo de sancion en contra del
profesor Juan Fernando Huerta Partida y ordene
que se agregue copia de la presente resolucion a
su expediente administrativo como antecedente de
que viol6 derechos humanos.

Cuarta. Coadyuve en todo lo necesario con las
autoridades jurisdiccionales para garantizar el
pleno acceso a la justifica en favor de las victimas.

QuinTa. Se imparta al personal que integra el Centro
de Atencion Multiple Roberto Solis Quiroga, asi
como a sus estudiantes y sus respectivos padres
y madres, talleres de sensibilizacion en los temas
del respeto a los derechos humanos y los que
resulten necesarios para generar una cultura
libre de violencia; de forma especifica sobre los
lineamientos que deben aplicarse en casos de
violencia sexual.
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Sexta. Gire instrucciones a quien corresponda,
para que de inmediato se instruya a la directora del
Centro de Atencion Multiple Roberto Solis Quiroga,
para que sin excepcion, en toda supervision o
evaluacion que realice formule constancia por
escrito, asi como de las orientaciones dadas a los
padres de familia, relativas a los programas de
educacion especial.

Al licenciado Raul Alejandro Velazquez Ruiz,
fiscal regional del Estado:

Unica. Gire instrucciones al agente del Ministerio
Publico adscrito al Juzgado Primero Penal del
Vigésimo Séptimo Partido Judicial, para que
realice las acciones necesarias para garantizar los
derechos de la menor de edad agraviada.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 18 de junio de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Mala practica médica provoca
amputacion de pierna

Dirigida al secretario de Salud y director del
organismo publico descentralizado Servicios de
Salud Jalisco, doctor Jaime Agustin Gonzalez
Alvarez.

El 20 de agosto de 2014 un matrimonio presentd
queja contra el doctor César Orlando Flores
Rodriguez, médico del Hospital Regional de
Tepatitlan de Morelos, debido a que, resultado de
una mala practica, la mujer sufri6 la amputacion
de la pierna derecha.

En su declaracion dijeron que el 10 de diciembre
de 2013, la mujer, quien padece diabetes mellitus,
acudi6 al area de Urgencias del mencionado
hospital debido a que presentaba una lesion en el
dedo meiiique del pie derecho.

La mujer inform6 que cerca de las 24 horas
la atendié una doctora, quien le diagnostic6 una
pequefia infeccion debido al azicar y ordend que
le efectuaran una limpieza. La médica le recetd
antibioticos que no pudo surtir en la farmacia del
nosocomio por carecer de ellos, y tampoco pudo
comprarlos fuera del hospital.

Una semana después su situacion empeorod y
le aquejaban fuertes dolores, por lo que regreso al
hospital, donde fue internada el 25 de diciembre.

Al dia siguiente, un médico internista le indico
en el area de urgencias que era necesario amputar el
dedo pequeiio de su pie. Dur6 un dia internada sin
pasar a quiréfano y sin ser canalizada al Hospital
Civil de Guadalajara, donde le informaron que
podrian efectuar la cirugia.

Aunque se le administraron medicamentos, la
mujer se quejaba de fuertes dolores, y era regafiada
por enfermeras que le exigian que se callara para

Sintesis de la
Recomendacion 2272015

Asunto: violacién de los derechos humanos a la legalidad y
a la proteccion de la salud.

no alterar a las personas que se hallaban en el
lugar. Segun los quejosos, la paciente no fue
trasladada al quir6fano porque éste se hallaba en
remodelacion, aun cuando ya les habian informado
que la mujer presentaba un cuadro de gangrena en
su pie derecho.

El4 de enero perdi6 el conocimiento. El médico
Flores Rodriguez le dijo al marido que en realidad
ahi no podrian atenderla y entonces le recomend6
que la trasladara a un hospital privado, y que si no
tenia dinero, que lo juntara.

El médico le ofrecio llamar a un especialista
cardiovascular para que se encargara del asunto.
Coincidentemente, dicho medico arribd en ese
momento al hospital y le advirtié que la gangrena
habia afectado su pierna y que era necesario
amputarsela; le explicé que existia riesgo de un
paro cardiorrespiratorio si no era intervenida
urgentemente. La paciente fue trasladada a un
hospital privado, donde, efectivamente, sufrié un
paro cardiorrespiratorio del que logré sobrevivir.

La pareja sefialo que el médico Flores Rodriguez
se responsabiliz6 e intervino en la amputacioén con
su conocido y que ambos cobraron 45 mil pesos
de honorarios, mientras que el hospital cobré 101
mil pesos por el uso de las instalaciones.

El esposo se vio en la necesidad de pedir
prestado y por boteo, pero a la fecha tiene una
deuda con la clinica particular. El hombre expuso
que esta situacion le genera estrés, pues debe
mucho dinero. Luego agrego que el 11 de enero de
2014 su esposa fue traslada al Hospital Regional
para continuar recibiendo atencion médica.

La CEDHJ recab¢ testimonios e informes de
las personas que intervinieron en la atencidon de
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la agraviada. Entre estos destaca un oficio del
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, emitido
por el perito Canuto Garcia Contreras, relativo al
dictamen de negligencia médica o mala praxis, y
que concluye en que “si existe responsabilidad
profesional en la modalidad de negligencia por
parte del personal médico y de enfermeria del
Hospital Regional de Tepatitlan”.

La CEDHIJ concluye que el personal médico
y de enfermeria adscrito al Hospital Regional
de Tepatitlan viold los derechos humanos a la
legalidad y a la proteccion de la salud de la
paciente, por lo que dicta las siguientes:

Recomendaciones

Al secretario de Salud y director del organismo
publico descentralizado Servicios de Salud Jalisco,
doctor Jaime Agustin Gonzélez Alvarez:

PriMERA. Que realice a favor de la agraviada el pago
por la reparacion integral del dafio de conformidad
con la Ley General de Victimas, la Ley de
Atencion a Victimas del Estado e instrumentos
internacionales.

SEGunDA. Gire instrucciones para que se dé
seguimiento a la investigacion administrativa que
se inici6 con la apertura del expediente 201/2014-
QAI-115, y en su caso, el inicio, tramitacion y
resolucion de un procedimiento administrativo
en contra del servidor publico involucrado, de
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conformidad con la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado.

TERCERA. Instruya la gestion e imparticion de
cursos de capacitacion y actualizacion profesional
al personal médico a efecto de que cuenten con
las herramientas, conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para garantizar el cumplimiento
de normas y protocolos médicos establecidos para
el diagnostico y procedimientos de los casos que
conozcan.

Cuarta. Ordene un analisis integral de las
condiciones que actualmente guarda el Hospital
Regional de Tepatitlan para garantizar que cuenta
con el equipo y personal médico necesario, con
el fin de proporcionar una atencion de calidad y
calidez en todas las areas y que los servicios se
encuentren cubiertos con médicos especialistas
en todos los turnos.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 18 de junio de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Detencion arbitraria por parte
de policias investigadores

Dirigida al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado.

El 1 de septiembre de 2014, esta Comision recibio
la queja que interpuso una mujer a su favor y de sus
hijos, uno de ellos menor de edad. Refirio que el 4 de
octubre de 2013, policias investigadores del Estado
allanaron su domicilio, donde tiene una tienda de
abarrotes, y golpearon y se llevaron detenidos a sus
vastagos de manera arbitraria. Sefiald que cuando
ella llegd a su casa también la golpearon y se la
llevaron a las instalaciones de la Fiscalia Central
del Estado y fueron trasladados a los separos, donde
se encontraban otras personas detenidas por delitos
como secuestro, violacion, robo y venta de droga.

La quejosa relat6 que al dia siguiente tomaron
la declaracion de todos los detenidos, menos la de
ella, y que las victimas no la reconocieron como
participe en los actos delictivos, por lo que el
Ministerio Publico integrador le dijo que la dejaria
ir junto con su hijo, pero que los pondria como
consumidores de droga y los mandaria al penal,
segun refirio, haciéndoles un favor para que pagaran
su flanza y obtuvieran su libertad.

El hijo mayor de la quejosa explico que en los
separos los policias investigadores le preguntaron
por hechos que desconocia, como secuestros, robos,
violaciones y venta de droga. Al contestarles que
¢l no sabia nada de eso, lo golpearon en la cabeza,
costillas, pecho, piernas y testiculos. Por su parte,
el menor de edad manifestdo que fue liberado por
los policias involucrados en el puente ubicado en
las avenidas Lopez Mateos y Lazaro Cérdenas, le
dieron seis pesos para el camion y le advirtieron

Sintesis de la
Recomendacion 2372015

Asunto: violacién de los derechos a la libertad, integridad,
seguridad personal, privacidad, propiedad, legalidad y
seguridad juridica.

que no se acercara a su casa porque habria varios
policias, por lo que se trasladd a casa de su hermana
donde permanecio hasta que su mamay su hermano
salieron de la penal.

Los agraviados comentaron que mientras
estuvieron detenidos, los elementos investigadores
regresaron a su domicilio donde robaron joyas,
dinero en efectivo, rocolas y brincolines que rentaban,
articulos electronicos, ademas de saquear su negocio,
por lo que les causaron un dafio en su patrimonio y
también a sus personas, pues fueron expuestos a los
medios de comunicacion.

En el informe de ley que rindieron los policias
investigadores involucrados aseguraron que se les
ordeno realizar una investigacion por una denuncia
de secuestro. Dijeron que uno de los involucrados en
el delito les proporciono la ubicacion de dos casas
de seguridad y el nombre de sus complices, uno de
ellos, la pareja sentimental de la agraviada, por lo que
se dirigieron al domicilio. Los elementos policiales
manifestaron que no coaccionaron o presionaron a
los detenidos y negaron haber golpeado o robado los
bienes de los agraviados.

De acuerdo con la declaracion de testigos de los
hechos, los elementos de la Policia Investigadora
llegaron en varios vehiculos, se metieron a la tienda
de la agraviada de donde sacaron a los quejosos y se
los llevaron detenidos. Afirmaron que al dia siguiente
regresaron los mismos agentes y en varias camionetas
se llevaron rocolas y brincolines, asi como otros
bienes de los detenidos. Ademas, las lesiones que
reclamaron los agraviados les fueron infligidas al
ser detenidos y quedaron acreditadas con los partes
médicos de lesiones elaborados por personal del
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses.
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Por lo anterior, esta Comisién cuenta con
pruebas suficientes que acreditan que los elementos
involucrados de la Policia Investigadora del Estado
adscritos a la Unidad Especializada en Combate al
Secuestro de la FCE, Carlos Ibarra Lares, Victor
Manuel Gascon Orozco, Ana Rosa Citlaly Zermefio
Jiménez, Carlos Antonio Mendoza Hernandez, José
Luis Frausto Gonzalez, Oscar Manuel Ramirez
Carrillo, Miguel Angel Cerda Valdez, Manuel de
Jestis Hernandez Ramirez, Jorge Alberto Ramirez
Daévalos, Isaias Dominguez Ortiz, Juan José Nufio
Ibarra e Israel Baron Sanchez violaron los derechos
humanos a la libertad, a la integridad personal,
a la privacidad, a la propiedad y a la legalidad y
seguridad juridica de los agraviados, por lo que se
dictan las siguientes:

Recomendaciones

Allicenciado Francisco Alejandro Solorio Aréchiga,
comisionado de Seguridad Publica del Estado:

PriMERA. Ordene a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio de
responsabilidad en contra de los ciudadanos Carlos
Ibarra Lares, Victor Manuel Gascon Orozco, Ana
Rosa Citlaly Zermefio Jiménez, Carlos Antonio
Mendoza Hernandez, José Luis Frausto Gonzalez,
Oscar Manuel Ramirez Carrillo, Miguel Angel
Cerda Valdez, Manuel de Jestis Hernandez Ramirez,
Jorge Alberto Ramirez Davalos, Isaias Dominguez
Ortiz, Juan José Nuilo Ibarra e Isracl Baron Sanchez,
elementos de la Policia Investigadora del Estado
adscritos a la Unidad Especializada en Combate
al Secuestro de la FCE, en el que se atiendan las
razones y fundamentos expuestos en el cuerpo
de la presente Recomendacion. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 62, 64 y 69 de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco.

SEGUNDA. Se agregue copia de la presente
Recomendacion a los expedientes administrativos
laborales de Carlos Ibarra Lares, Victor Manuel
Gascon Orozco, Ana Rosa Citlaly Zermefio
Jiménez, Carlos Antonio Mendoza Hernandez, José
Luis Frausto Gonzalez, Oscar Manuel Ramirez
Carrillo, Miguel Angel Cerda Valdez, Manuel de
Jestis Hernandez Ramirez, Jorge Alberto Ramirez
Davalos, Isaias Dominguez Ortiz, Juan José Nuio
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Ibarra e Israel Baron Sanchez, para que obre como
antecedente de sus conductas violatorias de derechos
humanos.

TERCERA. Se capacite de forma constante en materia
de derechos humanos a los funcionarios publicos
involucrados, a fin de concienciarlos en la proteccion
y respeto de los derechos de los gobernados y evitar
que continten transgrediendo estos con conductas
reprochables como las aqui documentadas.

CuarTA. Reparar de forma integral los dafios
causados a los agraviados, en cuanto al detrimento
y menoscabo econdmico sufrido por los bienes
sustraidos; lo que deberan acreditar ante la autoridad
correspondiente.

Aunque no es una autoridad involucrada ni
responsable en los hechos violatorios documentados
en esta Recomendacion, pero esta dentro de sus
funciones actuar para evitarlas y, en su caso,
perseguirlas penalmente, se solicita al fiscal central
del Estado, maestro Rafael Castellanos, que cumpla
con la siguiente peticion:

Instruya a quien corresponda que inicie, tramite
y concluya averiguacion previa en contra de los
elementos de la Policia Investigadora del Estado
Carlos Ibarra Lares, Victor Manuel Gascon
Orozco, Ana Rosa Citlaly Zermefio Jiménez, Carlos
Antonio Mendoza Hernandez, José Luis Frausto
Gonzalez, Oscar Manuel Ramirez Carrillo, Miguel
Angel Cerda Valdez, Manuel de Jesis Hernandez
Ramirez, Jorge Alberto Ramirez Davalos, Isaias
Dominguez Ortiz, Juan José Nuiio Ibarra e Israel
Baron Sanchez, por la probable responsabilidad
penal en los delitos de abuso de autoridad, lesiones,
allanamiento de morada, robo y los que resulten
por los hechos analizados en la queja materia de la
presente Recomendacion.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles para
que informen a este organismo sobre su aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 31 de julio de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



N Se declara homicida debido

a tortura

Dirigida al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado, y al maestro Rafael Castellanos, fiscal
central del Estado,

El 11 de septiembre de 2014, una mujer presentd
queja a favor de su esposo y en contra de agentes
investigadores que lo arrestaron por el rumbo de
la colonia Santa Elena de La Cruz, en Guadalajara,
sometiéndolo a tortura para que se inculpara de un
homicidio.

La quejosa informo que al dia siguiente, cuando
pudo entrevistarse con su marido, advirtié que se
encontraba en mal estado fisico y no podia estar
de pie. Le platico que los agentes investigadores
lo habian golpeado, propinado toques eléctricos
en los testiculos y obligado a firmar documentos
que desconocia. En la misma visita le dijo que
le habian introducido un objeto por el ano. El
agraviado fue remitido por el Ministerio Publico al
Reclusorio Preventivo de Guadalajara y fue puesto
a disposicion de un juez por el delito de homicidio.

En otra visita, la mujer se percatd que su marido
requeria atencion médica, por lo que solicit6 la
intervencion de la CEDHJ. Los dias 1 y 10 de
octubre de 2014, personal de esta institucion
dict6 medidas cautelares al inspector general
del Reclusorio con la finalidad de que brindaran
atencion medica al detenido, y que lo trasladaran
al hospital Civil Fray Antonio Alcalde si era
necesario.

En dos ocasiones, la Comision solicitd
al Ministerio Publico copia certificada de la
averiguacion relacionada con el aqui quejoso, pero
no recibio respuesta.

Sintesis de la
Recomendacion 24,2015

Asunto: violacién de los derechos a la integridad personal
(tortura), al trato digno y a la legalidad y seguridad juridica
(ejercicio indebido de la funcién publica).

En su informe, los agentes policiales
involucrados admitieron que forcejearon con
aqui agraviado, pues al momento del arresto
opuso resistencia, pero negaron haber violado sus
derechos.

El 3 de marzo de 2015 se solicito la colaboracion
de personal del Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses para que le practicaran un dictamen
andrologico al agraviado. Por su parte, personal
médico del area de dictaminacion pericial de la
CEDHI constat6 que presentaba lesiones y emitio
dictamen el 11 de septiembre de 2014, en el que
se describen, entre otras heridas, quemaduras en
la region genital, huellas de golpes en el gliteo
izquierdo y desgarro en la region anal producido al
parecer por la introduccion de algtin objeto, ademas
de excoriaciones en la frente, oreja izquierda,
pecho, brazo derecho, mufieca izquierda y en la
cara anterior de ambas rodillas.

Un dictamen psicoldgico practicado por
dos expertos de esta institucion reveld que el
agraviado si present6 sintomas de trastorno de
estrés postraumatico, como resultado del maltrato
al que fue sometido mientras estuvo detenido en
la Fiscalia Central.

En su declaracion ante el Ministerio Pablico,
el 9 de septiembre de 2014, el quejoso reconoce
su participacion en el ilicito; sin embargo, al dia
siguiente, ante el juez niega su intervencion en los
hechos y asegura que los agentes investigadores
lo golpearon en varias ocasiones para que firmara
unas declaraciones que no le permitieron leer.
Dijo también que lo amenazaron con dafiar a sus
familiares si no estampaba su firma.

En la fe ministerial de la constitucion fisica del
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agraviado, el representante social omiti6 describir
las lesiones que presentaba.

El 30 de junio de 2015, mediante acuerdo se
solicito al titular del juzgado 14 de lo Criminal en
el Estado, una copia certificada relativa al proceso
penal instruido en contra del aqui agraviado y otra
persona por el delito de homicidio.

Quedd demostrado el abuso cometido por los
tres elementos de la Policia Investigadora, puesto
que se aprovecharon no sélo de su superioridad
numérica, sino de la vulnerabilidad del detenido
al estar inmovilizado. En estas condiciones fue
sometido a diversos golpes, asi como quemaduras
en genitales, introduccion de agente contundente
via anal y amenazas, que se traducen en tortura
fisica y psicoldgica, para obligarlo a que aceptara
su participacion en el delito que le imputaron.
Con ello se demostr6 la veracidad de su dicho y la
violacion de sus derechos humanos a la integridad
personal, al trato digno y a la legalidad y seguridad
juridica, por lo que esta Comision emite las
siguientes

Recomendaciones:

Al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado:

PriMERA. Ordene a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio
en contra de los policias investigadores Octavio
Verdin Nufiez, Agustin Guillermo Rodriguez
Quinones y Juan Carlos Martinez Braunstein,
en el que se atiendan las razones y fundamentos
expuestos en esta Recomendacion.

SEGUNDA. Se capacite de forma constante en
materia de derechos humanos a los funcionarios
publicos involucrados, a fin de concienciarlos en
la proteccion y respeto de los derechos humanos
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de los ciudadanos y la prohibicion de tratos crueles
e inhumanos.

TerceErA. Ordene hacer efectivo el pago de la
reparacion del dafio al aqui quejoso, de forma
directa e integral, conforme a la Ley General de
Victimas.

Aunque no es autoridad involucrada en estos
hechos violatorios de derechos humanos, pero si
tiene entre sus atribuciones actuar para evitarlas
y, en su caso, perseguirlas penalmente, al maestro
Rafael Castellanos, fiscal Central del Estado, se
le solicita:

Inicie, tramite y concluya averiguacion previa
en contra de los agentes de la Policia Investigadora
involucrados, por la probable responsabilidad
penal en los delitos de tortura, lesiones, abuso de
autoridad y los que resulten.

Imponga una amonestacion por escrito, con
copia al expediente administrativo, al titular de
la agencia del Ministerio Publico del area de
Homicidios Intencionales de la Fiscalia, ya que
injustificadamente incumplié con la obligacion
legal que tenia de colaborar con esta Comision
en la integracion de la queja, pues omitiod remitir
los documentos solicitados mediante los oficios
correspondientes y con ello entorpecié las
investigaciones aqui practicadas.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 5 de agosto de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Violenta intimidacion de policias
de Ixtlahuacan

Dirigida al doctor Sergio Ramén Quintero
Gonzélez, presidente municipal de Ixtlahuacan de
los Membrillos. Guadalajara, Jalisco, 5 de agosto
de 2015.

El 1 de septiembre de 2014, una mujer y su
hermano acudieron a este organismo a interponer
queja a su favor, de su padre y de otros hermanos,
en contra del personal que resultara responsable
de la Comisaria de Seguridad Publica Municipal
de Ixtlahuacan de los Membrillos.

Los quejosos afirmaron que el dia 24 de agosto
de 2014, a las 13:30 horas, tuvieron un problema
con el vigilante del fraccionamiento Agua
Escondida, donde viven todos los aqui agraviados,
pues les nego la entrada al citado lugar, por lo que
intervinieron elementos de la policia municipal aqui
involucrados, quienes orientaron al quejoso para
que acudiera al Ministerio Publico y denunciara
lo acontecido. Sin embargo, posteriormente se
presentaron en el domicilio de la aqui agraviada
dos patrullas de las cuales descendieron seis de
los elementos municipales aqui involucrados, con
armas de fuego y cortando cartucho, quienes los
golpearon, utilizaron gas pimienta y esposaron a
los quejosos para detener al padre de estos.

Posteriormente, los quejosos acudieron a la cruz
roja para ser atendidos por las lesiones causadas
por los policias municipales, mientras que otro
hermano acudi6 a la Comandancia de Policia de la
localidad para preguntar por qué habian detenido
a su papa, pero a él también arbitrariamente lo
detuvieron no obstante que no habia participado
en la supuesta rifia.

Al dia siguiente se repitio la accion con otro

Sintesis de la
Recomendacion 25 /72015

Asunto: violacion de los derechos a la integridad y seguridad
personal, libertad, legalidad y seguridad juridica.

hermano mas que solicitaba informes de su padre
y hermano y fue detenido por presuntas 6rdenes del
juez municipal, acusado de haber participado en
los hechos, en los que tampoco intervino; aunado
a ello, no pusieron a los detenidos a disposicion
del Ministerio Publico de inmediato, como la
constitucion y la ley ordenan.

Esta Comision tiene pruebas suficientes
para acreditar que los mencionados agentes
involucrados se excedieron en el gjercicio de sus
atribuciones y violaron derechos elementales a la
integridad personal de los aqui agraviados, puesto
que las lesiones que reclamaron se las infligieron
los policias involucrados cuando los detuvieron
por haber participado en una probable rifia como
presuntos agresores.

Por parte del oficial de radio de la policia
municipal existié una negacidn rotunda a cooperar
con este organismo protector de derechos humanos,
con lo cual entorpecio la investigacion. Ademas
existieron varias irregularidades en las fichas de
las detenciones de los agraviados presentadas a
esta Comision.

De las fichas antes descritas se advierte que
el juez municipal cubri6 las irregularidades y
omisiones del director y los oficiales involucrados a
cargo de este tlltimo, pues se observa claramente el
nombre y las firmas de todos los elementos que las
elaboraron y ademas se aprecia en una de estas la
hora de detencion remarcada, para indebidamente
cuadrar y justificar la ilegal detencion de uno de
los agraviados, tal como se reclamo en la presente
queja.

En el informe de ley del director involucrado
de la Comisaria, la informacién que proporciond
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a esta institucion fue falsa, ya que se empefid en
sostener que solo dos oficiales habian sido los
aprehensores. Por el contrario, la mayoria de las
pruebas recabadas por este organismo demuestran
que fueron varias patrullas, y ocho elementos en
total los que les apuntaron con sus armas de fuego
a los agraviados. Ellos hicieron las detenciones en
la casa de la quejosa y cuatro las efectuaron en las
instalaciones de la dependencia para la cual laboran
dichos policias.

En el presente caso quedé demostrado que los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley se
apartaron de los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos que estan obligados a atender, pues
dejaron de cumplir con la méaxima diligencia el
servicio encomendado.

Quedo acreditada por parte de esta Comision
la violacion de derechos humanos por lesiones,
detencion arbitraria y abuso de autoridad hacia los
agraviados, por lo que se dictan las siguientes

Recomendaciones:

Al doctor Sergio Ramén Quintero Gonzalez,
presidente municipal de Ixtlahuacan de los
Membrillos:

PrivERA. Ordene a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio
de responsabilidad en contra del maestro Getzauth
Godinez Corona, juez municipal; José Manuel
Becerra Santacruz, director general; Ramiro
Torres Ibarra, oficial de radio; Israel Nolasco
Fuentes, Maria de Jesus Esparza Lépez, Jesus
Cortés Santillan, Pedro Ibarra Ramirez, Ma. de la
Luz Gurrola Rucobo, Jonatan Emanuel Rodriguez
Vargas, Angel Pacheco Gurrola y Jesis Arturo
Ramirez Gomez, elementos de la policia municipal,;
Humberto Rodriguez Pérez, alcaide, y Maria
Guadalupe Siordia Ramirez, Israel Estrada y Efrén
Silva, elementos del cuartel, todos de la citada
Comisaria, en el que se atiendan las razones y
fundamentos expuestos en el cuerpo de la presente
Recomendacion, valorando las actuaciones, pruebas
y demads evidencias que obran en el expediente
de queja, y tenga en cuenta para la aplicacion
de sanciones su jerarquia en la corporacion y su
instruccion, respetando el derecho de audiencia y
defensa de los servidores publicos involucrados.
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SEGUNDA. Se agregue copia de la presente
Recomendacion a los expedientes de los antes
mencionados, para que obre como antecedente de
sus conductas violatorias de derechos humanos.

TERCERA. Se capacite de forma constante en
materia de derechos humanos a los funcionarios
publicos involucrados, a fin de concienciarlos
en la proteccion y respeto de los derechos de
los gobernados y evitar violaciones futuras de
estos mediante conductas reprochables como las
aqui documentadas. Ahora bien, debido a que se
informoé que el elemento de la policia municipal
de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jesus Arturo
Ramirez Gomez, fue dado de baja y ya no labora
para la dependencia a su cargo, se le solicita que
anexe una copia de la presente resolucion a su
expediente laboral, para que si después quisiera
volver a prestar su servicio en esa institucion, se
tome en consideracion esta resolucion y se valore
su posible reingreso.

Aunque no es una autoridad involucrada ni
responsable en los hechos violatorios documentados
en esta Recomendacion, pero estd dentro de sus
funciones actuar para evitarlas, y en su caso
perseguirlas penalmente, se solicita al fiscal
regional del Estado, maestro Ratl Alejandro
Velazquez Ruiz, que cumpla con la siguiente
peticion:

Instruya a quien corresponda que inicie, tramite
y concluya averiguacion previa en contra de los
ya mencionados por la probable responsabilidad
penal en los delitos de abuso de autoridad, lesiones
y los que resulten por los hechos analizados en la
queja materia de la presente Recomendacion. En
dicha indagatoria deberan considerarse y valorarse
las pruebas y demas actuaciones y evidencias que
obran agregadas al citado expediente de queja, de
las cuales se envia copia.

Las autoridades a las que se dirigen las
presentes Recomendaciones cuentan con diez dias
habiles para que informen a este organismo sobre
su aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 5 de agosto de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] A causa de una negligencia
medica se viola derecho a la vida

Dirigida al doctor Jaime Agustin Gonzalez
Alvarez, secretario de Salud y director del
organismo publico descentralizado Servicios de
Salud Jalisco.

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco
admitio el 1 de septiembre de 2014 la queja de
una seflora, a favor de su esposo y en contra de
personal médico y de enfermeria del Hospital
General de Occidente que resultara responsable,
por considerar que ejercieron conductas violatorias
de derechos humanos que derivaron en la muerte
de su familiar.

El 11 de junio de 2014, el sefior acudi6 al
Servicio de Urgencias Adultos del Hospital
General de Occidente, porque tenia un fuerte
dolor en el estomago. Inicialmente fue atendido
por dos médicos residentes y uno adscrito, quienes
le proporcionaron algunos medicamentos y
ordenaron la practica de estudios de laboratorio,
pero no mantuvieron una vigilancia estrecha del
paciente durante mas de tres horas, ya que lo
dejaron en el area de consultorios, practicamente
abandonado, bajo el cuidado tnicamente de sus
familiares, angustiados por la condicion grave que
¢l presentaba.

No obstante que la informacion reflejada en
dichos estudios era suficiente para establecer que
el paciente estaba séptico y en estado de choque,
los referidos galenos y otros dos, que también
participaron en su atencion, omitieron disponer
su traslado a un area de cuidados intensivos, y
tampoco consideraron un tratamiento mas severo
contra infecciones, pues se limitaron a darle un
manejo con indicaciones insuficientes que no

Sintesis de la
Recomendacion 26,2015

Asunto: violacién del derecho a la proteccidn de la salud por
negligencia, imprudencia e inobservancia de reglamentos.

impidieron el fallecimiento, que ocurri6 once horas
después de su ingreso al hospital, tiempo durante
el cual el personal médico del hospital no logré
esclarecer el diagnostico ajustado a la gravedad
que presentaba el paciente.

En los informes enviados a la Comision, los
galenos dijeron que conjuntamente valoraron e
indicaron el tratamiento del paciente, situacion que
no se reflejo en el expediente médico. De la misma
manera, se evidencia que el personal encargado
de la atencion del paciente ni siquiera se habia
dado cuenta de la coloracién morada de su pierna
izquierda y su vientre.

Durante la investigacion también se demostro
que existieron omisiones del personal médico y
de enfermeria del referido nosocomio, algunas
derivadas de la negligencia e imprudencia, ya que
pasaron por alto las condiciones delicadas de salud
que presentaba el paciente después de que tuvieron
los resultados de los examenes de laboratorio que
se le practicaron, que indicaban que requeria ser
trasladado a una unidad de cuidados intensivos,
y otras por no elaborar las notas respectivas en el
expediente médico, o bien, por no asentar en ellas
los datos minimos que establece la norma oficial
mexicana 004-SSA3-2012, del expediente clinico.

Quedo plenamente acreditado que los médicos
Héctor César Cruz Reyes, Felisardo Corona Ruiz,
Ana Gabriela Garcia Bernal, Carmen Castillo
Galindo y Alberto Javier Lopez Ramirez; y los
enfermeros Luis Fernando Bovio Vallejo, Victoria
Palomar Moya y Reyes Alberto Quintero Quintero,
todos pertenecientes al Hospital General de
Occidente, incurrieron en violacion del derecho a
la proteccién de la salud en agravio del sefior. Los
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cinco primeros, por imprudencia, negligencia e
inobservancia de reglamentos; y los tres ultimos,
por inobservancia de reglamentos; por lo que esta
Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones:

Al doctor Jaime Agustin Gonzalez Alvarez,
secretario de Salud del Estado de Jalisco:

PriMERA. Disponga lo conducente para que se
realice la reparacion integral del dafio a la quejosa,
de conformidad con la Ley General de Victimas
y con la Ley de Atencion a Victimas del Estado
de Jalisco, de forma directa, como un gesto de
verdadera preocupacion por las victimas de
violaciones de derechos humanos.

SEGUNDA. Instruya a quien tenga las facultades
legales para que inicie, tramite y concluya un
procedimiento sancionatorio, con base en la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, en contra de los médicos Héctor
César Cruz Reyes, Felisardo Corona Ruiz, Ana
Gabriela Garcia Bernal, Carmen Castillo Galindo y
Alberto Javier Lopez Ramirez, y de los enfermeros
Luis Fernando Bovio Vallejo, Victoria Palomar
Moya y Reyes Alberto Quintero Quintero, en el
que se consideren las evidencias, razonamientos
y fundamentos expuestos en esta resolucion, para
que se determine la responsabilidad que les pueda
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corresponder por la violacion de derechos humanos
en que incurrieron.

TERCERA. Instruya a quien corresponda para que
se agregue copia de la presente resolucion a los
expedientes administrativos de los médicos Héctor
César Cruz Reyes, Felisardo Corona Ruiz, Ana
Gabriela Garcia Bernal, Carmen Castillo Galindo y
Alberto Javier Lopez Ramirez, y de los enfermeros
Luis Fernando Bovio Vallejo, Victoria Palomar
Moya y Reyes Alberto Quintero Quintero, para
que quede constancia de la violacion de derechos
humanos en que incurrieron.

Cuarta. Disponga lo necesario para que todo el
personal médico y de enfermeria del Hospital
General de Occidente sea instruido de que en el
ejercicio de sus funciones se apegue estrictamente
alo dispuesto en la norma oficial mexicana SSA3-
004-2012, del expediente clinico.

Se comunica a las autoridades a las que van
dirigidas las presentes Recomendaciones que
deberan informar su aceptacion o no, dentro del
término de diez dias.

Guadalajara, Jalisco, 5 de agosto de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Sin orden legal allanan domicilio

Dirigida al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado.

El 1 de octubre de 2014, un hombre present6 queja
por comparecencia ante esta Comision, tanto a su
favor como de cinco amigos, uno de los cuales
posteriormente la ratifico, en contra de varios
elementos de la Comisaria de Seguridad Publica
del Estado.

Los quejosos sefialaron que el dia 26 de
septiembre de 2014, entre las 12:00 y las 13:00
horas, viajaban con mas amigos por la avenida
Guadalupe, en su cruce con Periférico en una
camioneta que brinda servicios de transportacion
particular, cuando sin causa legal fueron
interceptados por mas de veinte policias de la
Fiscalia General del Estado repartidos en varias
camionetas oficiales, estos les ordenaron bajar
del vehiculo y revisaron sus pertenencias con
la falsa acusacion sobre un reporte de que se
estaban drogando en la calle y los acusaban de
ser narcotraficantes. Sin embargo, al no encontrar
nada ilicito los subieron a las unidades y dejaron al
chofer ahi, para dirigirse al fraccionamiento Campo
Real, en Zapopan, a la casa de uno de sus amigos,
donde se habia iniciado el servicio del transporte
particular.

Sin orden legal, los policias entraron en la
casa donde metieron al propietario de ésta y a uno
de los quejosos al que le pusieron una bolsa de
plastico en la cara para asfixiarlo, le propinaron
golpes y le infligieron actos de tortura, entre ellos
patadas, pufietazos en todo el cuerpo y toques
eléctricos en sus genitales, para que informara

Sintesis de la
Recomendacion 27,2015

Asunto: violacién de los derechos a la libertad personal, a la
integridad y seguridad personal (lesiones y tortura), al trato
digno, a la legalidad y seguridad juridica.

con quién trabajaba y donde estaba la droga. De
ahi los trasladaron a todos a las instalaciones de
la Comisaria de Seguridad Publica del Estado,
continuaron golpeandolo para después detenerlo
unicamente a él, sin permitirle hacer una llamada
telefonica. A los demas se les dejo en libertad.
Posteriormente fue puesto a disposicion del
agente del Ministerio Publico, quien consigno la
indagatoria al juez primero de lo Criminal donde
obtuvo su libertad bajo caucion.

Dos de los policias que participaron en la
detencion ilegal y la tortura negaron rotundamente
los hechos. Afirmaron que la detencion del sujeto se
llevé a cabo en la via publica, que estaba solo y tenia
en su posesion 400gr. de mariguana, aseguraron
desconocer a los demas quejosos y que las lesiones
del detenido eran producto de una pelea sostenida
antes de su detencion. Otros policias negaron su
intervencion sefialando que ese dia ellos laboraban
en otro lugar.

Sin embargo, personal médico de este organismo
elaboro una fe de lesiones y el respectivo dictamen
clasificativo de éstas a nombre del afectado,
quien present6 huellas de violencia fisica externa
recientes. Asimismo, se cuenta con la fe ministerial,
parte clasificativo expedido por personal de la
Fiscalia General del Estado y con el expedido por
el Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses.

También queda demostrado el actuar ilegal de
los servidores publicos con los multiples testimonios
y los videos recabados por esta Comision de las
actuaciones ministeriales y judiciales del expediente
del caso, evidencia irrefutable de la detencion ilegal
de la que fueron victimas los quejosos, en franca
violacion de sus derechos humanos.
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Se logré identificar y confirmar que César
Murillo Méndez, Romaldo Garcia Roque, Fredy
Alberto de la Vega Cortés, Carlos René Gomez
Rodriguez y Fernando Martinez Romero, elementos
dependientes de la Comisaria de Seguridad Pablica
del Estado, violaron con su forma de actuar los
derechos humanos de los quejosos a la libertad, a
la integridad y seguridad personal, y a la legalidad
y seguridad juridica, por lo que esta Comision dicta
las siguientes Recomendaciones:

Al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado:

PriMERA. Inicie, tramite y concluya procedimiento
sancionatorio en contra de los elementos
mencionados.

SEGUNDA. De manera integral y como garantia de
no repeticion, se capacite en la materia de derechos
humanos a los servidores publicos involucrados,
para que en lo sucesivo no ejerzan actos violatorios
de estos contra las personas a las que tienen
obligacion de atender.

TERCERA. Este organismo sostiene que las
violaciones a derechos humanos cometidas en
agravio de los quejosos merece una justa reparacion
del dafio de manera integral, en particular el
tratamiento psicologico correspondiente a la
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afectacion sufrida; ello como acto fundamental para
crear conciencia del principio de responsabilidad.

Aunque no es autoridad involucrada en los hechos
violatorios de derechos humanos documentados
en esta Recomendacion, pero si tiene entre sus
atribuciones actuar para evitarlas y, en su caso,
perseguirlas penalmente, se le solicita:

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado:

Instruya a quien corresponda para que se siga con
el tramite y en su oportunidad concluya y resuelva
la averiguacion previa 464/2014-V en contra
de los policias mencionados, por la probable
responsabilidad penal en los delitos de abuso de
autoridad, tortura, lesiones y los que resulten por
los hechos analizados en esta queja.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 25 de septiembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Otro caso de tortura practicada
por policias investigadores

Dirigida al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado.

El 8 de octubre de 2014 una mujer presentd queja
ante esta Comision. Argumento que el dia anterior,
alrededor de las 12:30 horas, ella se encontraba
en su centro de trabajo, cuando llegaron policias
investigadores, quienes no se identificaron, y le
pidieron que los acompaifiara, ya que tenia una
orden de presentacion por robo de dinero a la
empresa.

En su queja relatd que la llevaron esposada a
la Fiscalia Central y en el camino la comenzaron
a agredir verbalmente. La golpearon en la cabeza
con botellas de plastico y le dijeron que tenian la
consigna de sacarle la confesion a como diera lugar.
En las instalaciones de la Fiscalia la pasaron a un
cuarto donde la torturaron, la pusieron de rodillas y
tres policias comenzaron a golpearla en la cabeza;
la amenazaban y en varias ocasiones le cubrieron
el rostro con bolsas de pléstico para asfixiarla.
Le amarraron las manos con vendas y uno de
los agentes utilizaba la rodilla para oprimirle
fuertemente la espalda. Concluy¢ sefialando que
después le hicieron firmar una declaracion donde
aceptaba la culpa y se entablaba un convenio para
pagar el dinero.

Al rendir su informe, los elementos de la Policia
Investigadora negaron las imputaciones. Afirmaron
que con base en la averiguacion previa 7443/2014,
la cual se sigue en la agencia del Ministerio Publico
17 de Robo a Negocio, se les instruyo a reunir
elementos del cuerpo del delito y proceder a la
presentacion de quien resultara responsable, por lo

Sintesis de la
Recomendacion 28 /72015

Asunto: violacion de los derechos a la integridad y seguridad
personal (tortura), trato digno, legalidad y seguridad juridica.

que llevaron a cabo su encomienda y trasladaron a
la quejosa a la Fiscalia, pero que su mediacion fue
en todo momento a base de preguntas y respuestas,
respetando su integridad fisica y psicolégica.

Personal de esta Comision realiz6 un dictamen
pericial psicologico, que evidencio la configuracion
del sintoma de trastorno de estrés postraumatico, lo
que corroboro el dicho de la inconforme. Aunado
al hecho de después de su presentacion ante el
Ministerio Publico fue dejada en libertad.

Se cuenta con evidencias suficientes para
acreditar que existio tortura, utilizada como método
ilegal e irregular en la investigacion de los hechos,
misma que estuvo muy lejos de apegarse a técnicas
profesionales licitas y a la norma constitucional.

En este caso, los servidores publicos
involucrados de la Policia Investigadora fueron
quienes vulneraron los derechos humanos de la
agraviada; en consecuencia, la Fiscalia se encuentra
obligada a reparar los dafios provocados, ya que sus
servidores publicos no cumplieron con la debida
diligencia en su deber de proteger y garantizar los
derechos a la integridad y seguridad personal, al
trato digno y a la legalidad y seguridad juridica,
pues ha quedado debidamente comprobado su
actuar ilegal en perjuicio de la agraviada. Por ello,
esta Comision emite las siguientes

Recomendaciones:
Al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, Comisionado de Seguridad Publica del

Estado:

PriMERA. Ordene a quien corresponda que inicie,
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tramite y concluya procedimiento sancionatorio
en contra de Gerardo Romero Gutiérrez, Ernesto
Gutiérrez Padilla y Edgar Alejandro Gutiérrez
Ortega, elementos investigadores adscritos a la
agencia de Robo a Negocios de la Fiscalia Central
del Estado.

SEGUNDA. Se agregue copia de la presente
Recomendacion a los expedientes administrativos
laborales de los funcionarios mencionados, para
que obre como antecedente de sus conductas
violatorias de derechos humanos.

TERCERA. Se capacite de forma constante en
materia de derechos humanos a los funcionarios
publicos involucrados, a fin de concienciarlos
en la proteccion y respeto de los derechos de los
gobernados y evitar que contintien transgrediendo
estos con conductas reprochables como las aqui
documentadas.

Cuarta. Ordene a quien corresponda que se
reparen de forma integral los dafios causados a
la agraviada, en especial en cuanto a la atencion
médica y psicoldgica que requiera con motivo
de los hechos de la queja, tal como se desprende
de los dictamenes emitidos por personal de esta
Comision.
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Aunque no es una autoridad involucrada ni
responsable en los hechos violatorios documentados
en esta Recomendacion, pero estd dentro de sus
funciones actuar para evitarlas y, en su caso,
perseguirlas penalmente, al maestro Rafael
Castellanos, fiscal central del Estado, se le formula
la siguiente peticion:

Instruya a quien corresponda que inicie, tramite
y concluya averiguacion previa en contra de
los policias investigadores, por la probable
responsabilidad penal en los delitos de tortura,
abuso de autoridad y los que resulten por los hechos
analizados en la queja materia de la presente
Recomendacion. En dicha indagatoria deberan
considerarse y valorarse las pruebas y demas
actuaciones y evidencias que obran agregadas al
citado expediente de queja.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 25 de septiembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Defensora publica presenta
gueja contra policias estatales

Dirigida al comisionado de Seguridad Publica del
Estado de Jalisco, Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga.

El 28 de octubre de 2014, la Comisioén recibid la
queja a favor de cinco personas, entre éstas dos
hermanos. Dijeron que fueron privados de su
libertad por elementos de la Policia del Estado en
calles del fraccionamiento Residencial Revolucion,
en Tlaquepaque.

El 1 de noviembre de ese afio, la defensora
publica federal adscrita a la delegacion Jalisco
de la PGR también presentd queja en los mismos
términos, y dias después lo hicieron dos personas
mas por el caso de otros dos jovenes detenidos por
la mencionada corporacion como parte de estos
hechos.

Aquel dia, a eso de las 12:30 horas, se genero
una movilizacion policial debido a que se reporto al
servicio de urgencias 066, que uno de los hermanos
habia sido secuestrado, por lo que se dieron cita
policias estatales e investigadores, asi como
familiares de la supuesta victima en las afueras de
una tienda de dicho fraccionamiento.

En cuestion de minutos pudo comprobarse
que se tratd de una confusion, y que el supuesto
delito nunca existio, por lo que los agentes
investigadores determinaron retirarse del lugar,
pero no asi los miembros de la Policia del Estado,
quienes trasladaron a sus instalaciones al supuesto
secuestrado, a su hermano, quien hizo el reporte
a las autoridades, y a dos amigos mas, para hacer
unas aclaraciones.

Ya en las oficinas de la policia, sobre la calle
Libertad y 16 de Septiembre, fueron torturados a

Sintesis de la
Recomendacion 29,2015

Asunto: violacién de los derechos a la libertad personal,
integridad fisica y seguridad personal (lesiones y tortura),
trato digno, privacidad, propiedad, asi como a la legalidad y
seguridad juridica (gjercicio indebido de la funcién publica).

fin de que se declararan duefios de cierta cantidad
de droga encontrada supuestamente en sus ropas
y en sus vehiculos.

Sin excepcion, los detenidos se quejaron de
que fueron maltratados en las instalaciones de
la corporacion; que permanecieron hincados y
les propinaron golpes a fin de arrancarles una
confesion. Dos de ellos se quejaron de haber
recibido descargas eléctricas en los genitales. La
defensoria publica federal presentd queja por este
motivo en la CEDHIJ.

Acerca de los hechos, los agentes de la policia
estatal informaron que los jovenes fueron detenidos
a eso de las 20:40 horas en el fraccionamiento
Revolucion, cuando se hallaban en la via publica
en cuatro automotores con las puertas abiertas, y
que al ver a los uniformados trataron de escapar,
por lo que los sometieron a una revision; luego
procedieron al arresto para ponerlos a disposicion
de la PGR a la medianoche. Negaron haber
maltratado y violado los derechos humanos a los
detenidos.

Uno de los hermanos refirio que los policias lo
golpearon y le colocaron una bolsa de plastico en
la cabeza unas cinco veces. Dijo que le pusieron
un trapo en la cara, al que le echaban agua para
asfixiarlo, y que le dieron toques en testiculos,
pene, abdomen y piernas.

El parte médico legal expedido por la Fiscalia
General del Estado es escueto y describe lesiones
leves, en tanto que el perito médico de la PGR
es descriptivo respecto a heridas de diferente
evolucion en piernas, brazos y hombros, asi como
en las manos. Concluye que existen quemaduras
similares a las que se producen por agente
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contundente mediante friccion y contusion directa,
que también las causa algun agente térmico
(quemadura); lesiones localizadas en pene, escroto
y muslos.

Su hermano dijo que también recibio pufietazos,
patadas y que le colocaron una bolsa de plastico
en la cabeza. En su dictamen, la PGR describe una
herida en el brazo izquierdo, y que la lesion es por
agente contundente.

Un tercer agraviado present6 lesiones en la
espalda, también por agente contundente. El cuarto
ofendido declaré que lo golpearon en los gluteos
con una tabla, lo hincaron y le golpearon en las
costillas, le dieron toques eléctricos en la nuca y
testiculos y en las ingles, y que los mantuvieron
hincados durante cuatro horas. La PGR describio
hematomas y excoriaciones en ambas muiiecas y
en los gluteos, lesiones que se producen por agente
contundente mediante friccion y contusion directa.

Afiadi6 que a las 21:30 horas los trasladaron a
la calle 14, pero no fueron recibidos, y por ello los
enviaron a la Procuraduria General de la Republica
a la medianoche.

El 30 de octubre de 2014, el agente del
Ministerio Publico de la Federacion consigno a los
cuatro agraviados por su probable responsabilidad
penal en la comision de delito contra la salud, en
la modalidad de narcomenudeo.

Sin embargo, el 5 de noviembre de 2014, el juez
primero de Distrito de Procesos Penales Federales
en el Estado de Jalisco resolvid decretar auto de
libertad por falta de elementos para procesar a los
agraviados.

Con los testimonios y pruebas documentales
que obran en la queja, entre estos el reporte al
066 hecho a las 12:30 horas del 28 de agosto,
asi como la hora en que se inici6 la averiguacion
previa, la CEDHIJ establece que los elementos de
la Policia del Estado Héctor Armando Paredes
Aguilar, Emmanuel Alejandro Galvan Raygoza,
Rafael Miramontes Nila, José Francisco Gonzalez
Castillo, Jos¢ Guadalupe Preciado Pifia, Francisco
Pascual Calderon, Maria Zacarias Garcia 'y Victor
Hernandez Gonzalez, violaron los derechos
humanos a la libertad (retencion prolongada), a la
integridad y seguridad personal (tortura), al trato
digno y a la legalidad y seguridad juridica por lo
que se emiten las siguientes:
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Al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado:

PriMERA. Tramite y concluya procedimiento
sancionatorio en contra de los policias ya
mencionados, en el que se atiendan las razones y
fundamentos expuestos en el cuerpo de la presente
Recomendacion.

SEGUNDA. Se capacite de forma constante en
materia de derechos humanos a los funcionarios
publicos involucrados, a fin de concienciarlos en
la proteccion y respeto de los derechos humanos
de los ciudadanos.

TeERCERA. Ordene a quien corresponda hacer
efectiva la reparacion integral del dafio a los aqui
agraviados conforme a la Ley General de Victimas.

Aunque no es autoridad involucrada en los hechos
violatorios de derechos humanos documentados en
esta Recomendacion, se le solicita:

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado:

Instruya a quien corresponda que prosiga con el
tramite y en su oportunidad resuelva conforme
a derecho la averiguacion previa iniciada en
Visitaduria en contra de los ocho policias por su
probable responsabilidad penal en los delitos de
abuso de autoridad, tortura, lesiones y los que
resulten por los hechos analizados en esta queja.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 25 de septiembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Fallece en el interior de la carcel
municipal de Tala

Dirigida al ingeniero Antonio Lépez Orozco,
presidente municipal de Tala.

El 24 de octubre de 2014 se recibio la queja que
por via telefonica presentd una mujer, por hechos
en los que perdio la vida su tio. La inconformidad
fue ratificada después por el padre del occiso, quien
seflalo a varios policias adscritos a la Direccion
de Seguridad Publica Municipal de Tala, por la
violacion del derecho a la vida.

La quejosa afirmo que el 22 de octubre de ese
afio aproximadamente a las 14:00 horas, su tio rob6
elotes de una parcela, motivo por el cual el duefio
de ésta lo retuvo y llamo a la policia. Explico que
testigos vieron cuando fue detenido y que subid
a la patrulla sin oponer resistencia, ademas de no
tener ningtin golpe. Al dia siguiente, mediante una
llamada telefonica le informaron que su tio habia
muerto en el interior de las celdas de un infarto;
sin embargo, el cuerpo presentaba multiples
golpes, incluyendo una contusion de torax de
tercer grado, y asi quedo descrito en el certificado
de defuncion expedido por la Secretaria de Salud
en dicho municipio. Ademas, el cuerpo del finado
les fue entregado desnudo y sin pertenencias en las
oficinas del pante6n de la comunidad.

Con las evidencias recabadas por esta Comision
quedo acreditado que el agraviado fue detenido
por policias municipales de Tala, Jalisco, en la
delegacion de Cuxpala, y trasladado a los separos
sin lesion alguna. Al dia siguiente, el comandante
Ricardo Uribe Navarro y el policia de linea
José Luis Vela Diaz lo ingresaron a otra celda,
conocida como “el cuarto de la verdad”, donde
lo sometieron a un interrogatorio y le causaron

Sintesis de la
Recomendacion 30,2015

Asunto: violacidn de los derechos a la legalidad, a la integridad
fisica y seguridad personal por tortura y a la vida.

lesiones consistentes en fractura de tercio distal
de cubito y radio derecho, y contusion de tercer
grado en torax, lo cual ocasiond su muerte.

En virtud de lo anterior, el agente del Ministerio
Publico en Tala inici6 el tramite de la averiguacion
previa 2226/2014-111 en contra de los elementos
policiales, indagatoria que fue consignada al
Juzgado Mixto de Primera Instancia de Tala, donde
se inicio el tramite de la causa penal 74/2014 y
se decretd auto de formal prision en su contra
por la probable responsabilidad en los delitos de
homicidio simple intencional y de tortura.

De lo anterior se desprende que las autoridades
involucradas no cumplieron con diligencia su
servicio al incurrir en practicas ilegales para
obtener informacion de quien ya estaba detenido
por la falta que cometio.

Quedé plenamente acreditado que Ricardo
Uribe Navarro y José Luis Vela Diaz, elementos
policiales adscritos a la Direccion de Seguridad
Publica Municipal de Tala, incurrieron en acciones
que se tradujeron en violacién de los derechos
humanos a la legalidad, a la integridad fisica
y seguridad personal por tortura y a la vida,
por lo que esta Comision dicta las siguientes
Recomendaciones:

Al ingeniero Antonio Lopez Orozco, presidente
municipal de Tala, Jalisco:

PriMERA. Realice las acciones necesarias para
que el gobierno municipal garantice la reparacion
integral del dafio a favor de los deudos, para
lo cual debera cubrirse de forma inmediata
la indemnizacion correspondiente y otorgar
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todas las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no
repeticion que resulten procedentes, en términos
de la Ley General de Victimas y demas legislacion
citada en el cuerpo de la presente resolucion.

SEGUNDA. Instruya al personal que resulte
competente de la administracion a su cargo para
que se entreviste con los deudos y les ofrezca
atencion médica y psicoldgica especializada, y en
su caso, a eleccion de las victimas secundarias,
les cubra el pago de servicios particulares por
el tiempo que resulte necesario, a efecto de que
superen el trauma o afectaciones emocionales
que pudieran estar sufriendo con motivo del
fallecimiento.

TERCERA. Gire instrucciones a quien corresponda, a
efecto de que se inscriba la presente Recomendacion
en el registro correspondiente a que hace alusion
el articulo 103 de la Ley del Sistema de Seguridad
Publica para el Estado de Jalisco, a fin de que se
haga constar la conducta violatoria de derechos
humanos de los policias involucrados.

CuarTA. Instruya al sindico municipal y a las
areas juridicas, de seguridad ptblica y demas que
correspondan, a que coadyuven y den seguimiento
al proceso penal instaurado contra los servidores
publicos responsables. Lo anterior, a fin de que se
garantice el derecho a la verdad y de acceso a la
justicia en favor de las victimas.
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Quinta. Gire instrucciones al personal que tenga
las atribuciones legales correspondientes para que
con plena autonomia inicie, tramite y resuelva un
procedimiento administrativo de responsabilidad
en contra de los elementos policiales por su
participacion en los hechos, para que se imponga
la sancion que conforme a derecho corresponda.

SexTA. Ordene que se agregue copia de la presente
resolucion a los expedientes administrativos de
cada uno de los servidores publicos municipales
involucrados, aun cuando ya no tengan ese caracter.

SepTIMA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que se ponga en marcha y garantice el buen
desarrollo de un programa integral de capacitacion
al personal que forma parte del cuerpo de la
Direccion de Seguridad Publica, asi como a los
aspirantes a serlo, y se fomente una cultura de
respeto a los derechos humanos.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 25 de septiembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Se comprueban actos de tortura
en la policia estatal

Dirigida al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado, y al maestro Rafael Castellanos, fiscal
central del Estado.

El 27 de octubre de 2014, un defensor publico
federal adscrito a la delegacidn Jalisco de la
Procuraduria General de la Republica presentd
queja a favor de tres detenidos y en contra de
varios elementos de la Comisaria de Seguridad
Publica del Estado, al advertir que dentro de
una averiguacion previa obraban partes médicos
elaborados a favor de los civiles en los que
se describen lesiones, ademas de que en sus
declaraciones ministeriales aseguraron haber sido
torturados fisica y psicologicamente.

Al ratificar la queja por parte de los agraviados,
informaron que el 15 de octubre, cuando dos de ellos
se encontraban fuera de su domicilio, en la colonia
Tetlan, en Guadalajara, llegaron los uniformados
de la Fuerza Unica, y luego de inmovilizarlos
los golpearon y se introdujeron en el domicilio
preguntando por armas de fuego.

Dijeron que los tuvieron por cerca de dos horas
dentro del inmueble, tiempo en el que permanecieron
hincados y recibiendo golpes de los policias.

Durante el allanamiento llego al domicilio otro de
los detenidos, y al interrogar a los uniformados sobre
su presencia y el trato que daban a sus moradores,
también lo esposaron y golpearon. Afiadieron que
fueron llevados a un lugar despoblado, donde
siguieron los golpes y amenazas. Mas tarde los
trasladaron a las instalaciones de la Comisaria de
Seguridad Publica y luego fueron remitidos a la
PGR.

Sintesis de la
Recomendacion 31 /72015

Asunto: violacién del derecho a la integridad personal (por
tortura), privacidad, libertad, legalidad y seguridad juridica.

Al rendir su informe a esta institucion,
los uniformados negaron tajantemente haber
violado los derechos humanos de los quejosos.
Dijeron que detuvieron a los tres porque les
parecieron sospechosos cuando en la via publica se
desplazaban en una camioneta. Afiadieron que en la
revision del vehiculo encontraron varios cartuchos
de arma de fuego y unas capsulas, al parecer con
droga.

En los partes de lesiones elaborados por el
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses no
se describen lesiones en el caso de uno de los
detenidos; sin embargo, en el otro agraviado se
detalla que presenta lesiones en ambas rodillas y
en el labio superior, y en el parte médico que le
corresponde se especifica que presenta una fractura
abrigada de la clavicula izquierda.

Una médica de esta CEDHIJ, en el parte
reclasificativo de lesiones relativo a dos de los
quejosos describe la existencia de mas heridas
en torax, abdomen y oido izquierdo, y ademas
un psicologo de la misma institucion determind
sintomas de estrés postraumatico en uno de los
agraviados.

Por su parte, el director general del Centro de
Vinculacion y Seguimiento a la Defensa de los
Derechos Humanos de la Fiscalia General del
Estado presentd a esta Comision la resolucion
dictada por el juez octavo de Distrito de Procesos
Penales Federales, dentro de la causa penal
instruida en contra de los aqui agraviados, en la
que se decreto auto de formal prision en su contra.
El juez, sin embargo, luego determin6 dejar en
libertad a los quejosos con el pago de una fianza.
Los oficiales de la Comisaria de Seguridad Publica
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del Estado Erick de Jestis Aguila Robles, Noé
Hernandez Gonzalez, Gustavo Luna Villasefior
y Karla Paola Huerta Plascencia violaron con
su actuar los derechos humanos a la integridad
personal por tortura de uno de los quejosos, por
lesiones a dos de ellos y a la legalidad y seguridad
juridica de los tres, por lo que esta Comision dicta
las siguientes

Recomendaciones:

Al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado:

PriMERA. Tramite y concluya procedimiento
sancionatorio de responsabilidad en contra de
Erick de Jesus Aguila Robles, Noé Hernandez
Gonzalez, Gustavo Luna Villasefior y Karla Paola
Huerta Plascencia, elementos de la Comisaria
de Seguridad Publica del Estado, por los hechos
investigados en la presente Recomendacion, a fin
de que se les apliquen las sanciones administrativas
conforme a la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado.

SEGunDA. Capacite de manera constante y
permanente a los cuatro funcionarios involucrados
sobre derechos humanos y su respeto y proteccion,
afin de evitar que sigan presentandose violaciones
de este tipo en contra de los ciudadanos mediante
conductas reprochables como las que nos ocupan.

TeERCERA. Ordene a quien corresponda hacer
efectiva la reparacion directa del dafio a los
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agraviados hermanos, de forma integral y conforme
a la Ley General de Victimas, y en especial,
disponer lo correspondiente para la rehabilitacion
psicolégica del primer agraviado y cubra los gastos
erogados por el segundo con motivo de la atencion
médica motivada por la fractura de clavicula y
esguince cervical que le causaron.

Por encontrarse dentro de sus funciones, se
solicita al fiscal central del Estado, maestro Rafael
Castellanos, que cumpla con la siguiente peticion:

Tramite una averiguacion previa en contra de
los oficiales Erick de Jesus Aguila Robles, Noé
Hernandez Gonzalez, Gustavo Luna Villasefior
y Karla Paola Huerta Plascencia, elementos de la
Comisaria de Seguridad Publica del Estado, por la
probable responsabilidad penal en los delitos de
tortura, lesiones, allanamiento de morada, abuso
de autoridad y los que resulten por los hechos
analizados en la queja, materia de la presente
Recomendacion.

Las autoridades a las que se dirige la presente
Recomendacion cuentan con diez dias habiles,
contados a partir de la notificacion correspondiente,
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 25 de septiembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Elementos de Zapopan hacen
uso indebido de sus armas

Dirigida al licenciado Pablo Lemus Navarro,
presidente municipal de Zapopan.

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco
recibid, por separado, dos quejas en favor de tres
jovenes, a quienes elementos de la Policia de
Zapopan acusaron de robar una farmacia. En la
persecucion, uno de los presuntos asaltantes fue
lesionado con arma de fuego.

La primera queja relata que el 12 de octubre
de 2014, uno de los jovenes transitaba en su
motocicleta por calles de Zapopan cuando una
patrulla le cerro el paso y le dijo que se detuviera,
orden que obedecié con las manos en alto.
Enseguida escuché disparos y cayd herido de su
pierna izquierda, sin poder levantarse de nuevo.

Los policias le cuestionaron sobre el arma con
la que les habia disparado y asaltado la farmacia,
al tiempo que seguian golpeandolo. Perdid el
conocimiento, y al recuperarlo vio que estaba en
la Cruz Verde, de donde lo trasladaron al Hospital
Civil. A consecuencia de la herida, fue necesario
amputarle su pierna.

La otra queja la presentd una madre, quien
asegura que a su hijo y a un amigo menor de edad
los detuvieron policias cuando circulaban por
Zapopan. Sefiala que les marcaron el alto, pero por
temor comenzaron a correr. Enseguida escucharon
disparos, los detuvieron y los llevaron a donde se
encontraba un joven herido. A los tres los acusaron
de haber asaltado la farmacia y a sus clientes con
una pistola.

Agotada la investigacion, se comprobd que
los funcionarios involucrados violaron el derecho
humano a la integridad y seguridad personal de uno

Sintesis de la
Recomendacion 3272015

Asunto: violacién del derecho a la integridad y seguridad
personal.

de los quejosos, al no justificar el uso del arma de
fuego a su cargo. Ellos dijeron que el joven resulto
herido a consecuencia de repeler la agresion de la que
fueron objeto, pero nunca se comprobd la existencia
del arma. Tampoco pruebas quimicas revelaron que
los presuntos asaltantes hayan disparado.

Ademas, los policias que llegaron al lugar de
la detencion violentaron fisicamente a uno de los
involucrados, que era menor de edad.

Los policias Sergio Sandoval Miramontes y
Antonio Renteria Barragan violaron los derechos
humanos a la integridad y seguridad personal de
los quejosos, tal como se sustentd en la presente
resolucion, por lo que esta Comision dicta las
siguientes:

Recomendaciones

Al licenciado Pablo Lemus Navarro, presidente
municipal de Zapopan:

PrivERA. Como medida de satisfaccion, sea reparado
el dafio a la victima, donde se tome en cuenta lo
siguiente:

a) La atencion a la discapacidad de conformidad a
lo que establece la Norma Oficial Mexicana NOM-
015-SSA3-2012 para la atencion integral a personas
con discapacidad; en la que se le proporcione un
tratamiento integral, multi e interdisciplinario para
su rehabilitacion.

b) Facilitar al agraviado el acceso a los sistemas
educativos, apoyandolo con material educativo, utiles
escolares y uniformes.
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¢) Se le proporcione una protesis para la extremidad
amputada, y el seguimiento médico, terapéutico y
de rehabilitacion que requiera.

SEGUNDA. Inicie, tramite y concluya el procedimiento
de responsabilidad administrativa en contra de los
policias Sergio Sandoval Miramontes y Antonio
Renteria Barragan, por haber violado el derecho
humano a la integridad y seguridad personal del
agraviado. De encontrarse conductas delictivas,
deberan denunciar los hechos al agente del
Ministerio Publico de la adscripcion, conforme al
Codigo de Procedimientos Penales para el Estado
de Jalisco.

TERCERA. Instruya a los elementos responsables,
para que en lo subsecuente dentro y fuera del
ejercicio de sus funciones se abstengan de incurrir
en actos que puedan redundar en violaciones a
los derechos humanos de cualquier ciudadano,
maxime que una vez que fue revisada la base de
quejas con la que se cuenta en este organismo,
se advirtio que el elemento Sergio Sandoval
Miramontes fue sancionado con amonestacion con
copia a su expediente debido a que se probaron los
actos reclamados en su contra.

CuarTA. Se reitera lo solicitado en la proposicion
quinta de la Recomendacion 3/2014, a fin de que se
elaboren y se eleven a norma formal protocolos de
actuacion policial que regulen el uso de la fuerza
y de armas de fuego.

QuinTA. Se solicita de nueva cuenta lo sefialado en

la proposicion sexta de la Recomendacion 3/2014,
para que se desarrolle un programa integral de
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capacitacion al personal de la policia de Zapopan,
mediante el cual se instruya acerca del correcto
uso de las armas de fuego y se aborde el tema del
respeto a los derechos humanos durante su uso.

SexTa. Se den a conocer puiblicamente las medidas
y garantias para la no repeticion de actos como los
que dieron origen a esta queja.

Aunque no estd involucrado como responsable
en esta Recomendacion, pero por estar dentro de
sus atribuciones y competencia la posibilidad de
ejecutar actos tendentes a corregir las causas de
violaciones a los derechos humanos como de la que
se da cuenta, asi como de investigar hechos que
por su naturaleza es probable se sean constitutivos
de delitos, al fiscal central del Estado, Rafael
Castellanos, se le pide:

Como medida de no repeticion, instruya al personal
que corresponda a su cargo para que inicie, integre
y resuelva en forma expedita y con eficiencia la
averiguacion previa en la que se investiguen los
hechos que aqui se le da vista y presuntamente son
constitutivos de delito.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 28 de octubre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



Bl  Agentesde la Fuerza Unica
allanan domicilio

Dirigida al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado general de Seguridad
Publica del Estado.

El 1 de noviembre de 2014, esta Comision recibid
la queja de dos hermanas en contra de elementos
de la Fuerza Unica Metropolitana, dependiente de
la Fiscalia General del Estado, y de agentes de la
Policia Investigadora del Estado, dependientes del
Comisionado de Seguridad Publica.

Las quejosas afirmaron que el 28 de octubre
de 2014 se encontraban en el domicilio de una
de ellas, acompafiadas de familiares, cuando
sin orden legal alguna elementos de la Fuerza
Unica Metropolitana lograron abrir la puerta y
se introdujeron, quienes cortaron cartucho a sus
armas de cargo y les apuntaron con ellas, golpearon
a dos menores de edad y encerraron en distintos
cuartos a los presentes. A una de las afectadas la
golpearon, manosearon y esposaron, mientras que
a su hermana la golpearon con un arma y le dieron
puntapiés, la torturaron poniéndole una bolsa en la
cabeza y con toques eléctricos en los senos, partes
intimas, gluteos y antebrazos mientras insistian
dijera que ella era “Janet” y que su detencion
se dio en la calle, pero al contestarles que no
era la persona buscada seguian golpeandola. Al
mismo tiempo, otros policias catearon la casa y
tomaron pertenencias como su vehiculo, aparatos
electronicos y dinero en efectivo, entre otras cosas.

Posteriormente, la hermana fue llevada a un
lugar desconocido, donde al llegar le levantaron
la ropa, la mojaron y le dieron toques eléctricos
en senos, antebrazos y partes intimas, ademas de
ponerle una bolsa en la cabeza; después la llevaron

Sintesis de la
Recomendacion 33,2015

Asunto: violacién de los derechos a la privacidad, libertad
personal, integridad y seguridad personal (lesiones y tortura),
trato digno, legalidad y seguridad juridica.

a las oficinas de la Comisaria de Seguridad Publica
del Estado; lugar en el que la revisé un médico,
para posteriormente trasladarla a la Fiscalia Central
del Estado, durante el traslado, la manosearon y
realizaron propuestas indecorosas. Al llegar a la
Fiscalia, continuaron torturandola hasta que la
obligaron a admitir la propiedad de un arma y drogas
para que la dejaran de golpear. Tras su detencion
se le instruyo la averiguacion previa 4182/2014
que fue turnada a juez local por supuestos delitos
del fuero comun, y simultineamente al ministerio
publico federal quien la consigné a juez de distrito
por delitos federales, y ambos juzgadores la dejaron
en libertad dentro del término constitucional por
falta de elementos para procesar, resaltando las
violaciones a sus derechos fundamentales de que
fue objeto.

Esta Comision requirié su informe de ley a
quienes intervinieron en los actos reclamados;
dos de los servidores publicos de la Policia
Investigadora del Estado ya no pertenecian a
la instituciéon y s6lo uno de ellos declaré no
recordar el suceso con precision debido a su
carga laboral. En tanto los elementos de la Fuerza
Unica Metropolitana negaron tajantemente las
acusaciones realizadas en su contra, ya que, segiin
manifestaron, en todo momento se condujeron con
respeto en el servicio que derivé en una detencion
en la via publica en flagrancia, diciendo que hizo
disparos de arma de fuego.

Para esta Comision queda plenamente
demostrado la violacion a los derechos humanos de
las quejosas, con las declaraciones testimoniales,
la inspeccion ocular ministerial, el dictamen
de integridad fisica y farmacodependencia del
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Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, los
partes médicos elaborados por personal de la
Procuraduria General de la Republica y por
el area Médica y de Dictaminacion de esta
Comision, describiéndose 25 lesiones, asi como
la fe judicial de las misma por parte del Juzgado
Primero de lo Criminal y del Juzgado Primero de
Distrito de Procesos Penales, y el dictamen de
absorcion atomica practicado en ambas manos de
la agraviada con resultado negativo a disparos de
arma de fuego, los cuales evidenciaron en forma
clara que los servidores publicos dependientes
de la Comisaria de Seguridad Publica del Estado
Bertha Liliana Lozano Hernandez, José de Jesus
Rodriguez Aleman y José Antonio Barba Neri, y
los exelementos de la Policia Investigadora del
Estado, Mario Alberto Galeana Solis y Mauricio
Santos Borrayo violaron con su actuar los derechos
humanos a la privacidad, libertad, integridad
y seguridad personal (tortura y lesiones), trato
digno, legalidad y seguridad juridica, ademas de
la retencion prolongada por més de cinco horas,
transcurridas a partir del momento de la detencion
y hasta que fueron puestas a disposicion ante la
autoridad ministerial.

Por ello, esta institucion emite las siguientes
recomendaciones:

Al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado:

PrIMERA. Inicie, tramite y concluya procedimiento
sancionatorio en contra de los mencionados
elementos de la Fuerza Unica Metropolitana, en el
que se atiendan las razones y fundamentos expuestos
en el cuerpo de la presente Recomendacion,
valorando las actuaciones, pruebas y demas
evidencias que obran en el expediente de queja, y
tenga en cuenta, para la aplicacion de sanciones,
su jerarquia en la corporacion y su instruccion,
respetando el derecho de audiencia y defensa de
los servidores publicos involucrados.

SEGuNDA. Se agregue copia de esta resolucion

en los expedientes personales de los Policias
y expolicias Involucrados, para que quede el
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antecedente de la violacion a los derechos humanos
en que incurrieron en el ejercicio de sus funciones
y sea valorada en caso de que estos pretendan
incorporarse a prestar sus servicios en seguridad
publica.

TERCERA. Se proceda a la reparacion integral del
dafio a las afectadas, conforme a la Ley General
de Victimas, en especial mediante atencidon y
tratamiento médico y psicologico hasta su total
rehabilitacion.

Cuarta. Como garantia de no repeticion se capacite
en la materia de derechos humanos a los servidores
publicos involucrados para que no vuelvan a
incurrir en violaciones de derechos de las personas
a las que tienen obligacion de atender.

Aunque no es autoridad involucrada en los hechos
violatorios de derechos humanos documentados
en esta Recomendacion, pero si tiene entre sus
atribuciones actuar para evitarlas y, en su caso,
perseguirlas penalmente, se le solicita:

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado:

Inicie, tramite y concluya una averiguacion previa
en contra de los mencionados policias de la Fuerza
Unica Metropolitana y de los exelementos de la
Policia Investigadora del Estado, por su probable
responsabilidad penal en los delitos de abuso
de autoridad, tortura, lesiones, allanamiento de
morada y los que resulten por los hechos analizados
en esta queja.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 28 de octubre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Les aplican descargas eléctricas
para que se declaren culpables

Dirigida al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado general de Seguridad
Publica del Estado.

El 20 de noviembre de 2014, dos adultos y un
adolescente presentaron queja contra agentes de
la Fuerza Unica del Estado, a quienes acusaron
de haberlos sometido a tratos crueles, luego de su
detencion, para que confesaran haber incurrido en
la comision de delitos

Los quejosos fueron arrestados el 29 de octubre
de ese afio a eso de las 15:00 horas en calles de
la colonia Colinas de Santa Cruz, en Tonala.
Explicaron que se hallaban en un cibercafé, al
que arribaron los policias preguntando por el
propietario de un auto Sentra alli estacionado.

Los quejosos salieron del lugar y uno manifesto
ser el duefio del vehiculo, por lo que lo sometieron a
una revision, al igual que a sus acompaniantes; luego
revisaron el automotor y sin mas explicaciones
los trasladaron a su cuartel, ubicado en la calle
Libertad, en el centro de Guadalajara.

Los tres sefialaron que en las instalaciones
de la Fuerza Unica les propinaron pufietazos,
puntapiés y descargas eléctricas en el abdomen,
region genital, glateos, cuello y nuca, al tiempo
que les preguntaban por separado para qué grupo
trabajaban y donde se encontraban las armas. Uno
de los adultos se desmayo luego de que en repetidas
ocasiones le colocaron una bolsa en la cabeza, lo
que orillé a los mismos policias que lo trasladaran
a la Cruz Verde Emesto Arias para que recibiera
atencion médica.

Al otro lo obligaron a ver como torturaban a
su amigo, a quien mojaron y derribaron sobre un

Sintesis de la
Recomendacion 34,/2015

Asunto: violaciones de los derechos a la libertad personal,
integridad y seguridad personal, (por lesiones y tortura), trato
digno, legalidad y seguridad juridica (por el ejercicio indebido
de la funcién publica).

colchdn para seguir dandole toques y asfixidndolo.
Dijo que escuchd a un policia gritar que ya se
les habia muerto, y entonces trasladaron a su
compaifiero a un puesto de socorros.

Por su parte, los policias informaron que a las
20:30 horas arrestaron en la via ptblica a los tres
varones por sospechosos y que les encontraron
diversas porciones de marihuana y cocaina, por lo
que los remitieron a la Fiscalia general y después a
la Central. Negaron haber ejercido violencia contra
éstos o haber violado sus derechos humanos. Los
agentes dijeron que las lesiones que presentaban
los inconformes era el resultado de una rifia que
habian sostenido antes de su arresto.

El'menor fue dejado en libertad al dia siguiente
del que lo pusieron a disposicion del Ministerio
Publico, aun cuando los uniformados habian dicho
que traia consigo estupefacientes.

La Fiscalia consign6 al Juzgado Tercero
de lo Penal a los dos adultos como probables
responsables de delitos contra la salud, donde
primeramente obtuvieron su libertad bajo fianza,
y posteriormente, el 3 de abril de 2015, el juez los
absolvid ya que no se acreditaron los elementos del
tipo penal de los delitos que los acusaron, haciendo
notar las violaciones de derechos humanos que
cometieron sus captores.

Con las evidencias que esta CEDHJ logré
recabar, entre ellas la fe de lesiones que dio
personal de esta Comision, los partes médicos
expedidos en la Cruz Verde y en la propia Fiscalia,
asi como los rendidos por personal del Instituto
Jalisciense de Ciencias Forenses, del Reclusorio
Preventivo del Estado y con la fe ministerial, quedo
demostrado que los inconformes presentaron
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heridas que coinciden con las caracteristicas
propias que las que reclamaron y dentro del
tiempo de evolucion, lo cual lleva a concluir que
estas les fueron ocasionadas mientras estuvieron
bajo la custodia de los elementos aprehensores
aqui senalados; ademas, de las actuaciones
ministeriales se demostr6 que la detencion se dio
en las circunstancias reclamadas por los quejosos,
quienes fueron retenidos de manera prolongada
al no ponerlos a disposicion de la autoridad
ministerial, sino hasta después de dieciocho horas
posteriores a su detencion; resaltandose el hecho
de que los habian detenido a las 15:00 horas y a
uno de ellos lo llevaron a la Cruz Verde a las 19:00
para su atencion médica, pero en su informe dijeron
que los habian detenido a las 20:30 horas, lo que
evidencio la falsedad con que se condujeron al
rendir su informe y demostr6 la ilegal y prolongada
retencion de que fueron objeto.

Los gendarmes de Fuerza Unica Jesus
Arizmendi Ramirez, José Luis Huerta Estrada,
Hilario Barragan Maravilla y Gabriel Octavio
Torres Bastida, dependientes de la Comisaria de
Seguridad Publica del Estado, violaron con su
forma de actuar los derechos humanos de los tres
quejosos (detencion ilegal y retencion prolongada),
a la integridad (lesiones y tortura) y seguridad
personal, y a la legalidad y seguridad juridica, por
lo que esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones:

Al licenciado Francisco Alejandro Solorio
Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del
Estado:

PriMERA. Ordene a quien corresponda que inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio en
contra de los agentes ya mencionados, en el que se
atiendan las razones y fundamentos expuestos en el
cuerpo de la presente Recomendacion, valorando
las actuaciones, pruebas y demas evidencias que
obran en el expediente de queja, y tenga en cuenta,
para la aplicacion de sanciones, su jerarquia en la
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corporacion y su instruccion, respetando el derecho
de audiencia y defensa de los servidores publicos
involucrados.

SEGUNDA. Se agregue copia de esta resolucion
en los expedientes personales de los policias
involucrados, para que quede el antecedente
de la violacion a los derechos humanos en que
incurrieron en el ejercicio de sus funciones.

TERCERA. Se proceda a la reparacion integral del
dafio a los afectados, conforme a la Ley General
de Victimas, en especial mediante atencion y
tratamientos médico y psicologico hasta su total
rehabilitacion.

Cuarta. Como garantia de no repeticion, se
capacite en la materia de derechos humanos a los
servidores publicos involucrados.

Aunque no es autoridad involucrada en los hechos
documentados en esta Recomendacion, al maestro
Rafael Castellanos, fiscal central del Estado, se le
solicita:

Instruya a quien corresponda para que continue
con el tramite y concluya la averiguacion previa
iniciada contra los servidores publicos ya citados,
por su probable responsabilidad penal en los delitos
de abuso de autoridad, lesiones, tortura y los que
resulten por los hechos analizados en la queja
materia de esta recomendacion.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 28 de octubre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



I Meédico de la Camejal viola
derechos de paciente

Dirigida al doctor Salvador Chavez Ramirez,
comisionado de Arbitraje Médico del Estado de
Jalisco.

El 18 de noviembre de 2014, una mujer presentod
queja ante esta Comision en contra de un médico
conciliador de la Comision de Arbitraje Médico
del estado de Jalisco (Camejal), por considerar
que con su conducta incurri6 en violaciones de sus
derechos humanos.

Explicé que el 15 de agosto de ese mismo
afio presentd una queja ante la Camejal en contra
de un médico particular, que la operd de los
tendones de las plantas de los pies y que, sin
su consentimiento le ajustd los dedos de ambos
pies y le quitd articulaciones y falanges. Indico
que en la institucion atendié su asunto el doctor
Augusto Mario Ramirez Riestra, a quien le entregd
anotaciones personales de los hechos que le
ocurrieron para apoyarse en su declaracion y de
los cuales el galeno hizo una sintesis de como él
considerd que habian ocurrido los hechos, ademas
de que se neg6 a regresarle los documentos a la
quejosa.

Sobre estas imputaciones, el médico involucrado
negod haber violado los derechos humanos de la
ofendida y asegurd que la inconforme falté a la
verdad y explicé que en el expediente que se integro
en la Camejal existe una solicitud de servicio en la
que aparece su firma y que en el apartado relativo
al motivo de queja se asentd que se entregaba queja
por escrito. Sin embargo, en dicho documento se
advierte que efectivamente se anoto la leyenda
“entrega queja por escrito”, pero las hojas en que
hizo sus anotaciones carecen de rtbrica.

Sintesis de la
Recomendacion 35,2015

Asunto: violacion de los derechos a la proteccién de la salud,
al trato digno v a la seguridad juridica.

Durante la investigacion de los hechos, se cito
a un abogado conciliador de la Camejal, quien al
ser interrogado sobre los hechos precisd que €l
solamente se dedicd a escribir lo que el médico
conciliador le dictaba sobre la forma en que él
consider6 que habian ocurrido los hechos, basado
en las anotaciones que entregd la ofendida, no
obstante que ella en varias ocasiones le aclaro que
solo eran apuntes de referencia para narrar la forma
en que acontecieron los hechos. El abogado indico
ademas que la inconforme lo interrumpia para
hacerle aclaraciones, pero el médico le respondia
que no lo distrajera y continuaba narrandole al
abogado.

Con la declaracion de la quejosa y con el
testimonio del abogado conciliador, quedod
acreditado que ella si solicit6 al médico conciliador,
en diversas ocasiones, que le regresara sus
documentos; sin embargo, estas peticiones fueron
ignoradas, no obstante que posteriormente la
agraviada hizo las aclaraciones pertinentes. En todo
caso, si el médico estimaba que las citadas notas
deberian formar parte del expediente, no existia
justificacion juridica para negar su devolucion a la
quejosa y dejar copia de éstas en el expediente, por
lo que incurri6 en prestacion indebida del servicio
publico.

Se advierte ademas que, lejos de atender a la
quejosa con la calidez que requeria en su caracter
de presunta victima de negligencia médica, se
le sobrevictimizo, pues el testigo afirmo que
en noviembre de 2014, cuando ella acudi6 a la
Camejal para aclarar su inconformidad, ¢l se
percatd de que las cosas se pusieron muy tensas
entre la ofendida y el médico de ese organismo, y
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observo que ella estaba desesperada y llord cuando
le pedia al médico que le regresara sus documentos.

El testigo declaré que el médico le dijo a la
inconforme que su asunto se tenia que resolver en
maximo tres meses, pero que ella solo les estaba
retrasando el trabajo, y que si seguia demorando
el asunto se lo darian de baja porque ella ya habia
presentado una denuncia penal por los mismos
hechos. Con lo anterior se acredita que el médico
Augusto Mario Ramirez Riestra incurrié en
violacion del derecho al trato digno de la quejosa.

Es evidente que no se realizo una adecuada
investigacion de los hechos que denuncid la
agraviada ante la Camejal, y que el médico
conciliador, omiti6 interrogar al médico sefialado
como responsable sobre los hechos que se le
atribuyeron.

Con las faltas que se cometieron, al no recabar
mayor informacion y evidencias tendentes al
esclarecimiento de los hechos, también se incurrid
en violacion del derecho a la seguridad juridica de
la quejosa, ya que se le dejo en total incertidumbre
juridica sobre los hechos que ante la Camejal
reclamo en contra de un médico particular, pues
bastod que éste dijera que no deseaba someterse al
procedimiento de queja, para que se emitiera un
acuerdo en el que se determind dar por concluido
el asunto.

Ademas, debe considerarse que no existe un
ordenamiento legal que sefiale con claridad las etapas
procesales de la integracion de los expedientes de
investigacion en la Camejal, por lo que se estima que
es necesaria la creacion de un reglamento en el que
se establezcan los procedimientos, a fin de dar mayor
certeza a los usuarios y a los propios prestadores de
servicios de atencion médica.

Por lo anterior, qued6 plenamente acreditado que
Augusto Mario Ramirez Riestra, médico conciliador
de la Comision de Arbitraje Médico del Estado
de Jalisco, incurrié en violacion del derecho a la
proteccion de la salud, al trato digno y a la seguridad
juridica de la quejosa, y que ese organismo no
cuenta con un reglamento de procedimientos para
la atencion de quejas, por lo que esta Comision dicta
las siguientes:

Recomendaciones:

Al doctor Salvador Chavez Ramirez, comisionado
de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco:
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PriMERA. Disponga lo conducente para que se
realice la reparacion integral del dafio a la quejosa,
de conformidad con la Ley General de Victimas
y con la Ley de Atencion a Victimas del Estado
de Jalisco.

SEGUNDA. Instruya a quien tenga las facultades
legales para que inicie, tramite y concluya un
procedimiento sancionatorio, con base en la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, en contra del médico Augusto
Mario Ramirez Riestra.

TERCERA. Instruya a quien corresponda para que
se agregue copia de la presente resolucion al
expediente administrativo del médico involucrado,
para que quede constancia de las violaciones de
derechos humanos en que incurrio.

Cuarta. Gestione ante el Consejo de la Camejal
o ante la instancia competente que expida un
reglamento de procedimientos para la atencion
de quejas, en el que se establezcan con claridad
sus etapas, las minimas formalidades a las que
deba sujetarse, y se consideren los principios de
suplencia en la deficiencia de la queja, sencillez,
flexibilidad y oficiosidad en la investigacion; asi
como los principios establecidos en la Ley General
de Victimas y en la Ley de Atencion a Victimas
del Estado de Jalisco.

Las siguientes autoridades no estan involucradas en
los hechos motivo de la queja, pero por estar dentro
de sus atribuciones y competencia, se solicita:

Al presidente o presidenta de la Comision de
Estudios Legislativos, Puntos Constitucionales y
Reglamentos del Congreso del Estado de Jalisco,
se le pide que gestione lo necesario para que
se haga un analisis de la Seccion Tercera, del
capitulo XI, del Titulo Tercero de la Ley de Salud
del Estado de Jalisco, encaminado a proponer
al Pleno del Congreso que se lleven a cabo las
reformas pertinentes para que se otorguen a la
Camejal las herramientas necesarias para el eficaz
cumplimiento de su atribucién de investigacion,
integracion y resolucion de las quejas que le
presenten los usuarios de los servicios de atencion
médica. En especial, que se precise la obligacion
de los prestadores de esos servicios para que



proporcionen a esa institucion, de manera veraz y
oportuna, la informacion y documentacion que les
solicite, y que se establezcan las sanciones a que
se haran acreedores en caso de incumplimiento de
esa obligacion.

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal central
del Estado, se le pide que instruya al agente
del Ministerio Publico que tiene a su cargo la
averiguacion previa 12465/2014, para que a la
brevedad posible practique las diligencias que
aun estan pendientes por desahogar para su

debida integracion, y la resuelva como en derecho
corresponda.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 28 de octubre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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I Victimas del transporte publico
no son atendidas debidamente

Dirigida al doctor Jaime Agustin Gonzalez
Alvarez, secretario de Salud en el estado y
director general del OPD Servicio de Salud
Jalisco, en su caracter de secretario ejecutivo
del Consejo para la Atencion de las Victimas del
Transporte Publico.

El 14 de noviembre de 2014 comparecid ante
esta Comision la licenciada Alma Chavez Guth,
en su caracter de presidenta de la organizacion
defensora de derechos humanos denominada
Victimas de la Violencia Vial, AC, quien present6d
queja a favor de dos nifas, asi como de sus
familiares directos, en contra del Consejo para la
Atencion de las Victimas del Transporte Publico.

La defensora argument6 la existencia de
omisiones o retardos al brindar el apoyo que se
les debio dar a las victimas directas e indirectas
de un accidente suscitado el 10 de noviembre del
mismo afio, donde un camion de la ruta 258-A
de la Alianza de Camioneros se impactd en una
escuela primaria de la colonia Lomas del Paraiso,
en Guadalajara, cuando las dos nifias salian del
plantel, lo que ocasion6 la muerte a una de ellas
y provoco lesiones de gravedad y secuelas fisicas
y psicologicas a la otra.

La presidenta de la asociacion afirmoé que el
mencionado Consejo dependiente de la Secretaria
de Salud del Gobierno del Estado de Jalisco,
incumplié con sus obligaciones, cuyo objetivo
es atender inmediatamente a las victimas del
transporte publico, tanto en el momento del
accidente, como posteriormente y era evidente el
abandono en el que se encontraba la nifia y sus
familiares.
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Sintesis de la
Recomendacion 36,/2015

Asunto: violacion de los derechos a la integridad y seguridad
personal a la proteccion de la salud y a la seguridad juridica.

El director de Descentralizacion y Proyectos
Estratégicos de la Secretaria de Salud Jalisco
informo que la Alianza de Camioneros de Jalisco
cubri6 una cantidad para compensar el dafio a los
padres de la nifia fallecida, y que a la menor de
edad lesionada, quien sufrié la amputacion de la
pierna derecha, se le otorg6 la atencion médica
de manera inmediata. Dijo que el Consejo seguia
actuando conforme a sus atribuciones, y que la
reparacion del dafo continuaria en litigio por
la via jurisdiccional debido a que la madre no
estuvo conforme con un ofrecimiento que le hizo
la empresa transportista.

Esta Comision logré documentar que la
empresa realizd la compensacion del dafio a
los padres de la nifia fallecida, al entregar una
cantidad determinada, pero no a la menor de
edad lesionada, quien si recibid atencion médica
inmediata y fue apoyada por el Consejo hasta la
colocacion de su primera protesis.

Sin embargo, no se advierte que dicho
organismo hubiese realizado un anélisis del
ofrecimiento que la Alianza de Camioneros de
Jalisco le hizo a la madre de la nifia agraviada, que
verificara si era suficiente y realizara las acciones
necesarias para lograr la reparacion integral del
dafio.

Estos hechos en si mismos constituyen
violaciones de derechos humanos atribuibles al
Estado, ya que en el momento del accidente el
conductor del autobts ejercia una funcion publica,
como lo es la prestacion del servicio de transporte
de pasajeros, por tratarse de un servicio de utilidad
publica e interés social que corresponde otorgarlo
al Estado, en este caso concesionado a la Alianza



de Camioneros de Jalisco. Por ello, el Estado
también es responsable de la reparacion del dafio
conforme a los articulos 6°, fraccion XIX, 68 y
70 de la Ley General de Victimas. Aunque debe
precisarse que las instituciones del Estado que
reparen los dafios por violaciones de los derechos
humanos pueden ejercer la accion de repeticion
en contra de los particulares que los hubiesen
ocasionado, de conformidad con los articulos 37y
71 de la misma ley, a fin de recuperar lo erogado.

Con la investigacion quedd demostrado que
el Consejo para la Atencion de las Victimas del
Transporte Publico, a la fecha no ha realizado las
acciones suficientes para lograr que la Alianza de
Camioneros de Jalisco o el Estado le reparen de
manera integral el dafio a la nifia lesionada. Con
ello dicho Consejo incurri6 en violaciéon de los
derechos a la seguridad juridica y a la proteccion
de la salud de la victima, por lo que esta Comision
emite las siguientes Recomendaciones:

Al doctor Jaime Agustin Gonzalez Alvarez,
secretario de Salud en el estado y director general
del OPD Servicio de Salud Jalisco, en su caracter
de secretario ejecutivo del Consejo para la
Atencion de las Victimas del Transporte Publico:

PriMERA. Realice las gestiones pertinentes para
lograr que la Alianza de Camioneros de Jalisco, o
el Gobierno del Estado, reparen de manera integral
el dafo ocasionado a la nifia lesionada, en los
términos de la Ley General de Victimas y de la
Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco.

SEGuNDA. En razéon de que esta Comision tiene
conocimiento de que en el seno del Consejo
para la Atencion de las Victimas del Transporte
Publico actualmente se analiza un proyecto de
reglamento de ese Consejo, se le recomienda que
gestione lo necesario para que en dicho documento
quede establecido que la reparacion del dafio a
las victimas del transporte publico tendra que
realizarse de manera integral, en los términos de
la Ley General de Victimas.

La siguiente autoridad no esta involucrada en los
hechos motivo de la queja, pero por estar dentro
de sus atribuciones y competencia, se le solicita
al maestro Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado, que instruya al agente del Ministerio
Publico adscrito al Juzgado Décimo Cuarto de lo
Penal, para que en el incidente que se tramitara
en la ejecucion de sentencia relativa al proceso
634/2014-C, en el que se resolvera sobre la condena
al pago de la reparacion del dafio, promueva lo
necesario para el logro de la reparacion integral,
de conformidad con los argumentos y fundamentos
que se expusieron en esta resolucion.

Las autoridades a las que se les dirigen las
presentes Recomendaciones, tienen diez dias
habiles, contados a partir de la fecha en que se
les notifique, para que informen respecto a su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 28 de octubre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Conflicto familiar acaba en
persecucion policiaca ilegal

Dirigida al maestro Raul Alejandro Velazquez
Ruiz, comisionado de Seguridad Publica del
Estado.

El 17 de diciembre de 2014 la Comision Estatal
de Derechos Humanos Jalisco recibio la queja de
una persona que afirmé haber tenido un conflicto
familiar. Dijo que él y su hermano acudieron a la
casa de sus suegros, donde su cufiado los agredio
lanzando ladrillos y los amenazo, por lo que se
retiraron. Mas tarde, al circular en automovil por
San Martin de Arriba, en Tlaquepaque, Jalisco,
se les cerrd una camioneta sin ningtin logotipo
oficial, donde venia el cufiado del afectado
con dos hombres vestidos de civil y armados,
los cuales comenzaron a dispararles. Las balas
hicieron blanco en el hombro del quejoso y en la
mano de su familiar, motivo por el que volcaron
el automévil y fueron trasladados en ambulancia
en calidad de detenidos.

Por su parte, los agresores, identificados como
Antonio Guerrero Lomeli y Leonel Roque Quijas,
ambos elementos de la Policia Investigadora,
rindieron informe de ley y negaron todas las
imputaciones en su contra. Afirmaron que
acudieron al auxilio de un hombre que acusaba
a dos sujetos de actos vandalicos, por lo que los
agentes iniciaron su busqueda. Al encontrar a los
supuestos agresores en la calle, dijeron que éstos
los amenazaron y tenian en su posesion un arma,
misma que arrojaron momentos después. Por la
amenaza, los policias aseguraron que solamente
detonaron sus armas contra el suelo y hacia el
cielo en dos ocasiones, para después llevar a cabo
la detencion.
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Asunto: violacion de los derechos a la integridad y seguridad
personal, legalidad y seguridad juridica.

Dentro de las actuaciones qued6 plenamente
demostrado que los Gnicos que dispararon armas
de fuego fueron los servidores publicos aqui
involucrados, ya que son irrefutables evidencias
las declaraciones de varios testigos, las heridas
por bala que sufrieron el quejoso y su hermano,
ademas del dictamen de un perito en criminalistica
de campo del que se advierte que el automoévil en
el que viajaba el quejoso presentaba impactos
de bala. Y por el contrario, la pistola exhibida
por los policias diciendo que era la que portaban
los agraviados se dictamind por peritos como
inservible, aunado a que también se dictamino
que esa arma no presentaba huellas latentes de
dichas personas.

Una vez analizadas las actuaciones del
expediente de queja, se comprobd que si hubo
una clara violacion de los derechos humanos a la
integridad y seguridad personal y a la legalidad y
seguridad juridica por parte de los elementos de la
Policia Investigadora Antonio Guerrero Lomeli y
Leonel Roque Quijas, en contra del aqui quejoso
y su hermano, al poner en peligro la vida de los
dos ultimos. Por ello esta institucion emite las
siguientes

Recomendaciones:

Al maestro Ratl Alejandro Velazquez Ruiz,
comisionado de Seguridad Publica del Estado:

PriMERA. Inicie, integre y resuelva procedimientos
sancionatorios en contra de Leonel Roque
Quijas y Antonio Guerrero Lomeli, elementos
de la Policia Investigadora del Estado de



la Comisaria a su cargo, en virtud de que
cometieron las irregularidades descritas en el
cuerpo de la presente Recomendacion al disparar
injustificadamente sus pistolas de cargo en contra
del agraviado, con lo cual violaron sus derechos
humanos a la legalidad y seguridad juridica e
integridad y seguridad personal.

SEGUNDA. Que la institucién que representa
proceda a la reparacion integral del dafio
sufrido por el agraviado, conforme a la Ley
General de Victimas, por las lesiones en su
hombro ocasionada por los disparos de arma
de fuego realizados por los servidores publicos
involucrados; en especial la atencidon médica y en
Su caso quirdrgica necesarias.

TERCERA. Se adjunte copia de esta resolucion a
los expedientes de los policias involucrados, para
que quede constancia de que violaron derechos
humanos.

Cuarta. Entre tanto se resuelva la situacion
juridica para determinar las responsabilidades
en que incurrieron, se capacite en materia de
derechos humanos a los dos servidores publicos
para que no incidan en violacion de derechos
humanos de las personas a las que tienen
obligacion de atender.

Aun cuando no es autoridad involucrada en
los hechos violatorios de derechos humanos
documentados en esta Recomendacion, a la
maestra Karla Leticia Salcedo Laurian, directora
general de Contraloria y Visitaduria de la Fiscalia
General del Estado, se le hace la siguiente
peticion:

Bajo el principio de maxima proteccion a las
victimas de delito y violaciones de derechos
humanos, analice y si es el caso gire instrucciones
a quien corresponda para que, inicie, integre y
resuelva la averiguacion previa correspondiente en
contra de Leonel Roque Quijas y Antonio Guerrero
Lomeli, sobre su presunta responsabilidad penal
en la comision de los delitos de abuso de autoridad
y de lesiones. En dicha indagatoria deberan
valorarse las pruebas, actuaciones y evidencias
que obran agregadas al expediente de queja
materia de la presente Recomendacion, de las
cuales se le envia copia certificada.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 9 de diciembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Violan su derecho a la integridad
agentes de Tlajomulco e
Investigadores

Dirigida al maestro Alberto Uribe Camacho,
presidente municipal de Tlajomulco de Zuiiiga.

El 2 de diciembre de 2014, un hombre presento
queja a su favor en contra de elementos de la
Comisaria de Seguridad Publica de Tlajomulco
de Zuidiga y de policias investigadores de la
delegacion regional centro de la Fiscalia General
del Estado.

El quejoso afirmé que el 21 de noviembre
del mismo afio salié de su coto en el municipio
de Tlajomulco de Zufiiga, en su camioneta,
acompanado de un amigo, cuando fue interceptado
por tres patrullas de dicho municipio, de las cuales
descendieron aproximadamente ocho oficiales
con pasamontafias, quienes agresivamente
bajaron del automovil a sus ocupantes, les
quitaron sus pertenencias, los esposaron y los
trasladaron a un modulo de policia. Al llegar al
lugar, y tras ser separado de su amigo, los agentes
comenzaron a golpearlo y le colocaron una bolsa
de plastico en la cabeza. Lo maltrataron hasta que
quedo inconsciente, mientras preguntaban por la
ubicacion de una pistola.

Al recobrar el conocimiento fue llevado a la
Cruz Verde, donde se le expidi6 un parte médico
sin incluir una quemadura en el brazo.

El hombre mencioné que al siguiente dia,
policias investigadores los trasladaron a la calle
14, donde elaboraron otro parte médico de lesiones
y posteriormente fueron llevados a la agencia
del Ministerio Publico de Tlajomulco, donde en
un cuarto les vendaron los ojos y los golpearon
preguntando de quién era la droga, hasta que
bajo amenaza hicieron una declaracion como los
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Asunto: violacion de los derechos a la libertad, legalidad,
privacidad y propiedad.

policias indicaron. Fue al dia siguiente cuando
obtuvo su libertad por detencion ilegal.

El quejoso afirmo que mientras esto sucedia, los
policias que participaron aprovecharon que estaba
detenido para ingresar a su casa y negocio sin orden
de cateo, y robaron sus pertenencias. Ademas, su
pareja sentimental fue extorsionada por un oficial
que le exigi6 dos mil pesos a cambio de permitirle
verlo en los separos municipales, entregarle sus
pertenencias, y para que no lo trasladaran al
Reclusorio del Estado de Jalisco.

Los agentes pretendieron justificar la revision
del aqui inconforme basados sélo en que éste
mostraba una presunta actitud nerviosa, junto con
su acompafiante. Sin embargo, no los encontraron
en la comision de un flagrante delito y ejecutaron
la detencion sin una orden legal que los facultara.
Ademas, negaron las imputaciones realizadas
en su contra con el falso argumento de haber
respetado tanto la integridad fisica y psicologica
del agraviado, como sus derechos humanos.

Esta defensoria acredit6 que los policias de la
Comisaria de Seguridad Publica de Tlajomulco
de Zuniga detuvieron ilegalmente al agraviado, y
que posteriormente se trasladaron a su domicilio
particular y a su abarrotera, la cual allanaron
sin contar con una orden de cateo y sustrajeron
injustificadamente todas sus pertenencias y
mercancia de la tienda.

De la misma manera, se logr6 evidenciar que el
inconforme fue objeto de agresiones psicologicas,
e inclusive se demostré que mientras el agraviado
se encontraba en los separos municipales, un oficial
le pidi6 dos mil pesos a la pareja sentimental de
éste, como se acredito con el deposito bancario.



Los elementos de la Comisaria de Seguridad
Publica de Tlajomulco de Zuiiga José Héctor
Garcia Gonzalez, Juan Antonio Carriéon Rodriguez,
Julio César Mendoza Campos, Luis Alberto
Espanta Aguilera, Nahim Anselmo Sanchez
Chavez, David Ignacio Cerda Mendoza, Juan
José Herrera, Edson Cualca Cortés, Gerardo
Lopez Iniguez y Héctor Gustavo Solis violaron el
derecho a la privacidad y a la propiedad, mientras
que los policias Christoper Lopez Diaz y Juan
Ramon Garcia Espinoza vulneraron el derecho a
la libertad personal, y de la misma manera lo hizo
Enrique Silva Gutiérrez, quien violo el derecho a
la legalidad, todos en perjuicio del quejoso, por lo
que esta Comision dicta las siguientes

Recomendaciones:

Al maestro Alberto Uribe Camacho, presidente
municipal de Tlajomulco de Zuniga:

PriMERA. Inicie, tramite y concluya procedimiento
administrativo de responsabilidad en contra de
los policias adscritos a la Comisaria de Seguridad
Publica de Tlajomulco de Zuiiiga, en el que se
analice la responsabilidad en la que incurrieron
en los hechos materia de la presente resolucion.

SEGUNDA. Se agregue copia de la presente
Recomendacion a los expedientes administrativos
de los policias mencionados, para que obre como
antecedente de sus conductas violatorias de
derechos humanos.

TERCERA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que se ponga en marcha un programa integral
de capacitacion al personal de la Comisaria de
Seguridad Publica de Tlajomulco de Zudiga asi
como a los aspirantes a serlo, y se fomente una
cultura de respeto a los derechos humanos.

CuarTa. Se reparen de forma integral, conforme a
la Ley General de Victimas, los dafios causados al
afectado; en especial, la compensacion que resulte
por el menoscabo econdmico al serle sustraidos sus
bienes, lo que debera acreditar ante la autoridad
correspondiente.

QuinTa. Gire instrucciones a quien corresponda, a
efecto de que se inscriba la presente Recomendacion

en el registro a que alude el articulo 103 de la Ley
del Sistema de Seguridad Publica para el Estado
de Jalisco, a fin de que se haga constar la conducta
violatoria de derechos humanos de los policias
involucrados.

Ahora bien, en virtud de que la Comision Estatal
de Derechos Humanos, en la investigacion de la
presente queja, encuentra la posible comision del
delito de robo y extorsion por parte de personal de la
Comisaria de Seguridad Publica del Ayuntamiento
de Tlajomulco de Zuiiga, consistentes en haber
sustraido el menaje de la casa del agraviado, y
del oficial Enrique Silva Gutiérrez al exigirle una
dadiva a la pareja sentimental del agraviado, con
fundamento en el articulo 7° fraccion XX, y 70
de la Ley de la CEDHJ, se emiten las siguientes
peticiones:

Al licenciado Carlos Antonio Zamudio Grave,
fiscal regional del Estado de Jalisco:

PriMERA. Gire instrucciones al personal que tenga
las atribuciones legales suficientes, para que inicie
una investigacion por la posible comision del delito
de extorsion, tipificado en el Codigo Penal para
el Estado Libre y Soberano de Jalisco, en contra
del policia Enrique Silva Gutiérrez, adscrito a la
Comisaria de Seguridad Publica de Tlajomulco de
Zuiliga, y una vez que se agote la investigacion de
los hechos, en caso de ser procedente, se ejerza la
accion penal correspondiente.

SeGunDa. Instruya al agente del Ministerio Piblico
adscrito a la Fiscalia Regional del Estado con sede
en Tlajomulco de Zufiiga, donde se instaura la
averiguacion previa 8051/2014 en contra de los
policias responsables de la Comisaria de Seguridad
Publica de Tlajomulco de Zudiga, para que le dé
puntual seguimiento.

Al juez décimo de lo Criminal del Primer Partido
Judicial del Estado:

Se pronuncie acerca de la situacion juridica del
vehiculo Dodge Gran Caravan, modelo 2000,
placas ABU 4531, del estado de Georgia, Estados
Unidos, que le fue decomisado al quejoso, y se
encontraba sujeto al proceso penal 626/2014-B,
para que se resuelva conforme a derecho.
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Las autoridades a las que se dirigen las presentes ~ Guadalajara, Jalisco, 9 de diciembre de 2015
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles

para que informen a este organismo sobre su  Doctor Felipe de Jesus Alvarez Cibrian
aceptacion. Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ

Recomendaciones




] Detenido huye de Caisame
por relajada seguridad

Dirigida al doctor Jaime Agustin Gonzélez Alvarez,
secretario de Salud del Estado y director general del
OPD Servicios de Salud Jalisco.

El 3 de diciembre de 2014, un hombre y una mujer
presentaron queja ante esta Comision en contra de
varios servidores publicos del Centro de Atencion
Integral en Salud Mental de Estancia Prolongada,
conocido como Caisame y de otras dependencias.
La pareja afirmo que su hija sostuvo una discusion
con su entonces marido, quien la agredio fisicamente
hasta privarla de la vida, por lo cual fue detenido
y puesto a disposicion de la autoridad judicial, en
el interior del Centro Integral de Justicia Regional,
con sede en Lagos de Moreno, acusado del delito
de parricidio.

Agregaron que durante el proceso penal que
se seguia, la Décima Sala del Supremo Tribunal
de Justicia del Estado declar6 al acusado como
inimputable y ordend su traslado del centro
penitenciario al Caisame Estancia Prolongada, de
donde escapo por la falta de medidas de seguridad.

Los inconformes aseguraron haber asistido
al lugar antes de la fuga y haber advertido a las
autoridades sobre la carencia de las condiciones
minimas de seguridad para el paciente.

Esta defensoria acredit6 que el paciente estaba
en el area de Estancia Temporal Hombres, con la
indicacion dada por el médico psiquiatra tratante
y por la entonces directora del citado centro
hospitalario de que se extremaran precauciones en
su cuidado. Sin embargo, el interno pidio salir a la
tienda y fue una enfermera general, jefa de servicio
en el Caisame Estancia Prologada, la que autorizo
su salida a areas comunes que carecen de suficientes

Sintesis de la
Recomendacion 39,2015

Asunto: violacién de los derechos a la legalidad y seguridad
juridica.

medidas de seguridad, acompaiiado de un enfermero
prestador de servicio social en esa institucion.

La enfermera no solo ignoro la indicacion que se
habia dado en cuanto a extremar precauciones en el
cuidado de dicho paciente, sino que ademas lo puso
a cargo de un pasante de enfermeria que, por su falta
de experiencia, carecia de la pericia para su manejo,
por lo que incurri6 en un acto de irresponsabilidad
¢ incumplimiento de esas instrucciones, que se
tradujo en violacion de los derechos a la legalidad
y seguridad juridica, por ejercicio indebido de la
funcion publica.

Durante la investigacion de la queja también se
evidencio que el personal que labora en el Caisame
Estancia Prolongada no recibe capacitacion constante
en temas de seguridad y situaciones de urgencia, y
que no existe un protocolo de procedimientos para
su aplicacion en aquellos casos en que los pacientes
pretendan abandonar el lugar sin autorizacion.
Documento que resulta indispensable, sobre todo
cuando se trata de personas declaradas inimputables
por la autoridad judicial, que deben permanecer en
un lugar seguro no soélo con la finalidad de que se
garantice su tratamiento médico, sino también en
defensa de los intereses de la sociedad.

Esta Comision esta consciente de la insuficiencia
de infraestructura y de personal médico, de
psiquiatria, psicologia, y seguridad en el Caisame
Estancia Prolongada, que no le permite cumplir
cabalmente con las disposiciones establecidas. Por
ello, se considera que debe dotarsele de lo necesario
para el mejor desempefio de sus funciones, a fin
de que se atienda debidamente a las personas que
padecen alguna enfermedad mental, sean o no
declaradas inimputables por la autoridad judicial, y
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también contar con los espacios suficientes para su
debida separacion, no solo por el grado de afectacion
de su enfermedad, sino también en consideracion a
que hayan incurrido o no en conductas tipificadas
como delito.

Quedo plenamente acreditado que la enfermera
Maria Guadalupe Mendoza Mayoral, jefa de area
en el Caisame Estancia Prolongada, incurri6é en
ejercicio indebido de la funcion publica, que se
tradujo en violacion de los derechos a la legalidad
y seguridad juridica de los quejosos, por lo que esta
Comision dicta las siguientes

Recomendaciones:

Al doctor Jaime Agustin Gonzalez Alvarez,
secretario de Salud del Estado y director general
del OPD Servicios de Salud Jalisco:

PrivERA. Ordene que se realice la reparacion integral
del dafio a los quejosos, de conformidad con la Ley
General de Victimas, y con base en los argumentos
vertidos en la presente resolucion. Lo anterior,
de forma directa y como un gesto de verdadera
preocupacion hacia las victimas de violaciones
de derechos humanos cometidas por personal del
Caisame Estancia Prolongada.

Secunpa. Como medida de satisfaccion, instruya a
quien tenga las atribuciones legales para que inicie,
tramite y concluya un procedimiento sancionatorio
en contra de Maria Guadalupe Mendoza Mayoral,
enfermera jefa de servicio en el Caisame Estancia
Prolongada, y del demaés personal que pueda resultar
involucrado en los hechos motivo de esta resolucion.

TERCERA. Instruya a quien corresponda para que se
agregue copia de la presente resolucion al expediente
administrativo de la enfermera involucrada; ello no
como sancion, sino para que quede constancia de
la violacion de derechos humanos en que incurrio.

Cuarta. Disponga lo conducente para que se
impartan al personal que labora en el Caisame
Estancia Prolongada, cursos de capacitacion en
los temas de salud mental, derechos humanos y
responsabilidades de los servidores publicos, asi
como talleres de salud laboral.

QuinTa. Instruya lo necesario para que se elabore y
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ponga en practica un protocolo de actuacion para
casos de intento de abandono del tratamiento de los
paciente de dicho centro hospitalario, y otro relativo
al manejo que debe darse a quienes sean declarados
inimputables.

Sexta. Disponga lo conducente para que se realice
un analisis integral de las necesidades del Caisame
Estancia Prolongada, encaminado a mejorar las
condiciones materiales de sus instalaciones, y
gestione la autorizacion del presupuesto que se
requiere para la ampliacion de la plantilla laboral,
tanto de personal para la atencion de la salud fisica
y mental de los internos pacientes, como de custodia
y vigilancia, asi como de la infraestructura necesaria
para atender a los internos que sean declarados
inimputables por alguna autoridad judicial.

Las siguientes autoridades no estan involucradas en
los hechos motivo de la queja, pero por estar dentro
de sus atribuciones y competencia, se les dirigen las
siguientes peticiones:

Al licenciado Carlos Antonio Zamudio Grave,
fiscal regional del Estado, que instruya al titular de
la agencia del Ministerio Piblico 3 de Tlajomulco
de Zuiiga para que a la brevedad practique las
diligencias que aun estan pendientes para la debida
integracion de la averiguacion previa 7746/2014, y
la resuelva como en derecho corresponda. También
se le pide que se inicie una investigacion sobre la
tardanza en la integracion de dicha indagatoria.

Al Consejo de la Judicatura del Estado se le pide que
instruya a los jueces y magistrados en materia penal
para que cuando el Caisame Estancia Prolongada
les informe que una persona declarada inimputable
ya ha recibido su tratamiento y puede egresar
de ese nosocomio, determine lo que legalmente
corresponda y notifique de ello a dicha institucion.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles para
que informen a este organismo sobre su aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 9 de diciembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



] Debe Estado garantizar derecho
a la justicia a wixaricas

Dirigida al licenciado Miguel Castro Reynoso,
titular de la Secretaria de Desarrollo e Integracion
Social; al licenciado Jesus Eduardo Almaguer
Ramirez, fiscal general del Estado; y al maestro
Carlos Oscar Trejo Herrera, titular de la
Procuraduria Social, con peticiones a los miembros
del Consejo de la Judicatura del Estado, de la
LXI Legislatura del Congreso del Estado y a las
autoridades tradicionales del pueblo wixarika.

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco
recibi6 el 17 de diciembre de 2014 la queja de
Diana Guadalupe Montoya Eligio, perteneciente a
la comunidad wixarika de San Andrés Cohamiata,
en Mezquitic, Jalisco, contra diversas autoridades
estatales y judiciales por no proporcionarles un
perito traductor que entendiera su lengua materna
y un defensor bilingiie que les asistiera legalmente
en un proceso.

La quejosa asegurd que en los Juzgados de
Primera Instancia y en las agencias del Ministerio
Publico se les violaba su derecho, tanto a los
imputados como a las victimas y testigos, a
ser asistidos por un perito traductor, y que los
miembros de su comunidad no entendian los
términos legales ni podian ejercer sus derechos al
debido proceso por no comprender en su totalidad
el castellano.

Manifesté que la comunidad wixarika se rige
bajo sus usos y costumbres mediante reglamentos
para la resolucion de problemas internos de
caracter cultural, agrarios, civiles, politicos y
para la imparticion de justicia entre la poblacion.
Sin embargo, al momento de llevar a cabo un
proceso en las primeras instancias, como lo son

Sintesis de la
Recomendacion 40,2015

Asunto: garantizar el derecho de acceso a la justicia
de quienes integran pueblos originarios y comunidades
indigenas.

los juzgados mixtos, asi como los ministerios
publicos mas cercanos a las comunidades indigenas
de la region norte de Jalisco, las personas que son
consignadas ante dichas autoridades se encuentran
con problemas que los vulneran en su persona.

Sefial6 que al no tener peritos traductores, no se
resuelve de una forma justa el proceso y no se da
la debida continuidad. Afirmo que existen todavia
personas wixaritari que no saben por qué llevan
afios en la carcel.

De la investigacion practicada por esta
Comision se advirtiéo que no existen dentro de la
estructura del Poder Judicial, de la Fiscalia General
del Estado o de la Procuraduria Social del Estado,
nombramientos de peritos ni traductores en las
diversas lenguas indigenas tanto de poblacion
originaria como avecindada en el estado.

Tampoco existen asesores de victimas ni
defensores de oficio que conozcan las lenguas y la
cultura de los pueblos originarios y comunidades
indigenas asentadas en Jalisco. Asimismo, no hay
capacitacion para jueces, defensores de oficio
y agentes del Ministerio Publico sobre los usos
y costumbres de dichas comunidades, para que
realicen su funcion de procuracion e imparticion
de justicia de manera integral y armonica con los
principios establecidos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en tratados
internacionales suscritos y ratificados por nuestro
pais, y en la propia Constitucion Politica del Estado
de Jalisco.

Con los hechos investigados y las evidencias
que se recabaron qued6é demostrado que existe
un sistema de justicia que vulnera los derechos
humanos a la legalidad, seguridad juridica y
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al debido proceso de las personas que integran
pueblos originarios y comunidades indigenas. Por
lo tanto, esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones

Al licenciado Miguel Castro Reynoso, titular de
la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social; al
licenciado Jests Eduardo Almaguer Ramirez, fiscal
general del Estado; y al maestro Carlos Oscar Trejo
Herrera, titular de la Procuraduria Social.

PrivERA. Desarrollen en coordinacion un programa
de formacion de servidores publicos con perspectiva
de reconocimiento y respeto de los derechos de los
pueblos originarios y comunidades indigenas,
considerando entre otros puntos:

a) Que al menos cada institucién del Gobierno del
Estado cuente entre su personal con integrantes
del pueblo wixarika, que sean un conducto eficaz
para llevar hasta sus comunidades la informacion
de sus funciones.

b) Instruyan lo necesario para que se facilite el
acceso de la poblacion indigena a los servicios
que brinda el Poder Ejecutivo; entre otras medidas,
que su pagina electronica cuente con una version
en lengua wixarika y que las sefiales informativas
ubicadas en sus distintas oficinas sean escritas tanto
en espafiol como en las lenguas originarias de uso
en el territorio.

SEGunDA. Se gestionen y apliquen partidas
presupuestarias para que la Fiscalia General y
la Procuraduria Social cuenten con traductores,
asesores de victimas, agentes del Ministerio
Publico y defensores de oficio con conocimientos
no solo de la lengua materna de las comunidades
indigenas con presencia en el estado, sino de su
cultura y tradiciones.

TERCERA. Ordenar al personal de las instituciones
de procuracion de justicia, defensores de oficio
y representantes de las victimas, la aplicacion de
los principios y directrices que ofrece el Protocolo
de Actuacion para Quienes Imparten Justicia en
Casos que Involucren Derechos de Personas,
Comunidades y Pueblos Indigenas, emitido por
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; de
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igual forma, se capaciten en cultura y tradiciones
indigenas, dando prioridad a los pueblos wixarika
y nahua originarios de Jalisco.

Cuarta. Promover la formacion de especialistas en
derecho entre la poblacion indigena y se brinde la
oportunidad a sus profesionistas para incorporarse
al cuerpo de funcionarios que intervienen en los
procesos jurisdiccionales y puedan participar como
asesores de victimas, defensores de oficio, agentes
del Ministerio Publico, actuarios, secretarios,
notificadotes, y ademas, de manera especial en
las regiones donde existan comunidades indigenas
o haya transito de sus integrantes, a fin de que el
acceso y la administracion de la justicia para esa
poblacion tenga una perspectiva integral, tomando
en cuenta los aspectos culturales y tradiciones de
las personas implicadas.

Quinta. Revisar todos los casos penales ya resueltos,
o0 en tramite, en los que estén involucradas personas
indigenas o que dijeron pertenecer a comunidades
indigenas, a fin de verificar si se cumplieron
las formalidades especiales que establece la
legislacion, y en caso de que se encuentren
deficiencias en la integracion, interpongan los
recursos aplicables a fin de cumplir con la garantia
del debido proceso.

SExTA. Si se identifica alguna irregularidad o
posible responsabilidad en la integracion de las
averiguaciones previas, carpetas de investigacion
0 procesos penales, se inicien, integren y resuelvan
los procedimientos de responsabilidad en contra de
los servidores publicos involucrados.

StpTiMA. El pago de la reparacion del dano a
quienes resulten victimas de acciones deficientes
u omisiones por parte de agentes del Ministerio
Publico y defensores de oficio que hayan derivado
en afectaciones del derecho al acceso a la justicia
de personas que integren pueblos originarios y
comunidades indigenas. Lo anterior, conforme
a derecho, de forma directa, y se incluyan
todas las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantia de no
repeticion, conforme a la Ley General de Victimas,
la Ley de Atencion a Victimas del Estado y los
instrumentos internacionales invocados en la
presente Recomendacion.



Ocrtava. Poner en marcha campafias informativas
mediante platicas, folletos, tripticos y todo tipo
de recursos pedagodgicos, redactados en la lengua
originaria de las diversas comunidades indigenas,
en los que se les ilustre sobre los derechos previstos
en la Constitucion mexicana, y los servicios que
brindan las dependencias del Poder Ejecutivo de
Jalisco.

Peticiones

Considerando que la eficiencia y eficacia de las
politicas publicas a favor de quienes integran la
poblacion indigena debe ser integral, a efecto
de activar todas las funciones del Estado en la
proteccion y defensa de sus derechos, se realizan
entre otras las siguientes peticiones:

A los miembros del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco

Implementar programas de formacion judicial
sobre derechos y cultura indigena; promover la
acreditacion de intérpretes, traductores, peritos y
asesores juridicos con conocimiento de lengua y
cultura de los pueblos indigenas de nuestro estado;
aplicar los principios y directrices que ofrece el
Protocolo de Actuacion para Quienes Imparten
Justicia en Casos que Involucren Derechos de
Personas, Comunidades y Pueblos Indigenas,
emitido por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.

Alos miembros de la LXI Legislatura del Congreso
del Estado

Instruir la armonizacion legislativa de las leyes
locales desde la perspectiva del reconocimiento,
respeto y proteccion de los derechos de integrantes
de pueblos originarios y comunidades indigenas; y
que se facilite su acceso a los servicios que brinda
el Poder Legislativo; entre otras medidas, que en
su pagina electronica haya al menos una version
en lengua wixarika y que las sefiales informativas
ubicadas en sus distintas oficinas estén escritas
tanto en espafiol como en las lenguas originarias
de uso en el territorio.

A los 125 presidentes municipales del estado de
Jalisco:

Desarrollar un programa de formacion de servidores
publicos con perspectiva de respeto a los derechos
indigenas, que implique al menos los siguientes
puntos:

a) Un dialogo permanente y sistematico con
representantes de los pueblos originarios y
de las comunidades indigenas avecindadas
en sus municipios, que les permita conocer la
cosmovision, usos y costumbres e identidad
cultural de quienes integran esa poblacion.

b) Instruyan lo necesario para que se facilite el
acceso de la poblacién indigena a los servicios que
brinda el gobierno municipal.

¢) Se recomienda que entre su personal haya
integrantes de los pueblos originarios ¢ indigenas
de la region, a efecto de que sean un conducto
eficaz para atender sus necesidades y proveer los
servicios publicos municipales.

A las autoridades tradicionales del pueblo
wixaritari:

En coordinacion con las autoridades del estado,
integrar un organo certificador del padron de
peritos e intérpretes en lengua y cultura wixarika.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 9 de diciembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Por investigacion erronea,
policias detienen a inocentes

Dirigida al maestro Raul Alejandro Velazquez
Ruiz, comisionado de Seguridad Publica del
Estado.

El 8 de enero de 2015 una pareja de esposos
presentaron queja en contra de agentes
investigadores que allanaron su domicilio, quienes
sefialaron que los arrestaron y maltrataron como
parte de la indagatoria relacionada con el homicidio
de un gimnasta.

Reclamaron que dos dias antes, el 6 de enero
alrededor de las 2:30 de la tarde, el varon fue
arrestado en la via publica en calles de la colonia
Lomas de Polanco, llevado a la fuerza al interior
del domicilio de sus padres y luego al suyo, donde
fue sometida su mujer, a quien preguntaban sobre
un arma de fuego. Ambos, fueron trasladados a las
instalaciones de la Fiscalia Central, en la calle 14
de la zona industrial.

El agraviado explico que dentro del vehiculo de
los policias fue golpeado por éstos y que también
en su propio domicilio, frente a su esposa. Al
arribar a la Fiscalia le taparon los ojos, le amarraron
las manos, lo ingresaron a un cuarto y lo golpearon
en abdomen y testiculos, ademas de estrellarle la
cabeza en la pared; lo cuestionaban en torno a un
homicidio. Después de ocho horas de tortura fisica
y psicologica firm6 su declaracion y obtuvo su
libertad.

Lamujer reclamo que fue esposada en el interior
de su casa y que la comparaban con una fotografia
que llevaban los agentes, quienes la cuestionaban
sobre un arma de fuego y un homicidio. Agrego
que no le permitieron acercarse a su bebé de tres
meses que se hallaba dormido, y antes de subir al
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vehiculo de los agentes tuvo que gritarle a su vecina
pidiéndole se hiciera cargo de la criatura.

Agrego que en la Fiscalia la pasaron a un cuarto
oscuro, donde la jalaron del cabello, la estrellaron
contra la pared y le daban manotazos en la nuca 'y
en las orejas. Uno de los policias le tocé el seno
derecho ¢ intentd bajarle la blusa y el sostén.
Anadi6 que firm6 una declaracion y posteriormente
otra, supuestamente para enmendar un error, pero
que ya no le permitieron leerla. Después de ello,
fue dejada en libertad.

Los agentes investigadores dijeron que su
intervencion obedecio a un mandato del Ministerio
Publico, que ordeno la localizacion, investigacion
y presentacion, dentro de una averiguacion previa
relacionada con un ilicito, y que la pareja estuvo
conforme de acompaiiarlos a la Fiscalia.

Los partes de lesiones de la Cruz Roja y del
personal médico de la Comision establecen que la
mujer sufrié esguince cervical de segundo grado
y dos lesiones en la pierna izquierda, producidas
al parecer por golpes y agente térmico.

En cuanto al vardn, también present6 esguince
cervical de segundo grado y hematomas en el cuello,
espalda alta, hombro, pierna y brazo derecho, asi
como una excoriacion en la parte posterior del
oido derecho, causados por contusiones y agente
térmico. En ambos casos las lesiones presentaban
una evolucion aproximada a las 48 horas, siendo
de las que tardan mas de quince dias en sanar.

Diez dias después de la detencion de los dos
agraviados, personal de esta Comision practico
investigacion de campo en el domicilio de éstos,
donde cuatro vecinos coincidieron en que alrededor
de las 14:30 horas del 6 de enero de 2015 llegaron



entre 15 y 20 policias investigadores en varias
camionetas y allanaron el domicilio de los aqui
quejosos para llevarse detenida a la mujer, pues al
esposo de ella lo detuvieron a la vuelta de su casa,
colocéndole a ella aros aprehensores y tomandole
fotografias, dejando dentro de su casa al bebé de
ambos.

Por otra parte, una psicologa del Instituto
Jalisciense de Ciencias Forenses concluy6 en sus
dictamenes que la pareja presentd afectacion en
su estado psicologico y emocional, por lo que
recomendo atencion psicologica por lo menos
durante seis meses como parte del proceso de
rehabilitacion, reelaboracion y readaptacion ante
los sucesos que les provocaron dafio.

Con pruebas documentales, asi como con los
testimonios antes descritos, esta Comision establece
que los elementos de la Policia Investigadora del
Estado José¢ Guadalupe Lopez Tovar, Daniel
Eduardo Gutiérrez Ortiz y Octavio Verdin Nufiez
vulneraron los derechos humanos a la integridad
y seguridad personal (lesiones y tortura), al trato
digno, a la legalidad y seguridad juridica, y a la
privacidad de los agraviados, por lo que dicta las
siguientes:

Recomendaciones

Al maestro Raul Alejandro Velazquez Ruiz,
comisionado de Seguridad Publica de la Fiscalia
General del Estado:

PrimMERA. Como medida de satisfaccion a los
agraviados por la violacion de sus derechos
humanos, inicie, tramite y concluya procedimiento
sancionatorio de responsabilidad en contra de los
elementos involucrados de la Policia Investigadora
del Estado, en el que se atiendan las razones y
fundamentos expuestos en el cuerpo de la presente
Recomendacion.

SEGUNDA. Se agregue copia de la presente
Recomendacion a los expedientes de los agentes
ya sefialados, como antecedente de sus conductas
violatorias de derechos humanos.

TErRCERA. En tanto se determinan las
responsabilidades en que incurrieron, se capacite
en materia de derechos humanos a los funcionarios
publicos involucrados, a fin de concienciarlos
en la proteccion y respeto de los derechos
humanos de los ciudadanos y evitar que continuen
transgrediendo con conductas reprochables como
la que nos ocupa.

Cuarta. Conforme a la Ley General de Victimas
como medida de rehabilitacion, realice la reparacion
integral de los dafios causados a los agraviados, en
especial mediante la atencion psicolégica que
requieren con motivo de los hechos de la queja,
tal como se desprendio6 de los dictamenes emitidos
por personal psicoldgico del Instituto Jalisciense
de Ciencias Forenses.

Aunque no es una autoridad involucrada ni
responsable en los hechos violatorios documentados
en esta Recomendacion, se solicita a la directora
de Visitaduria y Contraloria de la Fiscalia General
del Estado, maestra Karla Leticia Salcedo Laurian,
que cumpla con esta unica peticion:

Inicie, tramite y concluya averiguacion previa en
contra de los policias investigadores ya citados, por
la probable responsabilidad penal en los delitos de
tortura, allanamiento, lesiones, abuso de autoridad
y los que resulten.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 18 de diciembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Presuncion de inocencia,
guebrantada por autoridades

municipales

Dirigida al Ayuntamiento Constitucional de Unioén
de San Antonio, Jalisco.

El 19 de febrero de 2015 un hombre presento
queja en contra de los servidores publicos del
Ayuntamiento de Union de San Antonio que
resultaran responsables de hechos que consideraba
violatorios de sus derechos humanos. Explico
que fue detenido e interrogado mientras lo
videogrababan. Posteriormente, el video fue
publicado en la red social del entonces presidente
municipal, José de Jestis Hurtado Torres.

Detalld que el 11 de febrero de ese afio se
encontraba en el interior de una camioneta
Suburban, desde donde tomaba fotografias de
unos camiones que descargaban grava frente a una
bodega en el municipio de Union de San Antonio.
Indicé que esta actividad le fue encargada por
su patron para vigilar a los servidores publicos
del ayuntamiento y documentar la entrega de
despensas o de cualquier bien a la poblacion por
parte de las autoridades municipales.

El quejoso refirio que al lugar llegaron policias
municipales, quienes le pidieron que descendiera
de la unidad por considerarlo sospechoso, luego de
un reporte ciudadano. Indicéd que obedecio la orden
y que uno de los elementos se quedo con su celular
y una cdmara de video. Después fue trasladado a la
comandancia, en donde lo ingresaron a una celda'y
le informaron que seria remitido a la Agencia del
Ministerio Publico por estar tomando fotografias.

Dijo que ya en los separos de la carcel municipal
fue videograbado por varias personas mientras lo
interrogaban y que el material fue publicado sin
su consentimiento en la pagina de Facebook del
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entonces presidente municipal de Union de San
Antonio y que se mencionan datos personales
y reservados. Esta Comision llevd a cabo una
inspeccion ocular en la red social del perfil de José
de Jesus Hurtado Torres, en donde habia un video
que muestra al quejoso tras las rejas y se escucha
la voz de un hombre que lo interroga.

Se requirié al entonces presidente municipal
de Union de San Antonio para que rindiera un
informe de los hechos que generaron la queja,
sin que el servidor publico diera contestacion
a la informacion solicitada, aun y cuando fue
apercibido que, de ser omiso, se tendrian por
ciertos los hechos reclamados.

Con las evidencias recabadas quedo demostrado
que Jests Hurtado Torres, quien fuera presidente
municipal de Unién de San Antonio, vulnerd los
derechos humanos a la legalidad y a la privacidad
de datos personales reservados, en agravio de la
parte quejosa.

Por lo tanto, esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones

A los miembros del Ayuntamiento Constitucional
de Unidn de San Antonio, Jalisco:

PrIMERA. Que la institucion que representan realice
el pago por la reparacion del dafio a la victima,
de conformidad con la Ley General de Victimas,
la Ley de Atencion a Victimas del Estado y los
instrumentos internacionales invocados en la
presente Recomendacion.



Secunpa. Como medida de no repeticion, se
solicita a los miembros del actual Ayuntamiento
de Unioén de San Antonio, que ofrezcan una
disculpa por escrito, la cual debera publicarse en
la gaceta municipal u érgano de publicacion oficial
municipal, por el exceso en que incurrio el anterior
presidente municipal, José de Jesus Hurtado
Torres, al haber publicado imagenes y datos
reservados, correspondientes al aqui agraviado,
sin su autorizacion.

TERCERA. Se ordene agregar copia de la presente
resolucion al expediente personal del expresidente
municipal para que obre como antecedente de su
accion violatoria de derechos humanos, ademas
por la falta de atencion a las solicitudes hechas
por esta Comision, en virtud de que fue omiso en
rendir el informe de ley que le fue solicitado por
esta Comision, y debidamente notificado el 16 de
julio de 2015, lo que provoco el entorpecimiento
de la investigacion.

Cuarta. Giren instrucciones a quien corresponda
para que, de conformidad con la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco, inicie una minuciosa
investigacion a fin de determinar qué otros
servidores publicos pudieron haber participado en
los hechos analizados en la presente resolucion,
y en su caso se les instruya un procedimiento
sancionatorio por las violaciones de derechos
humanos cometidas en agravio del quejoso.

La siguiente autoridad no estd involucrada como
responsable en la presente queja, pero por estar
dentro de sus atribuciones y competencia la
posibilidad de ejecutar actos que ayuden a corregir
las causas de las violaciones de derechos humanos
de los que se da cuenta, o bien tiene la facultad
de investigar y castigar a los responsables, se le
solicita:

Al licenciado Carlos Antonio Zamudio Grave,
fiscal regional del Estado:

Unica. Ordene a quien corresponda, la valoracion
de los actos aqui analizados, a fin de que determine,
con libertad de jurisdiccion, si existen datos o
elementos de prueba para la integracion de una
carpeta de investigacion; y en su caso, dictar alguna
medida de proteccion en favor del aqui agraviado,
lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el
Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones cuentan con diez dias habiles
para que informen a este organismo sobre su
aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 18 de diciembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ
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] Irregularidades de agentes
de Movilidad causan un deceso

Dirigida a Servando Sepulveda Enriquez,
secretario de Movilidad, y Rafael Castellanos,
fiscal central del Estado.

El 12 de enero de 2015, una mujer presentd queja
a su favor, asi como de su finado esposo y sus
hijos menores de edad, en contra de Audencio
Damian Damian y Maximiliano Llamas Olmos,
elementos de la secretaria de Movilidad, y de
Rebeca Sanchez Vargas y Armando Garcia
Olvera, exfiscales de la agencia 34 del Ministerio
Publico adscrita a la Cruz Verde Ernesto Arias,
de la Fiscalia Central del Estado, reclamando
las omisiones, posibles delitos y faltas en que
incurrieron como funcionarios publicos, que
derivaron en la muerte de su conyuge y en la
indebida integracion de la averiguacion previa,
respectivamente.

La quejosa indico que el 26 de diciembre su
conyuge tuvo un choque con su vehiculo y fue
detenido por los elementos de la Secretaria de
Movilidad, quienes lo subieron a la caja trasera
de la patrulla pick up y lo esposaron de una
mano a una argolla de amarre para trasladarlo a
las instalaciones de la Cruz Roja a practicarle un
parte médico. Dicha caja no cuenta con asientos,
barras de proteccion, cinturones de seguridad ni
estd adaptada para transportar personas.

Sin embargo, al circular por la avenida 16 de
Septiembre, a la altura de la calle Constituyentes,
la unidad de Movilidad fue impactada por un
vehiculo particular, cuyo conductor iba bajo
los efectos del alcohol y no respetd el alto que
marcaba el semaforo. Producto del impacto,
el esposo de la quejosa salié proyectado y se
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golpeo la cabeza contra el concreto de la calle,
falleciendo momentos después por las lesiones
sufridas.

Dias después del deceso de su conyuge, la
ofendida se enter6 que el Juzgado Décimo Quinto
de lo Criminal dejo en libertad al conductor del
automovil particular que choco contra la patrulla,
lo anterior producto del mal actuar de los agente
del Ministerio Publico integrador tanto del acta de
hechos nimero 1226/13 como de la averiguacion
previa 16651/13, lo cual deja impune la muerte de
Su esposo.

Durante la investigacion que realizod esta
Comision, los dos elementos viales involucrados
negaron haber actuado con negligencia o
descuido al momento de trasladar al detenido
a las instalaciones de la Fiscalia General, pues
indicaron que es la forma en que usualmente
realizan dicho tramite, y agregaron que no fue su
responsabilidad el que las autoridades judiciales
hubieran determinado la inocencia del conductor
del vehiculo particular.

Por su parte, Armando Garcia Olvera, exfiscal
de la agencia 34 del Ministerio Publico adscrita
a la Cruz Verde Ernesto Arias, argumentd que
las primeras diligencias ministeriales de los
hechos fueron realizadas por su excompafiera
Rebeca Sanchez Vargas, conforme a su criterio
y autonomia, y que al momento de realizar el
cambio de guardia €l recibid el acta ministerial
para continuar con su integracion. A su vez, agrego
que al salir de su turno de trabajo ¢l la entrego al
Ministerio Publico entrante, Fernando Gonzalez
Reynoso, para que determinara la accion penal
en contra del indiciado. Garcia Olvera manifesto



que elabor¢ las diligencias conforme lo estipula el
Codigo de Procedimientos Penales del Estado de
Jalisco, sin omision o negligencia de su parte.

Este organismo concluye que el traslado del
detenido que llevaron a cabo los policias viales
fue realizado en forma indigna esposandolo
en la caja del vehiculo sin que ésta estuviera
habilitada para el transporte de personas y sin las
minimas condiciones de seguridad y proteccion,
por ende, sin la debida prevencion de los riesgos
a la integridad fisica y a la vida del esposo de la
ofendida, lo que contribuy6 a que con motivo del
accidente vial saliera disparado estrellindose en
el concreto y falleciera por la gravedad de sus
lesiones.

Respecto a la actuacion de la exagente del
Ministerio Publico Rebeca Sanchez Vargas,
Se documentaron multiples deficiencias y
omisiones en la integracion de la averiguacion
previa, entre otras, como no recabarle la firma
al incriminado cuando leyd sus derechos; no
permitirle comunicarse con persona alguna para su
defensa; omitir hacer de su conocimiento el cambio
de situacion juridica por la variacion del delito de
lesiones a homicidio a titulo de culpa grave; omitio
nombrarle defensor no obstante que el inculpado
le manifestd carecer de uno; irregularidades que
llevaron al érgano jurisdiccional a fallar a favor
del enjuiciado, pues causaron nulidad de las
diligencias que le perjudicaban, al ser vulnerados
sus derechos al debido proceso y a una defensa
adecuada. Mas atin, los magistrados de la Décima
Sala del Supremo Tribunal de Justicia del Estado,
en el toca 239/2014 confirmaron la mencionada
resolucion interlocutoria y avalaron cada uno de los
argumentos que la jueza de primer grado considerd
para dictar el auto de libertad por falta de elementos
a favor del conductor del vehiculo particular.

Con los hechos investigados y las evidencias
que se recabaron qued6é demostrado que los
elementos Audencio Damian Damian y Maximiano
Llamas Olmos, asi como la exfuncionaria de
la Fiscalia Central del Estado Rebeca Sanchez
Vargas, vulneraron los derechos humanos a la
legalidad y a la seguridad juridica en agravio del
finado y sus deudos. Por lo tanto, esta Comision
dicta las siguientes:

Recomendaciones

Al maestro Servando Sepulveda Enriquez,
secretario de Movilidad del Estado:

PriMERA. Gire instrucciones al personal de
la administracién a su cargo que tenga las
atribuciones legales suficientes para que inicie,
tramite y concluya procedimiento sancionatorio
en contra de los policias viales Audencio Damian
Damidn y Maximiano Llamas Olmos, en el que se
atiendan las razones y fundamentos expuestos en el
cuerpo de esta recomendacion, haciendo hincapié
en que durante la sustanciacion del procedimiento
se garantice su derecho de audiencia y defensa.

SeGunDA. Ordene que se agregue copia de la
presente resolucion al expediente administrativo
personal de los agentes viales involucrados, para
que obre como constancia de que violaron derechos
humanos.

TERCERA. Se adecuen los Protocolos para la
Implementacion de los Puntos de Control de
Alcoholimetria y Vigilancia Ordinaria, y el relativo
a la Aplicacion de Examenes de Alcoholimetria,
asi como la adaptacidon de las patrullas de esa
dependencia para que el traslado de los infractores
o detenidos se haga en vehiculos provistos de
asientos, implementos de proteccion y cinturones
de seguridad, acondicionados para transportar
personas, por las razones vertidas en la presente
Recomendacion.

CuarTta. Que la institucién que representa
realice el pago por la reparacion del dafio a las
victimas por la muerte de su familiar, en la que
se incluyan de forma integral todas las medidas
de restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y garantia de no repeticion, de
conformidad con la Ley General de Victimas y
la Ley de Atencion a Victimas del Estado. Entre
las medidas de reparacion se debe garantizar la
atencion profesional o el pago de un especialista
que atienda las afectaciones psicologicas que
presentan los deudos.
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Recomendaciones

Al maestro Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado:

PrIMERA. Agregue copia de la presente resolucion al
expediente personal de la exagente del Ministerio
Publico Rebeca Sanchez Vargas, para que obre
como constancia de que en ejercicio de sus
funciones transgredi6 los derechos humanos de
la victima.

SEGUNDA. Se capacite y actualice de forma
constante a los agentes del Ministerio Publico
encargados de la integracion de averiguaciones
previas con detenidos, respecto de las formalidades
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que la normativa penal impone, a fin de evitar
en lo futuro casos como el visto en la presente
investigacion.

Las autoridades a las que se dirigen las presentes
Recomendaciones tienen diez dias habiles,
contados a partir de la notificacion para que
informen a este organismo sobre su aceptacion.

Guadalajara, Jalisco, 18 de diciembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

El documento integro puede ser consultado en la pagina
web de la CEDHJ



Diagnostico y pronunciamiento sobre la
observancia del derecho a la igualdad
de trato y oportunidades entre mujeres
y hombres en el ambito de los derechos
humanos en el estado de Jalisco

Este diagndstico es resultado de la investigacion
sobre la observancia del derecho a la igualdad de
trato y oportunidades entre hombres y mujeres
en el ambito de los derechos humanos en el
estado de Jalisco, y fue elaborada desde marzo
de 2014, por el personal del Programa para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres adscrito al
Instituto de Investigacion y Capacitacion en
Derechos Humanos.

Mediante solicitudes de informacion en
dependencias publicas y encuestas aplicadas
a miembros de la sociedad civil se verifico
el cumplimiento de leyes y convenios de
observancia obligatoria y su conocimiento, asi
como las propuestas para promover la igualdad
entre hombres y mujeres.

Si bien es cierto que existe legislacion para
garantizar los derechos de hombres y mujeres
por igual —que va desde la Constitucion y otras
normas federales y estatales, hasta convenciones
internacionales de las que México forma parte—
hay omisiones en el estado que no permiten
avanzar en este tema y en la prevencion de
actos violatorios.

Lametodologia para elaborar este diagnéstico
se baso en los parametros establecidos para el
desarrollo de una investigacion descriptiva, con
lo cual se generan elementos para interpretar
la forma en que la perspectiva de género
se incorpora en las diversas instituciones
gubernamentales estatales y municipales.

Las dependencias que fueron objeto del
presente diagndstico, respecto a la manera
en que trabajan para garantizar y proteger el
derecho a la igualdad de trato y oportunidades

entre mujeres y hombres en el estado fueron:

Contraloria del Estado

Fiscalia General del Estado

Procuraduria Social del Estado

Secretaria de Cultura

Secretaria de Desarrollo Econémico

Secretaria de Desarrollo e Integracion Social
Secretaria de Desarrollo Rural

Secretaria de Educacion

Secretaria de Infraestructura y Obra Piblica
Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo
Territorial

Secretaria de Movilidad
Secretaria de Planeacion,
Finanzas

Secretaria de Salud
Secretaria de Trabajo y Prevision Social
Secretaria de Turismo

125 Ayuntamientos del Estado de Jalisco

Administracion 'y

En las instituciones publicas se recabaron
datos relacionados con la observancia de la
normativa existente. Mientras que a miembros de
la sociedad civil se les aplico un cuestionario sobre
conocimientos de las leyes relacionadas con la
equidad de género y la prevencidn de la violencia
contra las mujeres.

De los resultados se obtuvo que en Jalisco falta
promover la proteccidon y garantia del derecho
a la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres, difundir la cultura de los
derechos humanos bajo los principios de respeto,
inclusion y no discriminacion, asi como fomentar
el empoderamiento de los grupos sociales en
situacion de vulnerabilidad.
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El Estado tiene la obligacion de garantizar
la igualdad de trato y oportunidades a través de
un enfoque transversal y, por tanto, debe aplicar
la normativa y ejercer presupuestos y disefiar
politicas publicas destinadas a hacer efectiva la no
discriminacion y el respeto de la dignidad humana.
Las autoridades estatales y municipales deben
identificar las desigualdades o brechas de género en
temas de igualdad y oportunidades entre hombres
y mujeres de acuerdo con los indices de género
del programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, de ahi la necesidad de implementar y
ejecutar politicas publicas dirigidas a los sectores
con mayor vulnerabilidad, como nifiez, mujeres
y personas de la comunidad indigena, adultos
mayores y con discapacidad.

Asimismo, deben supervisar en el ambito
estatal y municipal el acatamiento de la Ley para la
Prevencion y Atencion de la Violencia Intrafamiliar
del Estado de Jalisco, la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la Ley
Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
Respecto al anterior punto, a través de
los lineamientos que contempla le Ley de
Transparencia, encontramos que el personal de las
diversas dependencias de gobierno desconoce las
atribuciones que le confiere la Ley Estatal para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres.

De la encuesta practicada a servidores ptblicos de
las dependencias ya citadas resaltan los siguientes
puntos:

El empleo de lenguaje sexista, excepto en la
informacion que proporciona la Secretaria de
Planeacion, Administraciéon y Finanzas, la cual
utiliza en sus escritos de respuesta un lenguaje
incluyente y con perspectiva de género.

Se identifica, en primer término, que solo tres
dependencias estatales (secretarias de Salud, de
Educacion y de Innovacion, Ciencia y Tecnologia)
y 17 ayuntamientos reportan una partida en su
presupuesto de egresos de 2014 para la promocion
y garantia del derecho a la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres.

Las dependencias gubernamentales, estatales y
municipales en su mayoria sélo realizan acciones
de atencion contra el hostigamiento sexual laboral
y el acoso sexual entre el personal del servicio
publico, pero no efectiian acciones de prevencion
y sensibilizacion respecto a la cultura de paz y no
violencia.

De los 45 ayuntamientos que respondieron, la
mayoria dirige las campafias hacia la prevencion
y atencion, en los tipos de violencia fisica y
psicoldgica, sin que mencionen actividades
referentes a la violencia sexual, patrimonial
y econdmica. Asimismo, sefialan acciones
relacionadas a la modalidad familiar, pero no
respecto a las modalidades: docente, laboral,
institucional, comunitaria y feminicida.

En cuanto a las acciones para la prevencion de la
violencia, se centran en dos rubros: la capacitacion,
a través de talleres, cursos y conferencias; y la
difusion a través de programas de radio, carteles
y tripticos informativos, pero las acciones son
dirigidas a la sociedad civil y no al personal del
servicio publico.

Las acciones de prevencion se centran en
su mayoria en las mujeres mayores de 18 afios,
mas no se advierte un programa de prevencion
contra la violencia, de forma especializada para
nifias y nifios, comunidades indigenas, personas
migrantes, personas adultas mayores o personas
con discapacidad.

Soélo Autlan de Navarro, Colotlan, Jamay, Lagos
de Moreno, Mazamitla, Puerto Vallarta, Tamazula
de Gordiano, Tecalitlan, Tepatitlan de Morelos,
Tlajomulco de Zuiliga y Tonaya contemplan
programas de reeducacion integral para agresores
de violencia fisica y psicolégica en su modalidad
familiar.

Las dependencias del estado que reportaron la
realizacion de mas acciones en pro de la igualdad
de trato y oportunidades entre mujeres y hombres
son: Secretaria de Planeacion, Administracion
y Finanzas, Secretaria de Cultura, Contraloria,
Secretaria de Salud, Secretaria del Trabajo y
Prevision Social y Secretaria de Innovacion,
Ciencia y Tecnologia.

A la inversa, las dependencias que reportaron
menos acciones para garantizar la igualdad de
trato y oportunidades son: Secretaria de Desarrollo
Econémico, Secretaria de Desarrollo e Integracion
Social, y Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial, asi como la Secretaria de
Movilidad. Cabe hacer mencion que las secretarias
de Desarrollo Economico y de Desarrollo e
Integracion Social forman parte del Sistema Estatal
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, las
cuales tienen la obligacion directa de garantizar
la equidad.



Los ayuntamientos que reportaron mas acciones
para garantizar la igualdad de trato y oportunidades
son Guadalajara, Jamay, Jilotlan de los Dolores,
San Miguel el Alto y Tlajomulco de Zuifiga.

Los ayuntamientos con menores acciones son
Atenguillo, Concepcion de Buenos Aires,
Chimaltitan, San Martin Hidalgo y Santa Maria
del Oro.

En lo que respecta a la sociedad civil, se
aplicaron 2306 encuestas distribuidas en la zona
metropolitana y otros municipios tales como:
Tequila, Puerto Vallarta, Mascota, Ocotlan,
Autlan de Navarro, Tepatitlan de Morelos, Ciudad
Guzman, Colotlan y Lagos de Moreno, donde se
reconoce que las mujeres padecen violencia fisica,
psicologica, desempleo y discriminacion.

La encuesta arroja que la television, luego
la radio e Internet difunden informacion de
programas a favor de la mujer. En un porcentaje
menor, folleteria e informacion obtenida en centros
escolares y en casa.

Las personas encuestadas han sufrido
discriminacién por cuestiones de género,
especialmente en el interior del estado.

Las personas identifican a instituciones como el
DIF, la CEDHJ, el Instituto Jalisciense de la Mujer
y a la Fiscalia General del Estado para orientar y
recibir atencidn, ya sea juridica o psicologica. Sin
embargo, hay un sector importante que ignora a
qué autoridad acudir en caso de requerir dicha
orientacion.

Una mayoria esta a favor de que los padres
obtengan beneficios laborales por paternidad, ya
sea por nacimiento o por adopcion. En cuanto a
si existe discriminacion por razon de sexo en su
trabajo o lugar de estudio, la respuesta fue positiva
en todo el estado. Mas de la mitad de personas
encuestadas coincidieron en sefialar que la mayor
parte de casos de discriminacion por sexo se da en
agravio de mujeres. Casi la totalidad, es decir, 91
por ciento, esta a favor de un trato igualitario entre
hombres y mujeres.

Respecto al conocimiento de la Ley de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y
la Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres, se contesto que en la zona metropolitana
poco mas de la mitad de las personas encuestadas
dicen haber oido hablar de ella, mientras que el
resto la desconoce. En el interior del estado los
resultados son a la inversa.

A efecto de disminuir la desigualdad de trato
de oportunidades entre mujeres y hombres, los
encuestados sugieren capacitar a servidores
publicos y sociedad civil, implementar nuevos
programas de gobierno y mayor trabajo legislativo.
Queda de manifiesto que nuestro estado debe ser
un ente activo y garante en la promocion y garantia
del derecho a la igualdad de trato y oportunidades
entre mujeres y hombres. Por ello, es necesario
que se realicen las acciones pertinentes para
armonizar las diferentes normas que convergen
y regulan la igualdad de trato y oportunidades, y
con ello impulsar la cultura de respeto, inclusion
y no discriminacion, con especial atencion en lo
referente a las cuestiones de sexo o género.

Proposiciones

A los titulares de las diversas Secretarias del
Estado.

A efecto de hacer efectivas las leyes para la
Prevencion y Atencion de la Violencia Intrafamiliar
del Estado, de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia en el Estado y la Estatal para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres. Realicen las
siguientes acciones:

a) La asignacion de una partida presupuestal para
el ejercicio de egresos correspondientes a 2016,
dirigidos a la promocion y garantia del derecho a
la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres
y hombres de acuerdo a sus competencias.

b) Contemple de forma interna acciones de
prevencion y atencion respecto de practicas
discriminatorias entre su personal y para con el
trato hacia los diversos miembros de la sociedad
que acuden a su dependencia.

c) Integren en sus reglamentos internos medidas
de prevencion y atencion contra el hostigamiento
sexual laboral y acoso sexual entre su personal;

d) Emprendan campafas internas referentes a la
promocion de la igualdad y no discriminacion, y
a la cultura de paz y no violencia.

e) Realizar acciones afirmativas para la eliminacién
del uso del lenguaje sexista en comunicados
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internos tales como: oficios o circulares con
lenguaje incluyente.

f) Contemplen en sus Reglamentos Internos de
Trabajo el otorgamiento del permiso de cinco
dias laborables con goce de sueldo por concepto
de paternidad por consanguinidad o adopcion, al
personal masculino que lo requiera, de conformidad
a la ley Federal del Trabajo y del art. 43 de la Ley
para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco
y SUS Municipios;

g) Contar con indicadores de género en sus
registros, encuestas, estadisticas y otros sistemas
de informacion, en los que se proporcionen datos
respecto al sexo, edad y escolaridad de las y los
usuarias/os que acuden a sus dependencias, a efecto
de identificar a futuro las brechas de género en
su comunidad, respecto a la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres.

h) Implementacion constante de actividades de
capacitacion para su personal en temas de equidad
de género, lenguaje incluyente y no sexista,
igualdad y no discriminacién y cultura de paz y
no violencia.

A la LX Legislatura del Congreso del Estado de
Jalisco.

PriMERA. Realice gestiones a fin de armonizar
la legislacion local con los instrumentos
internacionales suscritos y ratificados por nuestro
pais, en relacion con la CEDAW y la Convencion
Belem do Para, con especial atencién a la
tipificacion de la responsabilidad obstétrica, y al
reconocimiento expreso del principio de igualdad
en la Constitucion local.

SEGUNDA. Se homologuen los preceptos de la Ley
Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,
afin de que el estado de Jalisco sume esfuerzos para
combatir y erradicar los tratos discriminatorios que
limitan el avance hacia una sociedad incluyente.

TERCERA. Se gestionen las acciones correspondientes
a fin de reformar el articulo 34 de la Ley Estatal
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, a
efecto de que la CEDHIJ sea el organismo del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Mujeres y

Hombres, y tenga como finalidad la observancia y
seguimiento de la politica ptiblica estatal en materia
de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres
y hombres, lo anterior en armonia con la legislacion
federal de la materia.

A las y los presidentes municipales de los 125
ayuntamientos del estado de Jalisco.

PriMERA. Realicen gestiones para la asignacion
de una partida presupuestaria para el ejercicio de
egresos correspondiente a 2016, para la promocion
y garantia del derecho a la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres.

SeGunDO. Se gestionen ante el cabildo municipal
las acciones pertinentes a efecto de que se cuente
con un refugio temporal para las mujeres victimas
de violencia y sus hijas; en donde se les de asesoria
juridica y rehabilitacion fisica y psicologica.

TERCERA. Se implementen entre su personal y
la poblacion en general programas permanentes
respecto a la prevencion y atencidén del
hostigamiento sexual laboral y acoso sexual.

Cuarta. Se implementen programas de prevencion
y atencion contra todos los tipos de violencia (fisica,
psicologica, sexual, patrimonial y econémica) en
sus diversas modalidades (familiar, docente,
institucional, laboral, feminicida y comunitaria),
y que estos se dirijan a la poblacion en general
con especial atencion a los grupos en situacion de
vulnerabilidad (nifiez, mujeres, personas adultas
mayores, personas con discapacidad, personas de
las comunidades indigenas y personas migrantes).

QuiINTA. Se disefien e implementen programas
institucionales de reeducacion integral para los
agresores de violencia intrafamiliar.

SExTA. Se realicen campanas de sensibilizacion
dirigidas tanto al personal del servicio publico
como a la poblacion en general, respecto al derecho
a la igualdad y no discriminacion, asi como a la
cultura de paz y no violencia.

SepTiMA. Se elimine el uso del lenguaje sexista en
sus comunicados internos, tales como oficios y
circulares, utilizando para ello lenguaje incluyente.



Octava. Consideren en sus reglamentos internos
laborales el otorgamiento del permiso de cinco
dias laborables con goce de sueldo por concepto
de paternidad por consanguinidad o adopcion, al
personal masculino que lo requiera, de conformidad
con la Ley Federal del Trabajo y del articulo 43 de
la Ley para los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco y sus municipios.

Novena. Contar con indicadores de género en sus
registros, encuestas, estadisticas y otros sistemas
de informacion, en los que se proporcionen
datos respecto a sexo, edad y escolaridad de las
personas que acuden a sus dependencias, a efecto
de identificar a futuro las brechas de género en

su comunidad, respecto a la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres.

Dtciva. Se implementen de forma constante
actividades de capacitacion para su personal en
temas de: equidad de género, lenguaje incluyente,
igualdad y no discriminacion, y cultura de paz y
no violencia, a efecto de brindar una atencién mas
profesionalizada y con perspectiva de género.

Guadalajara, Jalisco, Julio de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

103

Pronunciamiento



Pronunciamiento

Sintesis del diagndstico y pronunciamiento
sobre la situacion de las personas con
discapacidad en Jalisco

El presente diagnostico y pronunciamiento es
un estudio comparativo entre 2012 y 2014 sobre
la accesibilidad de las personas con alguna
discapacidad en Jalisco que realizo el Instituto
de Investigacion y Capacitacion en Derechos
Humanos de la Comision. Refleja el nivel de
cumplimiento de los ayuntamientos y de diversas
instituciones en el estado, de los lineamientos
dictados por la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (CDPD), la Ley
para la Atencion y Desarrollo Integral de Personas
con Discapacidad y los avances reportados de
agosto de 2012 a la fecha sobre los aspectos
relacionados con la accesibilidad.

Este estudio intenta evidenciar que la estancia,
transito y comunicacion de las personas con estas
caracteristicas en cualquier espacio urbano es
diferente debido a la falta de sensibilizacion en
respeto a derechos humanos, lo cual hace que
los lugares publicos constituyan un ambito de
discriminacion y negligencia.

Ademas, se busca poner en relieve el tema de la
accesibilidad en el campo de las responsabilidades
publicas, asi como en el grado de sensibilidad
politica que implica en las autoridades para hacer
de la accesibilidad un derecho de efectivo disfrute.

La metodologia en la que se sustenta este
diagnostico es de perfil cuantitativo. Se aplicaron
cuestionarios escritos en diferentes dependencias
gubernamentales y en 95 municipios del estado;
los datos resultantes se analizaron con base en
estadisticas descriptivas y tablas comparativas.
El estudio es cronolégico y comparativo con
el pronunciamiento 01/2012 sobre personas
con discapacidad, tema que obviamente

involucra factores diversos y variadas disciplinas
conceptuadas con los derechos humanos.

Las dependencias del Poder Ejecutivo y
organismos publicos descentralizados que
participaron en este diagnostico fueron: Secretaria
de Infraestructura y Obra Publica, Consejo Estatal
para el Fomento Deportivo y Apoyo a la Juventud,
Secretaria de Cultura, Secretaria de Educacion
Jalisco, Coedis, Secretaria de Salud, Secretaria
de Movilidad, Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia y el Instituto Jalisciense de Asistencia
Social.

Mejorar la accesibilidad no tiene que ver solo
con la eficiencia del transporte o con el acceso
a los servicios; implica superar los obstaculos
fisicos, sociales, econdomicos y politicos a los que
las personas puedan enfrentarse, a fin de ejercer
plenamente los derechos humanos.

Las entidades de gobierno deben tomar medidas
para que las personas con discapacidad puedan
expresarse libremente.

Algunos pasos para lograr lo anterior son los
siguientes:

Proporcionar informacion en formatos accesibles,
sin costo extra y de manera oportuna.

Garantizar, reconocer y promover el uso del
lenguaje de sefias, sistema braille y otras formas
de comunicacion cuando se realicen tramites con
dependencias publicas.

Gestionar que las empresas privadas proveedoras
de servicios proporcionen informacioén accesible.



Crear politicas publicas para lograr que los medios
dedicados al traslado de personas adecuen sus
vehiculos para hacerlos mas accesibles.

Es importante sefialar que los ayuntamientos
han avanzado en la resolucion de las solicitudes
de informacidn por parte de la CEDHJ. La
respuesta de los ayuntamientos se triplico en el
presente pronunciamiento. De los 95 municipios
que presentaron informe, 37 lo hicieron en tiempo
y forma; once presentaron su informe un mes
después del vencimiento y después de una solicitud
telefonica. Finalmente, 47 presentaron su reporte
gracias al apoyo de las oficinas regionales de la
CEDHJ y de recurrentes 1lamadas telefonicas por
parte del equipo de investigacion.

En lo relativo al tema de discapacidad en
los municipios, los cuestionamientos se centran
en la insuficiencia y falta de integracion del
modelo cultural de la discapacidad en Jalisco.
Lo anterior obliga a reconocer que las decisiones
arquitectonicas tomadas recientemente en la
materia son incongruentes con el enfoque de los
derechos humanos y ponen en tela de juicio las
condiciones en las que se construyen las nuevas
opciones de movilidad.

Cabe aclarar que de los ayuntamientos
involucrados en el presente diagndstico, los mas
avanzados vuelven a ser los localizados en la zona
metropolitana.

Conclusiones generales

Se encontré que los programas se basan en la
improvisacion y no responden a las necesidades
reales de la sociedad en el largo plazo.

La carencia de informacion en sistema braille
y de personal que conozca el lenguaje de sefias
mexicanas obstaculiza gravemente el ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad.
Esta situacion dificulta el goce de otros derechos
humanos, ya que impide que los demas derechos
como al trabajo, a la salud, a la educacion, al
libre esparcimiento, a los avances tecnologicos,
a la cultura, a la familia, etcétera, puedan verse
cumplidos cabalmente.

El crecimiento de la urbanizacion, en particular
la construccion de complejos habitacionales o de
grandes proyectos como los centros comerciales
o recreativos, sino se lleva a cabo ordenadamente

y con una vision integral de la dignidad humana,
puede impactar en una serie de violaciones de
derechos de las personas con discapacidad.
Lo ideal es que en la planeacion de cualquier
obra, sea de caracter publico o privado, se tome
en consideracion su factibilidad en materia de
movilidad.

Es imprescindible que las autoridades
reconozcan que la cultura de la discapacidad
requiere ser vista desde una perspectiva amplia y
con un enfoque en derechos humanos. La respuesta
que se otorgue siempre debera ser integral, con
la conciencia de que debe ocupar los primeros
lugares en la agenda publica y presupuestaria de la
entidad. Recordemos que cuando se ven vulnerados
los derechos de un grupo de personas, la sociedad
entera es afectada en su convivencia.

En base a los resultados obtenidos en el presente
diagndstico, se dirige el siguiente pronunciamiento:

En cuanto a accesibilidad, se consideran las
siguientes obligaciones basicas de efecto inmediato
para los ayuntamientos:

Adoptar y aplicar una estrategia y un plan de
accion integral sobre accesibilidad y cultura de la
discapacidad.

Garantizar que las personas con discapacidad
gocen cabalmente de todos los demas derechos,
consistentes en satisfacer sus necesidades de
trabajo, educacion, salud, alimentacion, vivienda
y recreacion, entre otras.

Vigilar el grado de cumplimiento del derecho a la
accesibilidad en sus ayuntamientos.

Asegurar el acceso a las instalaciones y servicios que
hacen efectivo el desplazamiento de las personas,
sobre una base incluyente y no discriminatoria,
con atencion especial respecto de grupos en
situacion de vulnerabilidad, como las personas
con discapacidad.

Poner la informacion institucional al alcance de
todas las personas, sin actos de discriminacion,
con atencion especial respecto de grupos en
situacion de vulnerabilidad, como las personas
con discapacidad.
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Velar por una distribucion equitativa de todas las
instalaciones y servicios disponibles que tengan
como fin hacer efectiva y real la accesibilidad.

Adoptar programas orientados a objetivos
concretos y de costo relativamente bajo para
proteger a las personas con discapacidad.

Las practicas de efecto inmediato sugeridas a la
Secretaria de Infraestructura y Obra Publica son
las siguientes:

Ampliar la informacion institucional en sistema
braille. Este sefialamiento facilita la accesibilidad
de las personas con discapacidad sensorial.

Concretar los proyectos sobre adecuaciones fisicas
a obras publicas existentes. Si bien la creacion de
proyectos incluyentes es un paso clave para la
cultura de la discapacidad, la ejecucion de tales
proyectos es lo que genera cambios sustanciales
en cuanto a la accesibilidad.

Capacitacion en temas de cultura de la discapacidad
y lenguaje incluyente. El uso de este lenguaje
ayuda a eliminar las barreras culturales hacia las
personas con discapacidad.

Practicas de efecto inmediato sugeridas al Consejo
Estatal para el Fomento Deportivo y Apoyo a la
Juventud:

Brindar informacion institucional en sistema
braille y contar con personal especializado en
lenguaje de sefias mexicanas.

Fortalecer la capacitacion y promocion de politicas
publicas que deben incluir campaiias efectivas de
sensibilizacion que fomenten actitudes receptivas
sobre dicho grupo vulnerable, promoviendo
percepciones positivas y una mayor conciencia
social sobre ello.

Crear el padron estatal de personas con discapacidad
que contenga datos como condiciones de salud,
educacion, familiares, laborales y socioeconémicos
de las personas en esta situacion.

Practicas de efecto inmediato sugeridas a la
Secretaria de Cultura:

Se sugiere crear espacios de estacionamiento
para personas con discapacidad en recintos donde
se realizan actividades culturales propias de la
secretaria o con las que se ha establecido convenio.

Ampliar los cursos en materia de discapacidad
dirigidos a personal de la secretaria.

Dar continuidad y concretar el proyecto de la
publicacion de la cartelera cultural de Jalisco en
sistema braille, ya que solo fueron cubiertos junio,
julio, agosto y septiembre de 2013.

Brindar informacion institucional escrita en el
sistema braille.

Destinar una parte de los estimulos a proyectos
enfocados en la promocion de la cultura de la
discapacidad.

Préacticas de efecto inmediato sugeridas a la
Secretaria de Educacion Jalisco:

Reincorporar las becas especificas dirigidas a
personas con discapacidad de escasos recursos.

Realizar investigaciones propias de la Secretaria
de Educacion Jalisco con el proposito de contar
con métodos mas apropiados para atender las
necesidades educativas de las personas con
discapacidad.

Utilizar lineamientos de lenguaje incluyente.
Practicas de efecto inmediato sugeridas al Coedis:

Gestionar todo lo necesario para dar continuidad
a los programas instaurados, en referencia a la
primera Expo Foro de Tecnologia para Personas con
Discapacidad realizada, hasta ahora, s6lo en 2012.
De esta forma se incrementaran las posibilidades
de éxito de los trabajos de investigacion y analisis
relacionados con la prevencion, atencion, inclusion
y accesibilidad de las personas con discapacidad.

Concretar estrategias sobre inversion y generacion
de empleos en materia de discapacidad.

Ampliar los acuerdos de colaboracion, asi como
darle continuidad a los ya existentes.



Practicas de efecto inmediato sugeridas a la
Secretaria de Salud:

Generar comunicacion y coordinaciéon con el
Coedis para la creacion de politicas publicas sobre
el tema de discapacidad.

Adecuar parte del mobiliario a las personas de
talla baja.

Practicas de efecto inmediato sugeridas a la
Secretaria de Movilidad:

Poner en marcha medidas urgentes a efecto de
brindar un trato preferencial en los lugares de
abordaje del transporte ptblico colectivo.

Establecer las medidas necesarias y oportunas para
cumplir con la obligacion plena establecida en la
Ley para que los concesionarios del transporte
publico colectivo adapten los autobuses a las
necesidades de las personas con discapacidad.

Gestionar en el siguiente presupuesto anual los
recursos necesarios para generar la informacion
institucional en sistema braille.

Practicas de efecto inmediato sugeridas a la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social:

Haga las adecuaciones fisicas que se requieran
en las instalaciones donde aun no se cuenta con
rampas para facilitar el uso, acceso y movilidad

de las personas con discapacidad.

Practicas de efecto inmediato sugeridas a la
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia:

Optimizar recursos y organizar el trabajo para
redactar la informacion institucional en sistema
braille.

Realizar las gestiones necesarias para el incremento
del niimero de estacionamientos exclusivos para
personas con discapacidad en las diferentes
instalaciones.

Practicas de efecto inmediato sugeridas al Instituto
Jalisciense de Asistencia Social:

Disefiar y aplicar de manera inmediata programas
de capacitacion interna para la sensibilizacion y
atencion adecuada de las personas con discapacidad.

Gestione en el proximo presupuesto anual la
contratacion de personal experto en lenguaje
de seflas mexicanas para eliminar barreras de
comunicacion.

Gestionar y realizar las adecuaciones necesarias
para la atencion de las personas de talla baja.

Guadalajara, Jalisco, Julio de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente

Pronunciamiento



Pronunciamiento

Diagnostico y pronunciamiento sobre la
situacion en que opera el Hospital Regional
de Puerto Vallarta, dependiente de la
Secretaria de Salud Jalisco

La salud es un derecho humano fundamental
e indispensable para el ejercicio de todos los
demas; y no debe entenderse simplemente como
un derecho a estar sano, sino al disfrute de un
completo estado de bienestar fisico, mental y
social. Por esta razén y ante el incremento en
los sefialamientos de violaciones de los derechos
humanos contra el Hospital Regional de Puerto
Vallarta, esta Comision realizd el presente
diagnoéstico y pronunciamiento sobre la situacion
que prevalece en ese nosocomio.

El Hospital Regional de Puerto Vallarta
representa el segundo nivel de atencion de la
region sanitaria VIII, con una poblacion abierta
por atender de 189 mil 372 personas. Ademas de
cubrir las demandas de los municipios de Cabo
Corrientes, Tomatlan, Mascota, Talpa de Allende,
San Sebastidn del Oeste y Puerto Vallarta, se suma
el municipio de Bahia de Banderas, Nayarit, con
un estimado de 46 mil 72 ciudadanos.

Este sanatorio ofrece a la poblacion abierta
servicios en pediatria, gineco-obstetricia, urgencias,
cirugia, medicina interna, traumatologia y dental.
El reporte de capacidad instalada en el Hospital
Regional de Puerto Vallarta en 2014 fue de 59
camas censables y 37 no censables, 12 cuneros
patologicos no censables y 2 incubadoras, las
cuales se rentan.

En relacion a la productividad del nosocomio
reportada en el primer semestre de 2013, se
establece que se otorgaron 16 mil 615 atenciones
de urgencia, se practicaron 670 cesareas, 280
abortos y 10 mil 567 consultas. El porcentaje de
ocupacion general fue de 105 por ciento. En 2014,
las atenciones de urgencia se incrementaron a 32

mil 774, se brindé atencion en mil 784 partos, mil
331 cesareas, 491 abortos y 15 mil 400 consultas.

En el hospital laboran 424 personas, entre
personal médico, de enfermeria y administrativo;
81 son médicos con diferentes especialidades; 16
internos de pregrado, y dos médicos residentes,
de tercer y cuarto grado. El servicio de enfermeria
consta de 167 personas y 32 pasantes.

Entre las defunciones y causas de muerte
registradas en el Hospital Regional de Puerto
Vallarta en 2014 y que estan englobadas seglin
la clasificacion internacional de enfermedades
destacan: diabetes mellitus, infecciones originadas
en el periodo perinatal, enfermedades del
corazon, hipoxia intrauterina, asfixia y otros
trastornos respiratorios originados en el periodo
perinatal, enfermedades del higado, por virus de
inmunodeficiencia humana, cerebrovasculares,
neumonia e influenza, tumores malignos y
accidentes, entre otras.

De acuerdo al analisis que realizé esta
Comision, el nosocomio se encuentra rebasado
por la creciente demanda de atencion que solicita
la sociedad, ademas se acredita que le hace falta el
minimo de infraestructura y equipamiento que la
norma oficial establece, con el propdsito de brindar
atencion médica especializada y de calidad.

A pesar de las gestiones para atender las
necesidades del personal, solicitadas por el
director del Hospital Regional, éstas no han sido
atendidas por la Secretaria de Salud Jalisco, aunado
a las inconformidades laborales denunciadas por
personal que cubre incidencias de las diversas
areas del nosocomio, debido a la falta de pago.
Lo anterior revela practicas administrativas



violatorias de derechos humanos en perjuicio de los
trabajadores por parte de la Secretaria de Salud en
el estado, que repercuten en la calidad del servicio
que se ofrece a la ciudadania y que deriva en el
incremento de las causas de muerte en los usuarios.

Sobre el desempefio del personal médico
y de enfermeria, este diagnostico destaca que
los conceptos mas reiterados de violaciones de
derechos humanos se refieren al ejercicio indebido
de la funcioén publica, prestacion indebida del
servicio publico, negligencia médica, negativa e
inadecuada prestacion de servicios en materia de
salud, violacion del derecho a la vida y violacion
del derecho a la prestacion de salud.

En un estudio comparativo de las quejas
recibidas desde 2007 contra el Hospital Regional
de Puerto Vallarta se revela un incremento en
los sefialamientos de violaciones de derechos
humanos. De 2007 a 2009 se recibié una queja
en cada afio; en 2010 y 2012, tres quejas por afio;
en 2013 se registraron cuatro quejas; en 2014 se
interpusieron dos quejas, y en lo que va de 2015
se abrid un acta de investigacion y se recibié una
queja. De las investigaciones realizadas en cada
una de las inconformidades, se advierte que la
infraestructura y los servicios que se prestan en
el nosocomio son insuficientes, debido a que la
creciente demanda de pacientes requiere de mas 'y
mejores instalaciones, ademas de incremento en el
personal.

En los informes rendidos a esta Comision
por el personal directivo del Hospital Regional
de Puerto Vallarta se reconoce la carencia de
infraestructura, equipamiento y personal que las
normas oficiales establecen para brindar la atencion
médica especializada y de calidad que los usuarios
requieren.

El Estado tiene el deber, como garante del
derecho a la salud, de proporcionar atencion y
tratamientos médicos adecuados, eficientes y de
calidad para lograr la proteccion integral de las
personas. Por tal razon, el secretario de Salud
debera atender de inmediato este problema, a fin
de garantizar el derecho a la salud de la poblacion,
tal como lo establece la legislacion citada.

Ante la reiteracion de los actos reclamados
en las quejas presentadas en esta institucion en
contra del Hospital Regional de Puerto Vallarta,
al margen de lo que resulte en la tramitacion de
ellas, este organismo considera urgente realizar el

presente diagnostico y pronunciamiento y llega a
las siguientes

Conclusiones:

La capacidad del Hospital Regional de Puerto
Vallarta se encuentra rebasada en su infraestructura,
mobiliario, recursos humanos y materiales, ademas
de resultar evidente una deficiente atencion en
las areas de obstetricia, neonatologia, urgencias,
cirugia y traumatologia. Todo lo anterior pone en
riesgo de forma permanente la proteccion de los
derechos humanos de los pacientes, por lo que se
realizan las siguientes

Proposiciones:
Al secretario de Salud Jalisco:

PriMERA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que se realice un analisis integral de las
necesidades del Hospital Regional de Puerto
Vallarta y emprenda las acciones necesarias
para garantizar que durante las 24 horas, los
365 dias del afio, se cuente en ese hospital con
equipo, medicamentos y personal para la atencion
oportuna, calida y eficiente de todos los usuarios;
de forma particular, para que a todas las personas
se les proporcionen diagnoésticos certeros y reciban
la atencion médica que requieran.

SeEGuNDA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que a la brevedad, y en tanto finalicen las
obras de construccidon y remodelacion de areas del
Hospital Regional de Puerto Vallarta, se cubran
las necesidades de personal médico especialista,
enfermeria, trabajo social, camilleros, choferes,
oficiales de mantenimiento, médico radidlogo y
jefe de inventarios, que fueron solicitados mediante
el oficio SSJ-HRPV-195/2014 del 19 de noviembre
de 2014.

TEerCERA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que a la brevedad se cubran las necesidades
de mobiliario y equipo que requiere el nosocomio
a fin de lograr su adecuado funcionamiento, y se
atienda oportunamente la peticion realizada por
el director del hospital mediante el oficio SSJ-
HRPV-104/2014 del 24 de junio de 2014.
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CuarTA. Gire instrucciones a quien corresponda
para que a la brevedad sean abastecidos los
medicamentos que requiere el nosocomio para
garantizar el derecho a la salud de la ciudadania.

Quinta. Instruya a quien corresponda para que,
en coordinacion con la Secretaria de Salud del
Estado de Nayarit, se promuevan convenios de
colaboracion que permitan fortalecer los servicios
de salud que se brindan en el hospital a los
pobladores del municipio de Bahia de Banderas.

SExTa. Se gestione ante las autoridades
correspondientes la posibilidad de construir y
poner en operacion una unidad hospitalaria con
servicios de segundo y tercer nivel en Puerto
Vallarta, que resuelva la demanda de atencion
médica que requiere la poblacion de los municipios
que integran la Region Sanitaria VIII.

Guadalajara, Jalisco, Septiembre de 2015

Doctor Felipe de Jestis Alvarez Cibrian
Presidente



] Conciliaciones favorecen la

paz social

Cuando la CEDHJ recibe una queja ciudadana,
la institucion trata, dentro de lo posible y si las
violaciones no son de gravedad, de solucionar
el conflicto y encontrar la concordia entre las
partes para aportar a la paz social. Durante 2015
se lograron 800 conciliaciones. Estas son algunas
de ellas:

Queja 8643/2014

Autoridades responsables: agente del Ministerio
Publico adscrito a la Cruz Verde Doctor Leonardo
Oliva de la FCE y un policia vial de la Secretaria
de Movilidad

Conceptos de violacion: a la legalidad y seguridad
juridica

Hechos: el quejoso reclamé que una mujer se
encontraba en estado de coma debido a las lesiones
que sufrié en un choque. Dijo que el agente vial
en su acta del accidente no sefialé que uno de
los conductores presentaba aliento alcoholico,
ademas de no haber solicitado la prueba de
alcoholemia. Sobre el agente ministerial, dijo que
dentro de la averiguacion previa decreto la libertad
de uno de los conductores, con las reservas de ley.

De las investigaciones practicadas por esta
CEDHJ se determind que el agente vial marco el
estado del conductor como normal, no obstante
que, segun lo asentado por el agente ministerial y
lo informado por un policia de Tlaquepaque que
intervino, presentaba aliento alcoholico. También
los dictdmenes quimico y médico practicados
determinaron concentracion de alcohol en la

sangre de dicho conductor. Respecto del agente
ministerial, se comprobd su irregular actuar al
decretar la libertad de uno de los conductores, sin
valorar el exceso de velocidad en que viajaba, su
estado de ebriedad y la naturaleza de las lesiones
de la agraviada; circunstancias que si considero su
homologa al determinar y consignar la indagatoria
en contra de los dos conductores.

Propuesta: la iniciacion, tramitacion y conclusion
de procedimiento sancionatorio en contra de
los respectivos servidores publicos, asi como la
capacitacion en materia de derechos humanos a
los funcionarios publicos involucrados.

Estado actual: fue admitida y se remitio el
expediente de queja al area de seguimiento de la
CEDH]I para verificar su cumplimiento.

Queja 10426/2014

Autoridades responsables: elementos de la Fuerza
Unica Metropolitana.

Conceptos de violacion: a la libertad, a la
integridad personal y a la legalidad y seguridad
juridica.

Hechos: el secretario del Juzgado Sexto de
Distrito de procesos Penales Federales en el
Estado presentd queja a favor de siete agraviados;
reclamo actos de abuso y maltrato fisico contra
los inconformes al momento de detenerlos, y
acompafio copia certificada de la resolucion
interlocutoria dictada dentro del proceso penal.

Conciliaciones
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Se acreditd que los elementos involucrados
ejercieron indebidamente la funcién publica al
haber golpeado y lesionado a los inconformes al
detenerlos, no obstante encontrarse indefensos y
sometidos.

Propuesta: iniciar, integrar y resolver
procedimiento sancionatorio contra los policias
involucrados; y que se les capacitara de forma
constante en materia de derechos humanos. Al
fiscal central se le pidi6 que iniciara, tramitara y
concluyera una averiguacion previa en contra de
los policias.

Estado actual: fue aceptada y se envid la queja
a Seguimiento para observar su cumplimiento.

Queja 3135/15-Il

Autoridad responsable: Comisaria de Policia
Preventiva de Guadalajara, Jalisco.

Conceptos de violacion: lesiones y violacion del
derecho a la legalidad y seguridad juridica.

Hechos: el quejoso manifesté que caminaba con
su concubina con un vaso de bebida alcohdlica en
la mano, la cual tir¢ al suelo, cuando fue detenido.
Durante el traslado a los separos municipales, los
policias detuvieron a otras dos personas, también
por llevar una bebida. Sin embargo, a éstas no las
trasladaron a los separos, por lo que les reclamo,
y estando con los aros aprehensores un policia
lo agredio fisicamente, por lo que contestd la
agresion golpeando a un elemento en el estdmago.

Propuesta: al director juridico y al encargado de la
Jefatura de Derechos Humanos, respectivamente,
como medida de no repeticion, al primero, que
girara instrucciones para que cuando los policias
detengan a un ciudadano, los asientos donde se
le ubique sean asegurados con los cinturones
de seguridad para evitar que se causen algun
dafio. Como medida de satisfaccion, amoneste
a los policias sefialados por la omisidén en que
incurrieron al no asegurar al detenido a dichos
asientos, omision que en este caso permitio que
éste se pusiera de pie, perdiera el equilibrio,
cayera y se lesionara.

Estado actual: aceptada y cumplida.

Queja 6179/13l

Autoridades responsables: elementos de la
Comisaria General de Seguridad Publica de
Zapopan.

Conceptos de violacion: derecho a la legalidad y
seguridad juridica, al trato digno y a la integridad
y seguridad personal.

Hechos: el quejoso manifestd que entre las
21:20 y 21:30 horas del 16 de junio de 2014
se encontraba en un vehiculo de su propiedad,
estacionado en el cruce de las calles Indigena y
Xochitl, en la colonia Mesa Colorada, cuando se
le acercaron tres elementos de Zapopan, y uno de
ellos le dijo que bajara del auto porque éste era
robado. Aunque les asegurd que no era cierto y
les pidid tiempo para mostrarles los documentos
de propiedad y posesion, el mismo policia se
negod. Luego de revisar su vehiculo y también
su persona sin hallar nada ilegal, lo pusieron a
disposicion de la Fiscalia Central del Estado junto
con el vehiculo. Agregd que en todo el tiempo del
interrogatorio el policia estuvo dirigiéndose a él
con palabras insultantes y que ademas le dio un
puiietazo entre la nariz y la boca.

Se corrobor6 que el vehiculo asegurado al
quejoso tenia un reporte de robo vigente hasta
antes de que ¢él lo comprara, por lo que se habia
iniciado una averiguacidén previa en Sinaloa.
Sin embargo, luego de que el automotor fue
recuperado, subsistia el reporte de robo al no ser
debidamente cancelado, por lo que el agente del
Ministerio Publico de Jalisco que conocio de la
consignacion del inconforme y de su vehiculo,
luego de las investigaciones correspondientes lo
puso en libertad y ordend la devolucion de su auto.

Se recabaron evidencias de que antes de la
revision, los policias carecian de datos sobre el
mencionado reporte de robo, por lo que la revision
tanto de su persona como de su automotor fue
injustificada y, por ende, también el aseguramiento
de ambos. Se acredité también que uno de los
policias, plenamente identificado, efectivamente
le dio un trato inadecuado al quejoso, ademas de
agredirlo fisicamente.



Propuesta: al comisario general de Seguridad
Publica de Zapopan se le pidieron sanciones
independientes para los policias implicados. Esto,
de acuerdo con su grado de participacion. Para
uno, fue el inicio de procedimiento administrativo;
para otro, una amonestacion por escrito con copia
a su expediente; y para el tercero, apercibirlo
de que no incurriera nuevamente en situaciones
similares a la que ocasion6 su sancion.

Estado actual: la propuesta fue aceptada en sus
términos, y ya se recibieron las constancias que
demostraron la amonestacion y el apercibimiento.
En consecuencia, se tienen por cumplidos
satisfactoriamente ambos puntos, aunque esta
pendiente la resolucion del procedimiento
administrativo incoado a uno de los elementos.

Queja 7204/2014/1ll y su acumulada
7205/2014/1

Autoridad responsable: director del Instituto
Vallartense de Cultura del Ayuntamiento de Puerto
Vallarta, licenciado Sergio José Zepeda Moreno.

Hechos: la parte quejosa presentd una
inconformidad ante este organismo el dia 17 de
junio de 2014, ya que en el lugar donde labora
sufre de discriminacién de género por parte del
director del Instituto Vallartense de Cultura del
Ayuntamiento de Puerto Vallarta. Lo anterior en
virtud de que con frecuencia se dirige hacia la
parte quejosa con términos discriminatorios y
homofobicos. Ademas refirid que dicho servidor
publico no le asignaba ninguna tarea o actividad
productiva por las razones antes mencionadas.

Propuesta: al presidente municipal de Puerto
Vallarta

Primera. Gire instrucciones para que se inicie,
tramite y concluya procedimiento administrativo
en contra del director del Instituto Vallartense de
Cultura, ello al tenor de los articulos 62, 64, y 69
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco, y haga hincapié en
que durante la substanciacion del procedimiento
se garantice su derecho de audiencia y defensa.

Segundo. Gire instrucciones a quien corresponda

con la finalidad de que se impartan cursos de
capacitacion a todo el personal administrativo
que labora en el Instituto Vallartense de Cultura,
sobre el conocimiento de los derechos humanos
que establece la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y los acuerdos
internacionales, y de forma muy particular sobre
el marco juridico que protege los derechos de
personas pertenecientes a la comunidad 1ésbico,
gay, bisexual, transexual e intersexual.

Tercero. Gire instrucciones a quien corresponda
para que se inicie un proceso de solucion
de conflictos entre el personal del Instituto
Vallartense de Cultura, y se genere un ambiente de
respeto y colaboracion entre quienes lo integran.

Cuarto. Gire instrucciones a quien corresponda
para que se formule un protocolo municipal,
orientado a combatir el uso de palabras no
incluyentes, a efecto de evitar cualquier tipo
de discriminacién, poniendo especial énfasis
en distinciones inadecuadas por orientacion
sexual e identidad de género, debiendo remitir la
documentacion que asi lo acredite.

Estado actual: la propuesta fue aceptada y se esta
en espera del cumplimiento respectivo.

Queja 8672/14 y sus acumuladas, hasta la
871714

Autoridad responsable: Secretaria del Trabajo y
Prevision Social del Estado.

Sintesis: los trabajadores de la empresa Bonanza
sefialaron que no les proporcionaban los servicios
basicos de habitabilidad y salud, ni tenian
registro ante IMSS, tampoco se les cubrian las
prestaciones econdmicas como finiquitos y bonos
por productividad, todo por falta de supervision
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
del Estado.

Propuesta: al director general de Prevision Social
se le hicieron saber las violaciones de caracter
laboral a que hacen referencia los quejosos.

Estado actual: refiri6 la autoridad que ya habian
iniciado con la fumigacion de las habitaciones,
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se restablecio el servicio del agua y se harian
mejoras a las areas de habitacion; actualmente los
jornaleros migrantes ya cuentan con médico, ya
les otorgaron las prestaciones laborales, ya tienen
filiacion al IMSS, medicamentos, agua potable,
las instalaciones son fumigadas constantemente
y se encuentran en construccion las nuevas
habitaciones.

Queja 2202/2014

Autoridades responsables: una maestra y un
maestro de la escuela primaria urbana 30, Aurelio
Ortega, turno matutino, de la Secretaria de
Educacion Jalisco (SEJ).

Conceptos de violacion: derechos de la nifiez.

Hechos: padres de familia de la escuela primaria
urbana 30, Aurelio Ortega, turno matutino,
se inconformaron en contra de una profesora
de tercer grado de dicho plantel, a quien le
atribuyeron maltratos fisicos e insultos hacia
tres alumnos del grupo de quinto grado A.
Durante la investigacion se ampli6 la queja en
contra de un profesor del grupo citado en Gltimo
término, a quien sus alumnos le atribuyeron
diversas conductas inadecuadas, y varios nifios
manifestaron, de manera general, que en ese
plantel se presentaban conductas relacionadas con
violencia escolar entre los alumnos.

Durante la investigacion de la queja no se acredito
que la maestra involucrada hubiese proferido
insultos a los alumnos del grupo de quinto grado
A. Sin embargo, si se demostré que incurrié en
maltrato fisico en contra de un nifio que peleaba
con otro que era su alumno, ya que con las
evidencias que se recabaron quedo acreditado que
ella lo jaloned y lo rasguiid, ademas de haberles
apretado los brazos y jaloneado a otros dos
alumnos que supuestamente intentaron defender
al primero. La referida docente no ajustd su
conducta a lo que se establece en el articulo 80 del
Reglamento para el Gobierno y Funcionamiento
de las Escuelas de Educacion Basica del Estado
de Jalisco, en cuanto dispone que los actos de
indisciplina daran lugar, con acuerdo de los padres
de familia o tutores del estudiante involucrado, a
la imposicion de las medidas disciplinarias que
correspondan por parte de la autoridad educativa.

En lugar de actuar conforme a dicho dispositivo
juridico, infligié maltratos fisicos al alumno
presuntamente agresor y a otros dos nifios que
intentaron intervenir para defenderlo.

Con la investigacion que practicé este organismo,
también se demostrd que un profesor del grupo
de quinto grado A del mismo plantel, incurri6 en
conductas inadecuadas que resultan totalmente
impropias de un profesional de la educacion,
ya que les pedia desayuno a sus alumnos, se
expresaba ante ellos con un lenguaje en doble
sentido y les veia las piernas a las nifias, de tal
manera que las hacia sentirse incomodas. Sus
conductas en tal sentido, a todas luces resultan
reprochables, y con ello falto a la obligacion
de otorgar a sus alumnas y alumnos un trato
digno y respetuoso que les brindara la certeza
de proteccion y de los cuidados para garantizar,
dentro del entorno escolar, su integridad como
personas en pleno desarrollo.

Propuesta: al coordinador de Educacion Basica
y al director general de Contraloria, ambos de la
SEJ, resolver la queja de manera conciliatoria;
al primero de ellos, con base en los siguientes
puntos:

Primero. Que instruyera a quien corresponda
para que se mantenga vigilada la conducta del
profesor involucrado, con el propdsito de evitar
que se repitan los actos que motivaron los hechos
materia de la queja en su contra.

Segundo. Que se canalizara al maestro y
a la maestra involucrados ante la Direccion
de Psicopedagogia de la SEJ, para que ahi se
valorara su conducta y, de resultar necesario, se les
reoriente sobre la forma en que deben conducirse
ante los alumnos, respetando su dignidad e
integridad como personas en la aplicacion de la
disciplina escolar.

Tercero. Que dispusiera lo conducente para
que se brindara asesoria y capacitacion al personal
directivo y docente de la escuela primaria urbana
30, Aurelio Ortega, turno matutino, en relacion
con el procedimiento, a partir de que tengan
conocimiento de actos de violencia escolar.

Cuarto. Que dispusiera lo conducente para que



se brinde asesoria y capacitacion al supervisor
de la zona escolar 4 y al director del plantel en
el que ocurrieron los hechos, en relacion con el
procedimiento en los casos en que se presuma un
posible maltrato escolar por parte del personal
docente y escolar a su cargo.

Al director general de Contraloria de la SEJ,
que dispusiera lo necesario para que se iniciara,
tramitara y concluyera un procedimiento
sancionatorio, de conformidad con la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, en el que se tomaran en cuenta
las evidencias, razonamientos y argumentos
expuestos por esta Comision, a efecto de que se
determinara la responsabilidad que les pudiera
resultar a la maestra y al maestro involucrados con
motivo de los hechos que dieron origen a la queja.

Estado actual: la propuesta se aceptd en sus
términos, y el expediente de queja se envid a
la Coordinaciéon de Seguimiento para que se
verifique su cumplimento.

Queja 11258/2014/IV

Autoridades responsables: autoridades del
Reclusorio de Puerto Vallarta, Jalisco.

Concepto de violacion: derechos de los reclusos
o internos.

Hechos: el quejoso dijo encontrarse interno en
el Reclusorio de Puerto Vallarta y, entre otras
cosas, refiri6 que en el Hospital Regional de esa
ciudad le detectaron un lipoma de grasa en el lado
izquierdo de su nuca, y que ademas le dijeron que
requeria de una cirugia para quitarselo. Agrego
que ¢l solicitd a las autoridades del reclusorio que
lo trasladaran para ese efecto al citado nosocomio,
pero que no atendian su peticion.

Propuesta: durante la investigacion de la queja,
esta Comision constatd que, efectivamente, el
quejoso presentaba el padecimiento que refirio,
por lo que se propuso al inspector general del
Reclusorio de Puerto Vallarta resolver la queja
de manera conciliatoria en el sentido de que,
como medida de rehabilitacion, dispusiera lo
conducente para que se otorgara al agraviado la

atencion médica que requiriera para el adecuado
tratamiento de su padecimiento, y se le preciso
que, en el supuesto de que requiriera de una
atencion especializada que no fuera posible
proporcionarle en el interior del reclusorio,
gestionara lo necesario para su traslado y atencion
en un hospital ptblico.

Estado actual: la conciliacién se cumplio en los
términos propuestos y se ordend el archivo del
expediente.

Queja 11617/2014/IV

Autoridades responsables: autoridades del
Reclusorio de Puerto Vallarta, Jalisco, y de la
Industria Jalisciense de Rehabilitacion Social.

Concepto de violacion: derechos de los reclusos
o internos.

Hechos: el quejoso refirid que se encontraba
interno en el Reclusorio de Puerto Vallarta, y
que, mientras trabajaba en el taller de reciclado
de plasticos en el referido centro penitenciario, la
cadena de una maquina le atrapd su mano derecha.
Agregd que con motivo de dicho accidente ya
no podra tener un adecuado movimiento en tres
dedos de esa mano, y que ninguna autoridad
le informaba quién se haria responsable de las
consecuencias de ese accidente.

Propuesta: durante la investigacion de la queja,
esta Comision gestionod una reunion en la que
participaron el agraviado, el inspector general
del Reclusorio de Puerto Vallarta, el director
de la Industria Jalisciense de Rehabilitacion
Social, el representante legal de la empresa
recicladora y personal de este organismo, en la
que el agraviado y el representante legal de dicha
empresa acordaron que ésta compensaria el dafio
ocasionado.

Estado actual: la conciliacion se cumplio en los

términos acordados y se ordend el archivo del
expediente.

Queja 1507/2014-V

Autoridad responsable: Consejo Estatal de

%@
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Conciliaciones

Familia (CEF).

Conceptos de violacion: derechos del nifio, a la
integridad y seguridad personal por prestacion
indebida del servicio publico.

Hechos: en febrero de 2014 fue interpuesta una
queja a favor de un menor de edad (14 afios),
en contra del personal del CEF que resultara
responsable de dar la custodia del nifio a
familiares que no mostraban interés por €l y que
ejercian actos de violencia intrafamiliar que lo
afectaban considerablemente. Ademads, personal
del CEF no le habia dado seguimiento alguno a
la custodia.

Propuesta: A la secretaria ejecutiva del CEF.

Primera. Brinde seguimiento al caso del niflo,
de acuerdo a lo establecido en el Codigo Civil y
de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco
y en el Reglamento Interno del CEF, realice una
entrevista con él y se le pregunte si tiene interés
en integrarse con algin otro familiar, y si fuera
asi, que a la brevedad posible inicien los estudios
correspondiente para determinar si es viable o no
su reintegracion.

Segunda. En subsecuentes reintegraciones
se prepare a la familia en temas sensibles a
la convivencia y formacion de nifas, nifios y
adolescentes, tomando en cuenta sus necesidades
fisicas, afectivas, cognitivas y emocionales con el
fin de garantizar sus derechos de supervivencia,
desarrollo y una favorable reintegracion.

Tercera. Se brinde al nifio la atencion médica y
psicologica adecuada por el tiempo y lapso que
se estime pertinente.

Cuarta. Sea valorado médicamente para determinar
el tipo de problema de lenguaje que presenta y se
le brinde la terapia personal adecuada.

Estado actual: se acept6 y remitid el 12 de enero
de 2015 al area de Seguimiento para vigilar su
debido cumplimiento.

Queja: 2204/2014V

Autoridades responsables: profesores y director
de la escuela primaria Flaviano Araujo Reyes,
turno vespertino, de la SEJ.

Conceptos de violacion: derechos del nifio y al
trato digno.

Hechos: la inconformidad fue a favor de dos
alumnos, mujer y hombre, en contra de los
profesores y director de plantel, ya que por
pertenecer a la etnia huasteca y utilizar su
idioma, tanto el profesor como sus compaifieros
se burlaban de ellos, llegando a la agresion fisica.

Propuesta: al director general de Educacion
Primara de la SEJ.

Primero. Amoneste por escrito al profesor para
que se abstenga de ausentarse del salon de clases
y de tener contacto fisico con los alumnos.

Segundo. Se canalice al profesor a la Direccion
de Psicopedagogia, con el fin de que sea valorado
en su conducta por personal de esa direccion, a
efecto de reorientarlo sobre como dirigirse al
alumnado y los métodos que debe utilizar para la
implementacion de medidas disciplinarias.

Estado actual: se aceptod el 29 de enero de 2015
y se remitio al area de Seguimiento de esta
Comision.



I Medidas cautelares para evitar
violaciones de derechos

Con base en el articulo 55 de la ley que rige a esta
institucion, los visitadores generales y adjuntos,
asi como el director de Quejas, Orientacion y
Seguimiento, deberan solicitar a las autoridades
competentes, de forma inmediata, cuando
lo estimen necesario, que se tomen todas las
medidas precautorias y cautelares para evitar
la consumacion irreparable de violaciones de
derechos humanos reclamados, o la produccion
de dafios de dificil reparacion a los afectados, asi
como solicitar su modificaciéon cuando cambien
las situaciones que las justificaron.
Dichas medidas pueden ser de conservacion o
restitutorias, segin lo requiera la naturaleza del
asunto. Son medidas de conservacion, las que
pretenden que se mantenga una situacion juridica
y que ésta no cambie con la intervencion de la
autoridad. Son medidas restitutorias aquellas
tendentes a devolver una situacion al estado en
que se encontraban antes de la intervencion de
la autoridad.

En cumplimiento de esa disposicion legal,
y por asi haber sido necesario en cada caso, se
emitieron 584 medidas cautelares a diferentes
autoridades. A continuacion algunas de ellas

Queja 8657/2014

Autoridad responsable: inspector general del
Reclusorio Preventivo del Estado

Conceptos de violacion: derecho a la salud

Medida cautelar solicitada: un dictamen de estrés
postraumatico elaborado por personal del area de

medicina y psicologia de esta Comision reveld
que el agraviado padecia depresion y tendencia
al suicidio, por lo que se pidi6 al inspector
general que se le proporcionara atencion médica
y psicoldgica para evitar que se autoagrediera.

Respuesta: se acepto y se proporciono la atencion
necesaria al agraviado.

Queja 3164/2015

Autoridades responsables: dos agentes del
Ministerio Ptblicos de la FGE

Conceptos de violacion: a la legalidad y seguridad
juridica

Medida cautelar solicitada: se propuso a los agentes
ministeriales encargados de las inquisitivas, no
actuar ilegalmente en contra del quejoso.

Respuesta: se aceptaron las medidas y se allegaron
las documentales de las averiguaciones previas.

Queja 143/15-lI

Autoridad responsable: el director de Obras
Publicas del Ayuntamiento de Acatlan de Juarez,
Jalisco.

Conceptos de violacion: derecho a la legalidad
y seguridad juridica, asi como a la integridad y

seguridad personal.

Hechos: el quejoso refirié que aunque el titular

Acciones
preventivas
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de la Direccion de Obras Publicas sabia que una
mujer realizaba actos ilegitimos de construccion
desde 2014 sin tener el permiso oficial del
municipio, y que estos lo perjudicaban, el
funcionario no ejecutd ninguna medida para
impedir que la particular frenara la obra; es decir,
no colocd los sellos de clausura de la construccion.

Propuesta: para evitar dafios de dificil reparacion
y la consumaciéon de nuevos hechos que puedan
redundar en violaciones de derechos humanos,
se emitieron las siguientes medidas cautelares
al presidente municipal de Acatlan de Juarez:
primero, girar instrucciones al director de Obras
Publicas para que se abstenga de cualquier
acto de intimidacion, hostigamiento o molestia
injustificados en contra de la parte quejosa, y se
conduzca con respeto a los derechos humanos;
segundo, que cumpla con la méxima diligencia el
servicio publico y evite cualquier acto u omision
que cause la deficiencia de dicho servicio, o
implique ejercicio indebido de su cargo.

Queja 6518/2015-Il

Autoridades presuntas responsables: Secretaria
de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial, asi
como la Secretaria de Movilidad del Estado de
Jalisco; Ayuntamiento de Guadalajara, a través
de la Presidencia Municipal, Secretaria de Medio
Ambiente y Cambio Climatico, Secretaria de
Servicios Publicos Municipales, Secretaria de
Promocion Econdmica y Direccion de Inspeccion
y Reglamentos. Ayuntamiento de Tlaquepaque,
a través de la Presidencia Municipal, Direccion
de Inspecciéon y Vigilancia de Reglamentos,
Direccion de Padréon y Licencias, Direccion
General del Medio Ambiente, Direccion General
de Servicios Publicos Municipales y Direccion
General de Desarrollo Economico y Turismo.
Ayuntamiento de El Salto, a través de la
Presidencia Municipal, Direcciéon General de
Ecologia, Fomento Agropecuario y Forestal,
Direccion General de Servicios Publicos,
Direccion de Promocion Econdmica, Direccidon
General de Inspeccion de Reglamentos y Oficialia
Mayor de Padrén y Licencias. Ayuntamiento de
Tlajomulco de Zuiiiga, a través de la Presidencia
Municipal, Direccion General de Inspeccion y
Vigilancia Municipal, Oficialia Mayor de Padrén

y Licencias, Direccion General de Servicios
Publicos, Direcciéon de Medio Ambiente y
Ecologia, y Direccion de Fomento y Promocion
Empresarial.

Conceptos de violacion: derecho a la integridad
y seguridad personal; a la legalidad y seguridad
juridica; a la proteccion de la salud y los derechos
ambientales.

Hechos: los quejosos sefialaron la irregular
instalacion, operacion y administracion de un
centro de acopio de residuos forestales, manejado
por la Direccion de Medio Ambiente y Ecologia
del Ayuntamiento de Guadalajara, por considerar
que su funcionamiento ocasionaba desequilibrio
ecoldgico en el entorno y dafios al ambiente y a la
salud de habitantes de Guadalajara y Tlaquepaque,
ademas de que violaba la declaratoria de fragilidad
ambiental emitida el 23 de enero de 2007.

Propuesta: se determino solicitar a las siguientes
autoridades, como medida cautelar, lo siguiente:

I. Al presidente municipal de Guadalajara: girar
instrucciones a la Direccion de Bomberos y
Proteccion Civil, asi como a la Secretaria de
Medio Ambiente y Cambio Climatico de ese
ayuntamiento, para que de manera coordinada
ambas dependencias analizaran la operacion,
administracion y funcionamiento del Centro
de Acopio de Residuos Forestales ubicado en
la colonia Miravalle, para determinar si estaba
causando dafios al ecosistema y qué perjuicios
causaba también en la salud de los habitantes
de la zona metropolitana, especificamente a los
centros de concentracion masiva de las colonias
Miravalle, Terralta, Fovissste Miravalle, Unidad
Clemente Orozco, El Manantial y Cinco de Mayo,
La Correccional y Las Juntas, entre otras, asi
como a la secundaria técnica nimero 3, Jardin de
Nifios zona escolar 31, Universidad Tecnologica
de Jalisco y Escuela Secundaria 79, e igualmente
al Hogar de Transicion para la Nifiez Villas
Miravalle, y valorar su clausura definitiva.

II. Ala Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo
Territorial, a la Secretaria de Movilidad del
Estado de Jalisco y a los primeros ediles de
Guadalajara, Tlaquepaque, El Salto, y Tlajomulco



de Zuiniga, que con base en el punto 8 denominado
“Vigilancia” de los Criterios Ambientales para
la Proteccion de la Atmosfera en Miravalle,
publicados en el periodico oficial El Estado de
Jalisco el 23 de enero de 2007, a la brevedad
giren instrucciones a quien corresponda para
que se aplique y vigile el cumplimiento de dicho
instrumento, a fin de prevenir acontecimientos
causantes de violaciones de los derechos
ambientales de los habitantes de la colonia
Miravalle y otras, asentadas en Guadalajara,
Tlaquepaque, El Salto y Tlajomulco de Ziiiga.
Lo anterior, ya que se trata de un area de influencia
directa en el aporte de contaminantes, y en caso
de existir incumplimientos, se proceda en los
términos del punto 10 del instrumento referido.

Queja 3167/2015/IV

Autoridad responsable: autoridades del Centro de
Reinsercion Femenil del Estado.

Concepto de violacion: derechos de los reclusos
o internos.

Hechos: una mujer que se encontraba interna en
la Comisaria de Reinsercion Femenil del Estado
presentd queja a favor de una compafiera suya
que estaba laborando en la tortilleria de ese centro
penitenciario, para cuyo efecto argumento6 que al
maniobrar para mover la masa en el remolino de
la maquina tortilladora, le atrap6 un brazo y se
lo destrozo, por lo que se le trasladd al Hospital
Civil de Guadalajara.

Medida cautelar: se solicito a la inspectora general
del Centro de Reinsercion Femenil del Estado que
dispusiera lo conducente y realizara las acciones
necesarias para que se continuara otorgando a
la agraviada la atencién médica que requiriera,
asi como el apoyo institucional para que se le
garantizaran sus derechos laborales.

Respuesta: la medida fue aceptada y cumplida
en sus términos

Queja 5144/2015/IV

Autoridad responsable: Secretaria de Educacion
Jalisco.

Concepto de violacion: derechos del nifio, y a la
integridad y seguridad personal.

Hechos: un regidor del Ayuntamiento de Zapopan,
Jalisco, presentd a esta Comision copia de un
oficio que le remitio el encargado del despacho de
la Direccion de Proteccion Civil de ese municipio,
de cuyo contenido se advirtié que se realizd un
recorrido técnico para verificar las condiciones
de las fosas sépticas que se localizan dentro de
las instalaciones de la escuela secundaria técnica
169, especificamente en una fosa ubicada a un
metro de distancia del muro perimetral del lindero
sureste del referido plantel, de la cual emanaban
a la superficie liquidos, olores fétidos y residuos
de los desechos de la red sanitaria de los bafios,
al parecer por afectaciones a consecuencia de
la caida de un arbol. En la referida verificacion,
personal del area de dictaminacion de la Direccion
de Proteccion Civil de Zapopan concluy6 que el
citado plantel presentaba una condicion insegura,
con riesgo ¢ insalubre, y se corria el peligro
de que, en caso de que continuaran las fugas
de aguas residuales, podria afectarse el muro
perimetral y ocasionar contracciones al resto
de las instalaciones del plantel, por lo que se
requeria darle una solucion inmediata para que no
se incrementaran los dafios, a fin de garantizar la
integridad fisica de los alumnos y de los maestros.

Medida cautelar solicitada: al coordinador general
de Educacion Basica de la Secretaria de Educacion
Jalisco, que dispusiera lo necesario para que se
atendieran las recomendaciones y las medidas
preventivas que emitio el encargado del despacho
de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos
de Zapopan. También se le pidi6 que, en tanto se
resolvia el problema, se tomaran las providencias
necesarias para garantizar la integridad fisica de
los alumnos y del personal escolar de la escuela
secundaria técnica 169.

Respuesta a la medida cautelar: fue aceptada y
cumplida en sus términos.

Queja: 1590/2015-V

Autoridad presunta responsable: personal de la
Casa Hogar Cabanas.
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Articulos de
opinién

Conceptos de violacion: derechos del nifio,
igualdad y trato digno (discriminacidn por raza
0 género).

Hechos: una nifia tzotzil fue puesta a disposicion
del albergue temporal ubicado dentro de las
instalaciones de la Casa Hogar Cabaifias, en
donde supuestamente habia recibido maltratos de
personal de dicha institucidn, pues fue arrojada
de la azotea, ocasionandose diversas lesiones.

Medida cautelar: dirigida a la directora de la
Unidad de Investigacion contra Delitos de Trata
de Personas, Mujer, Menores y Delitos Sexuales
de la Fiscalia Central del Estado.

Unico: gire instrucciones al agente del Ministerio
Publico de Menores para que se realicen las
acciones pertinentes a efecto de garantizar a la
nifia los derechos que como presunta victima de
delito le confieren los articulos 2°, apartado A,
fraccion VIII y 20, inciso C, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y en
el caso de que esa representacion social determine
que lo mas benéfico para la nifia es ingresarla a
la Casa Filtro, previo a ello se le proporcione la
atencion psicologica que requiera a través del
Centro de Atencion y Proteccion a Ofendidos,
Victimas y Testigos del Delito de esa Fiscalia con
el fin de prepararla y garantizarle su integridad
fisica, psicoldgica y emocional durante su estancia
en el albergue.

Respuesta: aceptada el 9 de febrero de 2015, por
via telefonica.

Queja 1770/2015-V

Autoridad responsable: un maestro de musica de
la Secretaria de Educacion Jalisco.

Conceptos de violacion: derechos del nifio por
hostigamiento sexual.

Hechos: durante una clase de musica en la
escuela secundaria para trabajadores niumero 1,
t/v, el profesor le dijo a una alumna que en ese
momento tocaba la flauta, que parecia que estaba
haciendo una “felacion”, lo que ocasion6 que los
compaiieros se burlaran de ella.

Medida cautelar: al director de Educacion
Secundaria de la SEJ.

Unica: gire instrucciones al profesor para que
en el desempefio de sus funciones, apegado a la
norma educativa, evite hacer comentarios que
puedan interpretarse como faltas de respeto hacia
los alumnos que tenga a su cargo, en especifico
de la alumna agraviada, asi como que evite tomar
represalias en su contra por la presentacion de la
queja que nos ocupa.

Respuesta: aceptacion mediante acuerdo del 19
de marzo de 2015.



Informe anual de Quejas

n - 'h'd Es innegable que la cultura de respeto a los derechos Informe
u EI a s I'E CI I a s humanos ha ido fortaleciéndose a través de los dltimos afos,

sobre todo desde que entrd en vigor la reforma constitucional

publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de junio
de 2011. La participacion de la ciudadania en los asuntos
referentes a los derechos fundamentales es ya un hecho
palpable, y muestra de ello fueron las 15 329 quejas que esta

Comisidon recibié en el transcurso de 2015 fueron distribuidas
de la siguiente forma:

44 Recomendaciones

. Area Quejas recibidas
584 medidas cautelares ey s
10 877 orientaciones 2° Visitadurfa 8 244
800 I . 32 Visitaduria 2134
conciiiaciones 42 Visitadurfa 2728

52 Visitaduria 212

Direccion de Quejas, 888
Orientacion y Seguimiento

Las 10 autoridades mas seialadas como
presuntas responsables fueron las siguientes:

Autoridad seialada Nimero de quejas en su contra
Ayuntamiento de Tlajomulco de Zlniga 5538
Ayuntamiento de Guadalajara 2 651
Instituto de Movilidad en el Estado de Jalisco 1344
Ayuntamiento de Tlaquepaque 1065
Fiscalia General del Estado 728
Secretarfa de Educacién del Estado 722
Ayuntamiento de Tonala 671
Secretaria de Vialidad y Transporte 566
Direcciones de Seguridad Piblica 523
Ayuntamiento de Zapopan 300



Informe

Las 10 presuntas violaciones de derechos
humanos mas seialadas fueron las siguientes:

Violacion reclamada
Derecho a la integridad y seguridad personal
Derechos ambientales
Proteccion de la salud
Ejercicio indebido de la funcién pdblica
Derecho a la legalidad y seguridad juridica
Prestacion indebida del servicio publico
Derechos laborales
Derecho a la igualdad y trato digno
Derechos de la nifiez
Robo

Entre las atribuciones que la Ley de la CEDHJ le confiere a la
Direccion de Quejas, Orientacion y Seguimiento esta “Recibir
y registrar las quejas por presuntas violaciones a los derechos
humanos que se denuncien, acusar recibo de su recepcion y
turnarlas a los visitadores generales”.

Ademés de ello, entre las mdltiples actividades realizadas
por esta area se encuentran las de elaborar observaciones
psicoldgicas; revisar expedientes de queja; emitir opiniones
técnicas; redactar informes mensuales y anuales; disefar
concentrados estadisticos; la elaboracion de oficios de
canalizacion; dar seguimiento a casos relevantes; la atencidn
directa de las personas que acuden a la CEDHJ; la atencidn
telefénica, la revision de escritos, informes estadisticos e
informes turnados a la Unidad de Transparencia, entre otros.
En esta multiplicidad de funciones, esta direccion cuenta
con las areas de Guardia, Médica y Psicoldgica, a efecto de
brindar atencién a la ciudadania. En el siguiente apartado
se describen algunas de las acciones relevantes de esta
Direccion de la CEDHJ durante el afio en que se informa.

Localizacion de personas privadas de su libertad

Fueron localizadas 145 personas en diversas areas de
las fiscalfas General y Central, adonde se trasladaron los
visitadores de Guardia, acompafiados por médicos adscritos
a la Direccion de Quejas.

Gestiones para el cese de incomunicacion

Se gestioné el cese de la incomunicacion de 46 personas
detenidas, a fin de que fueran entrevistadas por un familiar
o defensor privado y garantizar el respeto del derecho a la
legalidad.

Namero de quejas
7943
7893
7490
1065
3222
2 500

749
660
554
500

QOtras acciones

Se realizaron 17 302 notificaciones personales a las partes
quejosas y servidores publicos involucrados; se abrieron 21
quejas de oficio; y, a favor de grupos vulnerables, se abrieron
oficiosamente 74 actas de investigacidn.

Derecho a la salud

Es importante destacar la decidida colaboracién de los
titulares del OPD Hospitales Civiles, Hospital Civil Fray Antonio
Alcalde, Juan |. Menchaca, Hospital General de Occidentes,
Instituto Mexicano del Seguro Social, Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado,
pues con su ayuda ha sido posible atender exitosamente mas
de 168 casos en el afo, cuyo resultado fue la recuperacion de
la salud v, algunas veces, salvar la vida de personas.

Recomendaciones

Se emitieron 44 Recomendaciones, proyectadas por las cinco
visitadurias de la siguiente forma:

Visitaduria | Recomendaciones emitidas
1@ Visitaduria 15
22 Visitaduria 8
32 Visitaduria 9
42 Visitaduria 8
52 Visitaduria 4



En 11 Recomendaciones se evidencid la ilegal practica de
la tortura:

1 Recomendacidn al Comisario de Investigacion de la Fiscalia
General.

8 Recomendaciones dirigidas al Comisionado General de
Seguridad Publica.

1 Recomendacién al Ayuntamiento de Tala.

1 Recomendacién a la Fiscalia Regional.

Logros en el cumplimiento

El Ejecutivo del Estado ha cumplido cabalmente la obligacion
prevista en los articulos 1° y 102, apartado B, de nuestra
Carta Magna, al involucrarse y estar al pendiente de que
todas las dependencias a su cargo acepten la totalidad de
las Recomendaciones que le fueron dirigidas.

Fueron aceptadas las Recomendaciones 30y 24, ambas
por tortura. En la primera de ellas, el fiscal general, a través del
agente del Ministerio Publico que le correspondid conocer del
caso, determind ejercer accién penal por los delitos de tortura,
abuso de autoridad y homicidio simple, lo que a la postre trajo
como consecuencia la primera sentencia condenatoria por
tortura en el estado, que se encuentra firme. En la segunda
Recomendacion ordend la separacion provisional del cargo
de tres elementos de la Policia Investigadora y un agente del
Ministerio Pablica.

En un hecho sin precedente en Jalisco, el fiscal general
del estado reparo el dafio por violaciones de los derechos
humanos en las Recomendaciones 9/15, 5/15 y 34/14.

De igual forma, el Ayuntamiento de Guadalajara,
en cumplimiento de dicha obligacién constitucional de
reparar las violaciones de derechos humanos, compensé
econémicamente a victimas directas e indirectas que las
han sufrido, como se constatd en las Recomendaciones
3/15, 28/14 y 42/13.

Deficiencias en cumplimiento

La Secretaria de Salud, no obstante que acepté la
Recomendacién 46/12, mativada por el fallecimiento de un
recién nacido a causa de la deficiente atencidn proporcionada
por personal médico del Hospital Materno Infantil de Ocotlan,
a la fecha no ha reparado el dafio; tampoco ha notificado
sobre la resolucion del procedimiento sancionatorio en contra
del personal médico involucrado.

De igual forma, en las Recomendaciones 40/13, 45/13,
30/14 y 22/15, el secretario de Salud ha mostrado falta
de sensibilidad y voluntad en cumplir con la reparacion del
dafio solicitada a favor de los agraviados por la violacién del
derecho a la proteccion de la salud, a pesar de que existe la
aceptacion de dichos puntos recomendatorios.

La Junta de Gobierno del Consejo para la Atencién de
las Victimas del Transporte Plblico ha demostrado, tanto
en la Recomendacion 36/15, como en la 58/11, desinterés
en reformar el acuerdo del 6 de enero de 2005, a través del

cual se cred el organismo desconcentrado Consejo para
la Atencion de las Victimas del Transporte Publico, con la
finalidad de brindar mayor certeza y una respuesta inmediata
a las victimas, sobre todo en lo gue a la reparacion integral
del dafio se refiere.

Aunque hay mejoras en los separos estatales de la
calle 14, falta el equipamiento y adecuacion del area para el
tratamiento de los menores de edad, ya que se les alberga
en un cuarto cerrado de 5 x 6 metros cuadrados, sin bafio ni
lavabo. De igual forma, el equipo de monitoreo y cdmaras de
circuito cerrado de television con el que actualmente cuenta
es obsoleto y propicia que no se cuente con las herramientas
necesarias para prevenir violaciones de derechos humanos.
Esta carencia incidid en el fallecimiento de dos detenidos,
hechos que fueron documentados en las Recomendaciones
3/12y 414,

Casos de abuso policial

Las direcciones de seguridad plblica municipales fueron
destinatarias de nueve Recomendaciones de las 44
emitidas; dos de ellas corresponden al Ayuntamiento de
Tala y una por cada uno de los siguientes ayuntamientos:
Tepatitlan, Zapotlanejo, Guadalajara, Tonald, Ixtlahuacan de
los Membrillos, Zapopan y Tlajomulco de Zifiga.

Los cuatro rubros del servicio piblico que fueron objeto
del mayor niimero de Recomendaciones son los siguientes:

Educacion 4 (21, 20,18y 8)

Salud 1 (39, 36, 35, 26, 22,
15y 12)

Seguridad publica 9 (38, 32, 30, 25, 5, 4,
3,2y1)

Procuracion de justicia 17 (44, 43, 41, 40, 34,
33, 31, 29, 28, 27, 24,
23,14,13,11,9y5)

Los cuatro grupos vulnerables a favor de los que se emitié el
mayor ndmero de Recomendaciones fueron los siguientes:

Indigenas 1 (40)
Adulto mayor 1(26)
Nifos y ninas 10 (44, 36, 34, 23, 21,

20,18,14,8y 2)

23 (44, 41, 40, 39, 35,
33, 30, 29, 28, 25, 24,
23,22, 20, 19, 18, 17,
15,12,9,3,2y 1)

Mujeres

123

Informe



Informe

El siguiente cuadro muestra de forma detallada las ocasiones en que fueron solicitadas las siguientes medidas tanto a servidores
plblicos involucrados como a las dependencias en las que laboran.

Procedimientos administrativos de responsabilidad de funcionarios(as) pibli- 139

cos(as) involucrados(as)

Averiguaciones previas solicitadas

Reparacion del dafo

Capacitacion especifica

De igual forma, en 2015 se logré que, con motivo de las
Recomendaciones, a 228 funcionarios publicos responsables
de violar derechos humanaos se les haya sancionado a
través de las siguientes medidas de satisfaccion (sanciones
administrativas, judiciales y disculpa).

Suspension sin goce de sueldo 36
Inhabilitacidn 11
Amonestacion 69
Cese 5
Consignacion 20
Disculpa 6
Agregar copia al expediente 68
Apercibimiento 8
Suspensién provisional del empleo 5

En el periodo del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre
del mismo afio se logré que en nueve Recomendaciones y
tres conciliaciones se reparara el dafio por un monto de dos
millones ochocientos ochenta y seis mil trescientos ochenta
y siete pesos con ochenta y tres centavos. En términos
generales, en esta administracion se ha conseguido que
se repare el dafio por un monto de treinta y cuatro millones
trescientos cuarenta y seis mil trescientos ocho pesos con
cuarenta y seis centavos.

En las 44 Recomendaciones emitidas en 2015 se solicitd
resarcir el dafio causado para compensar, en lo posible,
la pena sufrida por los agraviados, lo cual trasciende no
Unicamente a la indemnizacion econdmica, sino a la disculpa,
a la garantia de no repeticién de los hechos violatorios, a
que se le administre justicia y a la rehabilitacién fisica y
psicoldgica, entre otras.

A continuacion se citan las Recomendaciones en las
que se aceptd y cumplio con la reparacion del dafio a través

108

44

8171

de la compensacién econémica:

Recomendacion 9/15. Se origind con motivo de que un agente
del Ministerio Pablico de El Salto dilatd sin justificacion la
devolucion de un automotor.

Recomendacion 5/15. Vehiculo que de manera ilegal fue
asegurado por policias de la Direccién de Seguridad Publica
de Tala.

Recomendacion 3/15. Motivada porque un policia de
Guadalajara dispard a un ciudadano sin motivo legal alguno,
provocandole que le fuera amputada una pierna.

Recomendacion 34/14. Una persona falleci6 a consecuencia
de un disparo de arma de fuego realizado por un policia
adscrito a la Comisaria de Seguridad Plblica del Estado.

Recomendacion 28/14. Se documentd la violacion de la
integridad y seguridad juridica por una detencion arbitraria
y la fractura de la mufieca derecha a una menor de edad.

Recomendacion 16/14. Fallecimiento de un neonato, motivada
por la imprudencia y negligencia de personal médico del
Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos.

Recomendacion 42/13. Se originé con mativo del fallecimiento
de una mujer que fue atropellada por un elemento de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

Recomendacion 28/13. Se document6 la vulneracion del
derecho a la proteccién de la salud, derivado del fallecimiento
de una persona que no fue atendida oportunamente en la Cruz



Verde Marco Montero, en Tlaguepague.

presente administracion

Recomendacion 27/13. Se originé con motivo de la

desaparicion forzada de una persona que fue detenida por
policias de Tlaquepaque y que posteriormente fue encontrada

sin vida.

Reparacién del dafio a favor de mujeres en la

Aiio

2015

Recomendaciones a favor de las mujeres

En 2015 se emitieron 23 Recomendaciones a favor del grupo
vulnerable de las mujeres, lo que representa 52.27 por ciento
del total de las emitidas en el afio.

Montos de reparacion del daiio
a mujeres

2°585,522.83 (monto total en 7

Recomendaciones y 2 conciliaciones)

Recomendaciones emitidas a favor de mujeres por concepto de violacion

Informe

Niimero de
veces que
se vulnero
el derecho
mencionado

1
19

N — — O W

Concepto de violacion

Derecho a la vida
Derecho a la legalidad y seguridad juridica

A la libertad personal y a la privacidad
Ala integridad y seguridad personal

Al trato digno

De los derechos del nifio

Derecho a la proteccion de la salud

A la procuracion de justicia y a la verdad
Al desarrollo y a los derechos ambientales
A la propiedad o posesion

Niimero de Recomendacian

30
44, 41, 40, 39, 35, 33, 30, 29,

28,25,24,723,22,19,17,9, 3,

2y 1
41,33,29,25,23,2y 1

44,41, 30, 29, 28, 25, 24, 23,
20,18,3y2

44,41, 35,33, 28,24 y 18
44,20y 18

35,22, 17,15y 12

3

17

29y 23




Recomendaciones emitidas a favor de mujeres
por dependencia

Dependencia a la que se dirigié la Recomendacion Nimero de Recomendacion
Secretario de Salud y director del organismo publico descentralizado | 39, 22y 12
Servicios de Salud Jalisco
Secretario de Educacion Jalisco 20y 18
Comisionado General de Seguridad Publica del Estado 41,33,29,28, 24y 23
Fiscal Central del Estado 40
Fiscal Regional del Estado 44y 9
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses 9
Procuraduria Social 40

Informe Secretario de Desarrollo e Integracién Social 40
Secretario de Planeacion, administracion y Finanzas 40
Secretario de Movilidad 17
Camejal 35
Presidente municipal del Ayuntamiento de Guadalajara 3
Presidente municipal del Ayuntamiento de Tonala 15
Presidente municipal del Ayuntamiento de Zapotlanejo 2
Presidente municipal de Tala 30
Presidente municipal del Ayuntamiento de Zapopan 17
Presidente municipal de Tepatitlan 1
Presidente municipal del Ayuntamiento de Tequila 19
Presidente municipal del Ayuntamiento de Ixtlahuacan 25
de los Membrillos




¢,COomo se presenta una queja?

Una queja puede presentarse por comparecencia, via fax, por teléfono o correo electronico, con los
siguientes datos:

Informe

Nombre, domicilio y nimero telefénico de quien presenta la queja

Nombre del o los agraviados

Breve descripcion de los hechos, que incluya fecha y lugar

Si se conoce, nombre y cargo del servidor publico involucrado

Si se tienen, una copia de los documentos que ayuden a la investigacion de la queja.

Las quejas podran presentarse dentro del término de un afio, contado a partir de la fecha en que ocurrieron
los hechos o se hayan conocido. En caso de infracciones graves, el término podra ampliarse, y cuando
sean violaciones de lesa humanidad, no vence el plazo. El tramite es gratuito y no es necesario que lo
acompaifie un abogado.

La Comisidon tiene como una de sus funciones conocer el oficio y recibir las quejas de supuestas
violaciones a los derechos humanos por sus actos u omisiones de servidores publicos estatales y
municipales, pero no puede intervenir en

Actos y resoluciones de autoridades electorales y laborales
Resoluciones de cardcter jurisdiccional

Conflictos entre particulares

Para mas informacion, dirigirse a: Pedro Moreno 1616, colonia Americana, Guadalajara, Jalisco,
teléfono 3669 1101, correo electronico: cedhj@infosel.net.mx, pagina web www.cedhj.org.mx



CEDHJ en 201 5: del
monologo a la conversacion

En Jalisco, los derechos humanos —su conocimiento,
promocion y defensa— son ya un bien cultural de
la sociedad, y son politica publica con fundamentos
constitucionales ya insoslayables, con impulso y
defensa institucional, a través de la Comision Estatal
de Derechos Humanos, donde los ciudadanos —y
toda persona— hallan interlocucién de td a td con las
entidades publicas.

Lo anterior no significa que en Jalisco se respete
siempre todo derecho humano, sino la presencia
institucional permanente de la CEDHJ, a toda hora,
todos los dias del afio, para su promocion y defensa,
junto con las personas que hicieron suya la cultura de los
derechos humanos —que los debaten y significan—,
las organizaciones civiles y las entidades publicas.

LiviER GONZALEZ BRAND

CEDHJ y medios de comunicacion

La CEDHJ, como toda institucion, halla existencia
plena en el acompanamiento de la sociedad, en el
que destacan los medios de comunicacion y los
profesionales que en ellos desarrollan una labor
imprescindible. Si los derechos humanos son ya un
bien cultural de los jaliscienses, si mas autoridades
gubernamentales actian en consecuencia, es gracias
también a la descripcidn, reflexion y critica periodistica.

La CEDHJ, a través de su Direccion de Comunicacion
Social, agradece y reconoce la gran valia de la critica,
la reflexion y la informacién vertida por los medios
impresos, electronicos y digitales que durante
2015 totalizaron mil 584 notas en distintos géneros
periodisticos.




Gracias al periodismo jalisciense se visibilizaron
problemas de derechos humanos en materia de
seguridad publica, tortura, educacién, comercio
ambulante y medio ambiente, entre otro igual de
importantes, asi como las acciones correspondientes
de la CEDHJ.

La CEDHJ comunicada

La Comisién, por su parte, asume la transparencia como
politica institucional y una actitud proactiva en materia
de comunicacion. El ano 2015 no fue la excepcidn, se
dio continuidad a la labor del afio anterior, labor que
entendemos como suma de innovaciones.

ﬂ

Las personas

Capacitacion

Difundimos los derechos de nueve grupos en extrema
vulnerabilidad, en coordinacién con el Instituto de
Investigacion y Capacitacién en Derechos Humanos,
con tripticos, carteles y spots de libre reproduccion,
dispuestos en la pagina web de la Comision vy
distribuidos en talleres, cursos, conferencias, sesiones
informativas, congresos y diplomados realizados por el
licadh para entidades publicas y sociedad civil.

www.cedhj.org.mx

La pagina web de la CEDHJ obtuvo por segundo afio
consecutivo el premio de la editorial OX, ahora por su
mejor accesibilidad, la actualizacion de su informacion,
su disefo, la aplicacion de una encuesta a ciudadanos
y un apartado de derechos de los servidores publicos.
En 2014 obtuvo tal premio por su formato y contenido
incluyente, es decir, por su botdn de traduccion a 36
idiomas, de aumento de fuente tipografica para débiles
visuales y un apartado en lengua wixarica.

Redes sociales
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http://www.cedhj.org.mx

La CEDHJ no solo informa, se comunica; por ello es
imprescindible su interlocucion a través de redes sociales de | = TS
Internet. En 2015, la Comisidn alcanzo 12 mil 400 seguidores =
en Facebook, lo que da una idea de su presencia en los
nuevos canales de comunicacion. Por supuesto, la
Comision dialoga también a través de redes como
Twitter y YouTube.

BIENVENIDOS

Del mondlogo a la conversacion

La CEDHJ cuenta con medios institucionales, en
C7 por television y radio, y con dos periddicos, uno :
impreso con tiraje de 600 mil ejemplares, y otro digital -~
distribuido a miles de correos electrénicos. Congruente, “

la CEDHJ abre sus medios a la expresion social, pues

tales medios institucionales incluyen la manifestacién

de organizaciones de la sociedad civil, periodistas y

servidores publicos de los tres drdenes de gobierno.

La CEDHJ no le apuesta a al mondlogo institucional,

sino a la conversacion.




Notas breves

Mundo, derechos
humanos

Unién Europea
Decepcionante labor en proteccion de derechos

Durante 2014, los lideres de la Unién Europea (UE) estuvieron dispuestos, con mucha frecuencia, a dejar de lado
los derechos humanos en sus paises cuando les parecia conveniente, en un afio marcado por el éxito de los partidos
populistas y euroescépticos en las elecciones al Parlamento Europeo y otras, dijo Human Rights Watch hoy en
su Informe Mundial 2015. El documento destaca los acontecimientos mas importantes en 10 estados miembros
de la UE, los derechos humanos de la UE en politica exterior y la evolucion de toda la Unién en materias como
la migracion y asilo, la discriminacion y la intolerancia, y el contraterrorismo. En el Informe Mundial, de 656
paginas, su 25% revision anual de las practicas de los derechos humanos en todo el mundo, Human Rights Watch
resume las cuestiones mas destacadas en mas de 90 paises.

Fuente: Human Rights Watch, enero de 2015

Unién Europea
Las muertes en el Mediterraneo exigen una respuesta de la
UE

La Unién Europea (UE) deberia adoptar medidas inmediatas para evitar que haya mas muertes en altamar,
seflald6 Human Rights Watch. Nada menos que 700 migrantes y solicitantes de asilo habrian muerto en un unico
naufragio ocurrido en aguas del Mediterraneo al norte de Libia el 19 de abril de 2015, una cifra que podria elevarse
a mas de 1 000 victimas fatales en una semana. La alta representante de politica exterior de la UE, Federica
Mogherini, ha manifestado que la emergencia en el Mediterraneo sera tratada en un encuentro de ministros de
relaciones exteriores de la UE que tendrd lugar el 20 de abril en Luxemburgo. Los ministros que asistan deberan
estar preparados para asignar los recursos financieros, técnicos y politicos que requiera la implementacion de un
esfuerzo humanitario multinacional para salvar vidas en el mar, observé Human Rights Watch.

Fuente: Human Rights Watch, abril de 2015

EU
Gobernadores de EU convierten a refugiados sirios en
chivos expiatorios

El anuncio reciente de que al menos 24 gobernadores de EstadosUnidos tienen previsto no recibir a refugiados sirios
aceptados por EE. UU. empaia la reputacion del pais como un destino donde los refugiados que son reubicados
pueden encontrar seguridad, sefialo hoy Human Rights Watch. En septiembre de 2015, el presidente Barack
Obama se comprometié a admitir, mediante programas de reubicacion, a otros 10.000 refugiados provenientes
de Siria durante 2016. Esto supone un aumento respecto de los 1.300 que fueron aceptados a través del programa
en 2015. Mas de 4 millones de sirios han dejado el pais desde que empezo el conflicto alli en 2011.

Fuente: Human Rights Watch, noviembre 2015



Nicaragua
No ceden en permitir paso de migrantes cubanos varados

Representantes de los gobiernos de América Central, asi como de Ecuador, Colombia y México, no lograron
convencer este martes a Nicaragua de que permita el paso de miles de migrantes cubanos varados en Costa Rica,
que buscan llegar a Estados Unidos. Expreso mi lamento por la falta de resultados de esta larga jornada, declar6 el
canciller costarricense Manuel Gonzalez, durante una improvisada rueda de prensa en el acropuerto internacional
Oscar Arulfo Romero, 44 kilémetros al sureste de San Salvador. Una primera reunion de los cancilleres del
Sistema de la Integracion Centroamericana, durante la mafiana de este martes, no alcanzé un acuerdo sobre el
sensible tema, por lo que se efectud un segundo encuentro con la incorporacion de Colombia, Cuba, México y
Ecuador, que también fracaso ante la negativa de Nicaragua a permitir el paso de los migrantes.

Fuente: La Jornada, 25 de noviembre de 2015



El portal

Centro de Derechos Humanos
Fray Bartolomé de las Casas

El Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de las Casas (Fraba) fue fundado en 1989 por inicia-
tiva de Samuel Ruiz Garcia, obispo catdlico de la didcesis de Las Casas, Chiapas. Unas de las razones
principales que motivaron su creacion fue denunciar las violaciones de derechos humanos cometidas
contra la poblacion del estado, principalmente los indigenas.

En su pagina web puede observarse una breve resefia de su fundacion. Posteriormente ofrece una
variedad de opciones que le permiten al visitante tener acceso a noticias, boletines y apartados donde
se encuentran las diversa publicaciones como revistas e informes. En cada seccion se encuentran
historias complementadas con temas diversos y de sumo interés en temas de derechos humanos.
Como se observa, la creacion de este centro obedece a una necesidad apremiante de la poblacion de
Chiapas, que con frecuencia sufre violaciones de sus derechos humanos. Un tema digno de mencion es
el de las brigadas de observadores (Brico), mediante el cual se invita a las personas a una estancia de
quince dias en una comunidad para observar la vida cotidiana de las localidades. Sin mas preambulos,
habra que visitar esta pagina en la direccion http://www.frayba.org.mx

O e
®
‘ Fray Bartolomé de Las Casas A. C. Buscar -

Inicio Inicio
Este es el sitio electrénico del Frayba. Aqui encontraras informacion actual sobre la
situacion de los derechos humanos en Chiapas. Constantemente publicamos denuncias de
violaciones a derechos humanos en temas como derechos de los pueblos indigenas,
represion e impunidad. A su vez esta pagina en su conjunto es un archivo de la memoria

Acciones Urgentes

Aol : bl bt Boleti
histérica del conflicto armado y del proceso de las organizaciones indigenas en su lucha OO
por su libre determinacion como pueblos. Gracias por visitarnos y solidarizarte con esta Informes
L Revistas

Educativos

Sobre nosotros
: 4/10/201

Lunes, 24/10/2016 Obsarvadores
Puesto para el Area de Trabajo Regional:responsable de atender y Donaciones
dar acompanamiento a diferentes pueblos, organizaciones y personas
que se acercan a este Centro en la busqueda de soluciones eficaces,
para la defensa y promocién colectiva de sus derechos humanos,
ante las diferentes problematicas que se enfrentan en sus espacios
de accion territorial-regional en el estado de Chiapas.

Denuncias locales

Articulos
Leyes
Enlaces
Sabado, 22/10/2016
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*El Portal es un
espacio dedicado a
divulgar paginas de
Internet cuyo perfil
es netamente la
promacién y defensa
de los derechos
humanos sin fines
de lucro, ya sea
desde la perspectiva
gubernamental 0
civil.



GUIA DE COLABORADORES

Seccion de opinién

|. Los articulos no pasaran de diez cuartillas, numeradas y presentadas con limpieza, a doble
espacio y por una sola cara. El archivo de texto debera ser en el programa Word o convertido a
texto, ademas de anexar una impresién que se apegue a los requisitos senalados.

2. Una vez entregados los originales, no se aceptaran modificaciones por parte del autor. La
relacién autor-editor se reduce al minimo desde el momento en que los articulos son entregados
para su publicacién.

3. El autor, antes de entregar su articulo, hara una revisién para rectificar erratas tipograficas y
ortograficas, inexactitudes, puntuacién; si hay entrecomillados, verificar si abren y cierran, a fin
de evitar imprecisiones.

4. Los titulos de los articulos seran breves.

5. El autor es responsable de que su bibliografia sea completa, exacta y localizable. La informacién
se ordenara de la manera siguiente: apellidos y nombre del autor, titulo del articulo [entre comillas
y sélo letra inicial y nombres propios en mayuscula]; titulo del libro [en cursivas y sdlo la letra
inicial y los nombres propios en mayuscula]; ciudad; editorial; ano de edicién, vy, si es articulo,
las paginas en las que se le puede localizar. Si se trata de un articulo publicado en una revista, el
nombre de ésta ira en cursivas y en mayuscula la letra inicial de cada palabra que lo componga,
y en seguida: nimero, volumen, institucién y las paginas en las que se le puede localizar.

6. El consejo editorial se reserva el derecho de publicar o no los originales que no cumplan con
estas caracteristicas.

7. La publicacién de las colaboraciones recibidas dependera siempre del dictamen final del
consejo editorial.

8. Los trabajos enviados no deberan presentarse a otro editor para su publicacién simultanea.

9. El consejo editorial considerara las sugerencias para nimeros tematicos. Debera enviarse una
breve justificacién, asi como una lista preliminar de autores y articulos.

10. Las ideas vertidas en los articulos son responsabilidad de los autores.
Dirigir la correspondencia a:

Comunicacién Social

Comision Estatal de Derechos Humanos

Pedro Moreno 1616, colonia Americana,

Guadalajara, Jalisco. Tel. 3630 34 22,

correo electrénico: csocialcedhj@gmail.com, pagina web: www.cedhj.org.mx.



Gaceta de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Jalisco

Organo anual. Distribucion gratuita

Edicién a cargo de la Direccion General de Comunicacion
Social de la CEDHJ

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160
Teléfono 3669 1113, Guadalajara, Jalisco, México

Responsable de edicion: Celia Flores Garcilaso
Correccion: Ernesto Castro y Jesus de Loza Paiz

Diseno y formacion: Eloy Casillas

Distribucién: Secretaria Ejecutiva



