











Presentacion

La Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos
la define en su articulo 3 como un organismo publico,
dotado de plena autonomia, con personalidad juridica
y patrimonio propio, de cardcter permanente, de
participacion ciudadana y de servicio gratuito, cuya
finalidad esencial es la defensa, proteccién, estudio y
divulgacion de los derechos humanos.

La Comisién tendrd competencia para conocer de
oficio o a peticion de parte respecto de las quejas que
le presenten los particulares en relacién con:

Presuntas violaciones de derechos humanos
provenientes de actos u omisiones de cualquier autoridad
o servidor publico estatal o municipal;

Presuntas violaciones de derechos humanos que
deriven del ejercicio de las facultades discrecionales
que no tengan el caracter de jurisdiccionales; y

Actos u omisiones causados por la negligencia,
desvio o abuso de poder por parte de los servidores
publicos, que presumiblemente provoquen una
violacion de derechos humanos.

Tratdndose del Poder Judicial
del Estado, la Comisién sdélo tendra
facultades para conocer de actos u
omisiones que tengan el caracter de
tradmite administrativo.

Las atribuciones de este organismo
defensor se encuentran consagradas
en el articulo 7 de la ley referida, que
a la letra sefala:

I. Investigar, estudiar, analizar y de-
terminar la existencia de violacién a
los derechos humanos por actos u
omisiones de los servidores publicos,
autoridades estatales o municipales;

II. Admitir o desechar en su caso,
las quejas que le presente cualqui-
er persona respecto de presuntas
violaciones a los derechos humanos
causadas por actos u omisiones de
servidores publicos, autoridades es-
tatales o municipales, o bien iniciar-
las de oficio;
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Ill. Se deroga;

IV. Formular propuestas de conciliaciéon bus-
cando la amigable composicidn entre el agra-
viado y las autoridades o servidores publicos
presuntamente responsables de la violacién de
los derechos humanos, de manera que se solu-
cione inmediatamente el conflicto planteado y
se restituya en el goce de sus derechos a la per-
sona agraviada, siempre que la naturaleza del
caso lo permita;

V. Proponer las politicas estatales en materia de
derechos humanos a través de pronunciamien-
tos, asi como disefar y establecer los mecanis-
mos de coordinacién entre la Comisién, las de-
pendencias de gobierno y la sociedad civil que
aseguren su adecuada observancia y ejecucion;

VI. Se deroga;

VII. Elaborar y ejecutar los programas de
atencién y seguimiento de las quejas que se le
presenten, asi como de los acuerdos, concilia-
ciones, orientaciones, peticiones o recomenda-
ciones de la Comisién;

VIII. Promover la divulgacion de la cultura de
los derechos humanos en todos los niveles de
gobierno y entre la poblacién, entre otros, por
medio de programas de capacitacion en la pro-
fesionalizacién del servicio publico, en el siste-
ma educativo, a través de los medios de comu-
nicaciéon masiva y de la publicacion de los textos
que elabore;

IX. Prestar apoyo y asesoria técnica en materia
de divulgacién de los derechos humanos, cuan-
do le sea solicitado por organismos publicos y
privados, o por cualquier particular;

X. Formular y presentar propuestas ante las au-
toridades competentes respecto de cambios y
modificaciones al sistema juridico estatal o mu-
nicipal o de préactica administrativa, que redun-
den en una mejor proteccion y defensa de los
derechos humanos;

XI. Promover la participaciéon de los distintos
sectores publicos, sociales y privados, en la
formulacién y ejecucién de los programas des-
tinados a la divulgacion y respeto de los dere-
chos humanos, asi como en la prevencién de las
posibles violaciones de los mismos;

XII. Constituir la instancia de coordinacién,
seguimiento y concertaciéon entre el sector
publico y la sociedad civil, en materia de dere-
chos humanos;

XIII. Ser el érgano de vinculacién con la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, procurando
la adecuada coordinacién entre ambos organis-
mos en las materias que les son concurrentes;

XIV. Celebrar convenios y acuerdos, asi como
realizar reuniones de trabajo y establecer rel-
aciones técnicas y operativas con organismos
federales y locales, publicos y privados, en ma-
teria de derechos humanos;

XV. Promover la coordinacién entre el organ-
ismo estatal de derechos humanos y los ayun-
tamientos, procurando la creaciéon de oficinas
que incrementen su presencia en el interior del
Estado; fomentar ademas, la participacién de
éstos a través de sus comisiones edilicias corre-
spondientes, en la divulgacion y respeto de los
derechos humanos;
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XVI. Verificar el irrestricto respeto a los dere-
chos humanos de las personas privadas de su
libertad, en los establecimientos destinados a la
detencién preventiva, custodia o readaptacion
social que se ubiquen en la entidad,;

XVII. Requerir la auscultacién médica de reos
y detenidos cuando se presuman malos tratos
o torturas, comunicando a las autoridades com-
petentes los resultados de las mismas;

XVIIL. Solicitar la intervencién de la depen-
dencia estatal o municipal correspondiente, en
materia de seguridad publica, prevencién del
delito, readaptacién social o proteccién civil,
cuando se tenga conocimiento de que a algin
interno que se encuentre recluido en algin cen-
tro de detencién o prisidn, le han sido violados
los derechos humanos, con la finalidad de que
cesen dichas violaciones;

XIX. Substanciar y resolver el recurso de ex-
hibicién de personas;

XX, Interponer la denuncia correspondiente
ante el Ministerio PUblico cuando, a raiz de una

Y -
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investigacion practicada, se presuma la comis-
ion de un delito;

XXI. Investigar la veracidad de los actos u omis-
iones que presumiblemente conlleven la violacién
a los derechos humanos, para lo cual, la Comision
podra solicitar la informacién que juzgue conve-
niente; practicar visitas e inspecciones en depen-
dencias publicas; citar a las personas involucra-
das, peritos y testigos; asi como efectuar todos
los actos legales que se requieran para el mejor
esclarecimiento de los hechos;

XXII. Expedir y modificar su reglamento inte-
rior;

XX Realizar visitas periddicas a:

a) Los pueblos, albergues o zonas de con-
centracion indigena, con la finalidad de ver-
ificar el irrestricto respeto a los derechos;

b) Los orfanatos, asilos, hospicios, insti-
tuciones y organismos que trabajen con la
nifiez, para verificar la observancia y respeto
de los derechos humanos de la ninez;
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c) Las instituciones de tratamiento y apoyo a
enfermos mentales, discapacitados y ancia-
nos, centros de salud y demas establecimien-
tos de asistencia social, en los que intervenga
cualquier autoridad estatal o municipal, para
cerciorarse del absoluto respecto a los dere-
chos humanos de las personas que son aten-
didas en esas instituciones; y

d) Los recintos de detencidn, oficinas del Min-
isterio Publico, reclusorios y sedes judiciales,
para verificar que las autoridades informen y
garanticen los derechos humanos a las perso-
nas que se encuentren detenidas o procesadas.

Formular programas y proponer ac-
ciones, en coordinaciéon con las dependencias
competentes, para impulsar el cumplimiento
de los tratados, convenciones y acuerdos in-
ternacionales signados y ratificados por Méx-
ico en materia de derechos humanos y, en su
caso, promover el levantamiento de las reservas
que el Ejecutivo federal haya establecido sobre
los mismos. Para ello, elaborard y actualizara
de manera constante, una recopilacion de di-
chos documentos, que debera ser divulgada de
manera amplia entre la poblacién;

Formular recomendaciones publicas,
auténomas, no vinculatorias, asi como denun-
cias y quejas ante las autoridades respectivas,
demostrada la existencia de violaciones a los
derechos humanos, cuando no se hubiere logra-
do conciliacién, haya sido parcial o no se haya
cumplido ésta, seguido que sea el procedimien-
to hasta su culminacién;

Hacer del conocimiento publico las
recomendaciones que emita y los informes es-
peciales a que se refiere la presente Ley;

Solicitar a la autoridad correspondiente
la amonestacién o el inicio de procedimiento
administrativo en los casos en que un servidor
publico oculte o retrase injustificadamente la
informacién que se le solicite con motivo del
tramite de las quejas y en lo que obstruya el tra-
bajo de la Comisidn;

Fomentar la investigacién cientifica en
el area de los derechos humanos; y

Las demas que se establezcan en la pre-
sente Ley, su reglamento interior y las disposi-
ciones legales aplicables.

A efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 29 de la ley, el presidente de
esta institucién, doctor Felipe de Jesus
Alvarez Cibridn, rinde ante la sociedad
y los titulares de los tres poderes del
Estado, su informe anual de actividades
correspondiente a 2013.

El contenido del presente informe se
estructuré en 11 apartados que detallan las
laboresde cadaunadelaséareasqueintegranla
institucion. En un primer capitulo se exponen
las cifras méas relevantes de la Direccion de
Quejas, Orientacién y Seguimiento. En el
segundo capitulo se muestra el trabajo de las
cinco visitadurias generales. El tercer capitulo
estd dedicado a las recomendaciones,
pronunciamientos e informes especiales
emitidos en el afio. En los subsecuentes
capitulos se puede identificar el trabajo
desempenado por el Consejo Ciudadano,
Presidencia, Secretaria Ejecutiva, Instituto
de Investigacion y Capacitacién en Derechos
Humanos, Direcciéon de Comunicacion
Social, Contraloria Interna y Direccién de
Administracién, respectivamente.
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Direccion de Quejas,
Orientacion y Seguimiento

V. Coordinar su trabajo de
evaluacion del cumplimiento

La Ley de la CEDHJ en su articulo 38 sefhala como
facultades de esta area las siguientes:

I. Recibir y registrar las quejas por presuntas
violaciones a los derechos humanos que se
denuncien, acusar recibo de su recepcién vy
turnarlas a los visitadores generales;

Il. Cuando se trate de asuntos urgentes o graves,
inmediatamente lo hard del conocimiento del
Visitador General o, en su caso del Presidente de
la Comisidn.

I1l. Coordinar, analizar y resolver las dificultades
y peticiones que se presenten con motivo del
cumplimiento de las recomendaciones, acuerdos
o peticiones y dar cuenta al Presidente de los
casos que hagan necesaria su intervencion directa
con los titulares de las dependencias a las que se
les hayan formulado recomendaciones;

IV. Informar a los quejosos los datos sobre
los avances de los expedientes de quejas o
cumplimiento de recomendaciones, realizando
tal funcién en coordinacién con los visitadores;

de las recomendaciones con los
visitadores generales o adjuntos
que hubiesen preparado los
proyectos respectivos;

VI. Coordinar el trabajo de
las &reas de guardia y médico
psicolégica de la Comision;

VIl. Analizar las quejas que se
presenten por cualquier medio,
y en caso de ser procedentes
aceptarlas  como  posibles
violaciones a los derechos
humanos. En caso contrario, dar
orientacién a los quejosos para
que acudan ante la instancia
correspondiente;

VIIl.  Turnar las quejas o
asuntos en los que se sefale
como probables responsables
a las autoridades federales

il
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o de otras entidades federativas, a
los organismos publicos de derechos
humanos competentes;

IX. Turnar a la direccién de Contraloria
las quejas contra los servidores publicos
de la Comisién; y

X. Lasdemaés que le otorguen la presente
Ley, su reglamento interior y los demas
ordenamientos aplicables

Entre las multiples actividades realizadas por esta
arease encuentra la elaboracién de observaciones
psicologicas, la revision de expedientes de
quejas, la emision de opiniones técnicas,
informes mensuales y anuales, concentrados de
gréficas estadisticas, oficios de canalizacién, el
seguimientos de los casos relevantes, la atencién
directa a las personas que acuden a la CEDHJ,
la atencidn telefénica, la revisidn de escritos,
informes estadisticos e informes a la Unidad de
Transparencia, entre otros.

Para esta multiplicidad de funciones,
Quejas cuenta con las areas de guardia,

Quejas registradas en 2013:

médica, psicologica, dictaminacion y la de
seguimiento, a efecto de brindar atencion a la
ciudadania. En el siguiente apartado se narran
algunas de las acciones relevantes durante el
afio en que se informa.

Guardia

La recepcién de quejas de los ciudadanos
es la principal funcién de esta area, por lo
que se brinda servicio las 24 horas y los 365
dias del afio. El personal cubre guardias de
doce horas, rotdndose equitativamente los
turnos matutino, nocturno y fines de semana
(estos Ultimos, de 24 horas). Para efectos de
prevenir al maximo las conductas violatorias
de derechos humanos en el estado, la
CEDHJ otorga a los ciudadanos la facilidad
de interponer la o las quejas que sean
necesarias, las cuales pueden ser presentadas
por comparecencia, via telefdénica, escrito,
fax e, incluso, correo electrénico.

Durante 2013 se recibié un total de 9 345
quejas, que se distribuyeron en el afio de la
siguiente manera:

Mar. | Abr.

May. |Jun.| Jul.

Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. Total

1088\ 1117\776 | 703 | 613 | 799 | 1085 | 698 | 242 | 963 | 806 | 455 | 9345

5 prionpen gl

Comparecencia 3125
Internet 89
De oficio 26
Total 9 345

De conformidad con lo dispuesto por
el articulo 50 de la Ley de la CEDHJ, esté
legitimada para presentar quejas a la Comision,
toda persona que tenga conocimiento de
violaciones a los derechos humanos o que
presumiblemente haya sido objeto de éstas,
asimismo, el articulo 51 establece que la queja
no requiere de ningun requisito de formalidad,
por lo que ésta podra presentarse por escrito
o verbalmente ante la propia Comisién, y en
casos urgentes podré enviarse por cualquier
medio de comunicacién, debiendo ratificarse
dentro de los cinco dias siguientes a su
presentacién. En todo momento la Comisién
apoya a los quejosos sobre el contenido de
sus quejas y tratdndose de personas que no
entienden el idioma espafiol o sean sordas se
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les proporciona un traductor o intérprete.
En el caso en que la persona agraviada se encuentra privada de su libertad, un visitador de la
CEDHJ acude a entrevistarlo para obtener su ratificacion, ademas de dar fe de su constitucion

fisica y saber si presenta lesiones.

Comportamiento de quejas archivadas

Conciliadas 1 26 15 19 23 26 | 30 29 7 26 13 20 245
Improce-

dentes 202 13 8 9 8 10 4 17 5 11 5 16 308
Enviadas a

CNDH 73 338 | 251 38 41 76 | 21 26 21 18 96 11 [ 1010
Enviadas a

otra CEDH 1 1 0 1 0 1 0 1 2 1 0 0 8
Falta de rati-

ficacién 4 10 9 8 8 7 1 8 8 5 12 10 100
Falta de

interés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Desistimiento 0 3 1 1 2 2 0 0 1 0 0 2 12

il
INICIO
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Para ilustrar el contenido y alcances de la labor cotidiana de Guardia se hace referencia a los
siguientes asuntos que se presentaron este ano.

Quejas relevantes -

Numero de Sintesis
queja
1095 l\_liﬁa de 9 afios da a luz a un bebé; el fiscal permite que regrese al domicilio donde esté en
riesgo.

Interno muere en la carcel municipal de Tala; el ayuntamiento alega que fue suicidio.

Elemento de transito de Atotonilco el Alto es golpeado por elemento de Seguridad Publica
2229 del mismo municipio y muere a consecuencia de los goIEes; el director de Seguridad Publi-

ca le pide que no denuncie para no afectar su pension. En el centro de salud que atendié el
servicio no dan parte al fiscal.

Queja de oficio contra autoridades de la primaria urbana federal “Valentin Gémez Farias”,
derivada de nota periodistica del diario Milenio del 11 de marzo de 2013, donde un menor de
edad muere por bullying escolar.

2519 Queja de oficio contra el Ayuntamiento de TIaqueFague por nota periodistica del diario
Milenio, titulada “Se cae de la bici y muere atropellado”.

2987 | Nifio de 12 afios muere tras caer de juegos mecanicos en mal estado.
Queja de oficio derivada de una nota publicada el 10 de abril de 2013 en Mural, titulada

3485 "lba drogado oficial que causé choque”, donde muere un bebé de 9 meses (la queja se
abrié contra policias de Guadalajara).

3647 | Muere menor de edad en celdas de la Fiscalia Central del Estado.

3648 Policias investigadores dependientes de la Fiscalia Central lo detienen y después es local-
izado muerto.

4226 Queja contra el Ayuntamiento de Tala, pues a la parte aé;raviada la detuvieron en su casa y
luego se suicida en las celdas de la Direccién de Seguridad Publica.

4893 Muere al caer en una boca de tormenta en avenida 8 de Julio y Periférico.

5014 Queja de oficio contra los servidores publicos que resultaran responsables porque una perso-
na se suicidé en las celdas de la Fiscalia Central.

5026 Muere mujer victima de violencia intrafamiliar; el fiscal de Yahualica se niega a integrar cor-
rectamente la averiguacién previa.

Elemento de la Comisaria General de Seguridad del Estado es sefialado de violacién sexual,
sin que la averiguacion previa se integre debidamente.

7070 Elementos de la Secretaria de la Defensa Nacional destacados en Lagos de Moreno detienen
y violan a una mujer.

7950 Tras rifa con particulares elementos de la Direccién de Seguridad Publica de Chapala disparan
7951 sus armas de cargo, hieren a una persona que luego muere. En el mismo acto amenazan a la
8684 parte agraviada e intimidan para encubrir el hecho.

8045 Elementos de la Direccién de Seguridad Publica de Tomatlan disparan sus armas en contra de
una personay muere.

8086 ‘ E!:g:)e:;co de la Direccion de Seguridad Publica de Zapopan dispara su arma y mata a una

9173 Mueren dos nifias al caer a pozo realizado por el Ayuntamiento de Zapopan.

_ Elementos de la Direccién de Se?uridad Publica de Puerto Vallarta niegan acceso e infor-
4lﬂ: 9306 macién sobre una persona que al estar detenida en los separos fue severamente golpeada y
INICIO quedo ciega porque otro detenido le extrajo los ojos.
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Orientaciones

Otra de las funciones de esta area es la
orientacion, que procede cuando una persona
expone su asuntoy se advierte que no es motivo
de integracién de un expediente de queja en
este organismo por razén de competencia. En
estos casos el quejoso es apoyado y recibe
orientacién sobre su asunto a fin de que
encuentre la via adecuada para solucionarlo.
Una vez brindada esta orientacion,
mediante oficio se remite al quejoso al lugar
donde debe ser atendido, aprovechando
el servicio que proporcionan los bufetes
juridicos de las distintas universidades y
de la Procuraduria Social, con lo que se

Orientaciones proporcionadas por anua

garantiza que personal de la institucion se
abstenga de intervenir en esos asuntos. Estas
actuaciones van mas alld del mandato legal
del ombudsman, pero son necesarias para
minimizar el estado de indefensién en que se
encuentran la mayoria de los quejosos ante
la insensibilidad del aparato publico.

El promedio de las orientaciones atendidas
en 2013 oscil6 entre 27.46 por cada uno de los
365 dias del afio, tomando en cuenta que en
todo el afo se brindaron 10 023 orientaciones.

El cuadro que se presenta a continuacion
ilustra el comportamiento de las orientaciones
que se han brindado durante esta
administracién, el que asciende a un total de
67 178 orientaciones de 2007 a 2013.

="

7759

9 915

10 163

9 294

9 862

10 162

10 023

Orientaciones por su forma de presentsa

‘ Ene. ‘ Feb. ‘ Mar. ‘ Abr. ‘ \E\ ‘ Jun.
(001 [ EICLCNIGEM 879 | 634 | 637 | 578 | 565 | 679

‘ Jul. ‘Ago. ‘ Sep. ‘ Oct. ‘ Nov. ‘ Dic. ‘ Total
616 | 535 | 676 | 705 | 555 | 370 | 7429

Teléfono 230 | 235 | 232 | 242 | 198 | 218 | 240 | 234 | 191 | 121 109 | 131

2 381

Escrito 29 18 27 22 21

26

19 9 12 17 0 13 213

il
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Medidas cautelares

Otra de las funciones del érea de
Guardia es la emision de medidas
cautelares, que consisten en solicitar
a la autoridad que cese la presunta
violaciéon de derechos humanos
si al momento de presentarse la
inconformidad por el quejoso, se
presume que dicha violacién se esta
llevando a cabo.

Durante 2013 se dictaron 203
medidas cautelares y se localizaron a
146 personas privadas de su libertad.

Es pertinente agregar que en
esta area con frecuencia se concilian
quejas, en cumplimiento al publico
ofrecimiento realizado por el doctor
Felipe de Jesus Alvarez Cibrian, en
el sentido de procurar que el tramite
de la queja se resuelva en el menor
tiempo posible, atendiendo siempre
al respeto de los derechos humanos
de la parte quejosa. En este afio se
conciliaron 245 quejas

Guardia no sdélo se limita a
recibir inconformidades y brindar
orientaciones, también da atencidn
personalizada a grupos vulnerables
y, en especial, a aquellas personas
con problemas de salud o afectadas
de sus facultades mentales, que
son derivadas, previa valoracién, a
instituciones especializadas, de ahi
la importancia de las dreas médica y
psicoldgica.

Gestiones médicas de
emergencia relevantes en 2013

La atencién del derecho humano a la
salud es una prioridad en la CEDHJ,
por lo que el personal de esta area
realiza las gestiones necesarias ante
las instituciones publicas de salud
estatales, municipales y federales,
a efecto de que se garantice este
derecho a todas las personas de la
mejor manera posible.

A continuacién se detallan
algunos casos de las 133 gestiones
de emergencia que se solicitaron a

N

esta institucion de enero a diciembre.

El 2 de enero de 2013 se nos informé que una
persona fue herida con arma punzocortante en
region abdominal y en brazo izquierdo, negandole
el traslado a un hospital de tercer nivel, dada
la gravedad de las lesiones. Por parte de los
médicos adscritos al Area Médica, Psicoldgica
y Dictaminacion, se logré el traslado al Hospital
Regional de Puerto Vallarta.

El 10 de enero de 2013 acudié al drea de Guardia
una persona que refirié ser derechohabiente de
la clinica 171 del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), con signos y sintomas compatibles de
cuadro neumédnico y con marcado deterioro fisico.
Se realizaron gestiones telefénicas con el director
de la clinica, donde se le proporcioné la atencion
médica necesaria.

El 15 de enero de 2013 se presentd en este
organismo una mujer con discapacidad motriz por
amputaciéon de miembro pélvico, esclerosis multiple
y crisis convulsivas. Se le negd atencién en el area de
urgencias de la clinica 45 del IMSS, a pesar de que
presentaba crisis convulsiva, multiples contusiones y
lesiones externas visibles. Se logré la atencién urgente
que requeria.

El 23 de enero de 2013, paramédicos del
Instituto de Servicios de Seguridad Social de los
Trabajadores al Servicio del Estado se negaban a
subir a las escaleras y trasladar a una persona con
discapacidad neurolégica para que recibiera sus
terapias de rehabilitacion. Se hicieron las gestiones
necesarias ante el director regional y se obtuvo la
atencién que necesitaba.

El 26 de abril de 2013 se presentd al area de
Guardia una mujer con embarazo de término, con
antecedentes clinicos y ecosonograficos de producto
con presentacion podalica y doble circular de cordén,
a quien le negaban la atencion médica en el Hospital
General de Zapopan. Se hicieron las gestiones
necesarias y se logré la atencion para el parto.

El 9 de mayo de 2013 se realizaron gestiones
a favor de una persona de 93 afios de edad, quien
se encontraba en su domicilio en situacién precaria
vulnerable, con diagndstico de cancer vaso-celular
desde 2010, presentaba necrosis de pirdmide nasal
en su totalidad, acompafiada de secrecién purulenta
y fétida con presencia de larvas, con pérdida de
tejido, afectando mentén, nariz, mejilla, frente y oreja
y parpado de lado izquierdo. Se realizaron gestiones
ante el Hospital Civil Fray Antonio Alcalde y se
proporciond a la persona la atencién médica gratuita
que necesitaba.

7 INFORME ANUAL/DIRECCION DE QUEJAS, ORIENTACION Y SEGUIMIENTO



Area médica, psicoldgica y de dictaminacion

Dentro de las actividades que se desarrollan al interior de esta area estan, entre otras, los
procesos de intervencion en materia médicay psicolégica a través de la contenciony canalizacion
a las diferentes instituciones de salud fisica y mental, en congruencia con la definicién de salud
que hace la OMS como el estado completo de bienestar fisico, mental y social.

De forma general, durante 2013 en materia
médica se realizaron las siguientes actividades:

Actividades médica --.’

Accidnes | Numero
Revisién técnica a expedi- 50
ente

Consulta a usuarios CEDHJ 100
Asesorias técnico-médicas 150
Canalizacién para atencién 89
médica a otras instituciones

Investigacion médica de 30
campo

Gestiones 142
Total 561

En lo que respecta a la salud mental, el area
psicoldgica realizé las siguientes actividades:

Actividades psicolo -.I-.

Accidn ‘ Numero

Orientacién general 109

Orientacién rasgos psiquiatricos 38

Violencia intrafamiliar 45

Grupos vulnerables 14

Violencia escolar 13

Apoyo a victimas del delito 10

Acompahamiento 06

Intervencién en crisis 05

Contencién psicolégica 05

Maltrato infantil 05

Violencia sexual 03 ﬁii'l:_l:
Total 253 INICIO
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De Ia,s Jintervenciones en materia Canalizaciones -.-.II
psicolégica se realizaron un total

de 160 canalizaciones a diversas
instituciones, como lo muestra la
grafica. DIF Jalisco

Las distintas  manifestaciones

Dependencia Numero
19

. ; DIF Guadalajara 31

de violencia que aparecen y se
reproducen en los centros educativos DIF Zapopan 18
son consecuencia directa de una DIF Tlajomulco 4

escalada importante de la violencia
. P . . , DIF Tlaquepaque 9

social y delincuencial que esta
afectando todos los entornos de vida DIF Tonala 3
de la nifiez, de tal manera que no es DIF El Salto 4

posible concebir la violencia como un

problema meramente educativo que DIF Ixtlahuacén de los Membrillos 1
pueda ser revertido con un trabajo DIF Lagos de Moreno 3
exclusivamente pgdagoglco. . , UAPI 3
Por lo anterior, es un interés
prioritario de nuestro organismo el Centro Regional AVD 1
realizar visitas a centros escolares Seguro Popular 1
y llevar la difusién de los derechos Instituto de la Muier 1
humanos a nifios, nifias y adolescentes !
para potenciar sus capacidades de Salme 20
proteccion y formacién desde el seno Caisame Estancia Breve 5
escolar. ) -
Bajo este contexto, en 2013 Caisame Estancia Prolongada 3
se realizaron 50 visitas a centros Antiguo Hospital Civil 6
educativos: SEP Jalisco 2

—

Intervencién en Crisis

Cadipsi 2
Centros escolares ‘ Numero David 1
Jardin de Ninos 4 CNDH 1
Escuelas primarias 32 CEDHJ, atencién juridica 4
Escuelas secundarias 13 Instituto Migracién 1
Internado 2 Procuraduria Defensa del Trabajo 1
Total 51 Fiscalia Central del Estado 4
CECAJ 1
Defensoria Publica del Estado 1
CRIE 1
Secretaria Desarrollo Interaccién Social 1
Procuraduria Social 3
Consejo Estatal de Adicciones 2
L
INICIO Total 160
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De las visitas escolares se documenté violencia escolar en 4 primarias y una secundaria;
maltrato entre iguales: 4 en jardin de nifios, 28 en escuelas primarias, 12 en escuelas secundarias
y uno en internado.

Alumnos abordados en visitas escolare -.--
Mujeres Hombres
496 477
326 255
822 732

De la totalidad de la poblacién infantil aqui enunciada (1 554), todos fueron evaluados en
materia nutricional por personal adscrito a esta area.

La evolucion propia del quehacer juridico de este organismo ha desembocado en la necesaria
creacién del drea de dictaminacion pericial. La elaboracion de dictdmenes periciales médicos y
psicolégicos ha venido a robustecer el trabajo de nuestro organismo y la eficiencia en nuestras
investigaciones.

En 2013 se desarrollaron los siguientes dictdmenes periciales:

Dictamenes médicos -.-. Dictamenes psicolog -.-.

Clasificativo de lesiones 166 Estrés postraumatico 49
Mecénica de produccién lesiones 45 Opinién técnica psicolégica 50
Opinidn técnica médica 7 Opinién abuso sexual infantil 12
Responsabilidad profesional 6 Valoracién psicolégica 3
Ginecoldgicos 3 Total 114
Reclasificativo de lesiones 2

Estado de salud 2

Androlégico 1

Parte médico de cadéaver 1

Informe 1

Total 234

il
INICIO
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VISITADURIAS GENERALES




Visitadurias generales

.
v HI
.

La Comisién Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
estd compuesta por cinco visitadurias generales, que de
conformidad con el articulo 35 de la Ley de la CEDHJ,
tienen las siguientes facultades y obligaciones:

Articulo 35. Son facultades y obligaciones de los

visitadores generales:

I. Admitir o rechazar, de manera fundada y motivada, las
quejas presentadas ante la Comision que le hubieran sido
turnadas por el Director de Quejas, Orientacién y Segui-
miento;

Il. Informar al Presidente de las quejas que sean recibidas
en su visitaduria o iniciadas de oficio y del tramite de las
mismas;

IIl. En coordinacién con el Director de Quejas, Orient-
acién y Seguimiento, iniciar de oficio la investigacién de
las denuncias de presuntas violaciones a los derechos hu-
manos que sean de interés social o las de dominio publico;

I\V. Realizar las actividades necesarias para lograr, por me-
dio de la conciliacién o de la peticién, el cese inmediato
de las violaciones de los derechos humanos;

V. Practicar las investigaciones y es-
tudios necesarios para formular los
proyectos de resolucién, acuerdos o
peticiones, los que se someteran a
consideracion del Presidente para su
analisis y, en su caso, aprobacion;

VI. Cuando se requiera realizar ac-
ciones de investigacién para poder es-
tar en aptitud de emitir resoluciones,
tendrén las siguientes facultades:

a) Solicitar a cualquier dependen-
cia, autoridad o servidor publico
estatal o municipal la presentacion
de informes o documentos que
ayuden al esclarecimiento de los
hechos en investigacion;

b) Practicar las visitas e inspec-
ciones a las dependencias publi-
cas, para el esclarecimiento de los
hechos que se investigan, ya sea
directamente o por medio del per-
sonal técnico o profesional bajo su
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direccion, en los términos de la presente Ley
y su reglamento interior;

c) Sugerir que a través de los procedimien-
tos administrativos o penales, se analice la
posible responsabilidad de las autoridades
o servidores publicos que obstaculicen la in-
vestigacion; y

d) Efectuar las demas acciones que conforme
a derecho juzguen convenientes para el me-
jor conocimiento de los asuntos;

Conforme lo establezca el reglamento
interior, realizar visitas periddicas a los estab-
lecimientos destinados a la detencién preven-
tiva, custodia y readaptacion social, estatales y
municipales para constatar que no se cometan
violaciones a los derechos humanos, entregan-
do un informe al Presidente dentro de los tres
dias siguientes a cada visita. Para tal efecto, las
autoridades o servidores publicos que desem-
pefien un empleo, cargo o comisién en la ad-
ministracion publica del Estado, en los érganos
de procuracion y de imparticion de justicia, de-
berén prestar todas las facilidades que se requi-
eran para el cumplimiento de la visita;

Solicitar en cualquier momento a las au-
toridades competentes, se tomen las medidas
precautorias o cautelares necesarias para evitar
la consumacioén irreparable de las violaciones de
que tengan conocimiento; y

Las demas que le sefiale la presente Ley, el
reglamento interior y demas disposiciones apli-
cables.

Tres son las  herramientas  mas
trascendentes que utilizan las visitadurias
en la defensa y proteccién de los derechos
humanos: medidas cautelares, conciliaciones
y Recomendaciones.

Por medidas cautelares o precautorias,
se entiende “adoptar las disposiciones
necesarias para prevenir un dafio o peligro
cuando las circunstancias lo impongan”.
Su caracter distintivo es la provisoriedad;
esto es, la limitacidon de la duracidn de sus
efectos. Estas medidas proceden cuando
del contenido de una queja se advierte la
posible ejecucion de actos u omisiones que

sugieran una inminente violacién de derechos
humanos de imposible reparacién.

La conciliacién, como uno de los medios
alternos de solucién de conflictos, se utiliza con
base en la idea de que no hay que vencer, sino
convencer, para que gracias al planteamiento
particular de cada caso, la autoridad y la parte
afectada concilien o acuerden la forma de
aportar soluciones.

Por otro lado, la Recomendacién es el
instrumento que se emite cuando, mediante
la investigacion y el anélisis aplicados en el
procedimiento de queja se ha demostrado
que los servidores publicos han violado los
derechos humanos. Por medio de ésta se
pretende lograr una justa reivindicaciéon de
los bienes juridicos que han sido afectados,
mediante la reparacién del dafio por parte de
las autoridades.

PRIMERA VISITADURIA GENERAL

La actual integracion de la Primera Visitaduria
General corresponde a la que hasta el 13 de
agosto de 2013 tenia la Segunda Visitaduria
General, ya que por determinaciéon del
presidente fue designado como primer
visitador general el maestro Javier Perlasca
Chéavez. Asimismo, determind que Ia
Primera Visitaduria General que conocia de
violaciones de derechos humanos cometidas
por servidores publicos de los ayuntamientos
de la zona metropolitana de Guadalajara,
desde esa fecha conozca, investigue, integre
y resuelva las quejas presentadas en contra de
autoridades pertenecientesalaFiscalia General
del Estado (FGE); Fiscalia Central del Estado
(FCE); Policia Investigadora del Estado (PIE) y
Comisionado General de Seguridad Publica
del Estado (CGSPE). Se incluyen la Policia
Vial (PV), el Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses (IJCF) y el Instituto Jalisciense de
Asistencia Social (IJAS), siempre que los
hechos reclamados hayan sido cometidos
en la regién Centro del estado, que incluye
los municipios de Guadalajara, Zapopan,
Tlaquepaque, Tonald, Tlajomulco de Zudiga,
Acatlan de Juérez, Cuquio, Ixtlahuacéan de los
Membrillos, Ixtlahuacan del Rio, Juanacatlén,
El Salto, San Cristébal de la Barranca, Villa
Corona y Zapotlanejo.
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Igualmente, la Primera Visitaduria también
conoce, investiga, integra y resuelve las
quejas presentadas en contra de todas las
autoridades estatales y municipales por
violaciones de derechos humanos en el
ambito laboral. Hay que precisar que en
este rubro Unicamente se indagan hechos
u omisiones de cardcter administrativo
violatorios de estos derechos fundamentales,
ya que segun el articulo 6° del Reglamento
de la Ley de la CEDHJ, su competencia en
este rubro no comprende la facultad para
conocer de los conflictos suscitados entre uno
o varios patrones y uno o mas trabajadores,
0 uno o mas sindicatos, ni entre sindicatos
o trabajadores, incluso cuando el patrén
sea una autoridad o dependencia estatal
o municipal. Sin embargo, si se da trémite
a las quejas derivadas del dmbito laboral,
siempre y cuando los reclamos encuadren,

Quejas recibidas en 2013

por ejemplo, en actos que puedan traducirse
en hostigamiento, discriminacién, acoso,
intimidacién o contra la intimidad o la
dignidad de las personas, o que constituyan
dilacién en los procedimientos respectivos.

Asimismo, los servidores publicos que
laboran en esta area sostienen el compromiso
de contribuir en actividades de ensenanza,
promocioén y defensa de los derechos humanos.

En la siguiente grafica se representan las
quejas que fueron recibidas en 2013 por
violaciones de derechos humanos contra las
diversas autoridades y que fueron turnadas a
la Primera Visitaduria General. Se abrié un total
de 1 517 expedientes.

Es importante destacar que durante 2013
ante esta defensoria se recibieron 5 quejas por
probables actos de tortura. Esto significa una
reduccién de 50 por ciento, comparada con el
afno anterior, cuando se recibieron 10 quejas.

="

‘ Numero de quejas

Institucién publica

Fiscalia General del Estado 433
Comisario General de Seguridad Publica del Estado 209
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses 12
Instituto de Jalisciense de Asistencia Social 6
dO;::zhdoiﬂigifglceigs de gobierno estatales y municipales (ODGEM) por violaciones de 1009

* En un expediente de queja pueden estar involucradas una o mas autoridades municipales o estatales.
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Ademas, de lasinconformidades que en 2013
se recibieron para su integracién y resolucion,
también se resolvieron las 210 que estaban en
integracion, correspondientes a 2012.

De las 1 669 quejas contra diversas
autoridades, que son el total contenido ya
en los 1 517 expedientes, se resolvieron 210
correspondientes a 2012y 1 058 de 2013, lo cual
da un total general de 1 268. De esta cantidad,
diez casos fueron resueltos con recomendacion
y 128 con propuestas de conciliacién. Los 1 130
expedientes restantes se resolvieron bajo los
conceptos siguientes: por acumulacion, 756; por
no tratarse de violacién de derechos humanos,
141; por incompetencia, 63; por desistimiento,
56; por archivo provisional, 37; por falta de
ratificacion, 26; por improcedencia, 25; por falta
de interés, 22; enviadas a la CNDH, 3; y enviadas
a otra comisién estatal, una. Hasta el 31 de
diciembre de 2013 quedaron 459 expedientes
de inconformidades en tramite.

Respecto de las quejas que atiende la
Primera Visitaduria, en los veinte afos de
existencia de la CEDHJ, las violaciones de
derechos humanos masrecurrentes cometidas
por servidores publicos de la FGE, de la
CGSPE, de la PIE, de la PV, son el ataque a la
libertad, a la integridad fisica y psicolégica, a
la privacidad, a la propiedad, y de paso, todas
llevan implicitas violaciones del derecho
a la legalidad y seguridad juridica de los
agraviados. Por ello son inherentes también
a casi todos esos casos, actos delictuosos,
doblemente reprobables, y mas por haberlos
realizado las autoridades encargadas de la
seguridad publicay la procuracién de justicia,
que, paraddjicamente, estdn obligadas por
mandato constitucional a salvaguardar la
libertad, la dignidad y la integridad personal
de los ciudadanos.

A las autoridades dependientes del IJCF
y del IJAS, en 2013 les fueron reclamadas
violaciones fundamentales a la legalidad y
seguridad juridica, muy frecuentemente por
el ejercicio indebido de sus funciones por
actuar de manera ilegal, irregular defectuosa
o excesiva.

Es importante resaltar que en diversas
Recomendaciones y  propuestas de
conciliacion que la Primera Visitaduria ha
planteado a las autoridades superiores
de los servidores publicos que han

transgredido derechos fundamentales, se les
ha pedido que, con independencia de los
procedimientos internos que se les sigan,
se les sancione administrativamente por los
hechos violatorios en que hayan incurrido
y se impongan cambios en las précticas
administrativas o mecanismos de control
del actuar de sus subordinados para evitar
futuros abusos. Con las estrategias referidas,
reforzadas con las sanciones que se les
apliquen, se prevendria el empleo de las
detestables practicas de tortura para obligar
a una persona a rendir una declaracién o a
confesar hechos delictuosos que bien pudo
o no haber cometido, ya que el juez penal
correspondiente puede absolver al acusado
y probable delincuente cuando comprueba
que las declaraciones ministeriales o
judiciales fueron obtenidas con base en la
tortura. Esto, finalmente trae consigo que
los delitos queden impunes en detrimento
de los derechos de las victimas a una justicia
expedita e imparcial.

A continuacién se especifican los reclamos
mas recurrentes por violaciones de derechos
humanos en 2013.

Sencraldel cevgy
- J
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Fiscalia General del Estado

La Fiscalia General del Estado, Ia
Fiscalia Central y la Policia Investigadora
dependiente del Comisionado General de
Seguridad Publica, son las entidades contra
las que mas inconformidades se recibieron
en esta visitaduria. En 2013 se presentaron

433 quejas, de las cuales los diez conceptos
de violacién de derechos fundamentales
que mas se reclamaron son los siguientes,
tomando en cuenta que puede haber
varias autoridades involucradas en un solo
expediente de queja.

Violaciones de derechos humanos mas recl: EE!-B-

Violacién del derecho a la legalidad y seguridad juridica 45

Incumplimiento de la funcién publica en la procuracién de justicia 108

Ejercicio indebido de la funcién publica

Negativa de asistencia a victimas de delito 47

Lesiones

Dilacién en la procuracion de justicia 31

Amenazas

Allanamiento de morada 29

Prestacién indebida del servicio publico

Violacién del derecho a la integridad y seguridad personal 23

74

46

29

29

Tanto las estadisticas que acaban de
darse, que son similares afio tras afio, como
las recomendaciones que este organismo
ha emitido por las serias violaciones de
derechos humanos en este ambito de la
seguridad publica y la justicia, obligan a este
organismo a insistir por enésima ocasion ante
el fiscal general que a la brevedad busque e
instaure mecanismos eficaces que le permitan
supervisar y someter a un control efectivo las
actividades de todo su personal. Urge evitar
que continlien cometiendo abusos por exceso
o defecto en el ejercicio de sus funciones. En
un Estado constitucional de derecho, y en
aras del espiritu democrético que caracteriza
a nuestro pais, es preciso dejar de transgredir
los derechos humanos de las personas con
quienes los agentes de la seguridad y la
justicia interactian, lldmense solicitantes de
sus servicios, ofendidos, acusados, detenidos,
presentados, aprehendidos, testigos, etcétera.
En funcién de un derecho que se incline
cada vez mas a favor del ser humano, es
necesario perfeccionar y profesionalizar sus

actividades administrativas y operativas en pro
de un gobierno estatal mas justo, eficiente e
imparcial.

Entre los muchos temas pendientes, los
asuntos inmediatos en los que se le pide
atencion y un cumplimiento total son las
diversas recomendaciones, pronunciamientosy
propuestas de conciliacién que cotidianamente
esta CEDHJ le plantea. La legitimidad de que
estan revestidos todos ellos se sostiene en que
las recomendaciones, peticiones y propuestas
solo se emiten una vez que se demostraron
los hechos violatorios de derechos humanos
reclamados en cada expediente de queja,
donde la Comisién es precisa y puntual en
sefalar quién o quiénes fueron los servidores
publicos que resultaron responsables de
cometerlos.

Ello, incuestionablemente, daria legalidad y
veracidad a la FGE al sancionar administrativa
y penalmente, a quienes corresponda por los
abusos en que incurrieron. Otro punto central
es que todos sus servidores publicos deben
estar sometidos a un estrecho control para que
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en sus actuaciones e investigaciones
apliquen métodos cientificos 'y
profesionales en la integraciéon de sus
averiguaciones previas, ya que son
bastante frecuentes los reclamos a
elementos de la Policia Investigadora
por detener o presentar ante los
agentes del Ministerio Publico
a personas detenidas durante
allanamientos de domicilios, cuyos
moradores son extraidas de sus
casas sin contar con la respectiva
orden judicial. Esto representa un
claro abuso de autoridad, por el uso
innecesario de la fuerza fisica, ademas
de que puede darse la sustraccion de
pertenencias de sus moradores.

Estas irrupciones ilegales en la
intimidad agravian al mismo tiempo
los derechos humanos a la legalidad y
seguridad juridica. Son generalmente
efectuadas por policias que no portan
las érdenes judiciales de rigor ni los
oficios de investigacion ministerial;
se escudan en el argumento de
haber recibido llamadas telefénicas
andénimas, en las que supuestos
ciudadanos les informaron de lugares
donde se vendia droga, habia armas
de fuego o se cometian diversos
delitos.

El tema de la seguridad publica
y el de la imparticién de justicia
deben manejarse de manera integral
y empatarse con el respeto pleno
de los derechos humanos. Por tal
motivo, este organismo publico
defensor de las garantias de las
personas insiste ante el fiscal general
del estado en que debe ordenar a
los demas fiscales y en especial a los
elementos de la Policia Investigadora,
que en lo sucesivo, antes de cometer
actos violatorios basados en llamadas
anénimas hechas para denunciar
supuestos delitos, investiguen primero
en forma profesional y cientifica, con
métodos legales, para cerciorarse
de su veracidad, con permanente
respeto de los derechos humanos de
los acusados y de la ciudadania en
general.

‘
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Debe decirse, sin embargo, que, como en 2012,
también en 2013 se recibieron varias inconformidades
contra agentes de la Policia Investigadora, de personas
que se quejaban de haber sufrido tortura fisica y moral,
pero no en todas se demostré tal hecho. En los casos
demostrados de tortura, las narraciones mas frecuentes
aluden a situaciones escalofriantes contra detenidos por
hechos delictuosos considerados en la ley penal como
graves. Los someten a violencia fisica y psicolégica; les
colocan bolsas de plastico en la cabeza para provocarles
asfixia y obligarlos a firmar declaraciones ministeriales
en las que se inculpan de los hechos imputados.

Al margen de una culpabilidad que pudo haberse
demostrado de manera cientifica apegada a lalegalidad,
subyace en el método de la tortura un hecho irrefutable:
un trato inhumano y degradante proscrito en nuestra
Constitucién y en el derecho internacional de los
derechos humanos. El conjunto de practicas aberrantes
que se ejercen para doblegar la voluntad de las personas
detenidas en los casos denunciados, les causé vémito
o pérdida momentanea del conocimiento, y pudieron
derivar en muerte por asfixia. En algunos casos las
lesiones provocadas han llegado a ser graves. Por ello,
se le solicita al fiscal general que instruya a todos los
policias investigadores bajo su mando para que omitan
dichas practicas; que sus investigaciones encaminadas
a detener o presentar a declarar a acusados o testigos
se apeguen a la legalidad y respeto a la integridad fisica
y psicolégica de las personas, y que los interrogatorios
sean practicados ante la presencia del fiscal que ordené
la detencién o presentacion.

Aqui es preciso destacar que el articulo 21 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
es muy claro al establecer que la investigacion de los
delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias.
Es contundente en advertir que éstas no son de ninguna
manera autébnomas en su labor, ya que deberan actuar
bajo la conduccién y mando de aquél. Por desgracia, el
hueco de autoridad en este sentido continda, a pesar
de las multiples advertencias de este organismo, y por
ello le reitera al fiscal general que procure que todos
los demas fiscales que dependen de él practiquen de
manera directa sus investigaciones ministeriales y no
las deleguen en los agentes de la Policia Investigadora;
que cuando ordenen la presentacion o detencién de
personas acudan al lugar o lo hagan sus secretarios o
actuarios, para practicar y dar fe de la plena legalidad
del acto, sin dejar de tomar medidas de seguridad en
casos de peligro para su vida o integridad fisica.

A esta CEDHJ también le preocupa el porqué de
algunos suicidios cometidos en los separos de la
FGE, que han generado Recomendaciones. En este
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aspecto se hace un enérgico llamado al fiscal
general para que en todas las celdas, y en
especial las destinadas a menores, mujeres
y adultos mayores, se instalen cdmaras de
circuito cerrado, y desde un area adecuada
se monitoreen sus comportamientos,
ademas de que se intensifique la vigilancia
directa por parte de los custodios y se
adapten las instalaciones como se pide en
dichas recomendaciones.

Asimismo, ordene aquienestienenlaguarda,
custodia y vigilancia de los detenidos, que
realicen continuos recorridos de observacion,

Violaciones de derechos humanos

den parte a los respectivos fiscales del actuar
irregular de detenidos y atiendan debidamente
sus peticiones para evitar que atenten contra
su propia vida.

Comisionado general de Seguridad
Publica del Estado

En 2013, la Primera Visitaduria General recibid
209 quejas en contra de servidores publicos
dependientes del CGSPE, y los diez conceptos
de violacion mas demandados son los que a
continuacién se transcriben:

s

147
Prestacion indebida del servicio publico 134
126
Discriminacién 125
20
Lesiones 16
15
Cateos y visitas domiciliarias ilegales 15
15
Ejercicio indebido de la funcién publica 10

En 2013, la mayoria de los reclamos por
violaciones de derechos humanos recae contra
personal de la CGSPE. Fueron exclusivamente
en contra de su personal policial operativo,
y el principal de todos fue por la violacién
del derecho humano a la privacidad, pues
desde hace cerca de cuatro anos, oficiales de
seguridad publica estatal acuden a domicilios
particulares e incluso a centros laborales sin
portar una orden judicial y allanan los espacios
privados con el argumento de haber recibido
llamadas anénimas.

Prevalece igualmente el reclamo de que los
oficiales de la Comisaria montan operaciones
durante las que cubren los nimeros oficiales
y las placas de circulacién de sus unidades
para no ser identificados, e incluso llegan
a cubrirse el rostro con pasamontafas.
Las autoridades superiores han intentado
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justificar tales acciones ante la prensa en el
peligro que representan estas operaciones,
por estar dirigidas contra la delincuencia
organizada. Si bien las medidas de seguridad
para proteger a los elementos de policia
son legitimas, al mismo tiempo incrementan
las posibilidades de que se atropellen los
derechos a la legalidad y seguridad juridica
de la ciudadania afectada. En un contexto de
violencia como el que se vive las personas
no pueden saber si los participantes son
elementos de la policia o individuos de la
delincuencia organizada disfrazados, en cuyo
caso podria provocar un ataque a los citados
agentes de seguridad publica para evitar una
detencién que se juzga ilegal y contraria a
todo estado de derecho.

Una practica de hace varios afios, que
continlia vigente en la corporacién ahora

L

il
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denominada Comisaria General de Seguridad
Publica del Estado (CGSPE), consiste en que
ha omitido llevar una confiable bitdcora o rol
de turno de sus oficiales asignados en la zona
metropolitana de Guadalajara. Carecer de
ella implica que cuando esta Comisién solicita
informacién sobre cuéles policias estuvieron
asignados a la zona donde sucedieron hechos
reclamados por los agraviados, la respuesta
es que en los sitios o en las operaciones
manifestadas en el reclamo no estuvo asignado
personal alguno. Esto no es creible, pero en
caso de serlo, implica un incumplimiento de
la normativa interna que se torna violatorio de
los instrumentos internacionales en cuanto al

derecho a la seguridad. Significa que se dejé
a determinado sector de la poblacién sin este
derecho humano que debid ser garantizado.

Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses

En 2013 fueron pocas las reclamaciones por
violaciones de derechos fundamentales en
contra de personal del Instituto Jalisciense
de Ciencias Forenses, pues sdélo se
recibieron 12 quejas, resultando ser, entre
otros, 6 conceptos de violacion los mas
reclamados por los agraviados, mismos que
a continuacién se detallan:

Prestacion indebida del servicio publico

Violacién del derecho a la integridad y seguridad personal

Ejercicio indebido de la funcién publica

N (N[N W | W |

Del IJCF sélo se recibieron quejas en
contra de peritos con casos documentado en
diversos expedientes de queja integrados en
la Primera Visitaduria General, consistentes
en que llegan a dilatar por varios meses los
dictdmenes que esta CEDHJ les solicita,
basados en el argumento de la excesiva
carga laboral y que hay pocos especialistas
capacitados para emitirlos. Ello motivé que
dentro de una inconformidad se le sugiriera
al Instituto que en el presupuesto de 2014
se incluyera una partida para contratar
peritos que vengan a abatir el rezago y en
el futuro se logre formular dictdmenes con
rapidez y eficacia para evitar dilaciones en los
procedimientos administrativos y judiciales

Durante los ultimos tres anos, de manera
consecutiva se le han reclamado al IJCF los
denigrantes tratos que varios peritos otorgaron
a quejosos cuando los atendieron para
practicarles dictdmenes periciales solicitados
por autoridades, lo cual se traduce en
violaciones de sus derechos humanos al trato
digno. Se le hace un llamado en este sentido
al director del instituto para que conmine a

todo su personal —sobre todo a los peritos—
a brindar un trato digno, célido y cordial a
quienes soliciten sus servicios.

Instituto Jalisciense de Asistencia
Social

El IJAS es la instituciéon de la entidad de la que
menos inconformidades se recibieron en 2013,
pues solo se tuvieron seis quejas, y seis los
conceptos de violacion de derechos humanos
que reclamaron los agraviados:

5
Ejercicio indebido de la funcién publica 2
1
Prestacién indebida del servicio publico 2
1
Cobro indebido de contribuciones 1
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Un reclamo frecuente en las quejas
presentadas en contra de personal del IJAS, de
tres afios a la fecha, consiste en que vehiculos
que se encontraban ingresados en su deposito
fueron rematados sin avisar de ello al propietario
o a la autoridad ministerial o judicial ante quienes
estaban a disposicion. Con esto se violaron los
derechos fundamentales a la propiedad de los
agraviados, la legalidad y la seguridad juridica.

Sobre la base de tales violaciones
documentadas, este organismo defensor de
derechos humanos insiste en solicitarle al
actual titular del instituto que ordene la puesta

en operacion de un mecanismo de control més
estricto y eficiente sobre los vehiculos que
recibe en sus depositos. Se trata de que antes
de ser subastados publicamente, se verifique
si su situacion legal lo permite, y de ser asi,
notificarlo con anticipacion a las autoridades
involucradas para que éstas hagan lo propio
con quienes sean sus propietarios.

Quejas resueltas en 2013

En 2013, la Primera Visitaduria General resolvid
1 268 quejas por los siguientes conceptos:

Resolucion de quejas

Acumulacién

Por no tratarse de violacién de derechos humanos 141

Se acept6 conciliacién

_ ncompetenda | &

Desistimiento

Archivo provisional 37

Conciliacién

Falta de ratificacién 26

Improcedencia

_ Feltedemerss | 2

Recomendaciones

Cumplimiento pendiente 5

Enviadas a la CNDH

Enviada a otra CEDH

756

Actas de investigacion

Con independencia de los expedientes de
queja que integra y resuelve el personal juridico
de la Primera Visitaduria General, en 2013
integrd y resolvié ocho actas de investigacién
para indagar presuntas violaciones de derechos
humanos, de las que algunas posteriormente
pasaron a ser quejas para su integracién legal.

Investigaciones de campo

El primer visitador general siempre ha
privilegiado la investigacion de campo
en las quejas que asi lo permiten, lo que
estadisticamente sucede en 80 o0 90 por ciento.
Para ello, ha instruido a todo su personal a
practicarlas a la brevedad para evitar que
se pierdan o desvanezcan las pruebas vy
evidencias, investigaciones que ademas se
necesitan para la debida integracion de las
inconformidades. Asi, en 2013 se realizaron
532 investigaciones de campo en los diversos
procedimientos de queja.
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Medidas cautelares

En 2013, la Primera Visitaduria emitié 227 medidas cautelares para salvaguardar los derechos de
los agraviados, de las cuales destacan:

743/2013

Autoridades responsables: elementos de la Comisaria General de Seguridad Publica del
Estado.

Conceptos de violacién: derechos humanos a la propiedad, a la integridad y seguridad
personal y a la legalidad y seguridad juridica.

Medida cautelar solicitada: analizar la posibilidad de cambiar de zona o subzona a los
elementos involucrados para evitar roces con los agraviados, y abstenerse de realizar

actos de intimidacién y hostigamiento en su contra.

Respuesta a la medida cautelar: aceptada.

1119/2013
Autoridad responsable: un agente del Ministerio Publico en Tlajomulco.

Conceptos de violacién: derechos a la integridad y seguridad personal y a la legalidad
y seguridad juridica.

Medida cautelar solicitada: al superior del fiscal, que girara instrucciones al involucrado
para que realizara su gestién con estricto apego a los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia, y lo instruyera para que a su vez emitiera medidas
cautelares encaminadas a proteger la integridad personal, seguridad juridica, psiquica y
emocional del menor agraviado.

Respuesta a la medida cautelar: aceptada.
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3540/2013

Autoridades responsables: elementos de la Comisaria Municipal de Seguridad Publica
de Tlajomulco de Zuniga.

Concepto de violacién: derecho a la legalidad y seguridad juridica.

Medida cautelar solicitada: al procurador de la Defensa del Menor y la Familia del
Ayuntamiento de Tlajomulco (aunque no es autoridad responsable): que realizara las
gestiones necesarias para localizar al hijo menor de edad del inconforme y corroborar o

descartar condiciones de maltrato.

Respuesta a la medida cautelar: aceptada y cumplida en todos sus términos.

4909/2013

Autoridades responsables: agentes de la Policia Investigadora, de la Comisaria
General de Seguridad Publica del Estado y de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de
Guadalajara.

Conceptos de violacién: derechos humanos a la integridad y seguridad personal y a la
legalidad y seguridad juridica.

Medida cautelar solicitada: abstenerse de realizar actos intimidatorios o que atentaran
contra la integridad del agraviado.

Respuesta a la medida cautelar: aceptadas en todos sus términos.

7053/2013

Autoridades responsables: elementos de la Policia Investigadora y de la Comisaria
General de Seguridad Publica del Estado.

Concepto de violacién: integridad, legalidad y seguridad personal.

Hechos: el inconforme reclamé que tuvo un incidente vial con los policias involucrados
cuando conducian un automotor, quienes ademés lo ofendieron de palabra y lo
amenazaron frente a sus familiares.

Medidas cautelares solicitadas: se le propuso al jefe operativo de |a Policia Investigadora
que tratara de evitar la consumacién irreparable de violaciones de sus derechos humanos,
en el sentido de no molestar al inconforme y a sus familiares.

il
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Respuesta a las medidas cautelares: aceptadas.
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8088/2013

Autoridad responsable: inspector del Reclusorio Preventivo de Guadalajara (RPG).

Conceptos de violacién: derechos humanos a la integridad y seguridad personal y a la
legalidad y seguridad juridica.

Medida cautelar solicitada: brindar atencién médica de urgencia a tres personas de
nacionalidad colombiana recluidas en ese centro por diversos delitos, con la finalidad de
proteger y garantizar su estado de salud.

Respuesta a la medida cautelar: aceptada y cumplida en todos sus términos.

8866/2013

Autoridades responsables: elementos de la Policia Investigadora del Estado.
Concepto de violacién: derechos humanos a la legalidad y seguridad juridica.

Hechos: |la quejosa reclamé que sin orden legal llegaron elementos de la PIE hasta su
domicilio y detuvieron a un familiar suyo a quien después no encontraban y tuvieron que
reportarlo como desaparecido.

Medidas cautelares solicitadas: al fiscal central del Estado, que girara instrucciones
para que se informara si el aqui presunto agraviado se encontraba a disposicién de la
FCE a su cargo, y de ser asi, informara a disposicién de qué autoridad se hallaba y su
situacion juridica, debiendo ponerlo a la vista de personal de esta CEDHJ para realizar las
investigaciones correspondientes. Ademas, que se tomaran las medidas para salvaguardar
su integridad fisica y psicolégica.

Respuesta a las medidas cautelares: aceptada y cumplida.

Conciliaciones

La Primera Visitaduria ha agilizado tanto la integracién de las quejas como su resolucién. En ese

sentido se ha privilegiado el procedimiento de conciliaciéon que manda la Ley de la CEDHJ, a fin

de restituir los derechos humanos a los ciudadanos que resultan agraviados. En casos concretos en

los que se verifico la actuacion ilegal e irregular de algunas autoridades involucradas que llevaran

aparejada una responsabilidad penal o administrativa, se pidid a sus superiores jerdrquicos que

les incoaran procedimientos administrativos de responsabilidad, y al Fiscal Central del Estado se

le pidié que les iniciara las correspondientes averiguaciones previas a fin de aplicar las sanciones
administrativas y penales correspondientes.

En 2013 fueron emitidas 128 propuestas de conciliacion, de las que 125 fueron aceptadas y

. tres quedaron pendientes. A continuaciéon se muestran algunas conciliaciones relevantes en el

INicio periodo en que se informa.
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10488/2012

Autoridades responsables: tres elementos de la Policia Investigadora y dos de la
Comisaria General de Seguridad Publica del Estado.

Conceptos de violacién: derechos humanos a la libertad, a la propiedady a la privacidad,
a la integridad fisica y personal, y a la legalidad y seguridad juridica.

Hechos: un hermano de la persona quejosa fue detenido por los oficiales involucrados,
quienes lo golpearon y lo remitieron a una unidad de los Servicios Médicos Municipales

de Guadalajara para ser revisado. Presentaba graves lesiones y fue enviado al Hospital
Civil.

Anilisis y observaciones: en |a investigacion se acredité que fue victima de agresiones
fisicas por los policias involucrados.

Propuestas de conciliacién: al Fiscal Central del Estado y al comisionado de Seguridad
Publica del Estado, se les planted que iniciaran, tramitaran y resolvieran procedimiento
administrativo en contra de los servidores publicos involucrados; y al fiscal general, que
se agilizara y resolviera conforme a derecho la averiguacién previa respectiva integrada
en la agencia 13 de Abuso de Autoridad.

Estado actual: se encuentra en el area de Seguimiento de esta CEDHJ para verificar su
cumplimiento.

10489/2012

Autoridades responsables: médicos legistas del IJCF y el juez cuarto de lo Criminal en
el estado.

Conceptos de violaciéon: legalidad y seguridad juridica.

Hechos: una mujer se quejé de uno de los médicos legistas debido a que no le practicé un
estudio reclasificativo de lesiones. Con ello dilaté su proceso penal, ademés de que no se
presento en diversas ocasiones ante el citado Juzgado a diversas diligencias. Del juzgador,
reclamé que dejé de hacer efectivos los medios de apremio correspondientes al primer
perito citado, con lo que produjo una indebida e ilegal dilacién y atraso considerable del
proceso, al no hacer presente al médico involucrado durante diez meses.

Anilisis y observaciones: en la investigacion se demostré que los servidores publicos
dilataron el proceso penal en perjuicio de la agraviada, y también quedd evidenciado que
uno de ellos cometié falsedad en declaraciones.

Propuestas de conciliacién: al director general del IJCF se le pidié iniciar, tramitary concluir
procedimiento administrativo en contra de los médicos involucrados. Lo instruyé a actuar

en lo subsecuente de manera répida y profesional, evitando incurrir en violaciones de @Iﬁ':
INICIO

derechos humanos como las que cometieron. Al presidente del Consejo de la Judicatura
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del Estado se le pidi6 iniciar, tramitar y concluir procedimiento administrativo en contra
del juez involucrado, y lo instruyera para que en lo subsecuente, de manera rapida y
profesional, evitara incurrir en omisiones como las aqui demostradas.

Estado actual: se aceptd la conciliacion en sus términos, y se remitié el 21 de octubre de
2013 a la Direccién de Quejas, Orientacién y Seguimiento de esta CEDHJ.

10965/2012

Autoridades responsables: comandante y elementos de la Policia Investigadora y una
agente del Ministerio Publico.

Conceptos de violacién: legalidad y seguridad juridica, y de la libertad.

Hechos: una mujer se quejé en contra de los policias involucrados que la detuvieron en
dos ocasiones, porque en ambas habian actuado sin orden del Ministerio Pdblico. También
se inconformé contra el comandante y la fiscal debido a que procedieron desapegados a
derecho, al apoyar a quien la denuncié.

Anilisis y observaciones: mediante la investigacion se demostré que los servidores
publicos involucrados en la averiguacion previa actuaron traficando influencias a favor de
la denunciante y en perjuicio de la aqui agraviada.

Propuestas de conciliacion: al fiscal central y al comisionado general de Seguridad
Publica del Estado, se les pidi6 iniciar procedimiento administrativo en contra de la fiscal
y de los elementos de la PIE involucrados. Asimismo, les ofreciera cursos de capacitacién
en derechos humanos. De igual manera, al fiscal central, que girara instrucciones para
que se iniciara investigacion sobre la presunta responsabilidad penal en la comisién de
los delitos que resultaran.

Estado actual: se aceptaron y se remitieron a la Direccion de Quejas, Orientacién y
Seguimiento de esta CEDHJ.

4253/2012

Autoridades responsables: agente del Ministerio Publico adscrita al Centro Vehicular de
Devolucién Inmediata de la FCE, y director del IJCF.

Concepto de violacién: derechos humanos a la legalidad y seguridad juridica.

Hechos: el quejoso reclamé que en julio de 2012 fue victima de robo de su automotor, lo
cual denuncié. Sin embargo su vehiculo fue recuperado al mes siguiente, de lo cual no se
enterd hasta noviembre de 2012, cuando llamé al deposito 8 del IJAS. Acudié a la agencia
ministerial y al IJAS para que le dieran la libertad de su auto, lo que no acontecié hasta marzo

ke, de 2013, fecha en que la fiscal sefialada en su queja le entregé el oficio correspondiente, y
INICIO

no obstante que fue victima de delito, el IJAS le exigia un pago de dinero.

7 INFORME ANUAL/VISITADURIAS GENERALES DE LA CEDHJ




Analisis y observaciones: se confirmé que efectivamente, el IJAS le dijo que estaba
obligado a realizar el citado pago de derecho. No obstante, se le otorgd un descuento
firmando de aceptacién y no cumplié con él. La agente ministerial sefialé que el 14 de
marzo de 2013 se remitio el oficio de devolucién del automotor al IJAS.

Propuesta de conciliacion: al director del IJAS se le solicitd que en apoyo al quejoso se
le hiciera un descuento por el pago requerido.

Estado actual: se acepté la conciliacién, y se le otorgd al quejoso el descuento de 75
por ciento sobre la cantidad adeudada. Con ello recuperd su automotor y se ordené el
archivo de la queja.

8017/2013 y sus acumuladas 8018/2013 y 8019/2013

Autoridades responsables: fiscal regional de la zona Norte; director del Servicio Médico
Forense (Semefo) y la agente del Ministerio Publico adscrita a dicho servicio.

Concepto de violacién: derechos humanos a la legalidad y seguridad juridica.

Hechos: la inconformidad fue contra quienes resultaran responsables de la FGE, ya que
les habian negado la entrega de los cadéaveres de los familiares de los quejosos, aun
cuando éstos ya habian comprobado su entroncamiento.

Propuesta conciliatoria: a los servidores publicos involucrados se les planted que
analizaran la posibilidad de entregar los cadéveres, o se les informara a los quejosos el
fundamento juridico por el que se negaba la entrega.

Estado actual: la propuesta conciliatoria fue aceptada en los términos planteados por

el director general regional zona Norte de la FGE, y se entregaron a los quejosos los
cuerpos sin vida de sus respectivos familiares.

2165/2013

Conceptos de violacién: derechos humanos a la propiedad, a la privacidad y a |a legalidad
y seguridad juridica.

Hechos: la inconforme se dolié en contra de elementos de la CGSPE, ya que sin mediar
orden legal se introdujeron en su domicilio, de donde se robaron televisores, entre otros

bienes.

Analisis y observaciones: se demostré que los elementos involucrados allanaron el
domicilio de la quejosa y sacaron televisores, lo cual fue presenciado por diversos vecinos.

Propuesta de conciliacién: al comisionado de Seguridad Publica del Estado, se le

propuso que ordenara el inicio, trdmite y conclusién de un procedimiento administrativo g,
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en contra de los elementos involucrados.
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Estado actual: se aceptd en sus términosy se remitié a la Direccién de Quejas, Orientacion
y Seguimiento de esta CEDHJ.

2174/2013/1l
Autoridad responsable: el sindico del Ayuntamiento de Guadalajara.

Hechos: de acuerdo con la quejosa, sufrié hostigamiento laboral, por lo que presento
demanda en contra del Ayuntamiento de Guadalajara.

Propuesta de conciliacion: al sindico del Ayuntamiento de Guadalajara se le
solicité incorporar a la inconforme en un area diferente, respetando su perfil,
cargo, sueldo, jornada y sus prestaciones. Ella convino en desistirse de la demanda
laboral interpuesta.

Estado actual: se aceptd y se cumplié. La inconforme fue reincorporada a su trabajo.

2176/2013/1l
Autoridad responsable: el sindico del Ayuntamiento de Guadalajara.

Hechos: el quejoso argumenté que no se respetan sus funciones, contenidas en su
nombramiento como supervisor A.

Propuesta de conciliacion: al sindico del Ayuntamiento de Guadalajara se le solicitd
respetar las funciones de trabajo contenidas en su nombramiento al quejoso.

Estado actual: aceptada y cumplida.

2631/2013
Autoridades responsables: elementos de la PIE.
Conceptos de violacién: libertad, integridad personal, legalidad y seguridad juridica.

Hechos: el quejoso reclamé que el 19 de febrero de 2013, como a las 8:30 horas, se
encontraba en la avenida Federalistas, de Zapopan, cuando se detuvo una camioneta
pick up azul, de la que bajaron tres personas, quienes le apuntaron con sus armas, lo
insultaron y lo golpearon. Luego lo llevaron a la calle 14 de la zona industrial, donde
continuaron agrediéndolo fisicamente acusédndolo de haber robado vehiculos.

B Anilisis y observaciones: en la investigacion se acredité que los elementos involucrados
INICIO

maltrataron fisicamente al agraviado momentos después de su detencion.
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Propuesta de conciliacién: al comisionado general de Seguridad Publica y al fiscal central
del Estado. Al primero se le pidié que iniciara procedimiento administrativo en contra de
los elementos sefalados de la PIE, al lesionar al agraviado. Al segundo se le solicitd que
ordenara el inicio de la averiguacion previa correspondiente.

Estado actual: |a propuesta fue aceptada y enviada a la Direccién de Quejas y Orientacién
y Seguimiento de esta CEDHJ.

5226/2013
Autoridades responsables: elementos de la CGSPE.

Conceptos de violacién: derechos humanos a la libertad, a la integridad y seguridad
personal y a la legalidad y seguridad juridica.

Hechos: el quejoso reclamé que se encontraba fuera de su domicilio, en compania de
dos amigos, cuando pasé una patrulla estatal y los policias que iban en ella lo golpearon.
Su esposa salid y tratdé de impedir que continuaran agrediéndolo. Sin embargo, uno de
ellos la aventé adentro de su casa a la que sin autorizaciéon se introdujeron. Con motivo
de las lesiones, el agente del Ministerio Publico Federal lo envié a recibir atencién médica
al Hospital Civil de Guadalajara.

Anélisis y observaciones: se demostré que los policias estatales involucrados allanaron
el domicilio del quejoso, hicieron uso excesivo de la fuerza pulblica y lo lesionaron de
forma considerable.

Propuesta de conciliacién: al comisionado de Seguridad Publica del Estado se le pidid
iniciar, tramitar y concluir procedimiento administrativo en contra de los policias estatales
involucrados, y que girara instrucciones para que se les capacitara en derechos humanos.

Estado actual: se aceptd en sus términosy se remitié a la Direccion de Quejas, Orientacion
y Seguimiento de esta CEDHJ.

5830/2013

Autoridad responsable: agente del Ministerio Publico nimero 6 de Delitos Varios de la
FCE.

Conceptos de violacién: legalidad y seguridad juridica y de la integridad personal.

Hechos: la queja, interpuesta en contra del fiscal involucrado, fue debido a que al haber
presentado denuncia y aportar las pruebas, no se le dio el tramite correspondiente, e
incluso se puso en riesgo la integridad fisica de la inconforme, ya que por las omisiones
cometidas fue golpeada varias veces por la parte denunciada.

il
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previa 14684/08 e hiciera las diligencias necesarias con la finalidad de esclarecer los
hechos denunciados.

Estado actual: se aceptd la propuesta conciliatoria en los términos propuestos, y ademas

se le brindé proteccién a la victima para salvaguardar su integridad. Se envié a la Direccién
de Quejas, Orientacion y Seguimiento de la CEDHJ.

6236/2013

Autoridades responsables: un agente del Ministerio Pdblico y un comandante de la
Policia Investigadora del Estado adscritos a Tlajomulco de Zdhiga.

Conceptos de violacién: legalidad y seguridad juridica.

Hechos: la quejosa reclamé que el comandante involucrado, quien estaba a cargo de la
investigacion de su hijo, no iba al albergue a investigar sobre su desaparicion.

Propuesta de conciliacién: se le planted al fiscal involucrado que le diera la orden al
comandante de agilizar la investigacion del desaparecido y que mantuviera comunicacion
con los ofendidos.

Estado actual: se acepté en los términos propuestos y se remitié a la Direccion de Quejas,
Orientacién y Seguimiento de la CEDHJ.

gl
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Recomendaciones

En la Primera Visitaduria General se elaboraron
los proyectos relativos a las Recomendaciones
2/2013, 10/2013, 13/2013, 15/2013, 20/2013,
24/2013,26/2013, 29/2013 36/2013y 39/2013,
cuyo contenido se describe en el apartado
correspondiente en el presente informe.

Visitas a centros de detencion de la
Fiscalia General Del Estado

Durante el periodo comprendido del 17 al
21 de junio de 2013, personal de la Primera
Visitaduria, en colaboracidon con la Comisidn
Nacional de los Derechos Humanos, participo
en las visitas de supervisién penitenciaria 2013
practicadas al Centro de Reinsercion Social del
Estado, Reclusorio y Centro Preventivo y de
Reinsercién Femenil de la Zona Metropolitana
de Guadalajara y Reclusorio Preventivo del
Estado.

Asimismo, de conformidad con los articulos
7°, fraccién XVI y 35, fracciéon VII de la Ley
de la CEDHJ, los dias 9 de septiembre y 10
de diciembre de 2013, se practicaron visitas
de inspeccién en los establecimientos de
detencién preventiva que tiene la CGSPE vy la
FCE en la zona metropolitana de Guadalajara,
con el propésito de verificar si dentro de ellos
se cometen violaciones de derechos humanos
en contra de personas privadas de su libertad,
para lo cual, dichas visitas se realizaron con
tres grupos de visitadores en cada una, en
las que se incorporé personal médico de este
organismo, que se encargé de revisar las areas
médicas en los centros mayores, asi como de
revisar a los internos que presentaran lesiones.

Las visitas confirmaron que la mayoria de
las instalaciones se encontraban en estado
fisico aceptable, aunque persisten la falta
de privacidad en sus sanitarios, carencia
de colchones, o colchonetas y cobijas
para dormir; agua para beber, ventilacién
adecuada, cdmaras de video para vigilancia y
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teléfonospublicosparaevitarincomunicacion,
entre otros. Tales irregularidades pueden
subsanarse con remodelaciones que no
resultarian muy costosas, en las que se incluya
la reposicién de escusados, lavabos y Ilaves
de agua potable, asi como la instalacién de
rampas para personas con discapacidad.

La informacién se obtuvo de primera
mano de los detenidos entrevistados y de
lo que expresaron las propias autoridades
carcelarias. Dijeron que las cobijas y sabanas
para dormir se las proporcionaban los
familiaresoabogadosdelosinternos. Ademas,
éstos fueron recurrentes en manifestar que
no se les permitia hacer llamadas telefénicas
para avisar oportunamente de su arresto o
detencién a sus familiares y abogados.

Ante tal situacidn, se insiste en el
requerimiento al fiscal general del Estado
que implemente un mecanismo expedito
para que por conducto del Departamento
de Trabajo Social de la Fiscalia a su mando,
se avise por teléfono a los familiares de

Actividades diversas durante 201

Fecha Actividad

los detenidos, sobre su ingreso a dichas
instalaciones.

Vinculacién institucional, capacitacion
y difusion en derechos humanos

Durante 2013, personal de esta visitaduria
colabord con el Instituto de Investigacion vy
Capacitacién en Derechos Humanos (licadh)
de este organismo en la imparticion de
conferencias, talleres y cursos bésicos sobre
derechos humanos, dirigidos principalmente
a servidores publicos dependientes de la
FGE, Secretaria de Planeacion, Finanzas vy
Administracion del Estado; universidades
e instituciones de educacion superior y
miembros de organizaciones de la sociedad
civil vinculadas con esta Comision, y del
municipio de Tlajomulco de Zafiga. Asimismo,
por parte del primer visitador general, maestro
Javier Perlasca Chavez, se impartieron los
siguientes cursos y conferencias:

=1

Tipo de audiencia

abilidad médico-profesional”

Conferencia "Derechos humanos y respons-

Profesionistas agremiados a la Concaam.

manos en el &mbito laboral”

Conferencia “Violaciones de derechos hu-

Miembros del Colegio de Abogados
Enrique Diaz de Ledn.

derechos humanos”

Conferencia “Etica en la funcién publica y

Servidores publicos del ambito federal
y estatal y profesionistas, organizado
por la Casa de la Cultura Juridica de la
SCJN.

Conferencia "Derechos humanos y seguridad
publica”

Mandos y elementos policiales de Tlajo-
mulco de Zuniga.

Exposicién sobre el sistema no jurisdiccion-
al de proteccién de derechos humanos

Estudiantes de la Divisién de Estudios
Juridicos de la UdeG.

Conferencia “La jurisprudencia nacional y los
derechos humanos”

Servidores publicos del ambito federal

y estatal y profesionistas, organizado
or la Casa de la Cultura Juridica de la
CJN.

Conferencia “Mecanismos de participacién
ciudadana desde la CEDHJ”

Salén Legisladoras Jaliscienses del Con-
greso del Estado.

Conferencia “Régimen juridico de las re-
sponsabilidades de los servidores publicos”

Servidores publicos de la Secretaria de
Planeacion, Finanzas y Administracion
del Estado.

Conferencia “El control de la convencionali-

dad”

Abogados y servidores publicos en el

Palacio Municipal de Manzanillo, Colima.

Presenté y comenté el libro ABC de la trata de
personas, de la OSC Brigada Callejera,

Personal de la CEDHJ y estudiantes de
la Divisién de Estudios Juridicos de la
UdeG
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Se efectuaron 23 reuniones de trabajo
y sensibilizacion con directivos y personal
de la FGE; del IUCF; del Centro Estatal
de Evaluacién y Control de Confianza del
Consejo Estatal de Seguridad Publica; de
la Secretaria de Salud; de la Secretaria de
Vialidad; de la Unidad Estatal de Proteccién
Civil y Bomberos; de la Contraloria del
Estado y del Ayuntamiento de Guadalajara,
con el propodsito de concienciar sobre
el permanente respeto a los derechos
humanos de los usuarios que acuden a esas
instituciones, asi como para unificar criterios
que incidan en el trdmite agil, oportuno y
completo de las quejas que esta Comision
integra relacionadas con esas dependencias.

Ilgualmente, se asistié en 23 ocasiones
en calidad de integrante, a las asambleas
y reuniones de trabajo que durante el afo
realizaron la Red Jalisco Interinstitucional de
Prevencién Social y Participacion Ciudadana y
su Comision de Asuntos Legislativos.

Por otra parte, personal de la Primera
Visitaduria  asisti6 al curso  “Lenguaje
incluyente”; al simposio Retos de la seguridad
ciudadana y el mando Unico policial; a los
foros El Contexto de la violencia en Jalisco y
el involucramiento de los jévenes; Combate
a la corrupcién en Jalisco; La inclusion laboral
y el trabajo infantil; Educacién intercultural,
retos y perspectivas (comunidades indigenas);
Prevencién y atencién del maltrato infantil
en Jalisco; a la XLl Asamblea y Congreso
Nacional de Abogados 2013; al seminario
de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos en el STJE; ademés, el primer
visitador general asistié, con recursos propios,
a la XVIIl Asamblea y Congreso General de la
Federacion lberoamericana de Ombudsman

(FIO), celebrados del 4 al 8 de noviembre en
San Juan, Puerto Rico, donde asistié a los
seminarios internacionales y conferencias sobre
el nuevo rol de los ombudsman y a las redes
tematicas: ComFIO, Defensorias de mujeres,
y Nifiez y adolescencia, a las que asistieron
especialistas, funcionarios 'y defensores
publicos de derechos humanos provenientes
de 18 paises de Iberoamérica.

En representacion del presidente de
la CEDHJ, el primer visitador acudié a 18
actividades institucionales y de organismos de
la sociedad civil, relacionadas con foros y actos
a los cuales se invit a esta Comision.

Atencién a medios de comunicaciéon

Durante 2013, el primer visitador general
atendié 39 entrevistas con representantes
de diversos medios de comunicacién sobre
asuntos relacionados con la tramitacion de
quejas integradas por esta visitaduria.

Otras actividades

De conformidad con los articulos 27 y 37 de
la Ley de la CEDHJ, corresponde al primer
visitador sustituir al presidente de este
organismo, por lo que de agosto a diciembre
de 2013, en varias ocasiones sustituyé vy
representd al titular de esta Comisiéon ante
instituciones de gobierno y organismos de la
sociedad civil.

Asimismo, tiene la responsabilidad legal
de informar al Consejo Ciudadano de la
institucién del estado que guardan las quejas,
por lo que asistié en cuatro ocasiones a las
sesiones ordinarias de dicho Consejo a
cumplir su encomienda.
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SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

La Segunda Visitaduria es el vinculo de atencién
para atender quejas sobre violaciones de
derechoshumanos en lazona centro del estado.
Esta la integran los municipios de Acatlan
de Juérez, Cuquio, El Salto, Guadalajara,
Ixtlahuacdn de los Membrillos, Ixtlahuacan del
Rio, Juanacatldn, San Cristdbal de la Barranca,
Tlajomulco de Zuniga, Tlaquepaque, Tonala,
Villa Corona, Zapopan y Zapotlanejo.

Estadisticas generales
Durante el afo que se informa, esta area recibié

y tramitd 3 189 quejas, de las cuales resolvié
2 928, ademas de concluir 218 expedientes
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de 2012. Del total de las concluidas en
2013, 132 fueron por conciliacién; 44, por
desistimiento; 16, por falta de interés; 37, por
falta de ratificacidén; 82 fueron archivadas en
forma provisional; 2, por incompetencia; 18,
por improcedencia; 37, por no tratarse de
violaciones de derechos humanos; una, por
cumplimiento de una Recomendacién y 20
de manera definitiva. Asimismo, se emitieron
11 Recomendaciones y se acumularon 2 746
quejas a otras inconformidades por tener
relacién directa.

La siguiente tabla ilustra cudntas quejas
se han recibido contra cada autoridad, con la
aclaracién de que una queja puede involucrar
a varias autoridades y representar a varias
personas que se quejan por un solo hecho.
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Quejas recibidas en la Segunda Visitaduria en 2011

Autoridad

Ayuntamiento de Guadalajara
Ayuntamiento de Zapopan
Ayuntamiento de Tlaquepaque
Ayuntamiento de Tonala

Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion de Seguridad Publica, Proteccion Civil y Bomberos de Zapopan

Direccién de Seguridad Publica de Tlaquepaque

Direccién de Seguridad Publica de Tonala

Ayuntamiento de Tlajomulco de Zufiga

Direccion General de Seguridad Publica de Tlajomulco de Zafiga
Ayuntamiento de El Salto

Direccién de Seguridad Publica de El Salto

Ayuntamiento de Acatlan de Juéarez

Direccién de Seguridad Publica de Acatlan de Juérez
Ayuntamiento de Cuquio

Ayuntamiento de Ixtlahuacan de los Membirillos

Direccién de Seguridad Publica de Ixtlahuacan de los Membrillos
Ayuntamiento de Zapotlanejo

Direccién de Seguridad Publica de Zapotlanejo

Ayuntamiento de Villa Corona

Direccién de Seguridad Publica de Villa Corona

Ayuntamiento de Ixtlahuacan del Rio

Direccién de Seguridad Publica de Ixtlahuacan del Rio
Ayuntamiento de San Cristébal de la Barranca

Direccién de Seguridad Publica de San Cristébal de la Barranca
Fiscalia General del Estado

Unidad de Proteccién Civil del Estado

Secretaria de Educacién Jalisco

DIF Jalisco

Direccién de Seguridad Publica del Estado

Secretaria de Movilidad

Secretaria del Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable

Secretaria de Salud

‘ Quejas

1029

1912

228

139
59
32
41

28

10

22

167
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De las quejas recibidas contra el Ayuntamiento de Guadalajara destaca la de 363 vecinos
inconformes de Colinas de la Normal por la construccién de una barda que obstruia el paso
hacia un templo; 297 quejosos de la colonia Lafayette afectados por el ruido de la avenida
Chapultepec, y 243 vecinos de la colonia San Andrés se sienten perjudicados por la instalacion
de una gasolinera.

De las presentadas contra el Ayuntamiento de Tlaquepaque, 908 son ciudadanas y ciudadanos
afectados por las inundaciones por la construccién de fraccionamientos en la delegaciéon de
Toluquilla 'y en El Salto. En este Gltimo municipio, 523 vecinos de Las Azucenas integraron una
queja por falta de servicios publicos.

La siguiente tabla ilustra los conceptos de violacién més frecuentes en las quejas recibidas en
esta &rea durante el afio en que se informa.

Violaciones de derechos humanos mas frecuentés

Concepto ‘ Quejas

Ejercicio indebido de la funcién publica 1735
Violacién de los derechos ambientales 1316
Violacién del derecho a la proteccién de la salud 668
Negativa o inadecuada prestacién de servicios en materia de agua 479
Negativa del derecho de peticién 244
Violacién del derecho a la integridad y seguridad personal 181
Lesiones 76
Detencion arbitraria 65
Intimidacién 50
Amenazas 44
Discriminacién 41
Robo 39
Allanamiento de morada 38
Cateos y visitas domiciliarias ilegales 20
Violacién de los derechos del nifio 12

Negativa de asistencia a victima de delito

)

Incumplimiento de la funcién publica en la procuracién de justicia

N | ©

Extorsion
Negativa o inadecuada prestacion de servicios en materia de salud 7

g,
Violaciones del derecho a la vida 6 INICIO
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Defensa y proteccion de los derechos
humanos

Esta Comisidn tiene como tarea, entre otras, la
proteccion y defensa de los derechos humanos,
la cual ejerce mediante los mecanismos de
recepcién, investigacién y resolucién de
quejas, donde se utilizan diversas herramientas
que permiten reivindicar a los agraviados en
sus derechos violados, mediante la reparacién
de dafios, la sancion a los responsables, la
modificacién de practicas administrativas, entre
otros aspectos. De estas herramientas destacan
las Recomendaciones, las conciliaciones, las
medidas cautelares y la supervisiéon de centros
de detencién. A continuacién se plasma un
panorama general del trabajo de la Segunda
Visitaduria en estos rubros.

Recomendaciones

Durante 2013, en esta visitaduria se proyectaron
11 Recomendaciones, que representaron
20 por ciento del total de las emitidas por
la CEDHJ. De éstas, dos se dirigieron al
presidente municipal de Tonald (4 y 19); una
al Pleno del Ayuntamiento de Villa Corona (8);
cinco a Guadalajara (9, 32, 34, 41 y 42); una a
Ixtlahuacan de los Membirillos, Jalisco (33); y
dos al Ayuntamiento de Tlaquepaque (27 y 28).
En el apartado de Recomendaciones pueden
observarse méas detalles sobre ellas.

Conciliaciones

La Segunda Visitaduria propicié un didlogo
amigable con las autoridades y resolvié por la via
conciliatoria 131 quejas de los afios 2012y 2013,
con lo que fueron salvaguardados los intereses
de los quejosos y agraviados. A continuacion se
detallan algunas conciliaciones relevantes.
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6179/13-li

Autoridad presunta responsable: Ayuntamiento de San Pedro Tlaquepaque.

Conceptos de violacién: derecho a la integridad y seguridad personal y violacién de los
derechos ambientales.

Hechos: el quejoso manifestd que una fabrica colindante con su domicilio le provocaba
dafios e inundaciones a su finca a consecuencia de la vibraciéon producida y el tipo de
edificacion. También le molestaba el ruido constante, por lo que junto con sus vecinos
habia solicitado ayuda a autoridades locales, sin resultados.

Propuesta: al presidente municipal se le hicieron en su momento las siguientes
propuestas conciliatorias:

Primera. Gire instrucciones a quien corresponda para que verifique en los archivos de las
dependencias municipales si el giro comercial a que se refiere el inconforme cuenta con
licencia o permiso municipal vigente para realizar su actividad, por lo que deberé remitir a
esta institucion copia del expediente respectivo.

Segunda. Gire instrucciones a quien corresponda para que se realice una inspeccién
a la referida finca y se verifique si cumple con los reglamentos municipales para su
funcionamiento. En su caso, debera verificarse si se apega al horario y nivel de decibeles
permitidos para su operacion. En caso contrario, se inicie el procedimiento correspondiente
e informe del resultado de dicha investigacién.

Tercera. Gire instrucciones a quien corresponda para que se realice una inspeccion al
inmueble referido en la queja, a efecto de que se dictamine si causa humedades en los muros
e inunda el domicilio del inconforme. De ser afirmativo, se inicie el respectivo procedimiento.

Estado actual: se aceptd la conciliaciéon y se encuentra cumplida.

765/2012/Il

Autoridad presunta responsable: elementos de la Direccién de Seguridad Publica
de Tonala

Conceptos de violacién: derecho a la integridad y seguridad personal

Hechos: el quejoso refiri6 que cuando conducia una camioneta pick up, una patrulla
de la Direcciéon General de Seguridad Piblica de Tonala (DGSPT) le obstruyé el paso y
esperd que se quitara el policia que conducia dicha patrulla. Al disponerse a pasar, el
policia volted a verlo y lo insultd, por lo que él contestd el insulto y bajé de su camioneta
a preguntarle al policia por qué lo insultaba. Al acercarse a él, éste tomd su arma y
comenzé a golpearlo a pufietazos en la cara, cuando salié otro policia y entre ambos

comenzaron a golpearlo. El agraviado traté de huir corriendo, pero lo siguieron. Luego ~stid]
INICIO

se subid a su camioneta y ambos policias lo bajaron a la fuerza para golpearlo de nuevo.
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Propuesta: se acredité que elementos de la DGSPT violaron los derechos humanos
del quejoso, por lo que se dirigié al presidente municipal la siguiente propuesta de
conciliacién:

Primera. Inicie, tramite y concluya procedimiento administrativo en contra de los
elementos policiales adscritos a la DGSPT José Alfredo Castillo Ramirez y Jorge
Fabidn Meza. Lo anterior, de conformidad con los articulos 62, 64 y 69 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco, y haga hincapié
en que durante la sustanciacién del procedimiento se garantice su derecho de
audiencia y defensa.

Una vez concluido el procedimiento administrativo mencionado e impuestas las
sanciones que en derecho correspondan, realice el trdmite necesario para que éstas se
inscriban en el Registro Policial Estatal a cargo de la Secretaria de Seguridad Publica.
Lo anterior, de conformidad con la fraccion IX del articulo 11 de la Ley de Seguridad
Plblica para el Estado de Jalisco.

Segunda. Ordene que se agregue copia de la presente resolucién a los expedientes
de los servidores publicos José Alfredo Castillo Ramirez y Jorge Fabian Meza, como
antecedente de que violaron derechos humanos en los términos de esta resolucion.

Estado actual: se aceptd la conciliacion y se encuentra pendiente su cumplimiento.

9934/12

Autoridad presunta responsable: elementos de la DGSPPCBZ, juez municipal y
trabajadora social, adscritos a la Coordinacién General de Juzgados Municipales y
Prevencion Social del Ayuntamiento de Zapopan y Médico de guardia del OPD de los
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

Conceptos de violacién: derecho a la legalidad y seguridad juridica y prestacién indebida
del servicio publico.

Hechos: el quejoso manifesté que cuando salia de su trabajo en companiia de su hijo menor
de edad, dos varones acompafados de su exesposa lo agredieron y le arrebataron a su hijo.
Por ello, cuando los policias llegaron les explicéd que su exesposa habia planeado todo para
quitarle a su hijo, y supuso que detendrian a estas tres personas y que le devolverian a su
hijo, pero lo detuvieron, acusado de violencia intrafamiliar. Aunque les dijo que su expareja
mentia, y pidié igualmente su detencién, lo ignoraron. Del médico se dolié, porque dijo
que al revisarlo para elaborar el parte de lesiones, no lo hizo correctamente. Asimismo,
considerd imparcial la actuacion del juez municipal, ya que favorecié a su exesposa y sefialé
también a la trabajadora social por no permitirle llamar a sus familiares para informarles que
estaba detenido.

Propuesta: no se acreditaron los actos reclamados al juez y médico municipal y a la
trabajadora social. Y aunque tampoco se demostré que su detenciéon hubiera sido
injustificada, si se advirtié que los policias actuaron con parcialidad al no haber detenido
también a su exesposa. Por ello, se solicité al titular de la corporacién que amonestara por

ke, escrito a los elementos involucrados, con copia a sus expedientes, y que los apercibiera de
INICIO

no incurrir mas en situaciones similares.
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Estado actual: se acepto, y al recibirse las constancias de su cumplimiento, la queja fue archivada.

7141/12

Autoridades presuntas responsables: abogado del Departamento Juridico Contencioso
y Laboral; personal de la Secretaria de Desarrollo Social y policias de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de Guadalajara (SSCG).

Conceptos de violacién: derecho a la libertad, a la integridad y seguridad personal y a la
legalidad y seguridad juridica.

Hechos: la quejosa, quien trabajaba en una estancia infantil del Ayuntamiento de
Guadalajara, reclamo su reinstalacion luego de un despido injustificado. Se le reinstalo,
pero los servidores publicos implicados, a empujones y agresiones fisicas la sacaron de
su area de trabajo. Intervino su papd, pero también lo agredieron y lo privaron de su
libertad. Posteriormente, también detuvieron a dos de sus hermanos.

Propuesta: al secretario de Desarrollo Social del Ayuntamiento de Guadalajara se le pidid
como propuesta Unica amonestar a Maria Antonieta Mariscal Urefia, coordinadora; Elena
Lugo Bafuelos, secretaria de Desarrollo Social; David Olmedo Gutiérrez, asistente en el
Programa de Subsidios para Guarderias; Miguel Angel Duarte Ibarra, abogado adscrito
al drea Juridico Contenciosa y Laboral, todos del Ayuntamiento de Guadalajara, en virtud
de que vulneraron el derecho a la integridad y seguridad personal de los quejosos.

En caso de que algunos de los servidores publicos mencionados ya no laboren para
ese ayuntamiento, gire instrucciones para que agregue copia de la presente resolucion
a su expediente.

Al Comisario de la Secretaria de Seguridad Ciudadana:

Amoneste a los oficiales Saira Alejandra Franco Leal, Harvey Sosa Garcia y Victor Manuel
Villanueva Mireles, de la SSCG, en virtud de que transgredieron el derecho a la seguridad
juridica, asi como el derecho de la victima, al omitir poner a disposicién de la autoridad

administrativa a las personas sefialadas como sus agresores.

Estado actual: se aceptd y se cumplié.

7102/12/1

Autoridad responsable: juez municipal y elementos de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, ambos dependientes del Ayuntamiento de Guadalajara.

Conceptos de violacién: prestacion indebida del servicio piblico y ejercicio indebido de
la funcién publica.

Hechos: los quejosos manifestaron que haciendo uso de su condicién de funcionario gt
INICIO

publico, el juez municipal sefialado como responsable acudié a su domicilio particular

7 INFORME ANUAL/VISITADURIAS GENERALES DE LA CEDHJ m




en compafia de su nuera para exigirles la entrega de su nieto, de quien tenian afios con
la custodia que voluntariamente la madre ya les habia otorgado. Los obligé, sin facultad
para ello, a que se lo entregaran a su mama, quien nunca se preocupd por su cuidado,
y logré, con intervencién de la policia, quitarle al menor fingiendo actos ilegitimos para
detenerlos arbitrariamente o remitirlos a la corporacién policial.

Propuesta: se acredité que los servidores publicos involucrados violaron los derechos
humanos de los quejosos, por lo que se emitié la siguiente conciliacion:

Al secretario de Justicia Municipal del Ayuntamiento de Guadalajara:

Amoneste de manera verbal al juez municipal por estas omisiones, y le reitere que en
casos analogos se declare incompetente y remita de inmediato ante la representacion
social a los detenidos para que deslinde responsabilidades o en su defecto, asiente lo que
legalmente corresponde.

Al comisario de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara:

Se amoneste verbalmente a los policias adscritos a la corporacién a su cargo por haber
violado los derechos humanos de los quejosos.

Estado actual: se aceptd y se le dio cumplimiento.

9329/12

Autoridad presunta responsable: Direccién de Inspeccién y Vigilancia del Ayuntamiento
de Guadalajara.

Conceptos de violacion: derecho a la legalidad y derechos ambientales.

Hechos: en septiembre de 2012, vecinos de la colonia Verde Valle, municipio de
Guadalajara, se quejaron de que el propietario o poseedor de la finca ubicada en la
avenida Topacio 2684 tenia afos utilizando para fiestas la terraza de dicho domicilio,
y éstas los molestaban a causa del sonido puesto hasta las primeras horas de la
madrugada, y porque en ocasiones las celebraciones duraban tres dias consecutivos.
Por ello, en mayo de 2011 solicitaron el auxilio de la Direccién de Inspeccién y Vigilancia
del Municipio para que verificara la finca y los dos locales comerciales ubicados ahi
mismo, que fueron clausurados a principios de 2012 por carecer de la respectiva
licencia. Mediante las investigaciones de esta Comision se comprobd que la molestia era
general por el funcionamiento irregular de las terrazas, y que generaba conflictos entre
los vecinos con los asistentes y con el mismo propietario. Se acredité que la autoridad,
aun cuando realizé diversas visitas a la finca, no realizé el procedimiento administrativo
adecuado por el quebrantamiento de sellos, por el cual se presenté denuncia penal
que al no ser ratificada por la comuna, impidié continuar con las investigaciones de la
autoridad ministerial.

Propuesta: se acreditd la violacién del derecho a la legalidad y a los derechos

. ambientales, por lo que las propuestas dirigidas al presidente municipal de Guadalajara
INICIO

fueron las siguientes:
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Primera. Ordene a quien corresponda dar seguimiento a la denuncia que originé la
averiguacién previa 140/2013-C por el delito de quebrantamiento de sellos.

Segunda. Gire instrucciones para que se inicien, tramiten y concluyan los procedimientos
y demas acciones legales, tendentes al efectivo cobro de multas y recargos que pudieron
originar las multiples clausuras de la finca.

Tercera. Gire instrucciones al director de Inspeccién y Vigilancia para que ordene
intensificar la vigilancia sobre el inmueble a fin de tomar todas las medidas tendentes al
cumplimiento de la normativa municipal, para que la terraza opere conforme a las leyes.

Estado actual: se aceptd la conciliacién, y se encuentra pendiente su cumplimiento.

9923/13

Autoridades presuntas responsables: elementos de la Direcciéon de Seguridad Publica
de Ixtlahuacén de los Memobrillos.

Conceptos de violacién: derecho a la integridad y seguridad personal.

Hechos: el quejoso manifesté que durante su detencidn, los elementos de seguridad
publica les colocaron los aros aprehensores y comenzaron a golpearlos sin motivo.
Ademas, en la carcel municipal también los agredieron fisicamente.

Propuesta: se acredito la violacién del derecho a la integridad y seguridad personal del
quejoso en su modalidad de lesiones, por lo que se dirigieron al presidente municipal de
Ixtlahuacén de los Membrillos las siguientes propuestas de conciliacion:

Primera. Inicie y concluya procedimiento administrativo contra los elementos de
seguridad publica Jestis David Medina Barajas, Juan Daniel Magafia Cérdenas, Angel
Reynoso Pérez y Juan Carlos Martinez Romero, por su actividad irregular y omisiones en
el desempefio de sus funciones.

Segunda. Que a la brevedad se instale equipo de circuito cerrado de televisién que grabe
las veinticuatro horas del dia tanto en el ingreso a los separos de la corporacién como de las
celdas, a efecto de constatar que las personas que ingresen, ya sea por faltas administrativas
0 como presuntos responsables de un delito, sean tratados con dignidad y respeto.

Tercera. Que a las personas detenidas, antes de su ingreso a los separos, se les practique
un parte médico de lesiones que sirva como constancia legal del estado fisico en que

se encuentran.

Estado actual: se acepté la conciliaciéon y se encuentra pendiente su cumplimiento.

Medidas cautelares

La Segunda Visitaduria emitié 42 medidas cautelares para salvaguardar los derechos de ~stid]
INICIO
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3589/13-1 y acumulada 3590/13-

Autoridades presuntas responsables: elementos de la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal de San Pedro Tlaquepaque.

Conceptos de violacion: lesiones, violaciéon del derecho a la legalidad y seguridad
juridica y detencién arbitraria.

Hechos: sin justificacion intentaron realizar una revision de rutina a uno de los quejosos.
Al oponerse, fue golpeado, amagado con arma de fuego y detenido arbitrariamente.
Por su parte, el segundo inconforme, al percatarse del abuso, comenzé a filmar lo
que sucedia y esto les molesté a los policias. Le quitaron su celular para borrar lo
grabado y se lo llevaron detenido junto con el primero. Durante el trayecto, los
golpeaban y humillaban.

Propuesta: a fin de evitar dafios de dificil reparacion y futuros hechos que pudieran
redundar en violaciones de derechos humanos, se le solicitd al comisario de la referida
institucién conminar a los policias involucrados a que por ningdn motivo, estando en
funciones, toleren practicas que afecten la dignidad humana, y se abstengan de molestar
a los inconformes sin motivo legal que lo justifique, tomando en cuenta que las personas
solo pueden ser detenidas cuando cometan alguna falta al Reglamento de Policia o que
infrinjan la legislacion penal.

5446/2013-11

Autoridades presuntas responsables: elementos de la Direccién General de Seguridad
Publica de El Salto.

Concepto de violacién: legalidad y seguridad juridica, asi como a la integridad y
seguridad personal.

Hechos: uno de los inconformes mencioné que fue golpeado al momento de su
detencién y posteriormente al ser trasladado a los separos municipales. En el acta
circunstanciada que este organismo elaboré el 13 de septiembre de 2013 se pudo
advertir que los inconformes refirieron haber sido intimidados y amenazados por los
oficiales involucrados.

Propuesta: al director de Seguridad Publica de El Salto, que instruya a los oficiales

involucrados a que se abstengan de realizar actos intimidatorios que vulneren los derechos
humanos de los agraviados o de su familia.

6265/2013-11

gl
INICIO
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Publica, Proteccion Civil y Bomberos de Zapopan (DGSPPCBZ).
Concepto de violacién: ejercicio indebido de la funcién publica.

Hechos: un hombre se quejé de que los policias involucrados lo detuvieron de manera
injustificada y que ademas, sin ningtin motivo legal se llevaron de su domicilio un carro de
su propiedad. Luego, para justificar su detencién, lo involucraban en actos constitutivos
de delito que segun dijo, no habia cometido. Afadié que habia sufrido amenazas por
parte de los oficiales.

Medida cautelar: se solicité al titular de la DGSPPCBZ que girara instrucciones a los
policias involucrados para que, de no existir un motivo legal plenamente justificado, se
abstuvieran de realizar cualquier acto de intimidacion, amenaza o molestia en contra del
quejoso y demas miembros de su familia.

1127/13/I

Autoridad presunta responsable: Policias de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de
Guadalajara.

Conceptos de violacion: derecho a la vida, a la seguridad juridica y a la propiedad o posesion.

Hechos: una mujer traté de cruzar el Periférico Gomez Morin, pero fue atropellada por un
policia de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara. Murié en el lugar pocos
minutos después del accidente y el conductor, luego de dicho percance, giré la unidad
hacia la derecha, se dirigi6 al carril de terraceria, causé dafios a un inmueble y golped
un vehiculo que estaban reparando varias personas, una de las cuales resulté lesionada.
Posteriormente la patrulla se fue sobre otro vehiculo estacionado, en cuyo interior habia
dos personas, y le causé dafios a dicho automotor. Vecinos del lugar informaron que
continuamente habia accidentes automouvilisticos, y que en el lugar del accidente no
habia ninglin semaforo.

Medida cautelar: la medida cautelar 8/13/I fue emitida a Luis Mauricio Gudifio Coronado,
secretario de Movilidad, para que ordenara un estudio de factibilidad para la ejecucién
de un proyecto de infraestructura que procurara evitar el riesgo para los vecinos que
continuamente transitan por Periférico Manuel Gémez Morin y Lidia Garcia, en la colonia
Heliodoro Hernandez Loza, y gestione los recursos econémicos que permitan llevar a
cabo dicho proyecto. Ademas de la medida cautelar, que fue aceptada, por la gravedad
del caso que implicaba violacion del derecho a la vida implicéd que la Comision emitiera
la Recomendacién 42/2013, en la cual se incluyé la siguiente peticion:

Al licenciado Luis Mauricio Gudifio Coronado, secretario de Movilidad del Estado de
Jalisco:

Gestiones los recursos que permitan construir el puente peatonal en la colonia Heliodoro
Herndndez Loza, para evitar la consumacion irreparable de violacién del derecho a la
seguridad juridica y salvaguardar la integridad fisica de los peatones que transiten por

dicho cruce. La queja fue enviada a la Direccién que Quejas, Orientaciéon y Seguimiento gt
INICIO

para verificar su cumplimiento.
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2168/13/1

Autoridad responsable: presidente municipal de Zapopan.

Concepto de violacién: prestacion indebida del servicio publico y ejercicio indebido de
la funcion publica.

Hechos: el quejoso se dolié de que un segmento de pavimento enfrente de su domicilio
estaba dafiado por una zanja abierta a lo largo de dicha arteria. Esto representaba
un riesgo para los conductores, por lo que presenté una solicitud de informacién al
Ayuntamiento de Zapopan acerca de a quién se le habia otorgado la licencia o permiso
para romper el piso de la calle y repavimentar, o cualquier otra autorizacién dada, sin
obtener respuesta.

Propuesta: con la finalidad de evitar nuevos hechos violatorios de derechos humanos del
quejoso y de la sociedad, se le planted al presidente municipal de Zapopan que, una vez
verificado por su personal el lugar sefialado por el quejoso (avenida Central esquina con
Paseo Valle Real), indagara los pormenores del caso y procediera finalmente conforme a
las leyes y reglamentos de la materia.

2185/13/1l

Autoridad presunta responsable: directora de la escuela secundaria 30 Moisés Sainz,
ubicada en Zapotlanejo.

Conceptos de violacién: derecho a la integridad y seguridad personal, asi como el
derecho al trato digno.

Hechos: la madre de una menorde edad se quejé de que su hija era objeto de insinuaciones
sexuales por parte de una persona que laboraba en una cooperativa dependiente de la
Secretaria de Educacioén, y aunque fue informada de ello, no le dio solucién.

Propuesta: se solicité al delegado regional Centro 3 Tlaquepaque, de la Secretaria de
Educacién Jalisco, como medidas cautelares, lo siguiente:

Primera. Girar instrucciones a la servidora publica involucrada para que durante el
desempefio de sus funciones se conduzca con respeto al derecho a la educacién y a los
derechos de la nifez.

Segunda. Girar instrucciones a la inspeccién de zona correspondiente para que vigile
estrechamente la actuacién y desempefio de la servidora publica involucrada quien debe
desempenarse bajo los principios de legalidad, honradez, imparcialidad y eficiencia.

Tercera. Ordenar a quien corresponda el inicio de una cuidadosa investigacién en torno
a los hechos y el inicio, trdmite y resolucién de un procedimiento administrativo en contra

. de la profesora involucrada, de conformidad con la Ley de Responsabilidades de los
INICIO

Servidores Publicos del Estado.
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Queja 7887/13/Il

Autoridad responsable: director general de Bomberos y Proteccion Civil de Guadalajara,
asi como miembros adscritos a dicha corporacién.

Concepto de violacién: violacién a los derechos laborales, violaciéon al derecho a la
integridad y seguridad personal, Violacién al ejercicio indebido de la funcién publica.

Hechos: la quejosa, miembro del cuerpo de bomberos de Guadalajara, se dolié de
que miembros de su corporaciéon aprovecharon su condicién de mujer para acosarla
laboralmente y hacerle proposiciones indecorosas por las cuales tuvo problemas con su
esposo quien también labora ahi. El titular de la corporacién, a pesar de conocer los
hechos, no habia tomado medidas tendentes a remediar tal situacién.

Propuesta: se plantearon como medidas cautelares las siguientes:
Al director general de Bomberos y Proteccién Civil de Guadalajara:

Primera. Gire instrucciones al personal a su cargo para que se abstenga de cualquier acto
u omisién que cause la deficiencia de dicho servicio o implique ejercicio indebido de su
cargo. Lo anterior, bajo los principios de legalidad, honradez, imparcialidad y eficiencia.

Segunda. Girar instrucciones a los funcionarios publicos involucrados Julio César Fierros
Hernandez, José Rico Hernandez y Francisco Campos Vézquez, para que se abstengan
de realizar cualquier acto de intimidacion, hostigamiento o de molestia injustificada en
contra de la quejosa.

Tercera. Ordenar la investigacion de los hechos aludidos y, en su caso, iniciar, tramitar
y resolver un procedimiento administrativo en contra de los arriba sefialados, de
conformidad con la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.

il
INICIO
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Visitas de inspeccion a carceles
municipales

Las visitas periddicas a los recintos de detencién
para verificar que las autoridades respeten los
derechos de los detenidos y procesados es otra
de las facultades de este organismo. Durante

este afo se realizaron estas visitas a las carceles
de Acatléan de Judrez, Cuquio, Guadalajara,

Tlaquepaque, 31 de octubre de 2012

Zalatitan, zona l

Aspectos

sivo de mujeres.

Ixtlahuacdn de los Membirillos, Ixtlahuacén
del Rio, Tlajomulco de Zuniga, Tlaquepaque,
Tonald, Zapopan y El Salto, donde se revisaron
las condiciones de higiene en las celdas, higiene
personal, las condiciones de seguridad, la
ventilacion e iluminacién en celdas, la existencia
de cdmaras de circuito cerrado, la alimentacién
y el trato digno. A continuacién se establecen
los resultados encontrados.

Observaciones

Las nueve celdas se observan en buen estado de higiene. Dos de ellas son para uso exclu-

Si cuentan cobijas para los detenidos, se cambian por nuevas una vez al mes.

Regulares.

La ventilacién continta siendo artificial, en virtud de que las celdas se encuentran en el
sétano de la comisaria, y siguen siendo insuficientes los dos extractores de aire.

Eléctrica, en términos generales, bien.

zonas de detencién.

Funcionando. Se respalda la informacién por un mes. Falla el monitor del alcaide, el direc-
tor de Juzgados informé que se cambiara todo el equipo de monitoreo y vigilancia de las

Se proporcionan dos alimentos, uno al mediodia y otro por la noche. El agua se les sirve
en vasos desechables para mayor higiene.

municipales.

En entrevista realizada a detenidos, refirieron buen trato por parte de las autoridades

Continlan las celdas en un lugar inapropiado (sétano). Se sugirid, como en visitas anteri-
ores, que se cambien de lugar. El director juridico de la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal informé que el 4 de noviembre de 2013 habrian de comenzar la construccién de
un nuevo médulo de detencién.
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San Martin, zona Il -.--
Aspectos Observaciones

Las celdas se observan en buen estado de higiene.

Las cobijas con las que cuentan los detenidos, se les cambian por nuevas una vez al
mes. No hay regaderas para detenidos.

Buena, al ser un edificio construido ex profeso.

La ventilaciéon es natural a través de ventanas, y resulta adecuada.

Eléctrica y natural, en términos generales, bien.

En funcionamiento, y se respalda la informacién por un mes. El director de Juzga-
dos informé que se cambiara todo el equipo de monitoreo y vigilancia de las zonas
de detencién.

Se proporcionan dos alimentos: uno al mediodia y otro por la noche. El agua se les
sirve en vasos desechables, para mayor higiene.

En entrevista realizada a detenidos, refirieron buen trato por parte de las autori-
dades municipales.

El centro de reclusién se encontraba ubicado en una plaza publica. Se hizo la obser-
vacion de que no era viable, por riesgos a la ciudadania. Personal de Juzgados Admin-
istrativos, en su momento informé que se encontraba en proceso de construccién un
nuevo médulo de detencidn, por lo que al entrar en funciones el presente médulo, dejo
de operar el de San Pedrito.

Las Juntas, zona lll -.--
Aspectos Observaciones

Las celadas se observan en buen estado de higiene.

Las cobijas con las que cuentan los detenidos, se cambian por nuevas una vez al
mes. Carece de regaderas para detenidos.

Buenas.

Natural, suficiente.

Ambas, natural y artificial, suficientes.

En correcto funcionamiento.

Se proporcionan dos alimentos: uno al mediodia y otro por la noche. El agua se les
sirve en vasos desechables, para mayor higiene.

En entrevista realizada a detenidos, refirieron buen trato por parte de las autori-
dades municipales.

et
Continla anexa a las instalaciones la operacién del escuadrén canino. INICIO

7 INFORME ANUAL/VISITADURIAS GENERALES DE LA CEDHJ




[ |
Santa Anita, zona IV [ | --

Aspectos Observaciones

Las celdas se observan en buen estado de higiene.

Cuentan con cobijas, y éstas se les cambian por nuevas una vez al mes.

Adecuadas.

Natural, en estado general adecuado y suficiente.

Se basa en luminarias eléctricas.

En correcto funcionamiento.

Se proporcionan dos alimentos: uno al mediodia y otro por la noche. El agua se les
sirve en vasos desechables, para mayor higiene.

En entrevista realizada a detenidos, refirieron buen trato por parte de las autori-
dades municipales.

El centro de detencién opera en condiciones normales y de manera eficiente.

El Salto, 20 de noviembre de 2013

|
Separos de la calle Eliodoro Hernande u --

Aspectos Observaciones

Se observa buen estado de higiene. Acaban de pintar de blanco las celdas, pero se encuen-
tran rayadas, a lo cual el juez municipal refirié que los detenidos son quienes las rayan.

La dependencia municipal proporciona a los detenidos en su estancia una cobija, pero el lu-
gar carece de regaderas. Cada celda cuenta con un escusado con drenaje y agua instalados.

Puede observarse que los detenidos estén en constante vigilancia gracias a que hay circuito
cerrado de television. El monitor se ubica en la alcaidia. En el area de las celgas esta insta-
lada una camara de vigilancia que monitorea a una sola celda. El juez municipal mencioné
que habia dos de ellas, pero que una se habia dafiado al hacer arreglos en la celda donde se
encontraba. Otra cdmara se ubica en el ingreso a las celdas.

Las celdas tienen iluminacién natural durante el dia. Por la noche se cuenta con una lampara
ubicada en el pasillo, que proporciona iluminacién a las tres celdas.

Hay un area especial, donde puede observarse el funcionamiento de las dos camaras de
circuito cerrado.

El juez municipal mencioné que se les proporcionan los tres alimentos al dia. En efecto,
durante la inspeccién, un detenido se encontraba ingiriendo alimentos.

Los cuatro detenidos encontrados durante la inspeccion refirieron que los han tratado bien,
que si les proporcionan agua para beber y alimentos.

En este lugar no existe drea médica. El juez municipal menciond que para practicarle un parte

S, de lesiones a cualquier detenido, antes de ser remitido a los separos municipales es llevado di-
INICIO rectamente a los servicios médicos municipales de El Salto, a fin de que emitan algin dictamen.
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Delegacién Las Pintitas -.--

Aspectos Observaciones

En el pasillo de ingreso a las celdas se observan las bardas pintadas en color verde y
blanco. Las paredes interiores de las celdas se encuentran grafiteadas. Asimismo, se
percibe un olor a orines y los sanitarios no tienen agua.

La H‘ueza municipal refirié que al detenido se le proporciona cobija a consideracién
del juez municipal que esté de turno, de acuerdo con su tiempo de estancia y la
situacién del clima. No hay regaderas.

No habfa detenidos. Sin embargo, la {'ueza municipal refirié que en el Iugar habfa una E:>erso-
na (alcaide) destinada a salvaguardar la integridad fisica de cada detenido desde que llega
hasta su liberacién.

En el pasillo de ingreso a las celdas se observa un tragaluz que mide cerca de un met-
ro cuadrado, por donde ingresa poca ventilacién natural, insuficiente para el lugar.

En las celdas no se aprecia iluminacién de ningun tipo; al contrario, lo que predomi-
na es la oscuridad. Sin embargo, en el pasillo de ingreso a las celdas puede obser-
varse un solo foco, insuficiente para proporcionar luz a todas las celdas.

No se cuenta con sistema de circuito cerrado.

No habia detenidos. La jueza municipal menciona que si se les proporcionan ali-
mentos a los detenidos.

No habia detenidos.

La jueza municipal refirié6 que cuando remiten a un detenido lo canalizan a los servi-
cios médicos municipales de la zona para que éste les extienda el parte médico, por
carecer ahi de esos servicios.

Tonala, 29 de noviembre de 2013

Separos de los juzgados municipal -.-

Aspectos Observaciones

Se observa buen estado de higiene en las celdas. El juez municipal mencioné que
tres veces al dia se realizan labores de aseo y se fumiga constantemente. Se observa
que las celdas se encuentran en trabajos de pintura.

No hay regaderas, y si se les proporcionan a los detenidos cobijas durante su es-
tancia. Los bafos tienen sistema hidraulico.

No habia detenidos. El juez municipal informé que por cada turno hay dos alcaides,
un hombre y una mujer, de turnos de 24 por 48 horas. Cuentan con una celda para

mujeres, y los menores de edad dependen de la Direccién de Prevencién Social de

la Comisaria de Seguridad Publica.

La ventilacién es adecuada. Hay tres extractores y una ventila en la parte superior
del pasillo de las celdas.

La iluminacién natural y artificial es suficiente y adecuada.

Carecen de sistema de circuito cerrado, pero el juez municipal mencioné que ya fue
solicitado.

No habia detenidos, pero el juez municipal mencioné que si se les proporciona
alimento, segun el horario en que estén los detenidos.

No habia detenidos.

Los menores de edad no son ingresados a los separos municipales, ya que son

remitidos a la Direccién de Prevencién Social, dependiente de la Comisaria de .
Seguridad Publica de Tonala. INICIO
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Separos de la Direccién de Preve --

Aspectos Observaciones

Se tienen dos dormitorios en buenas condiciones, con limpieza adecuada. La encar-
gada del drea manifesté que el aseo lo hacen constantemente.

Se les proporcionan cobijas durante su estancia a los menores resguardados, y
cuando necesitan ir al bafo son trasladados al de los empleados de la Comisaria en
compaiia del guardia en turno. No se tienen regaderas.

De los dos dormitorios 3ue hay, uno es Para mujeres y el otro para hombres.
Asimismo, para resguardo e integridad tisica de los menores, el drea cuenta
con un custodio.

En cada celda hay una rendija de aproximadamente 30 x 50 centimetro, por donde
entra ventilacion natural. No existe ventilacién artificial.

Como ya se citd, en cada celda hay una rendija que ventila y por donde ademas en-
tra la luz natural. Por fuera de las celdas, junto a cada rendija hay un foco por dormi-
torio, y el que se halle fuera es para salvaguardar la integridad fisica de los menores.

No cuentan con monitores ni cdmaras de circuito cerrado.

Al momento se encuentra un menor resguardado, dormido. La encargada del érea
menciond que llegé bajo los influjos de algin enervante, y se halla inconsciente. Sin
embargo en relacién con los alimentos, la encargada mencioné que si se les propor-
cionan, y que en ocasiones el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en
Tonalé les apoya con comida.

No fue posible entrevistar al menor que se encontraba en el lugar, debido a su
estado de inconsciencia.

La Direccién de Prevencién Social no depende de la Direccién de Juzgados Mu-

i nicipales, sino directamente de la Comisaria de Seguridad Publica. En dicha area
INICIO Unicamente se resguarda a los menores de edad.
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Zapopan, 25 de noviembre de 2013

Separos de la DGSPPCBZ

Aspectos Observaciones

Los separos de la DGSPPCBZ se ubican en el sétano de un edificio dependiente dela
Presidencia Municipal de Zapopan, donde se encuentran diversas oficinas administrativas.
Hay doce celdas, que varian en sus dimensiones; tres son para la recepcién de detenidos;
cuatro para internamiento de varones adultos, tres para mujeres y una estancia con tres
celdas para menores.

Las celdas lucian parcialmente limpias, pues aunque estaban barridas, en el area asigna-
da a separos no tienen tomas de agua corriente para hacer el aseo, ni el de las mismas
celdas ni de las oficinas destinadas al area médica, trabajo social y psicologia.

No hay regaderas en las celdas. Solo una taza de bafio, de acero inoxidable y una tarja
en la parte superior. Ambas se observan sucias debido a la escasez de agua. Los pisos y
los muros que dividen las celdas son de cemento, como lo son también las planchas que
sirven de cama. No tienen colchonetas, y a los detenidos que las solicitan, el personal de
custodia les proporciona solo cobijas, no obstante, el abasto de éstas es insuticiente.

Se encontré a cuatro detenidos; dos de ellos, en las celdas de recepcién 2y 3. El de la cel-
da 2 estaba detenido por agredir a su padre. Personal de psicologia informé que esta per-
sona presenta trastornos psicolégicos. Al momento de la revision se le observé asustado
e inestable, por la que personal de custodia y de psicologia se mantuvo espectante. Dos
detenidos mas se encontraban en las celdas 2 y 3, del area de internamiento. Ellos fueron
aprehendidos por cometer faltas administrativas. Dormian con aparente tranquilidad.

Ademas de la ventilacion natural, ésta se complementa con un extractor de aire, que
al momento de la revision estaba apagado, debido a las condiciones, frias de por si,
de la temporada de invierno. Se observaron ventanas de aproximadamente 50 por 50
centimetros de didmetro, a una altura de tres metros.

Debido a que las celdas se encuentran en el sétano del edificio, la luz natural es casi nula.
Se cuenta con un reflector en la parte superior externa de cada celda, pero aun asi se
carece de iluminacién interna en las celdas.

No existen. Sin embargo, durante la revisién se informé que el sistema de circuito
cerrado si fue considerado cuando se construyé el edificio, y ya solicitd, solo estaban en
espera de la entrega, prevista para diciembre, y que estimaﬁan que a finales de enero de
2014 ya estuviera funcionando.

En este edificio no hay cocina como tal, aunque si se observé que ya tienen el espacio
asignado para ella (en el primer piso del inmueble) y, segin informaron, se instalaria en
2014. Por ello, en ese momento seguian utilizando?,a cocina del edificio antiguo, ubicado
frente a este inmueble. Se dan alimentos tres veces al dia (7:20 u 8:00, 13:30 0 14:00 y
18:30 o0 19:00 horas) tanto a los detenidos como al personal de custodia que se encuentre
de guardia y que desee consumirlos. En esta &rea laboran tres cocineros, quienes cubren
turnos de 12 por 24 horas.

Ningin detenido se quejé del personal de guardia, y se observé que estos los tratan
bien. Cuando ingresan, el médico municipal les elabora de inmediato su parte médico.
También se elaboran documentos de aseguramiento y entrega posterior de pertenencias.
El juez municipal resuelve la situacién juridica de los detenidos a la brevedad.

A pesar de <1ue las instalaciones de Juzgados Municipales practicamente son nuevas, se
aprecia que la falta de planeacién y mantenimiento las afecta. Se observa un deterioro
provocado por los mliltiples escurrimientos y filtraciones de agua de las jardineras del
edificio, ubicadas en la parte superior de la celda. Carecen de ventilacién e iluminacién
natural, asi como del mobiliario indispensable para labores como la revisién de detenidos
y el resguardo de sus bienes. Asimismo, se observa que en el drea médica existe carencia
de insumos médicos y de limpieza, pues no hay eguipo suficiente para atender una urgen-
cia médica, ni una tarja o lavamanos para el aseo del propio personal médico. Finalmente,

se observé que los menores de edad no tienen un area para su resguardo, conforme lo siamie”
INICIO

establecen las leyes aplicables al caso, sino que son ingresados en celdas.
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Guadalajara, 8 de noviembre de 2013

|
Separos de la zona 6, Pablo Valdé ---
esquina Gaza, colonia Libertador algo |

Aspectos Observaciones

Existe una celda para mujeres y dos celdas para hombres de 2 por 3 metros aproximadamente,
y una celda de 5 por 5 metros aproximadamente. Al momento de la visita, las celdas estaban lim-
pias. Estas, al parecer fueron pintadas, ya que no estaban rayadas y se percibia un olor a pintura.

No hay regaderas, y los encargados de la custodia de los detenidos si les proporcio-
nan cobijas.

Existen dos cadmaras que enfocan el ingreso a las celdas; otra, que ve rumbo a la zona de
registro de detenidos, y existen cdmaras que apuntan hacia las celdas. Al momento de la
visita no habia personas detenidas, pero se informé que al ingreso de los detenidos se les
recogen las agujetas del calzado y objetos con los que pudieran ocasionarse algin dafio.

Regular. La ventilacién es adecuada.

Regular. Unicamente hay luz artificial.

Buena, ya que existen cdmaras monitoreadas por personal de Juzgados Municipales.
Hay camaras dirigidas a las celdas, para la vigilancia de los detenidos.

Sélo se les ofrece agua a los detenidos, en virtud de que su reclusién es preventiva, y
son los familiares los que les proporcionan alimentos.

No habia detenidos para entrevista.

Separos de la calzada Independencia 840, !]_F--

Aunque con las celdas limpias y la pintura en buen estado, al momento de la visita se advirtié
sin embargo un leve olor a orines. Se revisé que existiera agua en las letrinas de las celdas, las
cuales funcionaban correctamente. Asimismo, las paredes de las celdas lucian rayadas, por lo
que el director de Justicia Municipal informé que se tiene previsto realizar mejoras.

No hay regadera, y si se les proporcionan cobijas a los detenidos.

Existen camaras dirigidas hacia los pasillos. Asimismo, cuando los detenidos ingresan se les
recogen las agujetas de su calzado, al igual los objetos con los que pudieran ocasionarse dafio.

Es natural y artificial, ya que existen siete extractores instalados a un costado de las
ventanas que dan al exterior del drea de celdas.

Es artificial y suficiente.

En el 4rea médica existe una cdmara; en el registro de detenidos, unal cdmara; y hay
11 cdmaras en el drea de celdas.
El control y vigilancia de las cdmaras se lleva en el drea de registro de detenidos.

Solo se les proporciona agua de garrafén. Asimismo, se autoriza a los familiares de los
detenidos que les proporcionen alimentos.

Bl Se entrevisté a dos detenidos, quienes sefalaron que si se les habia informado de su
INICIO situacién juridica.
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Al momento de la visita se encontraban tres personas sentadas en la rampa de ingreso a las
celdas. Se les pregunté cuanto tiempo llevaban en ese lugar, y respondieron que cerca de
tres horas. Carlos Reyes, juez municipal, sefialé que no habian sido puestos a su disposicién.
Acto seguido, personal adscrito a la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSCG), al notar
nuestra presencia, puso a disposicién de Juzgados Municipales a las personas retenidas.
Asimismo, en el area de patio de maniobras de la SSCG se encuentra una mesa donde,
segun sefialé el juez municipal, los policias llenan los informes policiales homologados de los
detenidos, y ademas se aprecia un espacio reducido donde al parecer les toman las huellas
dactilares y verifican si los detenidos cuentan con otras detenciones u 6rdenes de aprension.

Separos de la avenida Cruz del Su
na con Islas Aleutianas, en Jardine

Observaciones

Malas. Las celdas se encontraban con basura y sucias, asi como las letrinas.

No hay regaderas. Y cuando los detenidos les solicitan cobijas, se las propor-
cionan.

Se monitorean las celdas con cdmaras, de las cuales existen cinco en dicha
area.

Es natural y adecuada.

Es luz artificial, en condiciones regulares.

Existen cinco camaras en el area de celdas; dos en el area médica y dos en el
ingreso principal, las cuales son monitoreadas por el personal de custodia.

Les proporcionan agua en vaso desechable, por seguridad de los detenidos.
En virtud de que es un lugar de paso, no se les proporcionan alimentos a los
detenidos. Solamente se permite a familiares que se los proporcionen.

Al momento de la visita no se encontré ninguna persona detenida.

Ixtlahuacan de los Membrillos, 3 de d ﬂ-u_-
Aspectos Observaciones

Hay dos celdas de 3 por 3 metros cada una, que son aseadas por el alcaide en
turno. En cada celda hay una banca de cemento, una taza de bafio de material y
una cubeta de pléstico para echarle agua. Los pisos son de mosaico, y la pintura se
encuentra en regular estado.

Las celdas no tienen regaderas; se les proporcionan cobertores a los detenidos
cuando es necesario.

El' hecho de tener una cubeta de plastico para el aseo de la taza de bafio puede
representar un peligro si se llegara a suscitar una rifia dentro de la celda.

La ventilacion es deficiente, ya que las celdas carecen de ventanas, y en el pasillo
que hay entre éstas existe una ventana de 40 por 40 centimetros, por lo que solo
entra aire por esa ventana, y por la puerta de ingreso a los separos.

La luz natural es escasa, al no contar con ventanas en las celdas. Hay dos ldmparas
de luz nedn frente a cada celda.

Cuenta con cuatro camaras en las celdas y pasillo entre ellas, y otras cuatro en las
instalaciones de Seguridad Publica.
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El alcaide refirié que si les proporcionaban alimentos a los detenidos, de dos a tres
veces al dia, lo que fue corroborado por los detenidos en ese momento.

El director de Seguridad Publica mencioné que la situacién juridica de los deteni-
dos se resolvia en breve por parte del juez municipal, y que el médico practicaba el
parte de lesiones a cada detenido.

Acatlan de Juarez, 13 de diciemb

Observaciones

Aspectos

Higiene en celdas

El ayuntamiento tiene dos médulos de Seguridad Publica; uno en la cabecera munic-
ipal (Presidencia) y otro en la delegacién de Buenavista, que funciona como bodega.
guentan con dos celdas de 4.5 por 4 metros, con piso de cemento. Pintura en regular
estado; dos planchas de cemento, con taza de bano de porcelana y las jaladeras por
fuera de las celdas. El aseo lo realiza el alcaide en turno.

Higiene personal
(regaderas y cobijas)

Carecen de regaderas y de cobijas para los detenidos. Solamente se las dan cuando sus
familiares se las llevan.

Condiciones de se-
guridad (integridad
personal)

No se encontraron detenidos, pero el director precisé que también resguardaban a los
reos a cargo del Ministerio Publico hasta que se resolvia su situacién juridica.

Ventilacién en
celdas (natural y
artificial)

La ventilacion es regular, proporcionada por cuatro ventanas de 1

ﬁ)or .50 metros,
ademas de la entrada de aire por las puertas de barrotes de las ce

das.

lluminacién (natural
y artificial)

La iluminacién natural es regular, y la proporcionan cuatro ventanas de 1 por .50 met-
ros, ademas de la entrada de luz por las puertas de barrotes de las celdas. Cuenta con
un foco incandescente por celda.

Monitores (cdmaras
de circuito cerrado)

No cuentan con monitores ni cdmaras de circuito cerrado.

Alimentacién (en-

Al no encontrar detenidos en las celdas, el director de Seguridad Publica mencioné
que no les daban alimentos a los detenidos, solamente los que sus familiares les hacian

trevistas) llegar; en caso contrario, ahi se los proporcionaban.

Al no encontrarse personas detenidas, el director de Seguridad Publica mencioné que
Trato digno la situacion juridica de los detenidos era resuelta a la brevedad por la jueza municipal, y

que el médico municipal practicaba el parte de lesiones a cada detenido.

Los separos se encuentran en el mismo edificio que la presidencia municipal. El director
Otros de Seguridad Publica mencioné que contaba con 53 elementos en total, 25 por turno,

ademas de que cada tres a cuatro meses llevaban a cabo una fumigacién.

Tlajomulco de Zuniga, 27 de novie

e

Observaciones

Aspectos

Se cuenta con tres celdas, dos de 4 por 3 metros y otra de 4 por 2, con taza de
bafo de porcelana y lavabo de cemento. Los pisos son de mosaico; pintura en

mal estado; una celda es para los detenidos por faltas administrativas y los que se
encuentran a disposicién del Ministerio Publico, y la otra para procesados. La de 4
por 2 es para mujeres y menores de edad. El aseo lo realizan los propios detenidos.

Hay regaderas solamente para la celda de procesados, y las cobijas se las llevan
sus familiares. Celdas limpias, donde ademas se tiene gel antibacterial, asi como
un garrafén de pléstico y vasos desechables para el servicio de los detenidos.

El alcaide precisé que también resguardaban a los detenidos a cargo del Minis-
terio Publico hasta que se resolvia su situacién juridica.
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Ventilacién en celdas (natu-
ral y artificial)

lluminacién (natural y
artificial)

Monitores (cdmaras de
circuito cerrado)

Alimentacidn (entrevistas)

Trato digno

Otros

La ventilacién natural es buena, ya que cuenta con dos ventanas de 1 por 1.5
metros a una altura de dos metros.

La iluminacién natural y la artificial son buenas. Hay una l[dmpara de luz neén
en el techo.

Cuentan con una cdmara de circuito cerrado en el pasillo entre las celdas.

Los detenidos (un administrativo y cuatro a disposicién del MP) manifestaron
haber recibido alimentos y estar en espera de que el juez calificara su falta admin-
istrativa.

Los detenidos dijeron haber recibido buen trato.

Los separos se encuentran en un lugar distinto del que ocupa la Presidencia
Municipal. El coordinador del centro de detencién refirié que contaba con seis
elementos por turno (alcaide y cinco custodios).

Ixtlahuacan del Rio, 4 de diciembre de 2013

Aspectos

Condiciones de higiene en
celdas

Higiene personal (re-
gaderas y cobijas)

Condiciones de seguridad
(integridad personal)

Ventilacién en celdas (natu-
ral y artificial)

lluminacién (natural y
artificial)

Monitores (cdmaras de
circuito cerrado)

Alimentacién (entrevistas)

Trato digno

Observaciones

Se cuenta con cuatro celdas para detenidos por faltas administrativas de 3 por
1.5 metros. Tienen una plancha que sirve de cama y taza de bafio de cemento.
Los pisos son de mosaico, y la pintura de las pared)és se halla en regular estado.
:_a limpieza la realiza el oficial de cuartel, y durante la visita las celdas estaban
impias.

No hay regaderas, y las cobijas se las proporciona el ayuntamiento.

Al momento de la visita no se encontraron personas detenidas.

La ventilacién en las celdas es mala, pues solo hay una pequefa ventana de 1
metro por 60 centimetros, y la puerta es cerrada.

La iluminacién natural es mala y las celdas carecen de luz artificial. Solamente
hay dos focos en los pasillos entre las celdas.

Cuentan con cuatro cdmaras de circuito cerrado de televisién, una en cada cel-
da, y una mas en el pasillo.

No habia personas detenidas, pero el alcaide informé que a los detenidos por
faltas administrativas no les proporcionaban alimentos, solamente los que sus
familiares les hacian llegar. Sin embargo, cuando no era asi, el ayuntamiento
mismo les daba una comida. A los que estan a disposicién del Ministerio Publico
si les dan alimentos.

El alcaide mencioné que el juez municipal resolvia a la brevedad la situacion
juridica de los detenidos, y que el médico les practicaba el parte de lesiones.

Los separos se encuentran a un costado de la Presidencia Municipal y de la
céarcel municipal.
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Cuquio, 4 de diciembre de 2013 | --

Existen tres celdas para detenidos por faltas administrativas de 2.5 por 2 met-
ros. Tienen dos literas y taza de bano de cemento. Los pisos también son de
cemento, y la pintura de las paredes se encuentra en mal estado. La limpieza la
realiza el oficial de cuartel, o los detenidos y durante la visita las celdas estaban
sucias, y las tazas de bafio despedian olores nauseabundos.

No hay regaderas, y dijeron que las cobijas las proporcionaba el ayuntamiento,
ero que se fueron acabando, por lo que ahora solamente disponen de las que
os familiares les llevan.

Al momento de la visita no se encontraron personas detenidas por faltas admin-
istrativas o a disposicion del Ministerio Publico.

La ventilacion en las celdas es regular, al no haber ventana. Solamente se tiene

R
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la puerta de barrotes de 1.90 por 1 metro.

La iluminacién natural es regular, y no tienen luz artificial.

Las celdas no tienen monitores ni cdmaras de circuito cerrado.

No habfa personas detenidas. El encargado de turno informé que como a los
detenidos por faltas administrativas no les proporcionaban alimentos, éstos se
los llevaban sus familiares. A los puestos a disposicion del Ministerio Publico si
les dan los tres alimentos.

El alcaide mencioné que la situacién juridica de los detenidos era resuelta a la
brevedad por el juez municipal, y que el médico practicaba el parte de lesiones
a cada detenido.

El encargado de turno informé que la corporacién dispone de 20 elementos.

Las observaciones se les plantearon
a las autoridades a fin de que
corrigieran oportunamente las fallas y
anomalias. En su mayoria asumieron
el compromiso de hacer lo necesario
para mejorar la infraestructura y el
trato a las personas detenidas.

Investigaciones de campo

Es fundamental recabar evidencias
que sustenten las inconformidades,
dentro de las cuales destacan las
investigaciones de campo. Estas
consisten en practicar diligencias de
inspeccién en el lugar de los hechos,
donde se recaban testimonios vy
otras pruebas para conocer la verdad
historica de los hechos. En este
sentido, personal de la Segunda
Visitaduria realizé 306 investigaciones
de campo.

Actas de investigacion

Derivan de una nota periodistica o cualquier otra noticia.
A partir de esta informacién se inician las investigaciones
preliminares para valorar la procedencia de iniciar una
queja. Este afo se remitieron a la Segunda Visitaduria
23 actas de investigacion.

Estudio y divulgacion de los derechos
humanos

Conforme al articulo 3° de la Ley de la CEDHJ, el
organismo tiene entre sus atribuciones el estudio y
divulgacién de los derechos humanos. En todo ello,
las visitadurias contribuyen de forma importante, y
en este sentido la Segunda Visitaduria se coordind
con otras areas internas y con entidades publicas y
organismos de la sociedad civil, para trabajar y cumplir
con los citados fines. En un caso concreto, personal
de la visitaduria apoy¢ al licadh en la imparticion de
conferencias, cursos y talleres, labor que se desglosa
en el siguiente cuadro.
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Cuquio, 4 de diciembre de 2013 -.--

Fecha Evento Aforo aproximado

Conferencia “Prevencién del delito y seguridad social”, en el Ayunta- 150
miento de Guadalajara.

Conferencia “Derecho internacional de los derechos humanos”, en el
Colegio de Abogados en Derecho de Amparo Doctor Vicente Roberto 200
del Arenal Martinez.

Taller sobre derechos humanos, en el auditorio de la Universidad ITESO. 200

Conferencia “Derechos humanos”, impartida en el auditorio Ramirez 150
Ladewig de la Universidad de Guadalajara.

Diplomado en derechos humanos, impartido en la Casa de la Cultura 200
Juridica de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Conferencia “Anélisis de las principales fuentes internacionales en mate-
ria de derechos humanos, dictada en la Casa de la Cultura Juridica de la 200
Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Conferencia “El derecho internacional de los derechos humanos y su
recepcion en México” ofrecida en el auditorio de la Universidad Vizcaya 150
de las Américas.

Conferencia “Seminario de reformas constitucionales en materia de
derechos humanos y amparo” dictada en el auditorio del Colegio de 150
Abogados en Derecho de Amparo.

Conferencia “Los derechos humanos en el sistema juridico mexicano”,
impartida en la Casa de la Cultura Juridica de la Suprema Corte de 100
Justicia de la Nacién.

Conferencia sobre los derechos humanos impartida en el Centro Cultur- 150
al El Refugio.
Conferencia “"Curso basico de derechos humanos”, ofrecido en el audi- 50

torio del Conalep de Juanacatlan.
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TERCERA VISITADURIA
GENERAL

Para atender las necesidades de la
poblaciéon en materia de derechos
humanos, la CEDHJ ha adoptado la
division del territorio estatal en doce
zonas, que son atendidas desde las
diez sedes institucionales, ubicadas
en las cabeceras municipales de
Colotlédn, Tequila, Puerto Vallarta,
Mascota, Autlan de la Grana, Ciudad
Guzman, Ocotlan, Tepatitlén, Lagos
de Moreno y Guadalajara. Desde
la capital del estado se coordina el
trabajo de estas oficinas.

La existencia y funcionamiento de
estas oficinas tiene su origen en lo
dispuesto por el articulo 9° de la Ley
de la CEDHJ y estan bajo la estructura
administrativa de la Tercera Visitaduria
General. Estas unidades son el enlace del
organismo con los municipios apartados
de la zona metropolitana, y en la practica
se convierten en microdefensorias
que no soélo tramitan quejas, sino que
ademas cumplen funciones ejecutivas,
de capacitacion, de vinculaciéon con la
sociedad civil, realizan investigacién de
campo, notificaciones, dan seguimiento
a conciliaciones 'y proporcionan
orientaciones juridicas.

Los municipios que la Comisién cubre desde sus
oficinas regionales son los siguientes:

Region Norte, con sede en Colotlan, atiende a los
municipios de Bolafios, Chimaltitan, Colotlan, Huejucar,
Huejuquilla el Alto, Mezquitic, San Martin de Bolafios,
Santa Maria de los Angeles, Totatiche y Villa Guerrero.

Region Altos Norte, con sede en Lagos de Moreno,
atiende a los municipios de Encarnacién de Diaz, Lagos de
Moreno, Ojuelos, San Diego de Alejandria, San Juan de los
Lagos, Teocaltiche, Unién de San Antonio y Villa Hidalgo.

Region Altos Sur, con sede en Tepatitlan de Morelos,
atiende a los municipios de Acatic, Arandas, Cafiadas
de Obregdn, Jalostotitlan, Jesus Maria, Mexticacan,
San Julian, San Miguel el Alto, Tepatitlan de Morelos,
Valle de Guadalupe, Yahualica de Gonzélez Gallo y San
Ignacio Cerro Gordo.

Regién Ciénega, con sede en Ocotlén, atiende a
los municipios de Ayotlan, Chapala, Degollado, Jamay,
Jocotepec, La Barca, Ocotlén, Poncitlan, Tizapan el Alto,
Tototlan, Tuxcueca, Zapotlan del Rey y Atotonilco el Alto.

Regiones Sureste y Sur, con sede en Ciudad Guzman,
atiende a los municipios de Concepcién de Buenos
Aires, Jilotldn de los Dolores, La Manzanilla de la Paz,
Mazamitla, Pihuamo, Quitupan, Santa Maria del Oro,
Tamazula de Gordiano, Tecalitlan y Valle de Juérez, asi
como Amacueca, Atemajac de Brizuela, Atoyac, Gémez
Farias, San Gabriel, Sayula, Tapalpa, Techaluta de
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Montenegro, Teocuitatlan de Corona, Toliman, Tonila,
Tuxpaén, Zacoalco de Torres, Zapotiltic, Zapotitlan de
Vadillo y Zapotlan el Grande.

Regiones Sierra de Amula y Costa Sur, con sede en
Autlan de Navarro, atiende a los municipios de Atengo,
Chiquilistlan, Ejutla, El Grullo, El Limdén, Juchitlan,
Tecolotlan, Tenamaxtlan, Tonaya, Tuxcacuesco y Unién
de Tula, asi como Autldn de Navarro, Casimiro Castillo,
Cihuatlén, Cuautitlan de Garcia Barragan, La Huerta y
Villa Purificacién.

Region Costa Norte, con sede en Puerto Vallarta,
atiende a los municipios de Cabo Corriente, Puerto
Vallarta y Tomatlan.

Regién Sierra Occidental, con sede en Mascota,
atiende a los municipios de Atenguillo, Ayutla, Cuautla,
Guachinango, Mascota, San Sebastian del Oeste, Talpa
de Allende y Mixtlan.

Region Valles, con sede en Tequila, atiende a los
municipios de Ahualulco de Mercado, Amatitan, Ameca, El

Estadisticas relevantes de la Tercers

Visitaduria General en 2013

Arenal, Cocula, Etzatlan, Hostotipaquillo,
Magdalena, San Juanito de Escobedo,
San Marcos, San Martin Hidalgo, Tala,
Tequila y Teuchitlan.

Lo vasto del territorio es un reto
para la defensa de los derechos de
sus habitantes. El estado es 14 veces
mas grande que Colima, esto y la
diversidad de sus climas, sus centros
urbanos y comunidades rurales, asi
como la composicion  pluricultural
de su poblacién, implican esfuerzos
denodados del personal de esta
visitaduria para atenderlos en su
totalidad, por ello se han planteado
tres grandes areas de intervencion:
la  vinculacion con  pueblos 'y
comunidades indigenas; la vinculacion
con organismos de la sociedad civil,
las instituciones publicas y educativas
de todo el estado; y la capacitacion en
materia de derechos humanos.

Enero 60 1 23 7 14 5 5 9 1 56
Febrero 369 2 34 14 8 6 3 16 1 376
Marzo 43 1 40 9 8 8 4 5 - 33
Abril 49 1 28 9 8 8 7 6 1 74
Mayo 70 5 39 13 11 3 9 8 1 54
Junio 107 3 53 12 7 8 9 10 1 72
Julio 114 5 65 9 8 3 11 8 - 91
Agosto 37 5 51 9 10 3 7 12 1 44
Septiembre 47 4 32 3 4 1 4 18 - 28
Octubre 60 2 46 8 5 4 8 7 - 65
Noviembre 317 1 26 4 1 3 2 14 - 341
Diciembre 170 - 19 2 1 3 4 8 2 167
Total anual 1443 30 456 99 85 55 73 121 8 1401
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Actividades mensuales

Mes

Enero 14 5 5 9 1 3 1
Febrero 8 6 3 16 4 3 1
Marzo 8 8 4 5 4 3 -
Abril 8 8 7 6 7 6 1
Y EYYe) 1 3 9 8 2 4 1
Junio 7 8 9 10 6 3 1
Julio 8 3 1 8 2 9 -
Agosto 10 3 7 12 1 6 1
Septiembre 4 1 4 18 2 4 -
Octubre 5 4 8 7 4 2 -
Noviembre 1 3 2 14 2 3 -
Diciembre 1 3 4 8 1 2

Totales 85 55 73 121 36 48

ANALISIS CUALITATIVO

Es importante subrayar que durante 2013 las
administraciones municipales cumplieron su
primer afo de actividades; el presente anélisis
se refiere principalmente a su desempefio de
arranque en un contexto normativo reformado
en materia de derechos humanos. Este
escenario inédito demandé de las autoridades
municipales, compromiso real para cumplir y
hacer cumplir los anhelos del constituyente
permanente, al modificar la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En las once regiones del estado que
corresponden a la Tercera Visitaduria sigue
siendo una preocupacién la inseguridad y la
violencia motivada por grupos delincuenciales
que actlan socavando las instituciones vy
minando la paz y la tranquilidad que por
derecho debe gozar la poblacién. La actuacion
de los cuerpos de seguridad municipal
continlia siendo deficitaria, porque se carece
de capacitacién y equipo adecuado. Si el resto
de la estructura de gobierno no apoya a sus
cuerpos de seguridad, éstos serén incapaces de
responder a las necesidades de los habitantes
de sus municipios.

Por su parte, esta defensoria de los
derechos humanos ha continuado con sus

esfuerzos en materia de capacitacion; sin
embargo, la observancia, respeto y defensa
de los derechos humanos por parte de las y
los agentes policiales no solamente es un
asunto de capacitacién, sino de una adecuada
reflexiéon moral y una inquebrantable voluntad
politica; sin estos concurrentes, los principales
motivos de quejas continuardn siendo los
relacionados con detenciones arbitrarias o
ilegales y el abuso de autoridad por parte de
los cuerpos de seguridad publica.

Otra preocupacién es la falta de servicios
de salud con calidad, calidez y eficiencia en el
interior del estado. Lamentablemente, siguen
presentdandose casos de negligencia, mala
praxis médica o deficiencia en la prestacion de
servicios, lo cual ha provocado discapacidades
e, inclusive, la pérdida de vidas.

Pese a los esfuerzos de coordinacion y
entendimiento con la Secretaria de Educacion,
continla figurando entre las quejas de
mayor incidencia las violaciones por abusos,
discriminacién y maltrato.

La indebida procuracion de justicia,
particularmente ladeficienciaenlainvestigacion
de los delitos y su retraso injustificado, son
motivo recurrente de orientaciones juridicas y
quejas formales contra personal dependiente
de la Fiscalia General. En muchas ocasiones los
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buenos oficios y la disposicion de autoridades
y usuarios permiten que probables hechos
transgresores de derechos humanos se
resuelvan de manera previa a la recepciéon de
la queja, evitando asi trdmites innecesarios y
logrando una intervencién eficaz y oportuna a
la ciudadania que acude a buscar respuestas a
nuestras oficinas regionales.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Con el propdsito de impulsar el fortalecimiento
institucional y mejorar la calidad de los servicios
que brinda a la sociedad, el personal de la
Tercera Visitaduria participé en las siguientes
actividades:

Actividades de capacitacion interna:

Foro “Trata de personas y turismo sexual en
México”

Curso “Lenguaje incluyente”

Curso “Evacuacién en materia de proteccion civil”
Curso “Programa interno de proteccion civil”
Curso-taller de actualizacion en derechos hu-
manos

Taller “Teoria juridica de los derechos humanos”
Taller “Prevenciéon de violencia intrafamiliar y ex-
plicacion de la Ley General de Victimas”

Taller “Reformas constitucionales en materia de
derechos humanos”

Primera jornada de estudios sobre derechos de
las mujeres

Diplomado “Atencién a personas con discapaci-
dad auditiva”

Diplomado en amparo

Actividades de promocién y
divulgacion

Conferencias:
“Los derechos humanos en la funcién publica”
“Los derechos humanos en el sistema juridico
mexicano”
“Retos de la administracién de justicia en
México”
“Sistema internacional de los derechos humanos”
“Los derechos humanos en el México del siglo
XXI”
“Derecho indigena en México”
“Prevencion de violencia contra la mujer”
“Bullying y derechos humanos”

“Seguridad publica y derechos humanos”.
“Exposicion y anélisis de los derechos humanos
en la jurisprudencia internacional”
“Derechos humanos en el dmbito de la justicia
municipal”
"Servicio publico, bullying y derechos humanos”
“Los derechos humanos en el manejo vy
observancia de las normas oficiales mexicanas en
materia de salud”
"“El derecho a la salud”
“Empleo de la fuerza publica en los cateos y
visitas domiciliarias”
“"Concepto y fundamentos de los derechos
humanos”
“Derechos humanos y la labor de la CEDHJ"
“Inseguridad publica”
“Seguridad publica,
humanos”
“Comision Estatal de Derechos Humanos y sus
funciones”
"Derechos universales,
fraternidad, justicia y paz”
“Seguridad publica”
“Convencidon sobre derechos del nifio (version
adaptada para ninas y nifios)”
“Derechos humanos y trata de personas”
“Control de convencionalidad”
“Reforma constitucional de derechos humanos”
Seminario  “Reformas  constitucionales en
derechos humanos y sus implicaciones practicas”

vialidad y derechos

derechos sociales,

Cursos:

“Especializacion a los agentes de seguridad
publica”

“Derecho internacional sobre derechos humanos”

“Uso de la fuerza y armas de fuego de los
servidores encargados de cumplir y hacer cumplir
la ley”

“Origen del ombudsman, generalidades de
los derechos humanos, qué es la Comision de
Derechos Humanos y sus facultades”

“La seguridad publica como garantia de derechos
humanos”

Talleres:

“Derechos humanos de los jovenes”

“Derechos humanos de los jévenes y bullying”
“Derechos humanos de las personas adultas

mayores”

Ademas de lo anterior, la mayoria de
uienes integran el personal juridico de esta
t | | d d t
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area han realizado o se encuentran cursando
estudios de posgrado, destacando la titulacién
durante 2013 de seis personas en los niveles
de maestria y doctorado.

También destaca la publicacion de la obra
Los derechos humanos en el sistema juridico
mexicano, del doctor Alfonso Hernandez
Barrén, titular de esta visitaduria y docente de
las materias Derechos Humanos y Garantias
Individuales,  Sistema Internacional de
Derechos Humanos y Tratados Internacionales
de Derechos Humanos en diferentes casas de
estudio publicas y privadas.

En este mismo rubro, cabe destacar que
personal de esta visitaduria realiza actividades
de docencia en los niveles de bachillerato,
licenciatura y posgrados, donde imparten
catedras relacionadas con la materia de
derechos humanos.

VINCULACION INSTITUCIONAL

A lo largo de 2013, personal de esta
visitaduria  acudi6 en  representacién
institucional a diversas mesas de trabajo,
concejos y asambleas:

Consejo de Mayores de la Sierra de Manantlan,
integrado por representantes de localidades na-
huas del municipio de Cuautitlan

Asambleas convocadas por las autoridades
tradicionales y agrarias de San Andrés Cohami-
ata

Asambleas convocadas por las autoridades
tradicionales y agrarias de San Catarina Cuex-
comatitlan

Asambleas convocadas por las autoridades
tradicionales y agrarias de San Sebastian Tepo-
nahuaxtlan

Asambleas convocadas por las autoridades
tradicionales y agrarias de Tuxpan de Bolafhos
Mesa de Jornaleros Agricolas Migrantes en las
regiones Costa Sur y Sierra de Amula

Comité municipal para la prevencién del Sida en
Autlan

Comité interinstitucional contra la trata de per-
sonas en Puerto Vallarta

OTRAS ACTIVIDADES RELEVANTES

Tercera Visitaduria tuvo una participacion
relevante en los siguientes temas:

Defensa de defensores

En agosto de 2013 se recibié la queja que
referia la desapariciéon de un defensor de los
derechos humanos en Jalisco, vinculado con
la defensa del pueblo indigena nahua. En
la queja se referia que Gaudencio Mancilla
Roblada, lider del Consejo de Mayores del
Gobierno Tradicional Nahua de la Sierra de
Manantlan, fue privado de su libertad, esto
a un afio de cumplirse la desaparicion del
defensornahua Celedonio Monroy Prudencio.

Ante la denuncia de desaparicion del
lider nahua y otros miembros del Consejo
de Mayores Indigenas, esta CEDHJ se abocdé
a su busqueda y entrevisté a directores de
seguridad publica de diversos municipios
de las regién Costa Sur y al director regional
de la Fiscalia General del Estado con sede
en Autldn de Navarro. También solicitd
informacién al Centro Integral de Justicia
Regional (Ceinjure) y la colaboraciéon de la
Comisién de Derechos Humanos del Estado
de Colima, asi como de la Fiscalia General
del Estado, logrando su localizacién en la
Fiscalia Central. Al margen de las razones y
procedencia de la detencién del lider nahua,
es necesario sefialar que en todo conflicto
social, méas aun cuando existen reclamos
justos como la defensa de los derechos
y bienes de pueblos indigenas, se debe
privilegiar el didlogo; de ninguna forma se
debe criminalizar la defensa de los derechos
humanos, ese no es el camino para lograr la
paz con justicia y dignidad.

De la misma manera y en relacién con el
defensor Nahua Celedonio Monroy Prudencio,
que a la fecha continta desaparecido,
esta CEDHJ se suma a lo expresado por la
homdloga nacional en su Recomendacion
67/2013. Es fundamental que quienes realizan
la importante tarea de defender derechos
humanos, en caso de ser victimas de grupos
al margen de la ley, reciban el apoyo oportuno
y eficaz de las instancias de gobierno para
garantizar sus bienes, la integridad de sus

familias y el pleno ejercicio de sus derechos.
El riesgo de lideres comunitarios que se
destacan por la defensa de los derechos

R
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humanos no sélo se presenta en las zonas
indigenas del sur, sinotambién enlazonanorte,
donde algunas de las autoridades tradicionales
y agrarias también han sido victimas de actos
de molestia y agresiones que han motivado
la intervencidn de esta defensoria, tal es el
caso de las actas de investigacién Al/18/2013
y Al/20/2013, iniciadas con motivo de
agresiones contra el presidente de bienes
comunales de San Sebastian Teponahuaxtlan
y Tuxpan de Bolafios y de otros integrantes
del pueblo wixarika.

En el contexto de estos casos, es
fundamental que se incrementen las acciones
para lograr la aplicacién eficaz de la Ley para
la Proteccién de Personas Defensoras de
Derechos Humanos y Periodistas.

Pueblos originarios y comunidades
indigenas

La Tercera Visitaduria General tiene bajo
su marco de responsabilidades la atenciéon
a integrantes de pueblos originarios vy
comunidades indigenas. La transversalidad
del trabajo en esta materia se ha marcado en
la perspectiva de la atencién a los derechos
a la igualdad y no discriminacién; a través
de este eje es posible el ejercicio pleno
de sus libertades y el acceso en un plano
de igualdad a los estandares de desarrollo
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humano que gozamos el resto de los
habitantes en el estado.

Las acciones desarrolladas durante 2013 en
esta materia significan un constante accionar
y el establecimiento de redes de actores
de la sociedad civil e instituciones publicas
con incidencia en las regiones en las cuales
se asientan las comunidades originarias del
estado. Para hacer realidad el caro anhelo del
respeto pleno de sus derechos, se ejercitaron
actividades como las siguientes.

El 28 de agosto, en el Centro de la

Amistad Internacional se llevd a cabo
el foro "Educacidon intercultural: retos
y perspectivas”, con el objetivo de

identificar las circunstancias institucionales,
pedagdgicas, sociales y econdémicas que
limitan el acceso a la educacidén intercultural
en todos los niveles, y a partir de ello impulsar
politicas publicas que garanticen la calidad,
la pertinencia y la equidad de los servicios
educativos, asi como dar seguimiento
a las Recomendaciones 11, 48, 73, 74 y
75 del Examen Periédico Universal de la
ONU; el foro estuvo dirigido a estudiantes,
profesores y representantes indigenas de
varias comunidades, instituciones educativas
del estado y organizaciones de la sociedad
civil; a la actividad acudieron més de 500
personas, entre ellas legisladores, defensores
de derechos humanos, servidores publicos
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(estatales y municipales) integrantes de
pueblos y comunidades indigenas del
estado, asi como migrantes del resto de la
republica residentes en la zona metropolitana
de Guadalajara y publico en general.

De manera simultdnea, en la misma fecha
se verifico en las instalaciones del Centro
de la Amistad Internacional el conversatorio
“Principales violaciones a los derechos
humanos de los indigenas” y los talleres
“Derechoshumanos de las mujeresindigenas”
y “Mujeres indigenas, igualdad y derechos
humanos”; ambas actividades tuvieron
como propodsito sensibilizar y capacitar a
las mujeres indigenas para que puedan
identificar los problemas de discriminacion,
violencia y desigualdad que vulneran sus
derechos individuales y los que adquieren
por pertenecer a una comunidad indigena.

Las tres actividades se realizaron de manera
coordinada entre esta CEDHJ y la Comision
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH).

Capacitacion en zonas indigenas

Para el fortalecimiento de la cultura de
respeto a los derechos humanos de pueblos
y comunidades originarias, la Tercera
Visitaduria realiza de forma periddica
actividades de difusion. Este afno destaca
que, en coordinacién con la CNDH, se
impartieron cursos de capacitacién en todas
las escuelas de todos los niveles educativos
en las comunidades de Mesa del Tirador,
Tuxpan de Bolafos, Ocota de la Sierra y San
Sebastidn Teponahuaxtldn, con el tema de
derechos de la nifiez, de la adolescencia y de
los pueblos indigenas. También se realizé una
actividad institucional para conmemorar del
Dia Internacional de los Derechos Humanos
en San Sebastian Teponahuaxtlan y Tuxpan
de Bolafos.

Defensa de los lugares sagrados

En seguimiento al pronunciamiento 1/2010,
relativo a la situaciéon que guardan los sitios
sagrados wixaritari, se suscribié un convenio
de colaboracion entre la CEDHJ, la Comisién
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas y el Ayuntamiento de Chapala,
con el objetivo de desarrollar acciones para

el cuidado y preservacién del sitio sagrado
denominado Xapawi'iyeme, ubicado en la
isla de Los Alacranes, en el lago de Chapala;
al acto solemne le sucedid un recorrido
con integrantes y autoridades agrarias vy
tradicionales del pueblo wixarika, los cuales
explicaron a los funcionarios de las instituciones
publicas la importancia del sitio para la vivencia
y pervivencia de su cultura.

MEDIDAS CAUTELARES

Por medidas cautelares se entiende:
“adoptar las disposiciones para prevenir
un dafo o peligro cuando las circunstancias
lo impongan”; su caracter distintivo es la
provisoriedad. Cuando en el contenido de
la queja se advierte la posible ejecucion de
actos u omisiones que sugieran una inminente
violacién de derechos humanos de imposible
reparacién, este organismo puede dictar
medidas cautelares o precautorias para

preservar los derechos humanos o restituir
aquellos que hayan sido violados.

Durante 2013, en las distintas oficinas
regionales que integran la Tercera Visitaduria
se emitieron 97 medidas cautelares para
salvaguardar los derechos de los agraviados,
de las cuales destacan:
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1060/13/1ll

Sintesis: una mujer sefialé que la directora del Sistema DIF Municipal de Zacoalco de
Torres acudié al domicilio donde se encontraban sus hijas menores de edad y se las llevé,
para posteriormente enviarlas a una casa hogar en la ciudad de Guadalajara, todo esto en
razén de un reporte realizado por una de sus vecinas, en el sentido de que ella laboraba
en un centro botanero, lo cual a su parecer era una mala conducta que afectaba a las
nifias. Esta servidora publica le dijo que no se las iba a regresar y que las iba a entregar
en adopcidn, pues ya existia una pareja dispuesta a adoptarlas a todas.

Medida dictada y autoridades ala que se dirigié: tomando en cuenta que esta Comision
carecia de informacién respecto a la justificacién legal que pudo existir para retirar a las
menores de edad de su madre, se solicité al presidente municipal de Zacoalco de Torres
que analizara el problema expuesto y, anteponiendo en todo momento el principio del
interés superior de la nifiez, conforme a derecho valoraran la posibilidad de reintegrar a
las menores de edad con su madre.

Respuesta: la medida fue aceptada y se acredité su cumplimiento en razén de que las
menores de edad fueron reintegradas a su madre.

3535/13/11

Sintesis: tres personas interpusieron su inconformidad por las molestias que ocasionaba
un negocio de venta de cerveza en envase abierto, ubicado en una zona habitacional
en el municipio de Autlan de Navarro. Los vecinos se quejaban de personas ebrias,
altos niveles de sonido, musica en vivo e inseguridad y desorden. Dijeron que el
establecimiento se excedia del horario autorizado y que se encontraba cerca de varias
escuelas, lo que traia como consecuencia que no podian disfrutar de su derecho a la
tranquilidad y al descanso.

Medida dictada y autoridades a la que se dirigié: al presidente Municipal de Autlédn de
Navarro se le solicité que girara instrucciones para que se realizara una inspeccion en el
establecimiento comercial y, en caso de que efectivamente infringiera alguiin reglamento
u ordenamiento legal aplicable, conforme a derecho ordenara la suspensiéon de las
labores que ahi se desarrollaban hasta en tanto se realizaran las adecuaciones necesarias
y se cumpliera con todos los tramites y requisitos que marcan las leyes. También se
solicitd que girara instrucciones para que se realizara una inspeccién y estudios técnicos
(medicién de ruido) y, en caso de exceder los decibeles permitidos por la NOM-081-
ECOL-1994 y por la Organizacién Mexicana de la Salud, suspendieran sus labores con la
finalidad de evitar causar molestias a las personas.

Respuesta: las medidas fueron aceptadas y se acredité que personal de la Direccién
de Protecciéon Civil y Bomberos Municipal acudié a inspeccionar el negocio y detect6
algunas irregularidades, por lo que, previo requerimiento, el propietario subsané
dichas anomalias. Por otro lado, personal de la Jefatura de Reglamentos y Apremios

y de la Direccién de Seguridad Publica Municipal ha estado vigilando que se cumpla ~stid]
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con el horario autorizado.
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3882/13/1ll

Sintesis: una persona presenté queja a su favor y de tres personas mas, en contra del
agente del Ministerio Publico en Mazamitla, por la deficiente investigacion e irregular
integracién de una averiguacién previa iniciada por la desaparicién de varias personas.

Medida dictada y autoridades a la que se dirigié: se solicité al titular de la Fiscalia
Central del Estado que girara instrucciones al titular de la Agencia del Ministerio Publico
en Mazamitla para que promoviera la pronta, completa y debida imparticién de justicia,
proporcionara atencién a las victimas y facilitara su coadyuvancia, de conformidad con el
articulo 20 de la Constitucion mexicana. También se solicitdé que instruyera al titular de
la Direccién Regional Sureste de la Fiscalia General del Estado con sede en Tamazula de
Gordiano, para que se entrevistara con las quejosas y en presencia de personal de esta
institucion les explicara de forma ampilia la situacion de su caso y el estado procesal que
guardaba la indagatoria. Finalmente, se solicité que en atencién a lo dispuesto por la Ley
General de Victimas, en el dmbito de su competencia, instruyera que se otorgaran todas
las medidas procedentes para garantizar los derechos de la parte quejosa, en especial los
que tienen que ver con la informacién que se debe proporcionar a las victimas del delito.

Respuesta: las medidas fueron aceptadas y, entre otras acciones, las victimas fueron
informadas respecto a la situacion de su caso y el estado procesal que guardaba la
indagatoria; ademas, se giraron instrucciones al agente del Ministerio Publico involucrado
para que promoviera la pronta, completa y debida imparticién de justicia, asi como para
que proporcionara atencion a las victimas u ofendidos por el delito en cuanto a todas las
medidas procedentes para garantizar sus derechos.

5022/13/1lI

Sintesis: la queja fue presentada en contra del agente del Ministerio Plublico en Yahualica
de Gonzélez Gallo, sefialando un indebido cumplimiento de su funcién de investigar un
caso donde una mujer fallecié. Los quejosos declararon que el causante de la muerte fue el
esposo, ya que habia antecedentes de violencia intrafamiliar y porque asi lo manifestaban
los hijos de la occisa, quienes seguian bajo la custodia del padre. El titular de la Agencia
del Ministerio Piblico se negaba a elevar de acta de investigaciéon a averiguacion previa
y seguir esa linea de investigacion.

Medidas dictadas y autoridades a la que se dirigié: se solicitd al titular de la Direccion
Regional Altos Sur de la Fiscalia General del Estado con sede en Tepatitlan de Morelos que,
tomando en cuenta la naturaleza y alcance de los hechos, ordenara al agente del Ministerio
Publico que el acta ministerial se integrara como averiguacion previa para realizar las labores
de investigacién inherentes al caso; que girara instrucciones al agente involucrado para que
en el desempefio de sus funciones cumpliera con la maxima diligencia el servicio publico y se
abstuviera de cualquier acto u omisiéon que causara la deficiencia de dicho servicio o implicara
el ejercicio indebido de su cargo; que de inmediato se recabara la denuncia de la parte quejosa
y una vez recabada la denuncia correspondiente, valorara la situacién en la que se encontraba

2= una menor de edad hija de la fallecida y, de considerar que se encontraba en peligro de
INICIO

sufrir alguna afectacion grave, dictara las medidas necesarias para salvaguardar su integridad
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fisica y psiquica. De igual forma, se solicité que se promoviera la pronta, completa y debida
imparticion de justicia, proporcionara atencién a las victimas u ofendidos por el delito, facilitara
su coadyuvancia y ordenara la detencién o retencién del o de los probables responsables.

Respuesta: se aceptaron las medidas solicitadas y se acredité que el acta ministerial
se elevd a averiguacién previa; el agente involucrado fue cambiado de adscripcion y
se instruy6 al que fue designado en su lugar para que promoviera la pronta, completa
y debida imparticion de justicia, proporcionara atencién a las victimas y facilitara su
coadyuvancia. La menor de edad se fue a vivir con familiares de la abuela materna en
Guadalajara, con la finalidad de salvaguardar su integridad fisica y psiquica.

6201/13/1l

Sintesis: varias personas presentaron queja a su favor y de sus hijos e hijas menores
de edad, en contra de la directora de una Escuela Primaria de Mezcala de la Asuncion,
municipio de Poncitlén, ya que les pretendia cobrar una cantidad de dinero por inscribir a
sus hijos e hijas, misma que manejaban como cuota voluntaria. También sefialaron que estas
cuotas se cobraban en todas las escuelas del poblado de Mezcala de manera obligatoria,
y que si no se pagaban, no se admitia a los alumnos en los planteles educativos.

Medida dictada y autoridades a la que se dirigié: al delegado Regional Ciénega de la
Secretaria de Educacién, con sede en el municipio de Ocotlan, se le solicitd que realizara las
gestiones para garantizar el derecho a la educacién de las y los menores de edad agraviados,
a efecto de que respetaran su derecho a la inscripcién y estuvieran en posibilidades de
cursar el ciclo escolar; que ordenara una investigacion y, en su caso, girara instrucciones a los
directores y directoras de los planteles educativos ubicados en Mezcala de la Asuncién para
que de inmediato se abstuvieran de exigir el pago de las cuotas; y que girara instrucciones
a la servidora publica involucrada para que cumpliera con la méxima diligencia su servicio
publico, bajo los principios de legalidad, honradez, imparcialidad y eficiencia.

Respuesta: el asesor juridico de la Delegacion Regional Ciénega de la Secretaria
de Educaciéon aceptd en su totalidad las medidas cautelares solicitadas y acredité su
cumplimiento con oficios girados a la servidora publica y a los directores de los diferentes
centro educativos en Mezcala de la Asuncion, en los que se les instruye para que se
abstengan de exigir el pago de cuotas voluntarias para inscribir al alumnado, instrucciéon
que segun la parte quejosa fue cabalmente cumplida, pues ya no se les cobré cantidad
alguna. También se giraron instrucciones a la servidora publica para evitar actos de
hostigamiento, molestia e intimidacién en contra de la parte quejosa y para que en el
desempefio de sus funciones se condujera con respeto a los derechos humanos.

6444/13/11

Sintesis: una persona interpuso su inconformidad en razén de que llegaron a su domicilio
servidores publicos del Sistema de Agua y Saneamiento y elementos policiales de

Tepatitldan de Morelos, con la intencién de restringir totalmente el suministro de agua g,
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potable en su vivienda, y amenazaron con detenerla a ella y a su familia si no lo permitian.
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Medida dictada y autoridades a las que se dirigié: a los titulares del Sistema de Agua
y Saneamiento y de la Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal se les solicito
que giraran instrucciones a los servidores publicos involucrados para que cumplieran con
la maxima diligencia el servicio publico y se abstuvieran de cualquier acto u omisién que
causara la deficiencia de dicho servicio o implicara el ejercicio indebido de su cargo. También
se solicitd que de no existir un motivo legal, se abstuvieran de realizar cualquier acto de
intimidacion, hostigamiento o de molestia injustificado en contra de la parte quejosa, esto
tomando en cuenta que la Ley de Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios establece
que en caso de adeudos no cubiertos por los ciudadanos, el acceso deberé ser el necesario
para satisfacer sus necesidades vitales y sanitarias basicas.

Respuesta: el titular del Sistema de Agua y Saneamiento de Tepatitldan de Morelos aceptd
las medidas solicitadas y personal de esta visitaduria corroboré en una inspeccién que,
efectivamente, no fue restringido de forma total el suministro de agua en la vivienda.
Recomendaciones

En esta Visitaduria se proyectaron las siguientes Recomendaciones: 1, 3, 14, 16, 21,
30,44y 45 de 2013, ademés del pronunciamiento 1/13, relativo a personas desaparecidas,

cuyos contenidos se describen en los apartados correspondientes.

Conciliaciones

8769/2012/1ll

Autoridades responsables: presidente municipal y director de obras publicas del
Ayuntamiento de Puerto Vallarta.

Sintesis: la inconforme refirié que desde varios afios atrés, y hasta la fecha en que presenté
su inconformidad, un canal de aguas pluviales del municipio ponia en riesgo su vivienda

y el Ayuntamiento de Puerto Vallarta no atendia sus solicitudes.

Propuesta: se solicité desazolvar el canal pluvial ubicado a un costado de la casa de
la inconforme.

Respuesta: en el acto de celebracién del convenio conciliatorio, el sindico del ayuntamiento
acept6 la propuesta planteada.

10208/2012/11I

Autoridades responsables: maestra de grupo y directora de la Escuela Secundaria
Forédnea 64 José Rolén, de Tepatitlan de Morelos.

Sintesis: Un alumno fue agredido por su compariero aprovechando que la maestra habia dejado

ke, al grupo solo por espacio de 10 a 15 minutos antes de que terminara la clase. Como consecuencia
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de laagresion, el adolescente tuvo afectaciones en uno de sus ojos. La directora tuvo conocimiento
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de las intenciones del menor de edad agresor, pues un dia antes de los hechos intenté agredirlo
con un trozo de metal, logrando herir a otro nifo en los brazos, y a uno més en uno de sus dedos.
La Unica medida tomada por la directora fue suspenderlo un dia de clases.

Propuesta: al secretario de Educacion Jalisco

Ordene una evaluacidon médica y psicoldgica del nifo agraviado y, en caso de resultar necesario, le
proporcione atencién especializada a fin de que supere el grado de afectacién fisica y emocional
que pueda estar padeciendo.

Inicie, tramite y concluya procedimiento de responsabilidad administrativa en contra de la profeso-
ra y la directora de la escuela secundaria José Rolon.

Que se agregue copia de la presente resolucién al expediente administrativo personal de la profe-
sora, como antecedente de que violé derechos humanos.

Ordene la elaboracién de un protocolo de intervencién en las escuelas para combatir el acoso y
la violencia escolar, en donde se consideren acciones para su prevencion, atencion y disminucion.

Respuesta: el 26 de septiembre de 2013, el secretario aceptd la propuesta de conciliacion.

10938/2012/1II

Autoridades responsables: elementos de la Direccién de Seguridad Pdblica Municipal
de La Huerta.

Sintesis: aproximadamente a las 13:00 horas del 7 de diciembre de 2012, en el poblado
de Miguel Hidalgo Nuevo, el inconforme fue detenido por elementos adscritos a la
Direccién de Seguridad Publica Municipal y posteriormente lo trasladaron a la cércel de
la cabecera municipal de La Huerta, debido a que transportaba ganado de su propiedad,
contando con guia para tal efecto. Pese a eso, fue detenido y obligado a firmar un pagaré
por la cantidad de 8 000 pesos para alcanzar su libertad al dia siguiente de su detencién.

Propuesta: al presidente municipal de La Huerta

Iniciara, integrara y resolviera procedimiento administrativo al personal involucrado,
garantizando su derecho de audiencia y defensa.

Respuesta: el 16 de octubre de 2013, el Ayuntamiento de La Huerta, por conducto de su
secretario general, notificé a este organismo la aceptacién de la propuesta conciliatoria.

1962/2013/ll
Autoridades responsables: gestor médico de la Regién Sanitaria IV La Barca y la
coordinadora del &rea municipal en Salud en La Barca. il
INICIO
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Sintesis: la parte quejosa padece una enfermedad psiquiatrica, por lo cual le fue recetado
un medicamento que le fue suministrado de manera regular durante algin tiempo, pero
se lo suspendieron sin haber sido dada de alta ni haberle cambiado el medicamento en
el Seguro Popular.

Propuesta: al secretario de Salud Jalisco:

Garantice por todos los medios a su alcance, que la parte quejosa reciba el
medicamento indicado para su tratamiento, lo anterior de manera regular y durante
el tiempo que resulte necesario para la debida atenciéon de su salud.

Gire instrucciones al funcionario publico encargado de realizar unarevisién al contrato
derivado de la licitacién publica nacional no. 43068001-003-07, en la que resulté
ganadora la empresa Lomédic, SA de CV, y verifique el estado de cumplimiento de
lo pactado con dicho particular, asi como la atencién que otorga a los usuarios de
los servicios de salud. En caso de encontrar irregularidades, se corrijan; y en el caso
particular, se ordene que de inmediato y de manera regular se surta de todos los
medicamentos del cuadro basico a la farmacia ubicada en la poblacién de La Barca,
asi como todas las farmacias a cargo de dicha empresa en el estado.

Respuesta: mediante acta circunstanciada elaborada el 20 de diciembre, el secretario de
Salud acept¢ la propuesta.

gl
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CUARTA VISITADURIA GENERAL

Esta visitaduria atiende las quejas presentadas contra
servidores publicos y autoridades pertenecientes a los
tres poderes del estado, incluidos los organismos publicos
descentralizados, con excepcion del Instituto Jalisciense
de Asistencia Social y de algunas dependencias de la
Fiscalia General del Estado, por actos u omisiones de
caracter administrativo cometidos dentro del éarea
metropolitana de Guadalajara. Cuando los hechos
atribuidos a dichos servidores publicos acontecen fuera
de esa zona, la competencia es de la Tercera Visitaduria.
También se exceptian las quejas cuyos hechos son en
agravio de grupos vulnerables, puesto que de esos
casos conoce la Quinta Visitaduria General.

La Cuarta Visitaduria también tiene a su cargo las quejas
contra el personal de la Fiscalia de Reinsercion Social
del Estado, incluidos los once reclusorios para adultos,
el Centro de Observacién, Clasificacién y Diagndstico,
y el Centro de Atenciéon Integral Juvenil, asi como de
las que se presentan contra personal de las 23 cérceles
municipales del estado, en las que se interna a personas
sujetas a proceso penal. Ademas, lleva a cabo un programa
de supervision en dichas cérceles y en los espacios
destinados a la custodia y tratamiento de adolescentes
y adultos jévenes retenidos a disposicion de los juzgados
especializados en justicia integral para adolescentes, cuyo
objetivo es verificar el respeto a los derechos humanos de
las personas privadas de su libertad.

Durante 2013 en esta visitaduria se recibieron 1
156 quejas para su investigacion, de las cuales, 53
se resolvieron por la via de la conciliacién, 2 por

3

Quejas concluida

y formas de resa

27 866 893
36 53 89
0 4 4
8 28 36
2 17 19
3 18 21
1 6 7
0 12 12
41 26 67
1 0 1

2 9
0 0
126 1032 1158
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Recomendacion, 28 pordesistimiento,
17 por falta de interés, 12 por falta de
ratificacion; 26 se archivaron de forma
provisional, 6 por incompetencia y 18
por improcedencia; 4 se enviaron a la
CNDH por razén de competencia, y
866 fueron acumuladas a otras quejas,
en razén de que los hechos que les
dieron origen tenian intima relacién, y
las restantes quedaron en tramite al 1
de enero del afio en curso.

Asimismo, se resolvieron 130
quejas correspondientes a 2012, que
fueron concluidas de la siguiente
manera: 7 por Recomendacion,
36 se resolvieron por la via de la
conciliacion, 8 por desistimiento y 2
por falta de interés; 41 se archivaron
de forma provisional, 3 por
improcedencia, 1 por incompetencia
y 1 por no tratarse de violaciones
de derechos humanos; 27 fueron
acumuladas a otras quejas, en razén
de que los hechos que les dieron
origen tenian intima relacion.

Durante 2013 se otorgd el tramite
a 14 actas de investigacion que
se iniciaron de oficio para indagar
presuntas violaciones de derechos
humanos y, en su caso, dar inicio
formal a una queja. Con motivo de
la tramitaciéon de los expedientes,
el personal de la visitaduria realizd
128 investigaciones de campo,
entre las que destacan visitas a los
reclusorios del area metropolitana
de Guadalajara, Centros Integrales
de Justicia Regional, agencias
del Ministerio Publico de la zona
metropolitana y foraneas, carceles
municipales, escuelas, hospitales
y otras dependencias publicas,
asi como a los lugares en los que
ocurrieron los hechos sefialados por
los quejosos, con el fin de recabar la
informacién necesaria para la mejor
integracion de los expedientes.

El siguiente cuadro ilustra sobre
la forma en que durante el afo que
se informa se resolvieron las quejas
correspondientes a los afios 2012 y
2013.

il
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Como puede advertirse del cuadro que
antecede, se intensifico la actividad para
cumplir con las metas que nos propusimos,
para iniciar 2014 sélo con quejas presentadas
durante los meses de marzo a diciembre de
2013; es decir, el plazo para su resolucién se
redujo a diez meses como maximo.

El siguiente cuadro ilustra sobre las diez
presuntas violaciones de derechos humanos
mas frecuentes que durante 2013 se turnaron
a la Cuarta Visitaduria General.

Supuestas violaciones mas frecuentes*: Quejas

Prestacién indebida del servicio publico 553
Violacién del derecho a la legalidad y

seguridad juridica s
Violacién del derecho a la integridad y

seguridad personal 416
Violacién a los derechos del nifio 315
Ejercicio indebido de la funcién publica 176
Violacion a los derechos de las personas 119
de la tercera edad

Violacién de derechos de personas con 97

algun tipo de discapacidad

Incumplimiento de prestaciones de segu-

ridad social o
Violacién a los derechos de los reclusos 51

o internos

Negativa del derecho de peticién 10

* Una queja puede contener mas de un
tipo de violacién.

CIFRAS ESPECIFICAS POR DEPENDENCIA

A continuacién se muestra un cuadro con las seis dependencias que durante 2013 tuvieron
mayor incidencia en quejas turnadas para su investigacion a la Cuarta Visitaduria, segin la base

de datos de esta Comisién.

Dependencias con mayor incidencia

Autoridades sefaladas mas frecuentemente*: Quejas

Secretaria de Educacién 511
Secretaria de Vialidad y Transporte (hoy Secretaria de Movilidad) 430
Fiscalia de Reinsercién Social y Reclusorios del Estado de Jalisco** 64
Secretaria de Salud 25
SIAPA 14
Junta de Conciliacién y Arbitraje 6

*Una queja puede involucrar mas de una autoridad.
**Se incluyen las carceles municipales en donde se interna a personas procesadas.

En seguida se hace una resefia general
de algunas dependencias y organismos de la
administracion publica del Estado, de los cuales
corresponde a la Cuarta Visitaduria conocer de
las quejas en contra de sus servidores publicos.

SECRETARIA DE EDUCACION JALISCO

Ha sido una labor constante de la CEDHJ
concienciar a las autoridades educativas en el
sentido de que la tarea de promocién y defensa
de los derechos humanos implica un trabajo

conjunto, en el que la prioridad es hacer que
prevalezca el principio del interés superior
de la nifez. Durante 2013 las autoridades
de la Secretaria de Educacién Jalisco (SEJ)
mostraron un gran interés para realizar, en
coordinaciéon con este organismo, acciones
encaminadas a la capacitacion de su personal,
asi como de alumnos y padres de familia,
sobre temas relacionados con el respeto de
esos derechos, con énfasis en la atencidn a la
violencia escolar, particularmente con miras a
prevenir el bullying. En esa tarea participé el
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Instituto de Investigacion y Capacitacién de
Derechos Humanos de esta Comision.

La defensa de los derechos humanos de
ninguna manera implica una lucha entre la
Comision y las autoridades, o entre éstas
y los quejosos, sino que se trata de ir en la
misma direccién, en aras de lograr en todo
momento el respeto de los derechos de la
nifez. La formacién de las ninas, los nifios
y adolescentes, como base fundamental
para su desarrollo, debe sustentarse en una
educacion encaminada a respetar su dignidad
y su integridad como personas, para que
puedan desarrollar su personalidad, aptitudes,
capacidad mental y fisica hasta el maximo de
sus potencialidades.

La buena disposicion de las autoridades
de la SEJ para colaborar con la CEDHJ no
solo se da en la tarea de investigacion que
este organismo realiza durante el trdmite
de las quejas, sino que también se refleja
en la atenciéon de medidas cautelares y en la
aceptacion y seguimiento de conciliaciones
y recomendaciones. Las medidas cautelares
tienen como finalidad prevenir violaciones
de derechos humanos, en tanto que las
conciliaciones y las recomendaciones tienen
como objetivo lograr la restitucidon en el goce
de los derechos que han sido violados, asi como
generar cambios de précticas administrativas
que no protegen derechos humanos, o
el inicio y trdmite de procedimientos de
responsabilidad a servidores publicos que
incurren en violaciones de esos derechos, o bien
para brindar capacitacién al personal escolar
que la requiera, tendente a la prevencion de
conductas que atenten contra los derechos de
las nifias y de los nifos.

Lo mismo sucede con el personal que
conforma los planteles educativos, que
cada dia muestra mayor conciencia sobre el
imperativo de garantizar el respeto de los
derechos humanos, asi como del quehacer que
tiene encomendado esta Comisién.

Cabe destacar la notoria disposicion
de las autoridades de los tres niveles de
educacion bésica de la SEJ (preescolar,
primaria y secundaria) para la aceptacion de
las propuestas que esta institucion les dirige,
relativas a la capacitacion de los maestros en la
aplicacion de la disciplina escolar, lo que les ha
dado herramientas para combatir el problema
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de la violencia escolar. Sin embargo, durante
2013 se tuvo un aumento en el nimero de
inconformidades por hechos relacionados
con esa problematica, que en muchos casos
pasa inadvertida por las autoridades de los
planteles, quienes en ocasiones minimizan las
situaciones violentas entre los alumnos al referir
gue son cuestiones que siempre han existido,
sin generar las medidas para evitar que sigan
ocurriendo, por lo que se hace necesario
incrementar la capacitacion sobre este tema.

Esobligacién de todos garantizaral educando
la proteccién y el cuidado necesarios para
preservarsuintegridadfisica, psicolégicaysocial,
sobre la base del respeto a su dignidad, y para
que la aplicacién de la disciplina sea compatible
con su edad, lo que hace indispensable que sea
aplicada con responsabilidad, atendiendo el
interés superior del nifio.

Durante 2013 se advirtié que varios de los
encargados del despacho de las direcciones de
los planteles no cuentan con el nombramiento
oficial de directores, situacion que ha
contribuido a la generacion de conflictos al
interior de las escuelas, ya que generalmente
también tienen a su cargo la atencién de un
grupo de alumnos en el propio plantel, lo cual
les impide atender adecuadamente los asuntos
de ladireccion, ademas de que algunos de ellos
carecen de experiencia o de los conocimientos
necesarios para la solucion de conflictos, lo

il
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que a la postre se traduce en quejas ante esta
Comision.

Llama la atencién que se recibieron diversas
quejas por hechos de connotacién sexual,
acontecidos en el interior de los planteles de
educacién basica. Destaca la Recomendacion
46/2013, dirigida al secretario de Educacion,
en la que se documenté el abuso sexual de
una alumna de segundo grado de primaria,
cometido por un maestro de educacion fisica.
Dada la trascendencia negativa de sucesos de
esa naturaleza, se requiere mayor atencién de
las autoridades educativas para incrementar la
vigilancia y una clara orientacién sexual hacia
el personal que conforma las escuelas.

En el afo que se informa se registrd un
incremento de las quejas que se turnaron a
la Cuarta Visitaduria en contra de personal
de la SEJ, ya que en 2013 se recibieron 511,
y durante el afo anterior se turnaron 333,
aunque hay que aclarar que varias de las que
se recibieron en 2013 fueron colectivas y se
acumularon. En su gran mayoria fue por hechos
atribuidos a personal docente y directivo de
los planteles, por presuntas violaciones de
derechos humanos en agravio de las nifias y
los nifios, ademas de conflictos entre padres
de familia y docentes, pero que también se
traducen en afectaciones a los alumnos, ya que
en nada abonan a la buena relacién que debe
existir entre ellos y sus maestros.

La problematica en los planteles educativos
es multifactorial. En ocasiones es generada
incluso por la carencia de recursos econémicos
para ciertos gastos, como los relativos al
mantenimiento de sus inmuebles, y son los
propios directores quienes tienen que buscar,
en coordinacién con los padres de familia,
una solucién al respecto. Es necesario que el
secretario de Educacién del Estado intensifique
la gestion de recursos para atender esas
necesidades materiales de las escuelas piblicas.

Otro factor tiene que ver con situaciones de
indole laboral, ya que por medio de las quejas
recibidas en esta Comisién se ha detectado
que algunos directores de los planteles, al
aplicar la disciplina laboral, no siempre lo
hacen apegados a la legalidad, y en ocasiones
la llevan a cabo sin observar debidamente las
reglas del buen trato y del respeto hacia las
personas bajo su mando, lo cual finalmente
redunda en menoscabo de la calidad del
servicio educativo. Es necesario fortalecer las
acciones de capacitacion en esa materia.

AREA DE SALUD

En el tema de salud, el fortalecimiento de
la prevencion y detecciéon oportuna de
enfermedadesdesde el primernivel de atencion
esimportante para evitar que los padecimientos
que aquejan a la poblacién se compliquen y
deterioren la calidad de vida. También ha sido
una tarea constante de esta Comisién crear
conciencia en los prestadores de los servicios
de salud sobre la importancia de la aplicacion
de diversas normas oficiales mexicanas en la
materia, asi como de proporcionar dichos
servicios con calidad y calidez. Asi lo hacemos
al emitir recomendaciones o hacer propuestas
de conciliacién en los expedientes de queja,
derivadas de casos concretos en los que se
documenté la falta de sujeciéon a la normativa
aplicable, y que se tradujeron en violaciones
de derechos humanos.

En 2013 también se incrementé el nimero
de quejas turnadas a esta Visitaduria en contra
del personal de la Secretaria de Salud Jalisco
(SSJ), en comparacién con el afio anterior, ya
que en 2012 se recibieron 17 inconformidades,
en tanto que en 2013 se turnaron 25. El
concepto de violacién mas frecuente fue el
relativo a la negativa o inadecuada prestacién
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de servicios en materia de salud.

Destacan tres quejas recibidas en julio de
2013 contra personal del hospital materno
infantil Esperanza Lépez Mateos, perteneciente
a la SSJ, por presunta negligencia médica en
la atencién de mujeres que estaban préximas
a dar a luz. En dos de esos casos las pacientes
habian acudido en mas de una ocasioén a solicitar
atencién de urgencia obstétrica; no obstante, un
bebé nacié sin vida y el otro fallecié a los cinco
dias por hipoxia severa y sindrome de aspiracion
de meconio. En las tres quejas las madres se
dolieron de la falta de atencién oportuna, esto
a pesar de que en marzo de 2013 se emitid
la Recomendacién 12, en la que, entre otras
cosas, se recomendd hacer un andlisis integral
de las necesidades del &rea de urgencias
ginecobstétricas con el propdsito de garantizar
que todas las usuarias recibieran con la debida
oportunidad la atencién médica que requirieran.

También resulta relevante el caso de una
mujer que dio a luz esperando turno en la
Unidad Especializada de Atencién Obstétrica y
Neonatal (Hospital de la Mujer); es obvio que
resulta necesario incrementar la capacidad
de respuesta de los servicios médicos en esa
area, ya que, de conformidad con la NOM-007-
SSA2-1993 para la atencién de la mujer durante
el embarazo, parto y puerperio del recién
nacido, debe ser prioritaria la atencién de las
mujeres con emergencias obstétricas. Cabe
aclarar que esa queja y las tres que se citan en
el parrafo anterior alin se encuentran en tramite.

SECRETARIA DE MOVILIDAD DEL
ESTADO

Con motivo de la expedicién de la Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado, en
vigor desde el 1 de marzo de 2013, se crearon
algunas dependencias del Gobierno del
Estado, otras cambiaron su denominacién y
algunas se fusionaron. Fue asi como la anterior
Secretaria de Vialidad y Transporte del Estado
cambié su denominacion por la de Secretaria
de Movilidad del Estado.

El conocimiento de las quejas en contra
del personal de dicha dependencia también
corresponde a esta Cuarta Visitaduria, y en
2013 se recibieron 430 inconformidades por
actos u omisiones atribuidos a sus servidores
publicos, pero debe aclararse que entre ellas

se encuentran 393 que presentaron los vecinos
de varios fraccionamientos de Ixtlahuacan de
los Membrillos, Jalisco, relacionadas con la
deficiente prestacion del servicio de transporte
publico de pasajeros que les proporciona
la empresa Autotransportes Guadalajara-El
Salto-Puente Grande-Santa Fe, SA de CV. De
las demas, gran parte fueron con motivo de
presuntas irregularidades atribuidas a agentes
de vialidad, derivadas de la expedicion de
folios de infraccion.

En lo que respecta al trédmite de las quejas,
podemos decir que el personal asignado por
la Secretaria de Movilidad para atender los
asuntos relacionados a esta Comisidn, en
general mostroé colaboracién para darrespuesta
a las peticiones de informacion que le dirigid
este organismo, aunque si se registraron
retrasos en algunos expedientes, sobre todo
en el envio de los informes solicitados a
los servidores publicos involucrados, por lo
que fue necesario requerirlos por segunda
ocasién, y en algunos casos insistir mediante
llamadas telefénicas con el fin de evitar mayor
retardo en el procedimiento y poder cumplir
oportunamente con la integracion de las
quejas dentro de los plazos establecidos.

También se destaca la buena disposicion
que mostré el personal de la Direccién General
Juridica de la Secretaria de Movilidad para
atender las medidas cautelares, o bien para
aceptary cumplir las propuestas de conciliacion
que se dirigieron al titular de esa dependencia.

AREA PENITENCIARIA

A partir de 2011, la CNDH implementd un
programa de supervision para evaluar los 100
reclusorios méas poblados del pais, entre los
cuales se encuentran el Reclusorio Preventivo
del Estado, el Centro de Reinsercidon Femenil,
el Centro de Reinsercién Social numero 1
y el Reclusorio de Puerto Vallarta, y en 2013
se incluyé también el Reclusorio de Ciudad
Guzmaén. En esta tarea, el personal de la
CNDH fue auxiliado por visitadores adjuntos
de la CEDHJ. En la supervisiéon que se realizd
en 2012 se consideraron cinco rubros, en
los cuales los cuatro reclusorios del estado
de Jalisco que se citan en primer término
obtuvieron en promedio las calificaciones que
se ilustran en la siguiente tabla:
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Programa de supervision de recluse

Rubros Promedio

1. Condiciones de gobernabilidad 6.50
2. Aspectos que garantizan la integridad fisica y moral del interno 6.33
3. Aspectos que garantizan una estancia digna 8.23
4. Reinsercién social del interno 7.90
5. Grupos de internos con requerimientos especificos 7.13

Al respecto, la CNDH hizo un
comparativo nacional en el rubro de
condiciones de gobernabilidad, en el
que Jalisco obtuvo el octavo lugar con
una calificaciéon de 6.50, por debajo
de Aguascalientes, Guanajuato, Baja
California, Querétaro, Colima, San
Luis Potosiy Chihuahua. La calificacién
de 2013 adn no ha sido publicada.

De los cinco rubros que se
evaluaron en el Diagnéstico Nacional
de Supervision Penitenciaria 2012, se
mencionan las siguientes deficiencias
mas relevantes que se observaron
a nivel nacional, pero que también
incidieron en los reclusorios de Jalisco:

Deficiencias en el ejercicio de las fun-
ciones de autoridad por parte de los
servidores publicos de los centros.
Hacinamiento y sobrepoblacion.
Deficiencias en los servicios para man-
tener la salud de los internos.
Deficiencias en las acciones para
atender incidentes violentos.
Deficiencias en la prevenciéon y en la
atencion de la tortura o maltrato.
Deficiencias en el procedimiento para
la remisién de quejas de violaciones a
los derechos humanos de los internos
ante la instancia competente.
Insuficiente personal de seguridad y
custodia.

Existencia de éareas de privilegios,
asi como presencia de objetos y sus-
tancias prohibidas, y de internos que
ejercen violencia o control sobre el
resto de la poblacion.

Presencia de cobros por parte de los
internos para proteccién, asignacion

de estancia o plancha para dormir, mantenimiento de los
dormitorios y para no realizar labores de limpieza.
Deficiencia en la separacién entre procesados y senten-
ciados en dormitorios y dreas comunes.

Insuficientes actividades laborales y de capacitacion para
el trabajo.

Las supervisiones penitenciarias han contribuido
a que se realicen mejoras tangibles en los centros de
reclusiéon, especialmente en el mantenimiento a las
instalaciones. Sin embargo, falta mucho por realizar
para mejorar las condiciones de los internos.

En cuanto a la recepciéon de quejas en contra de
autoridades penitenciarias, en 2013 se registré6 un
aumento en relacién con el afio anterior, ya que en 2012 se
presentaron 45, en tanto que durante 2013 se recibieron
64. De estas Ultimas, 52 fueron en contra de personal
adscrito a reclusorios a cargo del Gobierno del Estado y a
las oficinas centrales de la Fiscalia de Reinsercion Social, y
12 en contra de personal adscrito a cérceles municipales
en las que se interna a personas sujetas a proceso penal.
De los once reclusorios a cargo del Gobierno del Estado,
el de Puerto Vallarta fue el que recibi6 mas quejas,
seguido del Reclusorio Preventivo del Estado.

PROGRAMA VIH/SIDA

El 4rea penitenciaria de esta Comisién tiene bajo su
responsabilidad la supervision del programa de atencién,
deteccion y prevencion del VIH/Sida en el Reclusorio
Preventivo del Estado, en el Centro de Reinsercion Social
numero 1y en el Centro de Reinsercién Femenil, todos
localizados en Puente Grande y dependientes de la
Fiscalia de Reinsercién Social del Estado; programa que
estd a cargo de dicha Fiscalia, con el apoyo del Coesida y
del Hospital Civil de Guadalajara. La supervisién que lleva
a cabo este organismo tiene como propdsito verificar el
cumplimiento de ese programa, y se revisa que no hagan
falta medicamentos para que los pacientes no suspendan
sus tratamientos; que se les practiquen los estudios
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clinicos correspondientes, como las cargas virales, y
que se realicen los estudios para la deteccion de esa
enfermedad, asi como las actividades de concientizacion
y apoyo para los internos y para sus familias. Durante
2013 se realizaron 36 visitas de supervision, en las que se
constatdé que normalmente opera de manera adecuada.

SUPERVISION DE CARCELES MUNICIPALES

En el estado de Jalisco existen 23 cérceles municipales,
localizadas en las cabeceras del mismo nimero de
partidos judiciales, las cuales son utilizadas para el
internamiento de personas sujetas a proceso penal,
o incluso sentenciadas, pero que no cumplen con los
minimos requisitos de un reclusorio ni con los objetivos
de la pena privativa de la libertad, establecidos en el
articulo 18 de la Constitucion mexicana, ya que en su
mayoria esos centros carcelarios fueron disefiados para
internar a personas detenidas por faltas administrativas.
Se localizan en Ahualulco de Mercado, Arandas,
Atotonilco el Alto, Cihuatldn, Cocula, Colotlén,
Encarnacién de Diaz, Jalostotitlan, La Barca, Mascota,
Mazamitla, Ocotldn, San Gabriel, San Juan de los
Lagos, Sayula, Tala, Tamazula de Gordiano, Teocaltiche,
Tlajomulco de Zuhiga, Unién de Tula, Yahualica de
Gonzélez Gallo, Zacoalco de Torres y Zapotlanejo.

La Comision lleva a cabo un programa de visitas de
supervision a estos establecimientos carcelarios. En 2013

se realizaron dos supervisiones a cada
una de las 23 carceles municipales,
con excepcion de las localizadas en
Cihuatlan y en Colotlan, las cuales en
ese ano solo se visitaron en una ocasion.
Los avances en el mejoramiento de sus
condiciones no han sido significativos,
ya que los recursos econdémicos con
los que cuentan los municipios son
limitados; sin embargo, con base en las
observaciones que esta Comisién ha
dirigido a los presidentes municipales
que tienen bajo su responsabilidad
la administracion de esos centros
carcelarios, y con el esfuerzo que
ellos han realizado, se atendieron las
demandas de atencién médica de
los internos que asi lo solicitaron al
personal del &rea penitenciaria de
este organismo. Asimismo, en ese ano
se logré que en la cércel municipal
de Sayula se incrementara el apoyo
econdémico que se les brinda para
sus alimentos; en la de Yahualica de
Gonzélez Gallo, la autoridad municipal
se comprometié con los internos para
que fueran ellos quienes prepararan
sus alimentos, ya que era un reclamo
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constante por el sabor y la calidad de
los que les llevaban.

Ante la prevalencia de instalaciones
inadecuadas y las malas condiciones
en que se encuentran las 23 carceles
municipales, el 4 de abril de 2013 esta
Comisiéon emitié el Informe Especial
1/2013/1V, en el que se concluyé que los
principales problemas de estos centros
de reclusion son el hacinamiento, la
infraestructurainadecuada, la deficiente
atencién médica, las malas condiciones
materiales y de higiene, y en algunos
casos la insuficiencia de alimentos y los
maltratos, entre otras irregularidades.
En dicho informe especial se solicité
al fiscal general que gestionara lo
necesario para que el Gobierno del
Estado se hiciera cargo de la operacion
y funcionamiento de esas cérceles, y
que, mientras esto sucede, el Ejecutivo
suscribiera convenios de coordinacién
con los municipios respectivos, en los
que se considerara el otorgamiento
de apoyo econémico y técnico para su
debido funcionamiento.

Durante la supervision de las 23
carceles municipales, los visitadores
de la Comisién otorgaron diversas
orientaciones a los internos.
Ademés, cuando se advirtieron
presuntas violaciones a sus derechos
humanos, se realizaron las gestiones
pertinentes ante la autoridad
municipal para su solucion o,
en su defecto, se recabaron las
inconformidades.

En el trdmite de las quejas por
asuntos penitenciarios siempre se ha
privilegiado su resolucién a través
del procedimiento de conciliacién
previsto en la ley que rige la actuacion
de esta Comision, lo cual constituye un
factor que ha permitido solucionarlas
con mayor prontitud, gracias a la
sensibilidad que se ha logrado en
las autoridades que tienen bajo su
responsabilidad la administracion del
sistema penitenciario en el estado.

Por otra parte, cabe mencionar que
con motivo de una queja que presentd
el coordinador regional de la zona

‘
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Ciénega de la Procuraduria Social del Estado, a favor
de una mujer interna en la carcel municipal de Zapotlan
del Rey, esta Comisién tuvo conocimiento de que en
ese lugar también estaban recluidas varias personas
sujetas a proceso penal, no obstante de que en dicha
poblacién no existe un Juzgado de Primera Instancia,
por lo cual esirregular que ahi se interne a esas personas.
La queja se tramité con motivo de las condiciones en
las que se encontraba la mujer agraviada, ya que la
carcel municipal no cuenta con las condiciones minimas
para la custodia de internos sujetos a proceso penal o
sentenciados porque carece de espacios adecuados
para albergarlos; sélo cuenta con dos pequefias celdas
para internar a detenidos por faltas administrativas.
Ante esa situacion, la Comisidn concilié el asunto con
la Fiscalia de Reinsercién Social del Estado y se logro
que la mujer fuera trasladada a un reclusorio a cargo
del Gobierno del Estado. También se solicité a la titular
de esa dependencia que gradualmente se continuaran
realizando los traslados de los demas internos varones, a
fin de que esa cércel deje de ser utilizada para personas
sujetas a proceso penal.

SUPERVISION DE ESPACIOS DESTINADOS
PARA LA CUSTODIA DE ADOLESCENTES Y
ADULTOS JOVENES

Una actividad méas que se realizé durante 2013 en el
area penitenciaria de esta Comisién fue la de supervisar
el respeto a los derechos humanos de quienes se
encuentran internados en los espacios destinados para
la custodia de adolescentes y adultos jovenes retenidos
a la disposicion de los juzgados especializados en
justicia integral para adolescentes.

Por ello, en la zona metropolitana de Guadalajara
se visitaron el Centro de Observacion, Clasificaciéon y
Diagndstico, y el Centro de Atencidén Integral Juvenil,
ambos dependientes del Gobierno del Estado, asi
como los espacios que en los municipios de Puerto
Vallarta y Ocotlan se destinan para la retencién de
los adolescentes sujetos a procedimiento. Los dos
localizados en Guadalajara se encuentran en regulares
condiciones, ya que se remodelaron algunas de sus
areas, ademdas de que cuentan con las actividades
técnicas para el tratamiento de los adolescentes con
fines de readaptacién social; sin embargo, también se
observé sobrepoblacion y carencias de personal técnico.

Otro dato a destacar es que en 2013, el Centro
de Atencion para Adolescentes de Puerto Vallarta,
conocido como Unidis y que estaba a cargo del
Gobierno del Estado, dejé de operar el 4 de julio de
ese afo, por lo que el ayuntamiento de esa ciudad
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portuaria asigné una celda de los separos municipales
para albergar a los menores de edad que son puestos
a disposicién del Juzgado Especializado en Justicia
Integral para Adolescentes, mientras se resuelve su
situacién juridica.

Los espacios destinados para la retencién de los
adolescentes en el interior del estado contindan sin
mejoras considerables; sus condiciones son las mismas
que prevalecian en afios anteriores, es decir, carecen de
instalaciones adecuadas y no tienen personal capacitado
para el tratamiento de los menores de edad privados de su
libertad. Los que se localizan en Puerto Vallarta, Ocotlan,
Lagos de Moreno y Ciudad Guzman Unicamente son de
paso, porque los menores de edad permanecen retenidos
ahi sélo unos dias, en tanto se resuelve su situacion juridica,
yaqueen el supuestode que eljuezdetermine suvinculacion
a procedimiento, son remitidos al Centro de Observacién,

Clasificacion y Diagndstico del Estado.
Con independencia del trémite
de las quejas por asuntos de caracter
penitenciario, el drea especializada
de la Cuarta Visitaduria atiende
llamadas telefénicas de las personas
que se encuentran internas en los
centros de reclusién del estado,
incluso de los que se localizan en
otras entidades, para dar atencién a
diversas peticiones relacionadas con
su situacion juridica o con su estancia
en los centros penitenciarios, o
bien para realizar algunas gestiones
ante distintas autoridades. Durante
2013 se atendieron 55 lIlamadas
telefénicas de esa indole.

MEDIDAS CAUTELARES

En 2013 la Cuarta Visitaduria emitié 117 medidas cautelares para salvaguardar los derechos de
los agraviados, de las cuales se destacan algunos casos:

745/2013

Autoridad presunta responsable: |a coordinadora educativa de la Escuela Secundaria 53
Mixta Laura Rosales Arreola, turno matutino, de la SEJ.

Presunto concepto: violacion de los derechos del nifio y discriminacién.

Hechos: |la quejosa manifesté que a una semana de haber iniciado el ciclo escolar,
la servidora publica involucrada le dijo que su hijo no podia estar en esa escuela
porque era una persona muy conflictiva, que no se estaba en paz, que distraia a los
demas nifos, que es era muy agresivo con sus compafieros y que lo mandara a una
escuela militarizada, pues de no hacerlo el nifio seria un delincuente. Agregé que
posteriormente, ante los miembros de la mesa directiva de la Asociaciéon de Padres
de Familia, la referida coordinadora le dijo que el nifilo no podia seguir ahi, que era un
chantajista y que no le daria otra oportunidad, por lo que le entregd una constancia
para que pudiera inscribirlo en otra escuela.

Medida cautelar solicitada: se pidi6 al entonces director general de Educacién Secundaria
de la SEJ que instruyera al director de la escuela para que a la brevedad permitiera que el
nifio continuara asistiendo a clases, a fin de garantizarle su derecho a la educacion, asi como
para que realizara las acciones que fueran necesarias para que se le brindara la atencién y
tratamiento que requiriera, y que se instruyera a la coordinadora educativa de ese plantel
para que se abstuviera de realizar cualquier acto de represalia en contra de la quejosa o de
su hijo, y que ajustara su actuacién al Reglamento para el Gobierno y Funcionamiento de
las Escuelas de Educacién Basica del Estado de Jalisco, a fin de que la convivencia de todos
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los miembros de la escuela se desarrollara de manera arménica y sobre la base del respeto
de su dignidad y la proteccién de sus derechos.

Respuesta: la medida fue aceptada y cumplida.

1094/2013

Autoridad presunta responsables: un profesor de educacién fisica y el director de la
Escuela Primaria Cuitldhuac, ubicada en Santa Anita, municipio de San Pedro Tlaquepaque.

Presunto concepto: violacién de los derechos del nifo, y a la integridad y seguridad
personal, por abuso sexual.

Hechos: al terminar la clase de educacion fisica, el docente involucrado en la queja pidid
a una de sus alumnas que lo acompanara al lugar en el que guardaban los balones, en
donde abusé sexualmente de ella. El director del plantel traté de proteger al profesor y
de obstaculizar la investigacion de esos hechos.

Medida cautelar solicitada: se pidié al director general de Educacién Primaria de la
SEJ que instruyera por escrito al director de la primaria Cuitldhuacy a la supervisora de
la zona escolar 113, a la que pertenece dicho plantel, para que se les hiciera saber su
obligacion de velar en todo momento por el interés superior de la nifiez, previsto en el
articulo 4° de la Constitucién mexicana, asi como para que facilitaran la investigacion
de los hechos y se abstuvieran de realizar cualquier acto de represalia en contra de la
nifia agraviada o de su sefiora madre, por el hecho de haber denunciado los sucesos
motivo de la queja.

Respuesta: la medida fue aceptada y cumplida.

6943/2013/IV

Autoridad presunta responsable: el director de la Escuela Secundaria Técnica 45, turno
vespertino, y dos abogados adscritos a la Direcciéon General de Contraloria de la SEJ.

Presunto concepto: violacion de los derechos del nifio y del derecho a la educacion.

Hechos: la quejosa manifesté que su hijo habia sido expulsado de la secundaria nimero 45,
turno vespertino, y que la decision para ello fue tomada por el director de esa escuela, con
base en una deficiente investigacion y sin sustento en un motivo y fundamento legal para
hacerlo, razén por la cual ella acudié a la Direccién de Contraloria de la SEJ, en donde la
atendieron dos abogados que cuestionaron al director de dicho plantel. Agregé que llegaron
a un acuerdo, en el sentido de buscar un espacio para su hijo, pero que no se cumplié, pues
continuaba sin un lugar en alguna escuela.

@ll:l'- Medida cautelar solicitada: se solicité al director general de Educaciéon Secundaria de
INICIO

la SEJ que dispusiera lo conducente para garantizar el derecho a la educacién del hijo de
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la quejosa, y que se salvaguardara su integridad fisica y psicolégica, asi como del resto
del alumnado de la secundaria. También se le pidié que instruyera al director de ese
plantel para que, en la aplicacién de la disciplina escolar, se ajustara a lo que establece
el Reglamento para el Gobierno y Funcionamiento de las Escuelas de Educacion Basica
del Estado de Jalisco, y para que él y el personal a su cargo se abstuvieran de realizar
represalias en contra de la quejosa o de su hijo, con motivo de la presentacién de la queja.

Respuesta: la medida fue aceptada y cumplida.

6986/2013/IV

Autoridad presunta responsable: director de Seguridad Publica de Zacoalco de Torres
y dos custodios de la carcel de esa poblacion.

Presunto concepto: violacion a los derechos de los reclusos o internos.

Hechos: la quejosa dijo que una mujer policia desnudaba totalmente a las mujeres
que acudian a visitar a sus familiares internos en la céarcel municipal de Zacoalco,
previo a autorizarles su ingreso. Agregé que desde que encontraron un celular en el
interior de la carcel, un comandante de apellido Verénica trataba mal a los visitantes
y a los internos.

Medida cautelar solicitada: al presidente municipal de Zacoalco de Torres, que instruyera
al director de Seguridad Publica, responsable de la custodia de los internos en la cércel
municipal, para que se evitaran las revisiones y tratos degradantes a los reclusos y a las
visitas, lo que implica que por ningiin motivo podran pedirles que se desnuden, hagan
sentadillas o se colocaran en posiciones que atenten contra su dignidad.

Respuesta: la medida fue aceptada y cumplida

8689/2013/IV
Autoridad presunta responsable: personal del SIAPA.

Presunto concepto: negativa e inadecuada prestacién de los servicios en materia de
agua.

Hechos: la quejosa refirid que personal del SIAPA corté por completo el servicio de agua
potable en su casa, no obstante que habia realizado un abono a su cuenta y que tiene un
hijo con discapacidad mental que habita en su domicilio.

Medida cautelar solicitada: al director general del SIAPA, que tomara en consideracion
lo expuesto por la quejosa y que dispusiera lo necesario para que a la brevedad se
restableciera el servicio en su domicilio.

il
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Respuesta: la medida fue aceptada y cumplida.
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Conciliaciones

La Cuarta Visitaduria resolvié por la via conciliatoria 89 quejas de 2012y 2013, de las cuales,
83 se archivaron y las restantes se derivaron al drea de seguimiento de la Comisién para
verificar su cumplimiento. A continuacién se muestran algunas conciliaciones:

5214/2012/IV

Autoridad responsable: el director de la Unidad de Servicio y Apoyo a la Educacién
Regular (USAER) La Primavera, dependiente de la SEJ.

Concepto de violacién: derecho al trato digno.

Hechos: la quejosa manifestd ser secretaria y que desde septiembre de 2010 laboraba bajo
las 6rdenes del director de la USAER La Primavera, quien se dirigia hacia ella de manera
prepotente y grosera al darle indicaciones o llamarle la atencidn, y la exhibia frente a sus
compafieros. Agregé que el 5 de marzo de 2012 fue asignada al Centro de Atencién Multiple
San Juan de Ocotén, en donde el funcionario continué con una actitud similar, a tal grado
de que a partir del 12 de marzo de 2012 la aisl6, mandandola a una bodega anexa a la
escuela, en donde no habia instalacién eléctrica, era demasiado himedo, antihigiénico, olia
mal y casi no se podia respirar debido a que no tenia la ventilacién adecuada, ademas de
que el director le tenia prohibido abrir la puerta de ingreso y le restringié el convivio con sus
companeros. La quejosa considerd que no era un lugar digno para laborar y que se incurrié
en discriminacién, abuso de autoridad y hostigamiento laboral.

Propuesta: concluida la investigacion, se demostré que el servidor publico incurrié en
violaciones de derechos humanos en agravio de la inconforme, al hostigarla laboralmente,
ademés de pedirle que durante su jornada de trabajo desempenara actividades en un lugar
extremadamente insalubre. El 12 de febrero de 2013 esta Comisién dirigié al entonces
director de Educacion Especial de la SEJ una propuesta para resolver la queja por la via de la
conciliacién, con base a los siguientes puntos:

Primera. Exhortara por escrito al servidor publico involucrado para que, en el desempefio
de su funcién publica, se abstuviera de incurrir en actos como los que generaron el inicio
de la queja, y se le hiciera saber que en caso de reincidir en conductas similares se
podria hacer acreedor a las sanciones previstas en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado.

Segunda. Instruyera al referido servidor piblico para que ofreciera una disculpa a la quejosa,
en presencia de alguna autoridad de la Secretaria de Educacién Jalisco que lo constatara,

como reconocimiento de los actos que injustificadamente cometié en su contra.

Estado actual: la propuesta de conciliacién se aceptd y se cumplié.

R 297/2013-IV

INICIO

Autoridad responsable: el jefe de custodia del CEF.
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Concepto de violacion: ejercicio indebido de la funcién publica.

Hechos: el director de una casa hogar se inconformé en contra del jefe de Custodia
del CEF, a quien le atribuy6 que no queria responsabilizarse del cuidado y custodia de
una nifia a la que el quejoso ya no podia mantener en dicha casa hogar, por el perfil
médico y psicolégico que ella presentaba, ya que traté de quitarse la vida en dos
ocasiones y se encontraba internada en el Hospital Civil, debido a una crisis nerviosa
que sufrié. El inconforme aseguré que informé lo acontecido al CEF y a la entonces
Procuraduria de Justicia, pero no obtuvo respuesta favorable del jefe de Custodia de
ese organismo, quien argumentd que no habia sido debidamente notificado del caso
de esa nifia, y hasta que contara con copias de la averiguacién previa respectiva podria
intervenir en el asunto.

Propuesta: la Comision determiné que el jefe de Custodia del CEF incurrié en ejercicio
indebido de sus funciones. Por ello, y tomando en consideraciéon que él ya habia dejado
de laborar en ese organismo, con el propdsito de resolver la queja se dirigié una propuesta
de conciliacién a la secretaria ejecutiva del CEF, con base a los siguientes puntos:

Primero. Que ordenara se anexara copia de la resoluciéon de esta Comision al
expediente administrativo de dicho ex servidor publico, para que quedara constancia
de su indebida actuacién.

Segundo. Que instruyera a quien corresponda de las areas del CEF, para que
siempre que un director de albergue o alguna otra persona, les informe acerca de
un menor de edad que se encuentre en riesgo o peligro inminente, se atienda de
inmediato el asunto para evitar que se incurra en violaciones de derechos humanos
de la nifiez y, en su caso, se alleguen las constancias de la averiguacién previa
respectiva.

Tercero. Que se continuara dando seguimiento al caso de la menor de edad
agraviada.

Estado actual: la propuesta de conciliacion se aceptd y se cumplié.

937/2013-IV

Autoridad responsable: una maestra encargada de los grupos de tercero y cuarto grados
de la escuela primaria de nueva creacién en Nextipac, municipio de Zapopan.

Concepto de violaciéon: derechos del nifio y al trato digno.

Hechos: la quejosa manifesté que ladocente no sacaba a sus alumnos ala clase de educacion
fisica ni trabajaba algunas partes del programa de educacion; les restringia su tiempo de
recreo, ya que solo les permitia salir diez minutos para no cuidarlos, con el pretexto de que
no terminaban sus actividades; les decia a los nifios que eran incompetentes, que nunca
podrian sacar “10” de calificacién y que no les permitia aclarar sus dudas porque los tenia
atemorizados. Agregd que no les permitia salir al bafio, lo que ocasioné que una nina se

enfermara, y que tampoco los dejaba que tomaran agua; incluso, a un nifio le tiré el agua gt
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que se acababa de servir en una botella. Sefalé que sacé del salon de clases a un nifio de
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sexto grado sélo porque no aportd una cuota de diez pesos para el pago de la persona
que hacia el aseo en la escuela, y que un dia que otro nifio llegé tarde a clases, la maestra
lo regafé hasta hacerlo llorar. Afiadié que los padres de familia trataron de dialogar con la
docente, pero ella sélo referia que su esposo era abogado.

Propuesta: con la investigaciéon que practicé esta Comisién se demostraron los hechos
seflalados por la quejosa, por lo que se dirigié una propuesta de conciliacion al director
general de Educacién Primaria de la SEJ, con base en los siguientes puntos:

Primero. Que instruyera a quien corresponda para que se iniciara, tramitara y concluyera
un procedimiento de responsabilidad administrativa en contra de la profesorainvolucrada,
en el que se consideraran las evidencias, razonamientos y fundamentos expresados en
la resoluciéon emitida por esta Comision, a fin de que se determinara la responsabilidad
que le pudiera resultar con motivo de las violaciones de derechos humanos cometidas
en agravio de sus alumnos.

Segundo. Que se agregara copia de la resolucién que emitié esta Comision, al
expediente personal de la maestra involucrada, a fin de que quedara como constancia
de las violaciones de derechos humanos en que incurrié.

Tercero. Que instruyera lo necesario para que se impartiera al personal docente de
la escuela primaria de nueva creacién de Nextipac, municipio de Zapopan, Jalisco,
un taller contra la violencia escolar, con énfasis en el respeto a los derechos humanos,
a efecto de evitar la repeticion de hechos como los que dieron origen a la queja.

Cuarto. Que se gestionara lo necesario para que se asignara el personal docente y de
intendencia que se requiriera en dicho plantel.

Estado actual: la propuesta se aceptd y se encuentra en vias de su cumplimiento.

Queja: 1117/2013-IV
Autoridad involucrada: personal del Ayuntamiento de Guadalajara.
Concepto de violacion: ejercicio indebido de la funcién publica.

Hechos: esta Comisién inicié una queja de manera oficiosa, con motivo de una nota
periodistica que daba cuenta de que el adoquinado de la explanada del Instituto
Cultural Cabafias, edificio declarado como patrimonio de la humanidad, se encontraba
deteriorado como consecuencia del ingreso indiscriminado de vehiculos que se
estacionaban en ese lugar, y que no habia ningin control al respecto.

Propuesta: después de investigar los hechos, esta Comision propuso al presidente
municipal de Guadalajara que instruyera lo necesario para que se restringiera el ingreso
de vehiculos a la explanada del Instituto Cabafias, con excepcion de los de emergencia
o de prestacién de servicios en ese lugar, con el fin de evitar dafios al adoquin.

ke, Estado actual: la propuesta de conciliacién se acepté y el expediente de queja se envid
INICIO

al area de Seguimiento para que se verifique su cumplimiento.
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1803/13/IV y sus acumuladas
Autoridad responsable: personal de la SEJ.
Concepto de violacion: derecho a la seguridad social.

Hechos: los quejosos refirieron ser profesores jubilados del ISSSTE, y que en sus recibos
de némina se les descontaba el concepto 27, relativo al seguro de vida, no obstante que
desde hacia cinco afilos no contaban con dicho seguro. Dijeron haber acudido a diversas
instancias, sin respuesta satisfactoria.

Propuesta: se solicité al secretario de Educacién que a la brevedad se analizara la
problemética planteada por los quejosos y se le diera la solucién que legalmente
procediera. Ademéas, se le pidié que se hicieran las gestiones necesarias ante otras
instancias involucradas en el asunto, para la debida solucién de problema planteado por
los quejosos, y que se diera respuesta fundada y motivada a un escrito que le dirigi6 el
representante de los inconformes.

Estado actual: la propuesta de conciliacion se acepto y el expediente de queja se remitid
al drea de Seguimiento para que se verifique su cumplimiento.

2558/2013/IV

Autoridades responsables: el director general del Comité Administrador del Programa
Estatal de Construccién de Escuelas (CAPECE) y el coordinador de Planeacién y Evaluaciéon
Educativa de la SEJ.

Conceptos de violacién: prestacién indebida del servicio publico.

Hechos: |a presidenta de la Asociacion de Padres de Familia de la Escuela Primaria Lino
Ruiz Arévalo y diversos padres de familia de ese plantel se inconformaron por la falta de
reparacién o reconstruccion de tres aulas de ese escuela que estaban en mal estado.

Propuesta: dada la imperiosa necesidad de que se procediera a la rehabilitacién o
a la demolicién de las tres aulas para ser sustituidas por otras que cumplieran con la
norma, se propuso al director del CAPECE y al coordinador de Planeacién y Evaluacion
Educativa, resolver la queja de manera conciliatoria. Al primero se le propuso que a
la brevedad se emitiera un nuevo dictamen en el que se determinara cuél debia ser
la solucién respecto de la problemética que presentaban las aulas de dicha escuela,
y con la mayor prontitud se enviara a la Coordinacién de Planeacién y Evaluaciéon
Educativa de la SEJ. Al segundo se le propuso que una vez que se recibiera el referido
dictamen, instruyera lo necesario para que a la brevedad se emitiera la viabilidad
del proyecto que correspondiera para la ejecucién de las obras que se tuvieran que
realizar en el citado plantel.

Estado actual: la propuesta se aceptd, y el expediente de queja se envié a Seguimiento ~stid]
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para que se verifique su cumplimiento.
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10077/2012/IV

Autoridades responsables: personal médico del Reclusorio Preventivo del Estado.
Conceptos de violacion: derecho de los reclusos o internos.

Hechos: un interno se inconformé porque padecia de una hernia inguino-escrotal y no
recibia la debida atenciéon médica, ya que al parecer se le deberia de someter a una cirugia.

Propuesta: se solicité al inspector general del reclusorio que se brindara al quejoso la
atencion médica que necesitara, y se le precis6 que, en supuesto de que su padecimiento
requiriera de una atencién especializada que no fuera posible otorgarle dentro del
reclusorio, se realizaran las gestiones pertinentes ante el Hospital Civil de Guadalajara.

Estado actual: la propuesta fue aceptada y se cumplié en sus términos.
Recomendaciones

En esta visitaduria se elaboraron los proyectos de las recomendaciones 5, 12, 17, 18, 22,
25, 38, 43 y 46 de 2013, que se describen en un apartado especial de este informe.

Fortalecimiento institucional

A efecto de brindar un mejor servicio a la ciudadania, la CEDHJ busca siempre la
profesionalizaciéon y permanente actualizacién de sus servidores publicos. En este
tenor, el personal de esta area realizo, entre otros, los siguientes eventos:

Una visitadora adjunta adscrita a la Cuarta Visitaduria concluyd la maestria en
Programacién Neurolingtistica en el instituto Homonovus.

Un asistente de visitaduria terminé la Maestria en Derecho Constitucional con
énfasis en derechos humanos, en la Universidad de Guadalajara.

El visitador general y dos visitadores adjuntos obtuvieron su grado de Maestria en
Derecho Constitucional y Amparo, en el Instituto de Estudios Juridicos.

Una asistente de visitaduria concluyé la licenciatura en derecho en la Universidad
Veracruz, y actualmente cursa la maestria en Procuracién de Justicia y Derecho Penal
en la misma universidad.

Un secretario de visitaduria y una asistente administrativa cursan la carrera de derecho.
Una visitadora adjunta y un secretario asistieron al taller denominado “Los siete
habitos de las personas altamente efectivas” en el Centro de Capacitacién para
Servidores Publicos del Gobierno del Estado.

Capacitacion y difusion

El visitador adjunto, coordinador de area de gobierno, el 4 de abril de 2013 impartié la con-
ferencia “La violencia interna en México a la luz de los principios del derecho internacional
humanitario y de los derechos humanos” en el Colegio de Abogados de Jalisco, Foro Feder-
alista, Licenciado Alberto Orozco Romero.

El 23 de febrero de 2013 impartié la conferencia “Las reformas constitucionales en materia
de derechos humanos”.

Ei=. El mismo visitador adjunto impartié las catedras de “Derechos humanos”, “Derecho inter-
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nacional privado”, “Antecedentes historicos del derecho”, “Antecedentes del derecho en
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México”, “Deontologia juridica y filosofia del derecho” en los sistemas presencial y empre-
sarial en el nivel de licenciatura, asi como la citedra de derechos humanos en las maestrias
en derecho penal y de amparo. También impartié en linea la materia de derechos humanos
en la maestria en ciencias forenses. De igual forma, imparti6 clase del médulo de Relaciones
Laborales en el diplomado en administracién de personal, asi como en el diplomado “Nueva
Ley de Amparo, reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos”, con la clase de “La violencia interna en México a la luz de los
principios del derecho internacional humanitario y de los derechos humanos”.

Una visitadora adjunta impartié las catedras de “Reflexion ética y formacion ciudadana”.

Vinculacién institucional

En representacion del presidente de la CEDHJ, el cuarto visitador acudié a la Cuarta
Reunién Ordinaria del Consejo Estatal de Vacunacién y del Comité para la Reduccién de
la Mortalidad Infantil, celebrada el 22 de mayo de 2013 en el auditorio de las oficinas
centrales de la SSJ.

Otras actividades
Durante 2013, el cuarto visitador general atendié, a través de entrevistas personales y

telefénicas, a 20 representantes de medios de comunicacién, sobre asuntos relacionados
con la tramitacion de quejas.

QUINTA VISITADURIA GENERAL

en ellas, se integran, investigan, estudian,
analizan y determinan quejas, con la diferencia

Desde su reciente creacién en 2008, esta
visitaduriasigue avanzando ensu consolidacion
y reconocimiento del trabajo que realiza,
asi como en el cumplimiento de las metas y
objetivos trazados por el actual ombudsman.
Es indispensable para la CEDHJ contar con
esta area especializada en la atencion de los
grupos més vulnerables de la sociedad en el
estado. Su trabajo no es desigual al que se
realiza en las demas visitadurias; al igual que

de que su nucleo de accién es mas delimitado,
pues se especializa en las violaciones a los
derechos fundamentales de los sectores de la
poblacién mas desprotegidos y en un amplio
estado de vulnerabilidad.

Estos sectores, como la propia ley en la
materia los define, son el conjunto de personas
cuyas condiciones fisicas, psiquicas, historicas,
econdmicas, sociales o culturales son tomadas
como motivos discriminatorios que hacen
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probable la existencia de ataques reiterados a
sus derechos humanos.

Entre los grupos que primordialmente atiende
la Quinta Visitaduria se encuentran las personas
migrantes, las nifas, nifos y adolescentes,
mujeres, periodistas, adultos mayores, personas
con VIH y personas con discapacidad.

Otras de las actividades que se encuentran
en sus funciones son las de promover politicas
publicasintegralesatravésdepronunciamientos
y realizar supervisiones a casas de asistencia
e instituciones de tratamiento, orfanatos,
asilos y hospicios para constatar el irrestricto
respeto a los derechos humanos plasmados
en la Constitucidon mexicana, los instrumentos
internacionales de los que México sea parte,
las leyes federales y locales, asi la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco.

En todas las resoluciones que se emiten en
esta visitaduria, mas alla de lograr encontrar una
sancién a la autoridad, se busca ejemplificar y

Supuestas violaciones mas frecuente

fomentar la cultura del respeto a los derechos
humanos para acrecentar la educacion de dichas
autoridades en la materia, buscando evitar la
repeticién de estas conductas en el futuro.

Estadisticas generales

Esta visitaduria superé en 2013 el ndmero
de quejas turnadas en lo que va de su
funcionamiento, ya que le fueron canalizadas
356, de las cuales 8 concluyeron en
recomendacién, 1 en archivo definitivo, 56 en
archivo provisional, 13 fueron improcedentes,
51 por conciliacién, 20 por desistimiento
de los quejosos, 15 por falta de interés, 3
por no tratarse de violaciones a derechos
humanos, 3 por falta de ratificacién y 1 por
incompetencia, entre otras.

A continuacion se enlistan los 15 conceptos de
violaciones a derechos humanos mas recurrentes
en 2013, tramitados ante esta visitaduria:

="

Tipo de violacién Total

Violacién a los derechos del nifio 216
Prestacion indebida del servicio publico 113
Violacién al derecho a la legalidad y seguridad juridica 23
Violacién al derecho a la integridad y seguridad personal 20
Ejercicio indebido de la funcién publica 12
Negativa de asistencia a victimas de delito 9
Incumplimiento de la funcién publica en la procuracién de justicia 9
Discriminacién 5
Violacién a los derechos laborales 5
Violacién a los derechos de personas con algun tipo de discapacidad 5
Hostigamiento sexual 5
Discriminacién por género 4
Violacién a los derechos de las personas de la tercera edad 4
Robo 3
Discriminacién por raza o nacionalidad 2
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A continuacion se enlistan las 15 autoridades mas sefialadas en esta visitaduria como presuntas

transgresoras a derechos humanos en 2013.

Autoridades seinaladas con mas frec

="

Autoridad Total

Secretaria de Educacién del Estado 251
Secretaria de Desarrollo Humano 87
Procuraduria General de Justicia del Estado 33
Consejo Estatal de Familia 14
DIF 10
Direccién General de Seguridad Publica, Proteccién Civil y Bomberos de Zapopan 6
Secretaria de Salud 6
Direccién de Seguridad Publica de Guadalajara 5
Ayuntamiento de Guadalajara 4
Ayuntamiento de Zapopan 4
Ayuntamiento de Puerto Vallarta 3
Ayuntamiento de Tequila 2
Direccién General de Seguridad Publica del Estado 2
Hospital Civil de Guadalajara (Viejo) 2
Secretaria de Desarrollo Urbano 2

La institucion publica mas sefialada fue la
Secretaria de Educaciéon Jalisco (SEJ), con
251 quejas, superando asi las recibidas el afio
anterior. Principalmente se recibieron quejas
por violaciones a los derechos humanos
del nifio, prestacion indebida del servicio
publico, ejercicio indebido de la funcién
publica y discriminacién. Esta visitaduria
proyecté una recomendacion en contra de
esta dependencia.

La mayoria de las quejas tramitadas
contra la SEJ tenian como constante de
inconformidad la violencia escolar, y a través
de las diversas exhortaciones y conciliaciones
que este organismo dirigi¢ al titular de dicha
dependencia se logré un avance significativo
en la forma de abordar e intervenir dicho
fenédmeno social, no sin pasar por alto los
diversos foros y talleres en la materia, con
autoridades involucradas y sociedad civil,
en los cuales esta Comision intervino para
abordar el tema y buscar soluciones a esta
problemética.

La Secretaria de Desarrollo Humano e
Integracién Social del Estado fue otra de las
dependencias publicas contra las cual mas
quejas se interpusieron en 2013, acumulando
un total de 87. El concepto de violacién

mas reiterado fue la prestacién indebida del
servicio. Llama la atencién que la mayoria las
quejas tuvieron como factor comun el hecho
de que no se les hubiera entregado recursos
econdémicos a diversas organizaciones de
la sociedad civil, a las cuales el Gobierno
del Estado se habia comprometido a
apoyar para la ejecucion de programas
sociales. Estos programas no se realizaron
o quedaron inconclusos, con lo que se
afecté a la poblacion que seria beneficiada
y representada por estas organizaciones.
En este sentido, gracias a una propuesta
conciliatoria de la Comisién, la citada
secretaria aceptd considerar estos programas
para 2014, apoyar econébmicamente a estas
organizaciones civiles y restituirles el derecho
que consideraban violado.

Al igual que en el afo anterior, la
Procuraduria General de Justicia del Estado,
ahora Fiscalia General del Estado, fue otra de
las autoridades mayormente sefaladas. La
institucion sumé 33 quejas, y las violaciones
a derechos fundamentales imputadas a esta
autoridad fueron: a la nifiez, prestacién indebida
del servicio publico, a la legalidad y seguridad
juridica, y por incumplimiento de la funcién
publica en la procuracién de justicia.
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Debe precisarse que en la Quinta
Visitaduria se investigaron quejas por
seflalamientos en contra de servidores

publicos del area de Atencién de Delitos
cometidos en Agravio de Menores, Sexuales
y de Violencia Intrafamiliar, por tratarse de
victimas pertenecientes a los grupos de
ninez y mujeres, considerados vulnerables.
En su mayoria, las quejas fueron por
presuntas deficiencias cometidas durante la
integracién de las averiguaciones previas, ya
sea por el indebido actuar de los agentes del
Ministerio Publico y su personal, porque se
excedieron en sus atribuciones o por la falta
de actuacion oportuna.

En otros datos estadisticos de esta
visitaduria, en 2013 se integraron 9 actas
de investigacién, se dictaron 68 medidas
cautelares, se realizaron 106 investigaciones
de campo, se acordaron 51 conciliaciones, se
emitieron 8 Recomendaciones (6, 7, 11, 23,

31, 35, 37, y 40) y se emitieron 52 opiniones
técnico-psicoldgicas.

Asimismo, se dio a conocer el tercer
informe especial sobre la supervision del
respeto de los derechos humanos de la
nifiez en las instituciones responsables de su
cuidado y custodia en Jalisco; y para darle
continuacién y seguimiento a la situaciéon que
guarda la nifiez institucionaliza, se realizo la
cuarta supervision, en la cual se efectuaron
13 inspecciones a distintas casas hogar
publicas y privadas.

Las recomendaciones y el informe especial
mencionados se pueden consultaren el capitulo
respectivo de este informe de actividades.

Actas de investigacion

Esta visitaduria integré nueve actas de
investigacion que de forma oficiosa se iniciaron
para investigar probables violaciones a
derechos humanos de grupos vulnerables y, de
resultar procedente, formalizar la queja. Es de
mencionarse que se investigaron 30 por ciento
mas que el afio anterior, cuando fueron sélo
seis. De las actas de investigacién turnadas,
dos se archivaron, una se acumulé a otra y
las seis restantes contindan en tramite para
determinar si se convierten en queja formal.

Medidas cautelares

Como resultado del programa de acciones
para salvaguardar los derechos de las personas
migrantesen Jalisco, lavisitaduriaabrié dos quejas
de oficio, en las cuales se emitieron medidas
cautelares para las autoridades de los municipios
de Zapopan y Ocotlén; con ellas se logré evitar
la probable consumacién de actos violatorios
contra integrantes de este grupo vulnerable,
pues se solicito a los servidores que se abstuviera
de cometer cualquier acto o molestia legalmente
injustificada en contra de migrantes que transitan
o se relinen en dichos municipios, y que se les
brindara ayuda asistencial en caso de requerirlo.
A la fecha, una de las quejas citadas se concluyd
con exhortacién a la autoridad municipal y la otra
sigue en proceso de investigacion.

En total, en 2013 se dictaron 68 medidas
cautelares para salvaguardar los derechos
de los presuntos agraviados, de las cuales
destacan las siguientes:

100 7 INFORME ANUAL/VISITADURIAS GENERALES DE LA CEDHJ




787/2013-V

Autoridad responsable: directora de la escuela primaria urbana 181 Atala Apodaca.
Concepto: violacién a los derechos de las personas con algun tipo de discapacidad.

Hechos: la quejosa manifestd que las instalaciones del edificio escolar que alberga
las escuelas primarias urbanas 181 T/M y 202 T/V, no contaba con las adecuaciones
arquitecténicas que permitieran el libre desplazamiento de personas con discapacidad,
lo que era un riesgo para su hijo, quien es alumno de ese plantel y usa silla de ruedas.

Medida cautelar: al secretario de Educacién se le solicité que girara instrucciones a
personal a su cargo para que de manera inmediata se realizaran los estudios técnicos
de factibilidad y se realizaran las adaptaciones arquitecténicas que permitieran el libre
desplazamiento de las personas con discapacidad en la escuela, con la finalidad de
garantizar condiciones dignas y seguras al alumno agraviado.

Respuesta: la medida fue aceptada el 1 de marzo de 2013.

2568/2013-V (iniciada de oficio a favor de los migrantes que
transitan por Jalisco).

Autoridad responsable: elementos de la Direccion General de Seguridad Publica,
Proteccién Civil y Bomberos de Zapopan.

Concepto: discriminacién por motivo de raza o nacionalidad y violaciones a los derechos
a la integridad, seguridad personal, legalidad y seguridad juridica.

Hechos: |a queja dio inicio con motivo de una nota publicada el 20 de marzo de 2013 en
el diario local El Occidental, titulada “Identifican a policia depredador”.

Medida cautelar solicitada:

Primera. Al presidente municipal de Zapopan: que girara instrucciones al director
general de Seguridad Publica, Proteccion, Civil y Bomberos para que a su vez
ordenara a su personal operativo que se abstuviera de cometer cualquier acto o
molestia legalmente injustificada en contra de los migrantes que transitan o se
relnen en ese municipio, especificamente en el cruce de las calles de Inglaterra
y San Bonifacio, asi como para que respetaran y garantizaran integralmente sus
derechos humanos.

Segunda. Conforme a las facultades que le son atribuidas, dispusiera lo necesario
para que se implementaran operativos permanentes en las zonas donde se
identificara que transitan o se relinen personas migrantes, para que en la medida
de sus posibilidades y necesidades, se les proporcionara ayuda asistencial publica,

tendente a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que les impidan e
INICIO

su desarrollo integral, asi como su proteccion fisica, mental y social.

7 INFORME ANUAL/VISITADURIAS GENERALES DE LA CEDHJ 101




Respuesta: El director juridico de la Direccion General de Seguridad Publica, Protecciéon
Civil y Bomberos de Zapopan informé que la medida cautelar fue aceptada por el
comisario y director general de Seguridad Publica.

La queja se archivé porimprocedencia, pues no se cumplian los requisitos de admisibilidad;
no obstante, se emitié al licenciado Jesus Hernan Guizar Maldonado, director general de
Seguridad Publica de Zapopan, el siguiente exhorto:

Primero. Que instruya a quien corresponda, que inicie y concluya una investigacién
tendente a lograr la identificacién del o los elementos de esa corporacién a su
cargo que extorsionan a los migrantes que transitan por el municipio de Zapopan,
tomando en consideracién la descripcidon que se proporciona, concatenada con las
fatigas de turnos correspondientes.

Segundo. Que instruya a los elementos de la Direccién de Seguridad Publica a
su cargo, para que se abstengan de llevar a cabo actos de molestia legalmente
injustificados en contra de las personas migrantes que transitan por el municipio
de Zapopan, Jalisco.

Tercero. Que instruya a quien corresponda, para que se realice constantemente una
rotacién de los elementos de seguridad publica de esa corporacion encargados de
vigilar las zonas del municipio de Zapopan, principalmente, en las que transitan o
se asientan de manera temporal, personas migrantes.

Cuarto. Fomente la capacitacion constante y permanente en materia de derechos
humanos entre los elementos de seguridad publica a su cargo, con la finalidad de
que dirijan su actuar con estricto apego a la ley, respetando siempre los derechos
humanos de todas las personas, particularmente de los grupos vulnerables, en este
caso, de los migrantes.

Estado actual: el exhorto fue aceptado por el director juridico.

2580/2013-V
Autoridad senalada: elementos de la Direccidon de Seguridad Publica de Ocotlan.
Concepto: violacion del derecho a la integridad, seguridad personal, legalidad, seguridad
juridica y discriminacion.

Hechos: personas migrantes que transitaban por el municipio de Ocotlan sefialaron que
los elementos de policia de ese municipio les cobraban una cuota de cincuenta pesos
por dejarlos pedir ayuda econémica en los cruceros de esa entidad, y que a quienes no la
pagaban los llevaban a las orillas de la ciudad, donde los golpeaban y les robaban.

Medida cautelar solicitada: al presidente municipal de Ocotlan se le solicité lo siguiente:

Primero. Que girara instrucciones al director general de Seguridad Publica para que a
su vez este ordenara a su personal operativo que se abstuviera de cometer cualquier

B acto o molestia legalmente injustificada en contra de los migrantes que transitan o se
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relnen en ese municipio.
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Segundo. Que ordenara el inicio de una investigacién por los presuntos actos de
extorsién y corrupcion presuntamente cometidos por elementos de la Direccion
General de Seguridad Publica de ese municipio en contra de los migrantes.

Tercero. Que conforme a las facultades que le son atribuidas, dispusiera lo necesario para
que se implementaran operativos permanentes en las zonas donde se identifique que
transitan o se relinen personas migrantes, para que se les proporcionara ayuda asistencial.

Respuesta: la medida fue aceptada parcialmente el 26 de marzo de 2013.

5099/2013-V

Autoridad responsable: director, profesor y maestro de educacién fisica de la escuela
primaria lgnacio Zaragoza.

Concepto: violacién a los derechos del nifio y de las personas con discapacidad.

Hechos: |a quejosa se inconformé por el trato que su hijo, un nifio con discapacidad, recibe por
parte de sus profesores, y porque no existen en el plantel educativo las adecuaciones necesarias
para que su hijo pueda desplazarse con seguridad y realizar sus necesidades fisioldgicas.

Medida cautelar: se solicité al director general de Educacién Primaria de la SEJ que se
efectuaran las medidas necesarias para salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica
del nifio agraviado; que en el plantel educativo se realizaran las adecuaciones
arquitecténicas necesarias a efecto de garantizar el libre desplazamiento de nifas y
niflos con discapacidad, y que se adecuaran los bafios para que pudieran realizar sus
necesidades fisioldgicas. También se le pidié que realizara las adecuaciones necesarias
para integrar en la dindmica de sus clases al agraviado, esto con la finalidad de que no
se sintiera discriminado, y se evitara cualquier tipo de represalia en su contra.

Respuesta: se aceptd y cumplié en 2013.
Conciliaciones

La Quinta Visitaduria propicié y resolvié por conciliacion 62 quejas de 2012 y 2013, cifra
con la que se superd en mas de 100 por ciento el niumero del periodo anterior, que fue
de 25. En las conciliaciones se busco satisfacer el interés de los quejosos, y en todos los
casos en los que se advirtié que la conducta del servidor publico involucrado pudo traer
aparejada una sancién de caracter administrativo, se solicitd al superior jerdrquico que
se le instaurara, tramitara y concluyera un procedimiento administrativo en su contra,
conforme a los lineamientos que para ello prevé la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado, y, si era el caso, se impusiera la sancién correspondiente
con cargo al expediente personal del servidor publico violador de derechos humanos.
Entre algunas conciliaciones relevantes se sefialan las siguientes:

il
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Autoridad responsable: directora del Centro de Atencién Multiple nimero dos (CAM 2) de
la SEJ.

Conceptos: violacion a los derechos de las personas con algun tipo de discapacidad.

Hechos: |a quejosa refirié que desde que dicha servidora publica ingresé como directora
al CAM 2, la ha discriminado y exhibido delante de sus compafieros, gritdndole y
desacreditandola con motivo de su discapacidad visual, ademas de dejarla hablando sola.

Propuesta de conciliacién: una vez que esta Comision acredité que la directora viold el
derecho al trato digno de la quejosa, propuso al secretario de Educacion resolver la
inconformidad de la siguiente manera:

Primera: Gire instrucciones a quien corresponda para que se canalice a la directora
del CAM 2 a la Direccién de Psicopedagogia de esa secretaria, a efecto de
sensibilizarla y reorientarla sobre cémo dirigirse y brindar un trato digno hacia todo
el personal con quien tenga contacto en el ejercicio de sus funciones.

Segunda: Se le exhorte para en lo sucesivo se abstenga de realizar conductas que
atenten contra la dignidad de la quejosa, y se comprometa a brindar un trato incluyente,
profesional y de respeto hacia todas las personas que por su condicién de servidora
publica tenga contacto.

Tercera: Gire instrucciones a quien corresponda, para que se evite cualquier tipo
de represalias en contra del personal que emitié su testimonio en la presente
inconformidad, considerando el temor expresado por las mismas, en cuanto a la
relacion laboral de subordinacion que tienen respecto a la directora del CAM 2.

Estado actual: el 25 de junio se aceptd y remitié a Seguimiento.

7565/2012-V
Autoridad responsable: personal del IJAS.

Concepto: violacion a los derechos de personas con discapacidad, de la nifiez e
incumplimiento de prestaciones de seguridad social.

Hechos: en agosto de 2012, la parte quejosa acudié a este organismo a interponer queja a
favor de los nifios, nifias y adolescentes que acudian al Centro de Terapias Especiales (CTE)
y en contra del personal que resultara responsable del IJAS. Manifestando su inconformidad
por el cierre de dicho centro y por la posible reubicacién a otras instituciones, las cuales
contaban con lista de espera o eran instituciones privadas donde los costos serian mas
elevados. De igual forma, manifesté que el entonces procurador juridico del IJAS les
comenté que el centro seria cerrado por remodelacién y que posteriormente abriria sus
puertas, pero para convertirse en una asociacion civil.

Propuesta de conciliacién: se solicité al director general del IJAS lo siguiente:

gl
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de que el Centro de Terapias Especiales sea reabierto y sea operado nuevamente
por dicho instituto, con el dnimo de brindar la atencién necesaria para mejorar la
calidad de vida de las nifas, nifios y adolescentes que por su condicién de salud
requieran de la asistencia que anteriormente se les proporcionaba en el centro de
mérito, y como consecuencia de lo anterior, se disponga lo necesario a efecto de
que le sea asignada una partida presupuestal para su debido funcionamiento.

Segunda. En tanto no sea reabierto el Centro de Terapias Especiales, realice las
acciones pertinentes a efecto de que se garantice de forma inmediata la atencién
médica, fisica y psicolégica a cada uno de los agraviados en esta queja, a través de
una eficaz canalizacién a las diversas instituciones publicas o privadas de asistencia
social acorde a los perfiles y entorno social de los usuarios y familiares, con el animo
de facilitarles un acceso adecuado en el que se contemplen los horarios y lugares de
las terapias que permitan que efectivamente puedan recibir la atencién necesaria a
cada uno de ellos; es decir, horas que no afecten distancias ni actividades laborales
de los adultos que tienen la obligaciéon de trasladar a los menores de edad a las
terapias, ni horarios escolares de los usuarios.

Tercero. Se |les proporcione oportunamente el expediente clinico de cada uno de los
nifios a sus padres o tutores para que quien deba dar continuidad a sus tratamientos
estén en posibilidad de analizar el caso y aprovechar los avances respectivos.

Estado actual: el 9 de julio de 2013 se aceptd y remitié al area de Seguimiento.

9427/2012-V

Autoridad responsable: personal de vigilancia de la aduana de ingreso de personas y
del personal de trabajo social del Reclusorio Preventivo de Guadalajara.

Conceptos de violacion: violacion a los derechos de los adultos mayores.

Hechos: la quejosa refirié que cuando acudié a visitar a su familiar en el reclusorio
preventivo, los guardias de aduana la dejaron esperando como tres horas bajo el sol,
hasta que finalmente le entregaron el pase de entrada. Al llegar a la aduana sélo le
revisaron una de las dos bolsas que traia y evitaban revisarle la otra, ya que una custodia
la mandaba con la otra. Cuando ingresé a la revisién personal, la oficial del area de
registro le grité que la ficha que trafa era de un dia anterior y que no la iba a dejar
pasar, por lo que ella le comenté que ese error era del personal de la entrada, pero la
oficial se molesté y le dijo que se saliera. Acudié a Trabajo Social, pero ahi le dijeron
que no podian hacer nada y asi la trajeron de un lado a otro, hasta que hablé con el
supervisor, quien también se molesté y le dijo que era un error suyo por no leer lo que le
entregaban. Ella le dijo que no veia bien, que por favor la ayudara, por lo que le corrigié
el pase, pero sélo pudo ver a su familiar unos minutos. Dijo que posteriormente su
familiar fue enviado al Centro de Readaptacion Social, donde el trato era mejor, aunque
a veces no es preferencial.

Propuesta de conciliacién: |a instalacion de sefialamientos visiblesy permanentesal ingreso

de dichos centros penitenciarios para que los adultos mayores tuvieran conocimiento del gt
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Estado actual: se aceptd y una vez que se verificd el cumplimiento mediante la toma de
fotografias, se archivé la queja el 22 de febrero de 2013.

934/2013-V

Autoridad responsable: secretario de Desarrollo e Integracion Social del Estado.
Concepto: prestacion indebida del servicio publico.

Hechos: cuatro asociaciones civiles manifestaron que en mayo de 2012 firmaron un
convenio con la entonces Secretaria de Desarrollo Humano y la delegacién de la
Secretaria de Desarrollo Social, las cuales se comprometieron a proporcionarles recursos
econémicos para llevar a cabo diversos programas sociales, pero que hasta el momento
de la presentacién de la queja (24 de enero de 2013), no habian cumplido con el convenio,
ya que no entregaron el recurso econémico que les correspondia.

Propuesta de conciliacién: al secretario de Desarrollo e Integracién Social del Estado se le
solicitdé que se analizara la posibilidad de celebrar nuevos convenios entre la Secretaria de
Desarrollo e Integracién Social y las asociaciones civiles para que, tomando en consideracién
sus respectivas necesidades, asi como la importante la labor social que brindan, se les
otorgaran los recursos econémicos que habian sido autorizados para ese fin.

Estado actual: la conciliacion fue aceptada y el 31 de octubre de 2013 fue remitida al
area de Seguimiento para verificar su cumplimiento.

Recomendaciones

En la Quinta Visitaduria se elaboraron las recomendaciones ya mencionadas y que se
describen en el apartado correspondiente de este informe. Es importante reconocer
el crecimiento en la proyeccién de recomendaciones que hubo en esta Visitaduria a
comparacion de 2012, y el crecimiento de credibilidad que se ha logrado entre los grupos
vulnerables, que acuden con mas frecuencia a denunciar violaciones a sus derechos.

Informes especiales

La Quinta Visitaduria elaboré el tercer informe especial sobre la supervision del respeto
de los derechos humanos de la nifiez en las instituciones responsables del su cuidado y
custodia en Jalisco, que se describe en el apartado especial de este informe anual.

Vinculacién interinstitucional

Durante 2013 se realizaron 72 reuniones de trabajo con directivos y funcionarios publicos
de diversas dependencias, organismos de la sociedad civil y universidades para lograr la
implementacion de medidas correctivas y preventivas tendentes a lograr el respeto irrestricto
de derechos humanos por parte de los servidores publicos de esos organismos, entre los
cuales se pudieren mencionar ONU Mujeres, Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion,
Consejo de Judicatura del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara, Secretaria de

- Desarrollo e Integracién Social, Secretaria de Educacién Jalisco, Procuraduria General de
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para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco, Consejo Estatal de Familia, Instituto Jalisciense
de Ciencias Forenses, Instituto de Justicia Alternativa, Instituto Jalisciense de Salud Mental,
Instituto Jalisciense de Asistencia Social, Casa Hogar Cabafas, Secretaria de Seguridad
Ciudadana de Guadalajara, Registro Civil de Guadalajara, Consejo Municipal de Familia de
Zapopan y Guadalajara, Casa Hogar Villas Miravalle, Instituto de Capacitacion para el Nifio
Ciego y Sordo, AC; y el Centro Asistencial de Desarrollo Infantil 10 en Zapopan, entre otras.
Ademas se asisti6 a algunas mesas de trabajo especializadas en grupos vulnerables, como
lo son: el Grupo Interinstitucional para Erradicar el Trabajo Infantil, Taller de Planeacién
Estratégica para la Prevencién y Radicacion del Trabajo Infantil, Jefatura para la Atencién
de la Nifez en Riesgo, y la Comision Estatal Coordinadora para el Desarrollo y Proteccion
de los Ninos, Nifias y Adolescentes. Esto, con el Unico objetivo de unificar criterios en
practicas administrativas y politicas publicas que coincidan con una mejor atencién a los
derechos humanos de las personas y, en particular, de los grupos vulnerables.

Fortalecimiento institucional

Con el objetivo de actualizar conocimientos y perfeccionar criterios de la visitaduria para
lograr mayor profesionalismo en la investigacion de las quejas, el personal asisti6 a diversos
cursos de capacitacion, talleres, seminarios, foros, catedras y conferencias en materia de
derechos humanos organizados por instituciones publicas y organismos de la sociedad civil
como ONU Muijeres, Federacién Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos,
Comisidon Nacional de los Derechos Humanos, Gobierno del Estado de Jalisco, Consulado
de los Estados Unidos de Norteamérica, Congreso del Estado de Jalisco, Poder Judicial
del Estado, Fiscalia General del Estado, Universidad de Guadalajara, Secretaria de Salud
Jalisco, Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas, Instituto de Justicia Alternativa,
Instituto de Transparencia e Informacion Publica del Estado de Jalisco, Instituto Jalisciense
de las Mujeres, Ayuntamiento de Guadalajara, Hospitales Civiles de Guadalajara, Sistema
DIF Jalisco y Guadalajara, Asociacion Jalisciense de Padres de Familia en Contra de la
Violencia y Acoso Escolar en la Educacién Basica, AC, Colegio de Jalisco, AC, Federacién
de Asociaciones de Abogados de Jalisco y esta Comisién. Destacan los siguientes:

Seminario sobre la reforma constitucional en derechos humanos.

Taller de sensibilizacion y capacitacion sobre el Programa de Alerta Amber México.
Cétedra de derecho inaugural de clases de la division de estudios juridicos del CUCSH.
Taller de trata de personas.

2° Foro Nacional de Transparencia y Datos de Salud.

VIl Congreso Nacional de la Academia Mexicana de Estudios de Género de los Hombres,
AC, titulado “Resignificar las practicas masculinas tradicionales para su transformacion”.
Videoconferencia del proyecto de igualdad de la oficina regional de occidente de
la organizacion Lambda Legal

Conferencia magistral “Presente y futuro de los medios alternos, una perspectiva
omnicomprensiva”

Taller sobre la legislacién en materia de trata de personas en México y sus
implicaciones en las entidades federativas.

Normatividad municipal para garantizar a las mujeres el acceso a una vida libre
de violencia.

Introduccién a los derechos humanos.

Foro "El contexto de violencia en Jalisco y el involucramiento de los jovenes”.
Foro “Acoso escolar, un problema de salud publica”.

Taller de valoraciéon de la credibilidad testimonial en nifios, nifas y adolescentes en

presuntos abusos sexuales. R
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Seminario: Taller valoracién de la credibilidad testimonial en nifios, nifias y
adolescentes en presuntos abusos.

Vale la pena destacar el taller de sensibilizaciéon y capacitaciéon sobre el Programa de
Alerta Amber México, impartido por funcionarios de la Procuraduria General de la
Republica y la Fiscalia General del Estado, al cual asistié6 personal de esta visitaduria
en representacién de la CEDHJ. Este programa internacional tiene entre sus objetivos
sumar esfuerzos de coordinacién entre las instancias federales, estatales y municipales en
la busqueda y localizacién de nifias, nifios y adolescentes extraviados, desaparecidos o
secuestrados. En ese sentido, se gestioné el tener un representante permanente ante la
mesa de coordinacion.

Asimismo, personal de esta visitaduria colaboré con diversas areas de este organismo,
asi como con instituciones publicas como ONU Mujeres, Consejo Estatal para la
Prevencién y Atenciéon de la Violencia Intrafamiliar y el Centro Universitario de la Costa
de la Universidad de Guadalajara para realizar eventos especializados en materia de
derechos humanos, de los cuales se mencionan:

Curso-taller de resolucién no violenta de conflictos, dentro del VIl Congreso Nacional
de la Academia Mexicana de Estudios de Género de los Hombres.

Diplomado en prevencion y atencion de la violencia intrafamiliar.

Relaciéon con medios de comunicacién

En coordinaciéon con la Direccion de Comunicacidon Social, se atendieron diversas
solicitudes de entrevistas de medios de comunicacién sobre diversos temas y quejas
que se investigaron e integraron es esta visitaduria. Fueron 15 entrevistas en total, de las
cuales, 10 fueron para television, 4 para radio y 1 para noticieros en linea web.

Por ultimo, es de mencionarse que el personal de esta oficina cuenta con docentes
en nivel licenciatura que imparten clases relacionas con la difusién de la cultura de los
derechos humanos en diversas instituciones.
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Recomendaciones, pronunciamientos e

informes especiales*

Recomendacién 1/2013
24 de enero de 2013

Autoridad a la que se dirige: Luis Carlos Najera Gutiérrez de Velasco, secretario de
Seguridad Publica, Prevenciéon y Readaptacion Social del Estado de Jalisco.

Conceptos de violacién: derechos a la legalidad, integridad y seguridad personal, a la
privacidad, trato digno y derechos de la nifiez.

Motivo: A la casa del agraviado principal en la queja llegaron varios elementos de la Comisaria
General de Seguridad Publica del Estado, se dirigieron al solar donde se encontraba otro
amigo suyo, lo esposaron con violencia y golpearon enfrente de sus familiares. Luego,
lo ingresaron al domicilio sin contar con una orden de cateo, revisaron pertenencias,
desordenaron obijetos y, a decir de todos los afectados, entre ellos una mujer, tomaron
objetos, dinero y alhajas. También allanaron otras viviendas en las que causaron destrozos.

Recomendacién 2/2013
18 de febrero de 2013

Autoridad a la que se dirige: Tomas Coronado Olmos, procurador general de Justicia 4iﬂ"
del Estado. INICIO
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Conceptos de violacién: derecho a la legalidad y a la seguridad juridica.

Motivo: El agraviado en esta Recomendacion fue atropellado y posteriormente murié a
consecuencia de las lesiones ocasionadas por la conductora de un vehiculo particular. Por tal
motivo se inicié una indagatoria que se radicd primeramente en una agencia ministerial de Hechos
de Sangre General y después la integré otra, las dos, dependientes de la Procuraduria General de
Justicia del Estado, cuyos titulares, el primero por dilacién y omisién y el segundo por no ejercer
la accién penal por falta de elementos y archivar la averiguacién propiciaron que prescribiera el
ejercicio de la accion penal. Con lo anterior, al quejoso se le negd el derecho a una procuracion
pronta, completa, imparcial y expedita de justicia, y la relativa a la reparacién del dafo.

Recomendacién 3/2013
18 de febrero de 2013

Autoridad a la que se dirige: Ramén Demetrio Guerrero Martinez, presidente municipal
de Puerto Vallarta.

Conceptos de violacién: derecho a la legalidad, a la integridad y a la seguridad personal.

Motivo: En Puerto Vallarta, una unidad policial perteneciente a la Comisaria de la Policia
Preventiva y Transito Municipal atendié el reporte de base CARE, respecto a un hombre que
se encontraba caminando sin precaucién entre los vehiculos que circulaban por una avenida.
Al llegar los agentes, hallaron al agraviado acostado sobre el pavimento con una herida en la
cabeza, por lo que solicitaron una ambulancia. Atendié el servicio una unidad de bomberos
cuyo personal sélo limpid la herida. Luego le colocaron un vendaje y les informaron a
los policias municipales que no requeria atencién hospitalaria. El hombre fallecié tiempo
después en los separos de la corporacion.

Recomendacién 4/2013
28 de febrero de 2013

Autoridad a la que se dirige: Jorge Arana Arana, presidente municipal del Ayuntamiento
de Tonala.

Conceptos de violacién: derechos a la libertad personal, a la integridad y seguridad
personal, y legalidad.

Motivo: el agraviado prestaba sus servicios como conductor de taxi cuando una mujer
pidié que la llevara a diferentes sitios de empefio, pero no hizo trato con ninguno por el
poco dinero que le prestaban por un televisor. El taxista le dijo que le compraba en plazos
el aparato que pretendia empefiar, trato que ella aceptd, por lo que en ese momento le
dio 350 pesos, en el acuerdo de que al dia siguiente le pagaria lo demas. Sin embargo,
dias después fue detenido por tres policias de Tonald, quienes lo esposaron y lo subieron
a una patrulla a base de golpes en todo el cuerpo, entre acusaciones de que era un ratero

. y que lo iban a “refundir” por haber robado a la sefiora. Una vez que lo trasladaron a las
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amenazd y presiond para que firmara un pagaré con el cual garantizaba el pago a favor de
quien le vendié el televisor.

Recomendacién 5/2013
28 de febrero de 2013

Autoridad a la que se dirige: Diego Monraz Villasefor, secretario de Vialidad y Transporte
del Estado de Jalisco.

Conceptos de violacién: derechos ala propiedady ala legalidad y seguridad juridica.

Motivo: |a agraviada dijo que personal de la Secretaria de Vialidad y Transporte
(SVT) trasladé una camioneta de su propiedad a un depésito del IJAS, porque su
marido la habia dejado estacionada en un lugar prohibido. Agregé por falta de
dinero no pudo pagar a tiempo los tréamites para su devolucién, y que cuando
pudo hacerlo y se le otorgd el oficio de libertad de su vehiculo acudié a las oficinas
del IJAS para gestionar un descuento, pero ahi le informaron que su camioneta
ya habia sido entregada a otra persona, por lo que ya no pudo recuperarla. Se
demostré que un servidor publico de la Secretaria de Vialidad y Transporte del
Estado expidié indebidamente a otra persona el oficio de libertad del vehiculo.
Otro funcionario del IJAS intervino para que el referido oficio fuera expedido, aun
cuando inicialmente manifesté que su participacién solo habia consistido en llevar

al supuesto duefio de la camioneta a la ventanilla de recepciéon de documentos de
la SVT.

Recomendacién 6/2013
7 de marzo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Ramiro Herndndez Garcia, presidente municipal de
Guadalajara.

Conceptos de violacién: derechos a la legalidad, a la libertad personal, a la privacidad
y al trabajo.

Motivo: el agraviado se encontraba junto con sus dos hijas, una de ellas menor de edad,
en su negocio ubicado en esta ciudad, cuando de pronto el comandante Francisco Curiel
y los policias Noé Lépez Perales, César Omar Robles Zuzuarregui y Omar Antonio Arana
Carretero, acompafiados de diversos elementos también de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de Guadalajara, (SSCG) algunos cubiertos con pasamontafias, irrumpieron
sin orden de autoridad competente y lo detuvieron arbitrariamente acusado de poseer
droga y un arma de fuego sin licencia. Asimismo, el comandante solicitd la presencia
de policias del Grupo Lobos y de un perro guardian, a quienes ordené que realizaran
un cateo sin mediar orden judicial para localizar droga. Las investigaciones efectuadas
acreditaron plenamente violaciones de los derechos a la legalidad, a |a libertad personal,

a la privacidad y al trabajo. Asimismo, mintieron ante este organismo y entorpecieron y i,
INICIO

dilataron las investigaciones de la presente queja.
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Recomendacién 7/2013
7 de marzo de 2013

Autoridades alas que se dirige: Junta de Gobierno
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Jalisco, y Pleno del Consejo Estatal
de Familia: contralor del Estado.

Conceptos de violacién: derechos del nifio, a la
legalidad y seguridad juridica.

Motivo: se recibié en esta Comisién Estatal de
Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ), la queja que
por comparecencia presenté una persona por
hechos y omisiones que considerd violatorios de
sus derechos humanos, atribuibles a la licenciada
Claudia Corona Marseille, entonces secretaria
ejecutiva, y demads personal que resultara
responsable del Consejo Estatal de Familia
(CEF). Al respecto, el quejoso refirié que su hijo
menor de edad fue asegurado por personal de
la Procuraduria General de Justicia del Estado
(PGJE). Aunque solicité la convivencia y custodia
de su hijo ante el CEF, la respuesta fue que todo
lo relacionado con el caso tendria que verlo en
un juicio familiar que tramitarian en su contra por
la pérdida de la patria potestad del nifio. Hasta la —_—
fecha en que se presenté la inconformidad no se W A N

habia resuelto la demanda por falta del impulso

procesal que correspondia a dicho Consejo

como actor en el juicio correspondiente. Tampoco le habian permitido al inconforme la
convivencia con su hijo, victima entonces de un completo abandono institucional y de
maltrato por omisioén.

Recomendacion 8/2013
14 de marzo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Pleno del Ayuntamiento de Villa Corona.

Conceptos de violacion: derecho a la legalidad y seguridad juridica, derecho a la libertad
personal, retencién ilegal, incomunicacién y prestacion indebida del servicio publico.

Motivo: el agraviado se encontraba en compafiia cenando en el poblado de Villa Corona,
cuando se hicieron presente tres elementos de Seguridad Publica del citado municipio,
quienes le ordenaron acompafarlos a la comandancia. Cuando les pregunté por qué, le

. respondieron que por érdenes del presidente municipal. Fue privado de su libertad sin
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Recomendaciéon 9/2013
14 de marzo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Ramiro Herndndez Garcia, presidente municipal de
Guadalajara.

Conceptos de violacién: derecho a la proteccion de la salud.

Motivo: esta Comisién abrié queja de manera oficiosa, como consecuencia de una
publicacién periodistica de Notisistema del 10 de abril de 2012, en la que se senalaba
el fallecimiento de una persona por un mal diagnéstico que le fue elaborado por una
médica y un médico de la Cruz Verde a causa de las lesiones que sufri6 al ser atropellado
por un vehiculo.

Recomendacion 10/2013
27 de marzo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Rafael Castellanos, fiscal central del Estado de Jalisco.

Conceptos de violacién: derechos a la integridad y seguridad personal, a la legalidad y
seguridad juridica.

Motivo: tres agraviados en la queja fueron detenidos en Guadalajara por varias personas
que no se identificaron y que viajaban en cinco vehiculos, quienes les pusieron una bolsa en
la cabeza y se los llevaron a un lugar desconocido. Durante el trayecto fueron golpeados y al
primero de ellos le apretaban los testiculos cuando no les gustaba alguna de sus respuestas,
luego llegaron a un inmueble donde les vendaron los ojos, y continuaron golpeéndolos en
diversas partes del cuerpo, ademas de recibir una serie de amenazas en su contra y de su
familia. Durante su estancia, el agraviado que presenté la queja escuchaba los gritos de otro
de sus compafieros. Cuando lo pasaron a la camioneta pudo ver a su amigo, a quien tenian
esposado, desnudo y mojado, quien le comentd que le habian dado toques en los testiculos,
en la caray varias partes de su cuerpo, ademas de que traia un ojo casi cerrado por lo inflamado.
Los causantes de estos eventos fueron elementos de la Policia Investigadora del Estado.

Recomendacion 11/2013
27 de marzo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco de JesUs Ayon Lopez, secretario de Educacion Jalisco.

Conceptos de violacion: derechos del nifio a la integridad y seguridad personal, y al
trato digno.

Motivo: este organismo recibio el escrito de queja que presentaron varias personas, entre ellas il

una muijer, a favor de un tercero agraviado menor de edad, con motivo de las lesiones que INICio
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Oscar Joel Elias Cabrera, entonces profesor de educacion fisica le causé al someterlo frente a
sus compafieros como forma de disciplina. Al realizar la investigacion, la CEDHJ documentd la
violacién de los derechos del nifio, a la integridad, seguridad personal y al trato digno.

Recomendacion 12/2013
27 de marzo de 2013

Autoridad a la que se dirige: doctor Jaime Agustin Gonzalez Alvarez, secretario de
Salud y director del organismo publico descentralizado Servicios de Salud Jalisco.

Conceptos de violacién: derecho a la proteccién de la salud, por negligencia, imprudencia
e inobservancia de reglamentos.

Motivo: el quejoso manifesté que su esposa estaba programada para atencién de parto en
el Hospital Materno Infantil Esperanza Lépez Mateos, pero como presentaba moco vaginal
abundante, los médicos que la revisaron le dijeron que era normal y le dieron los signos de
alarma. Agregd que regresé tres dias después al hospital porque tenia dolores muy fuertes,
y el médico que la revisd, después de realizarle un ecosonograma, le dijo que le faltaban
todavia algunos dias para el parto. Acudié de nuevo porque sentia que su bebé se movia
mas de lo normal, ademas de que tenia dolores muy fuertes, pero el médico que la atendié
le indicé que regresara en doce horas. Como ya no soportaba los dolores, regresé el mismo
dia, y después de ser examinada le dijeron que no habia cupo y la derivaron para su atencién
de urgencia a un hospital particular, donde después de tres horas fue intervenida, pero su
bebé ya habia fallecido.

Recomendacion 13/2013
4 de abril de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco Alejandro Solorio Aréchiga, encargado del
despacho de la Comisaria de Seguridad Publica del Estado.

Conceptos de violacion: derechos a la legalidad, privacidad, integridad fisica y seguridad
personal (tortura) vy al trato digno.

Motivo: esta Comision recibio la llamada telefénica del quejoso, quien manifesté que
momentos antes de que se comunicara, varios agentes de la entonces Comisaria General
de Seguridad Publica del Estado (CGSPE) habian forzado su domicilio e ingresaron por
la fuerza al domicilio de uno de los agraviados, en el cual se encontraba acompafiado de
su familia y de un compafiero también afectado. Los dos hombres fueron severamente
golpeados, catearon el hogar y posteriormente los policias estatales huyeron dejando
colocados los aros aprehensores al de la comunicacién. Por la gravedad de las
lesiones, la familia solicité el apoyo de una ambulancia. De inmediato, un visitador
de este organismo dicté medidas cautelares y acudié al puesto de socorros a recabar
la ratificacion de los agraviados, quienes ademas sefialaron haber recibido descargas

EiF eléctricas y que les introdujeron la cabeza en una tina con agua, ademés de sustraerles
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14/2013
16 de abril de 2013

Autoridad a la que se dirige: J. Jests Cuevas Garcia, presidente municipal de Zapotlan del Rey.

Conceptos de violacién: derechos a la vida, a la legalidad y seguridad juridica, a la
libertad, a la integridad y seguridad personal.

Motivo: en Zapotlan del Rey, al celebrar las fiestas patronales del lugar, el quejoso tuvo un
altercado verbal con el comandante Camilo Haro Sandoval, de la policia municipal de Zapotlan
del Rey, por lo que el servidor publico ordend a sus subordinados que lo detuvieran. El agraviado
se resistio al arresto y se inicié una batalla campal con piedras entre los policias, familiares y
vecinos que lo apoyaron espontaneamente. Luego, los policias municipales dispararon sus armas
de cargo con el resultado de que el agraviado expositor de la queja recibié una bala. También
resulté herido otro de los inconformes, con un disparo en el pecho que le provocé la muerte
poco después. Los funcionarios publicos, al ver la gravedad de los hechos, se retiraron del lugar.

15/2013
3 de mayo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco Alejandro Solorio Aréchiga, comisionado de
Seguridad Publica del Estado.

Conceptos de violacion: derecho a la integridad
y seguridad personal (tortura), asi como a la
legalidad y seguridad juridica.

Motivo: el agraviado reclamé que elementos
de la Policia Investigadora del Estado, a base de
engafios lo citaron en un estacionamiento privado
con el pretexto de comprarle su camioneta. Ahi
lo detuvieron junto otras personas también
agraviadas en esta queja, a quienes trasladaron
a la entonces Procuraduria General de Justicia
del Estado, en donde fueron incomunicados
y le informaron que se encontraba en calidad
de presentado. Sin embargo, a base de tortura
lo obligaron a firmar una declaracién en donde
aceptaba haber participado en el robo de una
motocicleta y le hicieron firmar una hoja en blanco
que, le dijeron, correspondia al nombramiento
del defensor de oficio y una vez obtenida su
firma, permitieron que los otros agraviados se
retiraran, no sin antes amenazar a la mujer de uno
de ellos con que si denunciaba lo acontecido, la

levantarian para también involucrarla. Todo lo anterior, bajo la complacencia del agente @Iﬂ'-

del Ministerio Publico integrador, su secretario, asi como del defensor de oficio asignado. INICIO
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Recomendacién 16/13
3 de mayo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Salvador Gonzalez de los Santos, encargado del despacho
de la Fiscalia Regional.

Conceptos de violacién: derechos a la legalidad y seguridad juridica.

Motivo: la agraviada denuncié hechos constitutivos de delito en su perjuicio en la
delegacion regional Puerto Vallarta de la entonces Procuraduria General de Justicia
del Estado, por lo que se inicié una averiguacion previa. Sin embargo, a pesar de que
coadyuvd con dicha institucion, Abel Ramirez Varela, titular de la agencia 2 del Ministerio
Piblico, fue omiso en desahogar de manera oportuna las diligencias para acreditar el
delito, la probable responsabilidad y la relativa a la reparacién del dafo. Aunado a lo
anterior, incumplié con el deber de proporcionar informacién sobre los avances en la
integracion de la indagatoria, no obstante que ya estaba identificado el responsable del
delito. Ademas, una vez que esta defensoria publica solicitd informacién respecto de
dicha averiguacion previa, un nuevo agente del Ministerio Publico informé que esta se
habia extraviado, y se tardé cinco meses en iniciar el respectivo trdmite de reposicién
de las actuaciones, y hasta la fecha de la presentacion de la queja no se habia integrado
debidamente la averiguacion.

Recomendacion 17/2013
23 de mayo de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco de Jesis Ayon Lopez, secretario de Educacién
Jalisco.

Conceptos de violacién: derechos del nifio, y a la integridad y seguridad personal.

Motivo: se recibié en este organismo la queja que presentd una mujer a favor de su hijo menor
de edad, supuesta victima de abuso sexual por parte de su maestro de primaria sin que el
entonces director del plantel tomara acciones contundentes en apoyo de la inconforme y
resolviera la situacién. De igual forma, expuso que el director que posteriormente ingresé a dicho
plantel tampoco la apoyé cuando le informé lo sucedido. También se inconformé en contra de
la agente del Ministerio Publico que tenia a su cargo el expediente de investigacion iniciado
con motivo de la denuncia que formulé ante la entonces Procuraduria General de Justicia del
Estado, debido a que considerd que incurrié en dilacion en la integracion de dicho expediente.

Recomendacion 18/2013
23 de mayo de 2013

B Autoridad a la que se dirige: Alvaro Valencia Abundis, director general del Colegio de
INICIO

Bachilleres del Estado de Jalisco.
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Conceptos de violacién: derechos del nifio, y a la integridad y seguridad personal.

Motivo: se recibié en este organismo la queja que por comparecencia formulé una
persona en contra de los profesores Juan Alfonso Guzméan Zavala y Humberto Casillas
Franco; el primero de ellos, titular de la materia de informatica en el Colegio de
Bachilleres del Estado de Jalisco. El segundo, en su caracter de director de dicho
plantel. Argumenté que ella era alumna del maestro Guzman Zavala, quien de manera
constante la acosaba sexualmente. Agregé que también lo hacia con otras alumnas,
quienes acudieron a quejarse ante el director del plantel, pero éste no hizo nada para
dar solucién al problema.

Recomendacion 19/2013
6 de junio de 2013

Autoridad a la que se dirige: Jorge Arana Arana, presidente municipal de Tonala.

Conceptos de violacion: derecho a la legalidad y seguridad juridica (ejercicio indebido de
la funcién publica y prestacion indebida de servicio), y a la igualdad (derechos de la mujer).

Motivo: la agraviada pidi6 apoyo a la Direccion General de Seguridad Publica de
Tonald (DGSPT), ya que estaba dormida en su domicilio cuando su esposo, quien se
encontraba ingiriendo bebidas alcohdlicas, comenzé a agredirla verbalmente. Al llegar
los policias, les abrio la puerta y les explicéd lo sucedido, y al pedirles que se pasaran 'y
se lo llevaran detenido, uno de los gendarmes le respondié que no tenia caso detenerlo
porque llegando a la comandancia lo iban a dejar salir con el pago de una multa, que
mejor iba a hablar con su marido para tranquilizarlo y que se retirara de la casa, y que
iban a cuidar para que no regresara. Ella les dijo que mejor lo detuvieran, a lo que su
consorte se puso violento, por lo que los uniformados lo esposaron y se lo llevaron
detenido. Poco después, su esposo regresé y le dijo que les habia dado trescientos
pesos a los policias para que lo soltaran y empezé a gritarle y a golpearla con los pufios
y los pies. Le arrojé un estéreo en los tobillos mientras ella le decia que hablaran, que
ya no la golpeara. Después llegd un hijo de la agraviada y le presté auxilio. La llevé a la
Cruz Verde para que le atendieran las heridas provocadas por su pareja.

Recomendacion 20/2013
6 de junio de 2013

Autoridades a las que se dirige: Rafael Castellanos, fiscal central del Estado; Francisco
Alejandro Solorio Aréchiga, comisario de Seguridad Publica del Estado; Lizeth del Carmen
Herndndez Navarro, fiscal de Derechos Humanos de la Fiscalia General del Estado.

Conceptos de violacion: derechos humanos a la integridad y seguridad personal, a la
privacidad, a la propiedad y a la legalidad y seguridad juridica.

Motivo: una de las dos agraviadas fungia como representante general de un partido i,

politico en una casilla de votaciones instalada en un kinder en una colonia de Guadalajara, INIcio
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a la cual lleg6 en su vehiculo particular para entregar alimentos a los representantes de
su partido. Fue interceptada por diversos elementos armados de la Policia Investigadora
del Estado (PIE) que en ese momento detenian a tres personas denunciadas por diversos
delitos. Entonces, por la fuerza intentaron bajarla de su automovil, la jalaron del cuello con
fuerza y agresividad provocandole esguinces de segundo grado en cervicales y columna
toracica, asi como contusiones en craneo y térax, ademas de que le causaron diversos
dafios a su vehiculo, lo cual fue documentado en el expediente de queja.

Recomendacion 21/2013
6 de junio de 2013

Autoridades alas que se dirige: Victor Carrillo Mufioz, presidente municipal de Poncitlan.

Conceptos de violacién: derechos a la legalidad y seguridad juridica, a la integridad y
seguridad personal y a la vida.

Motivo: en Poncitlan, elementos de seguridad publica detuvieron al agraviado y a un
testigo. Al primero, por beber cerveza en la calle. A ambos los trasladaron a la carcel
municipal de ese lugar. Antes de ingresarlos, los policias Everardo Castro Vazquez y Martin
Flores Ruiz golpearon al primero y lo lesionaron, por lo que el médico de guardia, al valorar
dichas lesiones, determiné que debia ser canalizado al hospital regional de La Barca, donde
le practicaron una cirugia al haberle encontrado una perforacion en el intestino delgado y
el esfinter previo al intestino delgado. Sin embargo, a los tres dias de que ingresé y le fue
practicada la operacion, fallecié por choque séptico, por contusién de abdomen de tercer
grado, a consecuencia de las lesiones que le provocaron los servidores publicos.

Recomendacion 22/2013
20 de junio de 2013

Autoridades a las que se dirige: Consuelo del Rosario Gonzélez Jiménez, directora
general del Sistema DIF Jalisco.

Conceptos de violacién: derechos del nifio, a la integridad y seguridad personal, y a la
legalidad y seguridad juridica.

Motivo: se recibi6 una queja a favor de varios nifios institucionalizados y pupilos del Consejo
Estatal de Familia (CEF), albergados en una casa hogar, con el argumento de que estaban
en malas condiciones de higiene y salud, asi como en abandono institucional. Al realizar la
investigacion, la CEDHJ documenté violaciones de derechos humanos de algunos de los
menores de edad ahi albergados y se evidencié la falta de albergues especializados para
proveer de atencién a niflos con requerimientos especiales, en algunos casos derivados
de discapacidades o de otras circunstancias, asi como de un adecuado seguimiento
institucional. También se observo la falta de coordinacién del CEF con los albergues, al no
proporcionarles la suficiente informacion sobre algunos de sus pupilos al ser reubicados, a

. fin de que los albergues pudieran tomar las medidas necesarias para su debida atencion y
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Recomendacion 23/2013-V
20 de junio de 2013

Autoridades a las que se dirige: Rafael Castellanos, fiscal central del Estado.

Conceptos de violacién: derechos del nifio, a la igualdad (discriminacién), la privacidad
y a la seguridad juridica (dilacién en la procuracién de justicia).

Motivo: personal de la entonces PGJE, recibié una denuncia telefénica anénima
en donde se sefialaba que en uno de los cruceros de Zapopan se encontraba una
nifa vendiendo chicles y pidiendo limosna a los automovilistas. De acuerdo con
investigaciones de esta Comision, se comprobé que era su madre quien la obligaba
a realizar dichas actividades, lo cual ya se habia reportado al DIF. Asimismo, en la
Internet circulaba una foto de la nifa agraviada donde un usuario cuestionaba que
siendo la nifa de piel, cabello y ojos claros le resultaba extrafio que sus hermanos
fueran morenos, y se hicieran acompafar por otros nifios, lo que hacia temer por la
seguridad de la nina.

Recomendacion 24/2013
18 de julio de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco Alejandro Solorio Aréchiga, comisionado general
de Seguridad Publica del Estado.

Conceptos de violacién: derechos a la integridad y seguridad personal, legalidad y
seguridad juridica.

Motivo: el agraviado reclamé que conducia su automotor en Guadalajara, cuando tuvo
un incidente vial con otro vehiculo conducido por un elemento de la Policia Investigadora
del Estado, a quien ofrecié disculpas, pero cuadras adelante lo alcanzé, lo insultd, y
le disparoé en la pierna. Al sentirse herido, lo persiguid y finalmente se impacté contra
su automotor fuera de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara, donde
fue atendido de su lesién al llegar personal médico de la Cruz Roja Mexicana. Esta
Comisidén acredito la existencia de graves violaciones.

Recomendacion 25/2013
18 de julio de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco Javier Romero Mena, director general del
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Jalisco.

Conceptos de violacion: derechos del nifio y al trato digno. il
INICIO
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Motivo: se recibié en este organismo la queja
que por comparecencia formulé la quejosa, a
favor de su hija menor de edad y en contra
del profesor Arturo Javier Fuentes Borja, del
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
del Estado de Jalisco. Entre otras cosas, la
quejosa argumentd que fue victima de ofensas,
insultos e indirectas de indole sexual por parte
de dicho maestro. Durante la investigacién,
esta Comision acredité que, con su conducta,
el profesorincurrié en violacién de los derechos
de la ninez y al trato digno en agravio de su
alumna, a quien humillé y le falté al respeto
frente a otros alumnos, al emitir expresiones
fuertes de indole sexual, ademas de que
utilizé a sus companeros para prefabricar una
prueba mediante una grabacién en la que ellos
hicieron una remembranza de los hechos.

Recomendacion 26/2013
31de julio de 2013

Autoridades a las que se dirige: Francisco Alejandro Solorio Aréchiga, comisionado
general de Seguridad Publica del Estado, y Marco Antonio Cuevas Contreras, director
general del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses.

Conceptos de violacién: derecho a la integridad fisica y psicoldgica, a la legalidad y
seguridad juridica.

Motivo: la queja fue interpuesta por una mujer a favor de su esposo debido a que varios
elementos de la Policia Investigadora del Estado lo detuvieron supuestamente por un homicidio.
Cuando ella fue a verlo al dia siguiente, él le comenté que estaban torturandolo y que por ello
se habia declarado culpable. El agraviado ratificéd la queja y aseguré que habia sido detenido
dentro de su recdmara, que lo subieron a una camioneta y lo llevaron a las oficinas de la Fiscalia
Central del Estado, donde por horas continuaron con el interrogatorio y con los actos de tortura.
Posteriormente lo excarcelaron para llevarlo a otro sitio, donde volvieron a golpearlo a fin de que
se declarara culpable. Por otra parte, dos médicos del IJCF omitieron asentar las lesiones que
presentaba, de las que, en cambio, si dieron fe una médica de esta institucién y dos médicos
del Reclusorio Preventivo del Estado, quienes describieron en sus respectivos partes diversas
lesiones cuya antigliedad coincidié con los dias en que estuvo a disposicién de la FCE.

Recomendacion 27/2013
31 de julio de 2013

Autoridades a las que se dirige: Héctor Cérdova Bermudez, comisario de la Policia
Preventiva Municipal de San Pedro Tlaquepaque.
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Conceptos de violacién: derecho a la legalidad y seguridad juridica en su modalidad de
ejercicio indebido de la funcién publica, a la inviolabilidad del domicilio en su modalidad
de allanamiento ilegal y desaparicion forzada o involuntaria de persona y violacién de los
derechos de las victimas.

Motivo: esta Comision abrié queja como consecuencia de la comparecencia de la quejosa,
quien dijo haber recibido tres llamadas telefénicas del agraviado en las que pedia ayuda porque
lo habian detenido patrullas de San Pedro Tlaquepaque. Después de eso no supo nada de
él. Al dia siguiente se enterd de que cerca de su casa fue detenido su esposo (el agraviado)
junto con otras personas. Continué con la busqueda en varias delegaciones de Tlaquepaque y
dependencias de la Procuraduria General de la Republica en Guadalajara, sin tener éxito. Realizd
la denuncia respectiva por la desaparicion, con la esperanza de encontrarlo con vida, pero mas
tarde lo localizé muerto en el Semefo. Hizo hincapié sobre la detencion realizada por los policias
de Tlaquepaque, a quienes responsabiliza de la muerte, ya que fallecié por homicidio.

28/2013
31 de julio de 2013

Autoridades a las que se dirige: Alfredo Barba Mariscal, presidente municipal de San
Pedro Tlaquepaque.

Conceptos de violacién: derecho a la proteccién de la salud (negligencia médica) y
negativa o inadecuada prestacién de servicios en materia de salud.

Motivo: la quejosa manifesté que el agraviado tenia la presion arterial baja, no se podia
sostenery referia que le dolia el estémago. Decidieron llevarlo a la Cruz Verde Marcos Montero,
dependiente de los Servicios Médicos Municipales de San Pedro Tlaquepaque. A ciertas horas
llegaron a urgencias donde los atendieron una trabajadora social y una doctora, quienes la
mandaron a sacar ficha, aunque ella insistia en que el agraviado se veia muy mal. La quejosa
compro su ficha, se acercéd con la enfermera en el drea de consulta médica y ésta le dijo
que esperara su turno. Pasaron dos horas sin que nadie los atendiera, hasta que después de
insistirle a una enfermera, ésta le tomo la presion arterial y sefialé que estaba normal. Comenta
que el agraviado le dijo que se sentia muy mal, y al no recibir la atencién oportuna decidieron
llevarlo con un médico particular. Al acudir con éste a su consultorio, le dio un paro cardiaco,
por lo que el galeno indicd que lo regresaran a la Cruz Verde Marcos Montero, donde fallecio.

29/2013
20 de agosto de 2013
Autoridad a la que se dirige: Francisco Alejandro Solorio Aréchiga, comisario general de
Seguridad Publica del Estado.

Conceptos de violacién: derechos a la integridad fisica, legalidad y seguridad juridica.

Motivo: |la quejosa reclamé que vio que durante la detencién de varias personas por

parte de elementos de la Policia Investigadora del Estado, éstos actuaron con extrema ﬁlﬂ'-

violencia, pues a uno de los agraviados lo tenfan con el rostro cubierto y ensangrentado, INICio
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y a otro lo sacaron de un local de comida a fuerza de golpes con una barra metélica.
Luego lo subieron en una camioneta, donde continuaron lesionandolo. Ellos gritaban
por los fuertes golpes que recibian y ella, por desesperacion, se acercé a las camionetas
en que se encontraban, pero los policias investigadores le dijeron que no se acercara
porque la iban a detener también a ella.

30/2013
20 de agosto de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco
de Jesus Ayén Lépez, secretario de
Educacién del Gobierno del Estado de
Jalisco.

Conceptos de violaciéon: derechos
humanos a la legalidad por prestacion
indebida del servicio publico, a la
integridad personal, al trato digno y a la
igualdad en relacién con los derechos del
nifio.

Motivo: Una mujer se quejé en contra
del profesor Viviano Ramos Ruvalcaba,
director y docente de primaria, ya que
cuando se encontraban enlahorade clase
tomé a su hijo del cuello con ambas manos
hasta provocarle un desvanecimiento, lo
que trajo como consecuencia que dentro
del plantel educativo se pusiera en riesgo
la integridad fisica y emocional del nifio y
demas alumnos.

31/2013
20 de agosto de 2013

Autoridad a la que se dirige: Jaime Agustin Gonzéalez Alvarez, secretario de Salud y
director general de Servicios de Salud Jalisco.

Conceptos de violacién: derecho a la legalidad, ejercicio indebido de la funcién publica
y violacién de los derechos de las victimas de delito.

Motivo: el agraviado acudié ante este organismo y manifestd que una persona, quien
padece de sus facultades mentales, es exageradamente agresiva. Agregd que se drogaba
con todo tipo de estupefacientes, con una manopla y un cuchillo empezaba a agredir a

. todas las personas que pasaban por el lugar. También manifesté que él mismo habia sido
INICIO
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Justicia del Estado, donde se integré una averiguacion previa por la que posteriormente
fue consignado, pero el juez determiné sancionar a este individuo tan solo con una multa
al considerar que los hechos delictivos que cometié no eran graves.

Recomendacién 32/13
20 de agosto de 2013

Autoridades a las que se dirige: Juan José Razo Vizcarra, director de Asuntos Internos
de Seguridad Ciudadana del Ayuntamiento de Guadalajara; Carlos Mercado Casillas,
comisario de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara; Francisco Alejandro
Solorio Aréchiga, comisionado de Seguridad Publica del Estado.

Conceptos de violacién: derechos de las victimas a la libertad, a la integridad y seguridad
personal.

Motivo: un grupo de personas, junto con integrantes del movimiento Yo Soy 132
inici6 una manifestacién contra el resultado del proceso electoral federal, durante
el la cual se detuvieron en las instalaciones de un conocido partido politico, donde
algunos integrantes del contingente lanzaron objetos contra el inmueble. Tras ellos
iba una patrulla de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara (SSCG). Se
desplazaron hasta las instalaciones de Televisa, donde también arrojaron objetos y
causaron dafios al inmueble, por lo que ya habian acudido mas unidades de la SSCG.
Prosiguieron sucamino hastallegaraExpo Guadalajara, donde se unieron més personas.
Justo enfrente de Expo ya se encontraban policias de la SSCG formando una valla 'y
fue cuando se iniciaron los actos violentos de los cuales resultaron lesionados varios
manifestantes, y entre las detenciones que se dieron hubo violaciones de derechos
humanos, aunados a la detencion de personas ajenas a los actos de vandalismo que
se cometieron.

Recomendacién 33/2013
5 de septiembre de 2013

Autoridad a la que se dirige: Sergio Ramén Quintero Gonzélez, presidente municipal de
Ixtlahuacan de los Membrillos.

Conceptos de violacién: derecho a la legalidad y seguridad juridica, falsa acusacion, a la
libertad personal y a la privacidad.

Motivo: el agraviado se encontraba en su domicilio particular en compafia de su
esposa y demés familiares y amigos de cuando varios elementos de la Direccién de
Seguridad Publica de Ixtlahuacén de los Membirillos, sin una orden expedida por un
juez, irrumpieron por la fuerza en su domicilio y destrozaron la puerta de la entrada
y el interior. Los amenazaron y golpearon al agraviado, y sin justificacion legal se lo
llevaron detenido. Sustrajeron varias prendas de vestir del agraviado, consistentes en

uniformes de policia, ya que este labord para algunas corporaciones. Lo anterior, con il

la intencién de justificar su actuar e inculparlo falsamente de los delitos de usurpacién INIcio
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de funciones publicas o de profesiéon y uso indebido de uniformes o insignias. Una
vez en los separos de la corporacion fue objeto de agresiones fisicas y psicoldgicas,
con la presunta complacencia del alcaide de la carcel municipal.

Recomendacion 34/2013
5 de septiembre de 2013

Autoridad a la que se dirige: Ramiro Hernandez Garcia, presidente municipal de
Guadalajara.

Conceptos de violacién: derecho a la proteccién de la salud y a los derechos ambientales.

Motivo: vecinos agraviados de las colonias Lafayette y Moderna interpusieron queja a su
favor y en contra del presidente municipal, la Secretaria de Medio Ambiente, Direccién de
Prevencién y Control Ambiental, el director de Padrén y Licencias y otras autoridades del
Ayuntamiento de Guadalajara. Dijeron que han sido omisos en resolver la problemética
relacionada con la contaminacién acustica que prevalece en la zona desde hace tiempo,
la cual afecta la salud de las personas que viven en los alrededores, donde la proliferacion
de giros comerciales ha ido en aumento. Argumentaron que estos negocios infringen la
normativa aplicable, ya que el nivel de decibeles emitidos supera los limites permitidos por
la Norma Oficial Mexicana, lo que afecta la estabilidad emocional y la integridad fisica y
moral de los habitantes. Por lo anterior, esta Comision recabd evidencias que dejan claro
la omisién de la autoridad al no actuar conforme a derecho ante las constantes violaciones
de los reglamentos municipales.

Recomendacion 35/2013
30 de agosto de 2013

Autoridades a las que se dirige: Consuelo del Rosario Gonzalez Jiménez, directora
general del Sistema DIF Jalisco; Maria Elena Valencia Gonzélez; directora general del
DIF Zapopan; Salvador Gonzalez de los Santos, fiscal regional del Estado.

Conceptos de violacién: derechos del nifio, a la integridad y seguridad personal, y a la
legalidad y seguridad juridica.

Motivo: se recibieron tres quejas a favor de varios nifios institucionalizados y del Consejo
Estatal de Familia (CEF), asi como del Consejo Municipal de Familia de Zapopan (CMFZ),
ya que al parecer en la casa hogar donde se encontraban eran maltratados, golpeados y
victimas de abuso sexual, tanto de otros menores de edad como del director de la casa hogar.
También se encontraban en malas condiciones de higiene y en abandono institucional.
Al realizar la investigacién, la Comisiéon documenté violaciones de derechos humanos de
algunos de los menores ahi albergados. También se observé la falta de procuracion de
justicia por parte del personal de la Fiscalia Central del Estado (FCE) en la integracion y
resolucién de las actas de hechos, expedientes de investigacion y averiguaciones previas,

. iniciadas con motivo de las denuncias presentadas en agravio de menores y que hasta la
INICIO
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Recomendacion 36/2013
30 de agosto de 2013

Autoridad a la que se dirige: doctor Jaime Agustin Gonzélez Alvarez, titular de la Secretaria
de Salud Jalisco.

Conceptos de violacion: derechos a la igualdad y al trato digno, y a la legalidad y
seguridad juridica.

Motivo: un grupo de servidores publicos del Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y
Tejidos, dependiente de la Secretaria de Salud Jalisco, reclamé que el doctor Agustin Garcia
de Alba Zepeda, quien en la pasada administracién estatal fungié como secretario técnico del
mencionado consejo, incumplié con diversas funciones que legal y laboralmente le correspondia
realizar; Entre otras anomalias referidas por ellos estaba el haber negado recursos para la
difusién de los programas de dicha dependencia, con lo cual limité a su personal a realizar
labores con recursos insuficientes en detrimento de informacién oportuna a la sociedad sobre |a
donacién y trasplante de 6rganos; no reactivé la publicacién de la revista El Donante y suspendié
la celebracion del Congreso de Procuracién de Organos programado anualmente, entre otras
anomalias. Ademas, reclamaron violaciones de sus derechos humanos en aspectos laborales,
al considerar que la autoridad involucrada realizaba acciones persecutorias de los trabajadores
ejerciendo actos de presién para que renunciaran.

Recomendacién 37/2013
26 de septiembre de 2013

Autoridad a la que se dirige: Fidel Armando Ramirez Casillas, director del Instituto de
Pensiones del Estado de Jalisco.

Conceptos de violaciéon: derecho a la vida, a la salud y los derechos humanos de los
adultos mayores.

Motivo: se publicé una nota en el medio periodistico Noticias Grupo Garza Limodn, con el
encabezado “Reportan cinco suicidios en menos de 24 horas en distintos hechos”. Sefialé que
en el primero de ellos, personal del Semefo habia dado a conocer el suicidio de una persona de
la tercera edad, quien se habia arrojado al vacio de un tercer piso, en el interior del Centro de
Atencién y Desarrollo Integral del Pensionado, dependiente del Instituto de Pensiones del Estado
de Jalisco (IPEJAL), razdn por la cual este organismo inici6 de oficio la queja y logré acreditar que
el adulto mayor fue victima de las omisiones y falta de sensibilidad en la atencién que recibié
durante su estancia en dicha institucion.

Recomendacion 38/2013
24 de octubre de 2013

il
INICIO
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Angel Castafieda Salazar, secretario de Servicios Médicos Municipales de Guadalajara.
Conceptos de violacion: derechos a la legalidad y a la seguridad juridica.

Motivo: cuando la agraviada conducia su automévil, tuvo un percance con otro vehiculo
que se encontraba estacionado en doble fila, cuyo copiloto al parecer abrié la portezuela
imprudentemente, lo que provocd que su auto se impactara en la puerta del otro
vehiculo. Con ese motivo, un agente del Ministerio Piblico adscrito al puesto de socorros
de la Cruz Verde Doctor Francisco Ruiz Sanchez inicié un acta circunstanciada para la
investigacion de los hechos; sin embargo, las pruebas que se recabaron demuestran que
él y su secretario simularon la practica de algunas diligencias y con ello incurrieron en
violacién de los derechos a la legalidad y seguridad juridica. También se acredité que el
agente ministerial, un policia investigador y un paramédico se condujeron con falsedad
ante esta Comision al rendir sus informes.

Recomendacion 39/2013
24 de octubre de 2013

Autoridades a las que se dirige: Sergio Ramon Quintero Gonzélez, presidente municipal
del Ayuntamiento de Ixtlahuacan de los Membrillos; Rafael Castellanos, fiscal central del
Estado; Jaime Agustin Gonzalez Alvarez, secretario de Salud Jalisco.

Conceptos de violacién: derecho de la nifiez, a la legalidad y seguridad juridica, de
la protecciéon a la salud, la privacidad, a la intimidad y a la proteccién de los datos
personales.

Motivo: el 7 de febrero de 2013 se inicié una queja de oficio, luego de que personal
de la institucién tuvo conocimiento que una nifia de nueve afos habia dado a luz en el
Hospital General de Occidente, a la cual médicos del nosocomio le habian implantado
un anticonceptivo subdérmico sin tomar en cuenta las posibles afectaciones médicas y
psicolégicas que le pudiera causar por su edad. Ademas, la menor de edad fue regresada
a su domicilio sin que el Ministerio Publico investigara los posibles riesgos en su entorno
familiar, al presumirse un abuso sexual.

Recomendacion 40/2013
28 de noviembre de 2013

Autoridades a las que se dirige: Jaime Agustin Gonzalez Alvarez, secretario de Salud y
director de Servicios de Salud Jalisco.

Conceptos de violacion: derechos a la vida y a la salud.

Motivo: acudieron ante esta Comisién la quejosa y su hija menor de edad para presentar
queja en contra de Carlos Arturo Pérez Castellanos, ginecélogo y obstetra adscrito a

. la Unidad Especializada para la Atencion Obstétrica y Neonatal, mejor conocida como
INICIO
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Castellanos, quien después de valorarla la derivé a una clinica subrogada de Salud Jalisco
para que le practicaran una cesérea, no obstante haberle informado que no tenia dolores
de parto y que no cubria las semanas de gestacion. Sin embargo, el galeno le sefialé que
en virtud de que tenia la pelvis muy pequefia, no presentaria dolores y ya se encontraba en
término, por lo que atendié las indicaciones del médico tratante. Sin embargo, una vez que
le fue practicada la cirugia, se advirtié clinicamente que el recién nacido estaba muerto.

Recomendacion 41/2013
28 de noviembre de 2013

Autoridades a las que se dirige: Carlos Mercado Casillas, comisario de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana; Juan José Razo Vizcarra, director de Asuntos Internos de Seguridad
Ciudadana del Ayuntamiento de Guadalajara.

Conceptos de violacién: derechos a la seguridad juridica, libertad, igualdad y a la
educacion.

Motivo: el 14 de febrero de 2013
un representante de estudiantes
indigenas presenté una queja a favor
de un compafiero, integrante de la
comunidad wixarika, que habia sido
detenido aparentemente de forma
ilegal por policias de Guadalajara.
Al ratificar su inconformidad, el
agraviado narré que el 11 de febrero,
aproximadamente a las 13:00 horas,
salié de estudiar de la universidad, se
dirigié a la estacién del tren ligero de
Periférico Sury avenida Colén, hizo una
recarga a su tarjeta y, posteriormente,
fue a las oficinas de Telecomm, realizé
una transferencia de dinero y decidid
caminar por avenida Colén hacia su
domicilio. Mientras caminaba leia
un libro, cuando de pronto observéd
varias patrullas de Guadalajara y un
helicoptero que sobrevolaba la zona.
No le dio importancia y continué su
camino, pero enseguida se acerco
un policia, quien de un golpe le tird
el libro, lo aventé contra una pared,
lo esculcd, le colocé las esposas y lo
subié a una patrulla. Mencioné que lo
golpearon en varias partes del cuerpo,
que traté de explicar que era inocente de algin delito, pero no le hicieron caso, y junto

con un sefior a quien no conoce lo llevaron a la entonces Procuraduria General del Estado,

donde tres policias investigadores lo golpearon y amenazaron para que firmara varios il
papeles que no le permitieron leer. INICIo
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42/2013
9 de diciembre de 2013

Autoridades alas que se dirige: Ramiro Herndndez Garcia, presidente municipal de Guadalajara;
Carlos Mercado Casillas, comisario de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

Conceptos de violacién: derecho a la vida, a la seguridad juridica y a la propiedad o
posesion.

Motivo: el 7 de febrero de 2013, un hombre presenté queja en la que manifestd que
su esposa, de 42 anos, murié el 4 de febrero al ser atropellada por una patrulla de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara, sobre Periférico Norte y la calle
Lidia Garcia, en la colonia Heliodoro Herndndez Loza. El 21 de marzo este organismo
emitié una medida cautelar a la secretaria de Movilidad del Estado para que se realizara
un estudio de factibilidad para la colocacién de un puente peatonal y seméaforos,
para evitar el riesgo al que se exponen los vecinos en el lugar del percance. Se logré
establecer que la patrulla G-4078 era conducida por el policia José Isabel Carrasco
Basulto y que su compafero Adridn Rubén Jauregui Hernandez era su copiloto. Ambos
sefialaron en sus informes que en la patrulla acudian al cruce de Periférico y la calle
Malecdn, dado que habian recibido un reporte del robo de una camioneta, razén por
la cual se desplazaban a una velocidad de entre 75 y 80 kilémetros por hora y que lo
hacian con la farola y sirena encendidas.

43/2013
9 de diciembre de 2013

Autoridad a la que se dirige: Sergio Ramén Quintero Gonzélez, presidente municipal de
Ixtlahuacan de los Membrillos.

Conceptos de violacién: derechos a la libertad de manifestacién de las ideas y a la
libertad de reunién.

Motivo: el 11 de enero de 2013, vecinos de varios fraccionamientos de Ixtlahuacan de
los Membrillos ratificaron una queja presentada por escrito en esta Comisién, en la que se
involucra al presidente de dicho municipio y al titular de la entonces Secretaria de Vialidad
y Transporte, ahora Secretaria de Movilidad del Estado. Informaron que dichas autoridades
no hacian caso a sus reclamos sobre el mal servicio de transporte publico que proporciona
la empresa Autotransportes Guadalajara-El Salto-Puente Grande-Santa Fe, SA de CV, asi
como a sus peticiones para la autorizacién de otras rutas que cubrieran sus necesidades de
transporte, cuya tarifa sea igual a la de la zona metropolitana de Guadalajara. Al primer edil le
atribuyeron que pretendié comprometerlos a no manifestarse para reclamar sus derechos. Los
inconformes, pobladores de los fraccionamientos Valle de los Olivos secciones |, Il y llI; Casas
Bali, Lomas de la Capilla, Lomas de la Rinconada, Capilla del Refugio, Valle de los Girasoles,
Valle de los Sabinos secciones |, Il y lll, con una poblacion aproximada de 30 mil habitantes,
segun los vecinos, expusieron que la empresa senalada brinda un servicio insuficiente por la

L falta de unidades e inseguro por el estado de los camiones, aun cuando desde 2009 existe una
INICIO
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Recomendaciéon: 44/13
19 de diciembre de 2013

Autoridad a la que se dirige: Salvador Gonzélez de los Santos, fiscal regional del Estado.

Conceptos de violacién: derecho a la legalidad y seguridad juridica por incumplimiento
de la funcién publica en la procuracién de justicia.

Motivo: el 25 de febrero de 2013 una mujer presenté queja en la oficina regional Sierra
Occidental de este organismo, ante los nulos avances en la averiguacion previa que inicié
en 2011 la Agencia del Ministerio Publico de Talpa de Allende, por la violacién sexual
de la que fue victima su hija, de 14 afios de edad. Detall6 que a dos afios y medio de
la agresiéon, el presunto responsable seguia libre y tampoco habian citado a declarar
a personas que pudieran aportar datos a la investigacion, la cual ya estaba archivada
porque, segun le dijeron, no hubo elementos para su procedencia.

Recomendacion 45/2013
19 de diciembre de 2013

Autoridad a la que se dirige: Jaime Agustin Gonzalez Alvarez, secretario de Salud.

Conceptos de violacién: derechos a la legalidad, a la protecciéon de la salud y a la
igualdad en relacién con los derechos de la nifiez.

Motivo: el 10 de febrero de 2013, una mujer embarazada acudié al Hospital Regional de
Tepatitlan de Morelos, en donde solicité atencién médica porque se le habia roto la fuente.
La atendieron y le informaron que se le realizaria una cesérea; sin embargo, al llevarse a
cabo el cambio de guardia, el médico Dario Puga Aguilar le dijo que no obstante lo que
le habian dicho antes, el parto seria sin cirugia. Le suministré medicamento para inducir el
trabajo de parto y hubo de esperar aproximadamente nueve horas, tiempo en el que no
se mantuvo en vigilancia estrecha la condicién de la paciente ni de la frecuencia cardiaca
del feto. La inconforme padecié durante todo ese tiempo fuertes dolores abdominales y
falta de oxigeno, y al dia siguiente que le realizaron la cesérea, se percataron de que su

bebé habia fallecido.

Recomendacion 46/2013
19 de diciembre de 2013

Autoridad a la que se dirige: Francisco de Jesis Ayén Lépez, secretario de Educacion
Jalisco.

Conceptos de violacién: derechos del nifio, y a la integridad y seguridad personal.

il

Motivo: el 3 de febrero de 2013 una mujer presenté queja en favor de su hija, de siete afios INICio
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de edad, en contra de los profesores Rafael Ortega Buenrostro, José Edson Rodarte Quintana
y Maria Elena Rocio Martinez Rojas; el primero de ellos, docente del grupo de segundo grado
de la escuela primaria Cuitlahuac, turno vespertino; el segundo, en su caracter de director del
plantel; y la tercera, supervisora de la zona escolar 113, sector 26, de la Secretaria de Educacion
Jalisco. Argumenté que su hija fue objeto de abuso sexual por parte del primero de dichos
servidores publicos, y que el director de la escuela y la supervisora trataron de intimidar a la nifia
para que se retractara de su acusacion en contra del profesor Ortega Buenrostro, pues afirmé
que incluso el director le grité y la llamé mentirosa.

PRONUNCIAMIENTOS E INFORMES
ESPECIALES

Pronunciamiento 1/13: por desapari-
ciones de personas en Jalisco

16 de abril de 2013

En los ultimos afos hemos sido testigos del
incremento de desapariciones de personas,
que incluye civiles y servidores publicos
particularmente adscritos a las areas de
Seguridad Publica y Vialidad en el estado
de Jalisco. Los medios de comunicacién han
denunciado con oportunidad esta circunstancia,
cuyo extremo dramético es que la suerte de las
personas desaparecidas, en la mayoria de las
ocasiones nunca llega a esclarecerse. Sus familias
en muchos casos jamas llegan a saber qué les
sucedié y con independencia de ello, quedan
en un estado de vulnerabilidad importante.

El fendmeno de la desaparicion forzada de
personas no es nuevo en nuestro pais. En la
década de los afios setenta se incrementd de
forma significativa la referencia de personas
“desaparecidas”, principalmente en los estados
del sur de la republica. Familiares y amigos de
las victimas en esos afios aln desconocen su
paraderoy hoy reclaman justicia. Recientemente,
a pesar del esfuerzo mundial para erradicar este
tipo de practicasy de los documentos nacionales
e internacionales que se han creado, en México
siguen presentadndose casos de desapariciones
de personas. Las principales causas de ello
apuntan a la lucha contra el narcotréfico y al
crimen organizado.

PROPOSICIONES
Al Congreso del Estado de Jalisco:

Primera. Armonice la legislacion local con

T

los instrumentos internacionales suscritos y
ratificados pornuestro pais, comolaConvencién
Interamericana sobre Desapariciéon Forzada de
Personas, adoptada el 9 de junio de 1994.

Segunda. En este sentido, se valore incluir en
la legislacién punitiva estatal como delito, la
desaparicién forzada de persona para que los
ofendidos o agraviados no queden desprotegidos
en todos sus derechos por la inexistencia de la
tipificaciéon de este repugnante y reprobable
delito considerado como de lesa humanidad.

Tercera. Finalmente, se incluya dentro de los
futuros proyectos legislativos alusivos a este
tema, apoyos de atencién médica, psicoldgica,
legal y asistencial a favor de las familias de las
personas desaparecidas.
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Al fiscal general del Estado de Jalisco:

Primera. Solicite a todas las 4reas competentes
de la fiscalia a su cargo y exhorte a los
gobiernos municipales, para que se lleven a
cabo acciones tendentes a inhibir, investigar y
erradicar los casos de desapariciones forzadas
en el estado, con estricto apego a la ley,
proveyendo, de resultar viable, la integracion
de un area especializada para atender este
delito de lesa humanidad.

Segunda. Adopte y aplique de forma
inmediata a favor de las personas
desaparecidas, el Protocolo de Busqueda de
Personas Desaparecidas o no Localizadas, que
fue presentado por la Procuraduria Social de
Atencidon a Victimas de Delitos (Provictima)
en la Conferencia Nacional de Procuraciéon de
Justicia el 2 de noviembre de 2012.

Tercera. Intensifique la investigacion de los
casos de personas desaparecidas e informe
permanentemente a los familiares sobre los
avances en las pesquisas.

A la directora del Sistema DIF Estatal:

Unico. Que proporcione atencién psicolégica
y asistencia a las familias de los servidores
publicos desaparecidos.

Pronunciamiento 2/13: Diagnéstico
y pronunciamiento sobre el ejercicio
y garantia de los derechos humanos
de las personas migrantes

26 de septiembre de 2013

La migracién es un concepto bastante
permeado dentro de la cosmovision de
México, y en especial de los jaliscienses.
Datos publicados por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI) y como
resultado del Ultimo censo realizado en 2010,
Jalisco es la segunda entidad federativa con
mayor poblaciéon migrante, ya que “el 33 por
ciento de los migrantes sale de cuatro estados:
Guanajuato (10.8 por ciento); Jalisco (7.7 por
ciento); Michoacén (7.7 por ciento); y Estado de
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México (6.8 por ciento)”. Asimismo, y mediante
un ejercicio de consulta que se puede realizar
facilmente con quienes tenemos contacto
cotidiano en nuestra comunidad o centro de
trabajo, si les preguntamos si cuentan con
algin familiar que viva en Estados Unidos
de América (EUA), podriamos afirmar que la
gran mayoria contestaria afirmativamente.
El Consejo Estatal de Poblacion (Coepo) en
sus investigaciones recientes ha definido
que en “el caso especifico de Jalisco la cifra
de emigrantes internacionales para 2012 se
ubicalba] en 38 mil 082 personas [... y] se
espera que para 2030 Jalisco llegue a la cifra
de 51 mil 829 personas”.

Nuestra comunidad percibe la migracion
como algo natural y necesario, ya que muchas
familias fundamentan su economia familiar en
las remesas enviadas desde EUA como fuente
de divisas3 y como elemento para mejorar
su condicién y calidad de vida. Sin embargo,
este beneficio no sélo se reduce al ndmero
de familias que lo recibe directamente, sino
que abarca a la comunidad entera y no sélo
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en la cuestién material, sino en la proporcién
de servicios y auxilio mutuo hacia los
connacionales que emigran hacia EUA. Reflejo
de ello son las asociaciones de jaliscienses
registradas en al menos 12 estados del pais
vecino dedicadas a brindar apoyo a paisanos
de 50 municipios, entre los que se encuentran
Guadalajara, Arandas, Tizapan, Autléan de
Navarro, Zapopan, La Barca y Tepatitlan.

Proposiciones
Al Congreso del Estado de Jalisco:

Primera. Armonice la legislacion local con
los instrumentos internacionales suscritos y
ratificados pornuestro pais, en correspondencia
con la Convencién Internacional sobre la
Proteccion de los Derechos de Todos los
Trabajadores Migratorios y de sus familiares,
ratificada por México en 1999.

Segunda. Reforme la Ley de Desarrollo Social
y el Cédigo de Asistencia Social de nuestro
estado para incluir a las personas migrantes
de nacionalidad extranjera como titulares
de derechos y ampliar los servicios de las
instituciones encargadas de esta labor.

Tercera. Verifique el debido cumplimiento en
tiempo y forma del articulo 2° transitorio de la
Ley General de Victimas, para su adecuacién
a nuestra legislacion local, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 3 de mayo
de 2013, que entré en vigor al siguiente dia.

Cuarta. Homologue los preceptos de la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién, que entré en vigor el 12
de junio de 2003, a fin de que el estado de
Jalisco se sume a los esfuerzos de la naciéon
para combatir y erradicar los tratos injustos
concebidos por prejuicios que limitan el avance
hacia una sociedad incluyente y democratica.

A la Fiscalia de Derechos Humanos de la
Fiscalia General del Estado de Jalisco:

Primera. Solicite a todas las dreas competentes
de la fiscalia a su cargo que lleven a cabo
acciones tendentes a inhibir, investigar vy
erradicarlos casos de robo, lesiones, agresiones

sexuales, extorsiones o cualquier otro acto de
naturaleza delictiva cometidas en agravio de
las personas migrantes, con estricto apego a
los principios de la legalidad.

Segunda. Acuerde y desarrolle con las diversas
dreas de la Fiscalia General politicas internas
que impliquen una capacitacién profesional en
materia de derechos humanos, enfocada en el
tema de grupos vulnerables de manera formal,
gradual y permanente, para facilitar una medicién
periédica que permita verificar el avance de
resultados por medio de las buenas practicas.

Ayuntamientos municipales de Guadalajara,
Zapopan, El Salto y Ocotlan:

Primera. Adecue e imparta una formacion
profesional en derechos humanos como
herramienta  indispensable para el buen
desempeno del personal que brinda servicios
a la comunidad, y verifique su programacion
de manera continua para aplicar métodos de
medicién conforme a los perfiles de puesto, a fin
de erradicar las violaciones de derechos humanos.

Segunda. Integre como beneficiaria a la poblacion
migrante que transita de manera temporal por su
territorio en los programas sociales destinados
al soporte humanitario, la atenciéon médica y la
proteccioén a victimas del delito.

Al Sistema DIF del Estado de Jalisco y sus
homélogos municipales:

Extender los servicios que ofrecen a migrantes
mexicanos para amparar a las personas
migrantes de otra nacionalidad.

Al Instituto Jalisciense de Asistencia Social:

Replicar el modelo de atencién que administra
actualmente para personas con problemas de
indigencia, y velar por la garantia de esos mismos
derechos sociales para las personas migrantes
sin distinguir condicién o nacionalidad.

A la Secretaria de Salud Jalisco:
Emprenda una efectiva campafia de atencién

médica dirigida a la poblacién migrante que
abarque la intervencién ginecoldgica, obstétrica
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y pediétrica; las medidas para atender las
consecuencias en la salud provocadas por la
desnutricién, insolacién, lesionesyamputaciones,
asi como la educacién en la prevencién de
enfermedades de transmision sexual.

INFORMES ESPECIALES

Informe especial sobre la
supervision del respeto de los
derechos humanos de la niiez en
las instituciones responsables de
su cuidado y custodia en Jalisco,
respecto de 2012

25 de febrero de 2013

Uno de los principales aspectos de los que deben
ocuparse los organismos publicos de defensa
de derechos humanos es la eficaz tutela de los
derechos de los mas desprotegidos (grupos
vulnerables), quienes por sus condiciones fisicas,
psiquicas, histéricas, econdmicas, sociales o
culturales, son el blanco de ataques reiterados a
sus derechos humanos.

En este supuesto se encuentra el grupo
integrado por las nifias, nifios y adolescentes,
quienes, debido a su minoria de edad, pueden
ser mayormente vulnerados por circunstancias
de salud, violencia, trata de personas,
abandono, el no vivir en familia u otras tantas
circunstancias similares. En este entendido, y
con el propodsito de velar por el interés superior
de la infancia, la Comisién Estatal de Derechos
Humanos de Jalisco (CEDHJ), en seguimiento
del proyecto realizado por un comité interno
en 2010 para la supervision de los centros
encargados de la custodia y cuidado de las
nifas y los nifios que los habitan, asentados
en la zona metropolitana, por tercera ocasién
realiza una supervision en dichas instituciones.

Lo anterior, en cumplimiento de las
atribuciones de este organismo contenidas en
el articulo 7°, fraccion XXIlI, inciso b, de la Ley
de la Comisiéon Estatal de Derechos Humanos
Jalisco, entre las que se encuentra realizar visitas
periddicas a los orfanatos, asilos, hospicios,
instituciones y organismos que trabajen con la
niflez, con el propdsito de verificar la observancia
y respeto de sus derechos humanos contenidos
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte, asi como
de las garantias para su proteccion, y en leyes
federales y locales, y en atencién a las diversas
inconformidades recibidas en este organismo, en
las que se denuncia que la nifiez institucionalizada
es sujeta de maltrato, abandono, discriminacion,
abusos fisico y psicolégico, entre otras
violaciones, presuntamente cometidas por
personal encargado de velar por su cuidado,
guarda y custodia.

Esta supervisiéon béasicamente constata el
respeto de los siguientes derechos universales:

Derecho a la vida digna, integridad fisica y
emocional

Derecho a la salud

Derechos de las personas con discapacidad
Derecho a la supervivencia

Derecho a la educacién

Derecho al desarrollo

Derecho a la identidad

Derecho a tener una familia

Derecho a la libertad de expresion
Derechos civiles y politicos

PROPOSICIONES

Al Poder Ejecutivo del Estado,
por conducto del secretario de
Desarrollo e Integracién Social:

Considerando que las propuestas dirigidas al
entonces secretario general de Gobierno en el
informe especial 1/2012 fueron aceptadas, pero
aun permanecen en proceso de cumplimiento,
se le solicita:

Primera. La creacién de un centro de
control, atencién, observacién, evaluacién
y diagnéstico, con personal profesional que
brinde atencién las veinticuatro horas todos
los dias del afio, a fin de que a las nifas,
nifios y adolescentes que se encuentren
en situaciones de abandono, abuso o
negligencia, se les brinde albergue de
acuerdo con su perfil psicosocial, en tanto se
determina si pueden ser reubicados con sus
familiares o en la casa hogar més adecuada,
segln su problematica y su personalidad,
en tanto se resuelve su situacion juridica.
Este organismo debe estar integrado por un

135

il
INICIO



g
INICIO

equipo interdisciplinario que pueda brindar
atenciéon médica, psicoldgica, nutricional,
de trabajo social, juridica, entre otras, a los
menores de edad puestos a su disposicion.

Segunda. Instruya a quien corresponda para que
las diversas instituciones publicas de asistencia
social dependientes de su administracién brinden
apoyo a las casas hogar con reconocimiento
ante el IJAS para que se garanticen los derechos
humanos de las nifas, nifios y adolescentes.

Tercera. Se analice la normativa sobre los
procedimientos de custodia, tutela, pérdida de
patria potestad y adopciones, entre otros, y en
su defecto, si asi lo considera, promueva ante la
Direccion de Estudios Legislativos, dependiente
de la Secretaria General de Gobierno, alguna
iniciativa para que se resuelva con la mayor
prontitud la situacion juridica de las nifias,
nifos y adolescentes que se encuentran bajo
la guarda de instituciones publicas y privadas.

Cuarta. Ponga a disposicién los recursos
materiales y humanos que fortalezcan a las
instituciones publicas encargadas de tramitar
asuntos de tutela, custodia, pérdida de patria
protestad, adopciones, etcétera, a fin de que
los servicios tengan mas eficiencia y se resuelva
a la brevedad la situacién juridica de las nifias,
nifnos y adolescentes.

Quinta. Instruya a las dreas competentes a
efecto de que se destinen recursos suficientes
para la construccién y operacién de nuevos
establecimientos en esta zona metropolitana
y en las principales regiones del estado, para
el cuidado y custodia de las nifas, nifios y
adolescentes, con o sin discapacidad que por
alguna razén han sido separados de su seno
familiar con el fin de garantizar el respeto al
interés superior de la niflez y especificamente
el de este sector doblemente vulnerable.

A la directora general del Sistema DIF
Jalisco:

Primera. Conforme a sus atribuciones de
promociony prestacién de servicios de asistencia
social, con el propdsito de coadyuvar en la
mejora de las condiciones de vida, desarrollo y
supervivencia de los menores de edad que se

encuentran en las casas hogar privadas, quienes
requieren del apoyo asistencia publico, se le
propone que se verifiquen de manera urgente
las siguientes acciones:

1. Propiciar el fortalecimiento operativo
de esas asociaciones civiles mediante la
formacién y capacitacion de sus integrantes,
para que puedan subsanar las deficiencias en
materia de la asistencia social que prestan.

2. Generar politicas de vinculacién con
dichos organismos de la sociedad civil,
para proporcionarles vias de acceso a los
servicios publicos que prestan las distintas
dependencias gubernamentales, a fin de que
los menores de edad que estén a su cuidado
se encuentren en posibilidad de disfrutar
integralmente de sus derechos a la vida digna,
integridad fisica y emocional, a la salud, los
derechos de las personas con discapacidad, a
la supervivencia, a la educacién, al desarrollo,
a laidentidad, a tener una familia, a la libertad
y a los derechos civiles y politicos.

Segunda. Inicie una campafia promocional y de
acercamiento de los programas institucionales
con que cuenta el Sistema DIF Jalisco en
las casas hogar privadas para que puedan
beneficiarse de estos.

A la Junta de Gobierno del DIF Jalisco, de
la que depende el Consejo Estatal de Familia,
en virtud de que las propuestas dirigidas
a su entonces presidente en el informe
especial 1/2012 permanecen en proceso de
cumplimiento, y con el animo de evitar que las
nifias, nifios y adolescentes que se encuentren
bajo su tutela y que estdn resguardados en
algun albergue publico o privado, puedan
sufrir violaciones reiteradas de sus derechos
humanos, se le pide que aplique las medidas
que tiendan a garantizarles su bienestar y
desarrollo integral, como son:

1. Crear politicas de vinculacién con las
autoridadesinvolucradasen el aseguramiento
de menores de edad para dar celeridad a la
resolucién de su situacion juridica.

2. Continuar con la aplicacion de los
programas establecidos en coordinacion
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dependencias publicas que
correspondan, a fin de garantizar la
atencién médica, psicologica, juridica,
educativa, de desarrollo, de trabajo social,
etcétera, a cada una de las nifas y nifios
que estén a disposicién del CEF.

3. Analizar con atencién cada caso en el
que esté involucrado el CEF para resolver
oportunamente si las nifias o nifios son
aptos para reintegrase a sus familias de
origen o pueden ser adoptados, con
base en los tratados internacionales de
derechos humanos, en el Cédigo Civil del
Estado de Jalisco y el de Procedimientos
Civiles del Estado, para que permanezcan
el menor tiempo posible en las casas
hogar y se les garantice el derecho a
tener una familia.

4. Se instruya a los integrantes del CEF
para que apliquen mecanismos eficientes
y oportunos para impulsar los juicios
que tengan tramitados ante los érganos
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jurisdiccionales relativos a la situacion
juridica de los menores de edad bajo su
custodia y tutela, a fin de que estos se
resuelvan con celeridad.

5. Realizar un diagndstico acerca de los
recursos humanos y materiales de los que
dispone el CEF, para determinar si son los
adecuados para cumplir con sus funciones
y, de considerarse necesario, se generen y
ejecuten las acciones inmediatas para su
fortalecimiento con el objeto de mejorar
los resultados a favor de sus pupilos.

Al fiscal central del Estado:

En atencion a que las propuestas que fueron
dirigidas al entonces procurador general se
encuentran en proceso de cumplimiento,
se le pide que instruya al personal que
corresponda que ejecute las acciones
pendientes para concluir su realizacién,
consistentes en:

Con el objeto de garantizar la debida
protecciéon de las nifias, nifios y adolescentes
sujetos al aseguramiento ordenado por los
agentes del Ministerio Publico, y que estén
disposicion de los consejos estatal, municipal
e intermunicipal de Familia, se le reitera:

1. Instruya a personal a su cargo a fin de
que se dé vista de forma inmediata a
los consejos, ya sea estatal, municipal o
intermunicipal de Familia, de los menores
de edad que sean asegurados y remitidos
a alguna casa hogar o albergue, para que
intervengan oportunamente en su debida
atencién integral y seguimiento.

2. De las denuncias que se tramiten ante la
Fiscalia Central por el abandono, maltrato,
abuso, etcétera, de menores de edad, se
garantice una oportuna procuracién de
justicia para la debida protecciéon de los
derechos de las victimas de delito.

3. Ante la necesidad y urgencia de dictar
el aseguramiento de las nifas, nifos y
adolescentes que figuren como presuntas
victimas de delito, antes de enviarlosauna
casa hogar o albergue, se verifique que
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esté debidamente registrada ante el IJAS
y retna las condiciones que garanticen
los derechos de los nifios durante su
estancia en dicho establecimiento.
También se dé seguimiento para informar
con oportunidad a las instituciones
publicas correspondientes cuando la
situacién juridica de los padres o de
quienes ejerzan la patria potestad haya
cambiado, con el fin de que se tomen las
medidas idéneas para la reintegracién de
sus hijos o pupilos al seno familiar, viendo
en todo momento por el interés superior
de la nifez.

4. Crear politicas de vinculaciéon con los
consejos estatal, municipal eintermunicipal
de familia, con el propésito de informarles
oportunamente de la situacion juridica que
guardan las nifias, nifios y adolescentes
asegurados y que estén en posibilidad de
dictar las medidas de proteccién apegadas
al interés superior del nifio.

Al director general del Instituto Jalisciense
de Asistencia Social del Estado de Jalisco:

Se dé continuidad al diagnéstico elaborado
por ese instituto para el apoyo y supervision
demaneracontinuayeficazdelasactividades
en las casas hogar y albergues privados que
otorgan servicios de asistencia social que
cuenten con registro, y para las que aun
no lo tienen, se impulse su regularizacion
a efecto de tener mayor vigencia y control
sobre la garantia de los derechos humanos
de la niflez institucionalizada.

A la procuradora social del estado de Jalisco:

Que, conforme a las atribuciones otorgadas
en el articulo 29 de la Ley Orgénica de la
Procuraduria Social del Estado, con relacién
al 46, fraccion V, de su Reglamento Interior,
se fortalezca el programa que lleva a cabo esa
dependencia relativo a visitas de inspeccion
a las casas hogar y albergues publicos y
privados, para verificar que cumplan con
la normativa y garanticen el respeto de los
derechos de los albergados.

Al secretario de Salud del estado de Jalisco:

Primera. Conforme a las atribuciones que le
confieren los articulos 222, 223, 224, 225 y
demas relativos y aplicables de la Ley Estatal
de Salud, continlien de manera periddica las
visitas de verificacién sanitaria en las casas
hogar y albergues, para determinar si cumplen
con la normativa y que los albergados tengan
garantizado su derecho a la salud de manera
pronta y oportuna.

Segunda. Fortalecer las acciones puestas
en marcha para que las y los nifios que se
encuentren en las casas hogares publicos y
privadas tengan acceso a los servicios de salud
y sus prestaciones.

Al secretario técnico del Consejo Estatal
Contra las Adicciones en Jalisco:

En atencién a los programas institucionales
con que cuenta, extender la cobertura de la
capacitacién que ofrece entre el personal que
labora en las casas hogar y albergues publicos
y privados para que estén en condiciones de
brindar a los albergados cursos de educacion
para la prevencién del consumo de drogas.

Al presidente municipal de Guadalajara:

Primera. Ordene a quien corresponda que
a la brevedad se atiendan las sugerencias
realizadas a la casa hogar de transicién [...] para
evitar presuntas violaciones de los derechos
de las nifas, nifos y adolescentes, que fueron
sefialadas en el resultado global respectivo.

Segunda. Fortalecer las medidas adoptadas
por el Consejo Municipal de Familia de
Guadalajara para resolver oportunamente si
las nifias o nifos son aptos para reintegrase
a sus familias de origen o a una sustituta,
en términos de lo dispuesto en los tratados
internacionales de derechos humanos, en el
Cédigo Civil del Estado de Jalisco y el de
Procedimientos Civiles del Estado, para que
permanezcan el menor tiempo posible en las
casas hogar, y se les garantice el derecho a
tener una familia.

Tercera. Dar el impulso procesal oportuno a
los juicios tramitados por el Consejo Municipal
de Familia de Guadalajara ante los érganos
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jurisdiccionales relativos a la situacién juridica
de los menores de edad que tiene bajo su
custodia y tutela, a fin de que estos se resuelvan
con la debida celeridad.

Cuarta. Realizar un diagnéstico acerca de
los recursos humanos y materiales de los
que dispone el Consejo Municipal de Familia
de Guadalajara para determinar si son los
adecuados para cumplir con sus funcionesy, de
considerarse necesario, se generen y ejecuten
las acciones inmediatas para su fortalecimiento
con el objeto de obtener mejores resultados a
favor de sus pupilos.

Quinta. Se reitera que gire instrucciones al
director de Bomberos y Protecciéon Civil a
efecto de que, conforme a sus atribuciones
y competencia, ordene a quien corresponda
que se realicen inspecciones en las casas
hogar y albergues publicos y privados que se
encuentren en el municipio de Guadalajara
para verificar el estado de los establecimientos
con el objeto de fomentar el adecuado
cumplimiento de las medidas de proteccién
civil y con base en sus posibilidades se
proporcionen los apoyos que se requieran.

A los otros 124 ayuntamientos del estado
de Jalisco:

Primera. Dispongan lo necesario para la
creacion de un centro con personal profesional
para el cuidado y custodia de las nifas,
nifos y adolescentes que se encuentren en
situaciones de abandono, abuso o negligencia
y que requieran de asistencia social. Este
organismo debe estar integrado por un equipo
interdisciplinario que pueda brindar atencion
médica, psicolégica, nutricional, de trabajo
social, juridica, entre otras, a los menores de
edad puestos a su disposicion.

Segunda. En caso de que los gobiernos
municipales no cuenten con un Consejo
Municipal de Familia, de conformidad con
el articulo 39 y deméas relativos y aplicables
del Cédigo de Asistencia Social del Estado
de Jalisco, dispongan lo necesario para
su creacién y la debida atencién, custodia,
tutela y asistencia a la niflez, adultos mayores
y a la familia.

7 INFORME ANUAL/RECOMENDACIONES
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Tercera. A los gobiernos municipales que
cuenten con su Consejo Municipal de Familia,
realicen un andlisis minucioso de cada caso en
el que esté involucrado el mismo para resolver
oportunamente si las nifias o nifios son aptos
para reintegrarse a sus familias de origen o a
una sustituta, en términos de lo dispuesto en los
tratados internacionales de derechos humanos,
en el Codigo Civil del Estado de Jalisco y el de
Procedimientos Civiles del Estado, para que
permanezcan el menor tiempo posible en las
casas hogar, y se les garantice el derecho a
tener una familia.

Asimismo, dar el impulso procesal oportuno
a los juicios tramitados por los consejos
municipales de familia ante los &rganos
jurisdiccionales relativos a la situacién juridica
de los menores de edad que tengan bajo su
custodiay tutela, a fin de que estos se resuelvan
con la debida celeridad.

Cuarta. Giren  instrucciones a  sus
correspondientes dreas de Proteccion Civil
y Bomberos a efecto de que, conforme a
sus atribuciones y competencia, realicen
inspecciones en las casas hogar y albergues
publicos y privados que se encuentren en
sus municipios para verificar el estado de los
establecimientos con el objeto de fomentar
el adecuado cumplimiento de las medidas
de proteccién civil y en la medida de sus
posibilidades se proporcionen los apoyos
que se requieran.

Se solicita a las autoridades a las que se
dirige este informe, que dentro del término
de diez dias habiles, contados a partir de la
fecha en que se les notifique, se pronuncien
sobre la aceptacion de las proposiciones en
él contenidas.

Informe especial sobre la situacién de las
carceles municipales del estado de Jalisco
respecto de 2012

4 de abril de 2013

La Comision Estatal de Derechos Humanos
de Jalisco (CEDHJ), con fundamento en
los articulos 102, apartado B, y 133 de la
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Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 4°y 10 de la Constitucién Politica
del Estado de Jalisco; 7°, fracciones XVI y
XXIIl, inciso d; 35, fraccién VII, 36, 43 y 44 de
la Ley de la CEDHJ; asi como 40 y 50, fraccién
IV, de su Reglamento Interior, supervisé las
carceles municipales en las que se interna a
personas sujetas a proceso penal, o incluso
sentenciadas, en el estado de Jalisco. Dada la
importancia del tema, se presenta a la opinién
publica un informe especial sobre dichos
centros de reclusién.

Como predmbulo, es importante informar
a la ciudadania que la Comision Estatal de
Derechos Humanos, por conducto del area
penitenciaria de la Cuarta Visitaduria General,
realiza visitas periddicas de supervision a 23
carceles municipales del estado de Jalisco,
localizadas en las sedes del mismo numero
de partidos judiciales en los que no existe
un reclusorio o un centro integral de justicia
regional, especificamente en Ahualulco
de Mercado, Arandas, Atotonilco el Alto,
Cihuatldn, Cocula, Colotlan, Encarnacidon
de Diaz, Jalostotitldn, La Barca, Mascota,
Mazamitla, Ocotlan, San Gabriel, San Juan de
los Lagos, Sayula, Tala, Tamazula de Gordiano,
Teocaltiche, Tlajomulco de Zuniga, Unidn de
Tula, Yahualica de Gonzédlez Gallo, Zacoalco de
Torres y Zapotlanejo.

Estos centros carcelarios no estédn a cargo
del Gobierno del Estado, sino que dependen
administrativa y financieramente de las
autoridades de los municipios en los que se
localizan, lo cual ha sido una queja recurrente
de dichas autoridades, pues argumentan que
carecen de los recursos econémicos suficientes
para la manutencién y custodia de los internos,
asi como para sufragar los demas gastos que
implican el adecuado funcionamiento de esos
establecimientos, y que el Gobierno del Estado
no les brinda apoyo econémico.

La supervision tiene por objeto conocer,
mediante la observacién directa de los
visitadores adjuntos de esta Comisién y la
opinién de los internos, la situacion que
guardan las instalaciones de las carceles
municipales, su funcionamiento y el respeto
de los derechos humanos. Para tal efecto, se
elabora un cuestionario basado en los derechos
de las personas privadas de su libertad, en el
que se consideran los siguientes aspectos:
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Estancia digna y segura en prisién.
Desarrollo de actividades educativas y
productivas.

Vinculacién social del interno.
Mantenimiento del orden y la aplicacién de
medidas disciplinarias.

Grupos especiales dentro de instituciones
penitenciarias.

Conclusiones

Qued6 plenamente documentado que
las céarceles municipales ubicadas en las

poblaciones de Ahualulco de Mercado,
Arandas, Atotonilco el Alto, Cihuatlédn,
Cocula, Colotldan, Encarnacién de Diaz,

Jalostotitldn, La Barca, Mascota, Mazamitla,
Ocotldn, San Gabriel, San Juan de los
Lagos, Sayula, Tala, Tamazula de Gordiano,
Teocaltiche, Tlajomulco de Zuniga, Unién de
Tula, Yahualica de Gonzélez Gallo, Zacoalco
de Torres y Zapotlanejo, todas del estado de
Jalisco, no rednen las condiciones adecuadas
para garantizar una estancia digna y segura en
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prisién, ni cuentan con los elementos técnicos
para proporcionar la atencién institucional o de
readaptacion social, segun sea el caso, lo cual
se traduce en una constante violacién de los
derechos humanos de los internos y pone en
riesgo la seguridad de la sociedad en general,
por lo que esta Comisién dicta las siguientes:

Proposiciones
Al fiscal general del Estado:

Primera. Gestione lo necesario para que, de
manera gradual, el Gobierno del Estado se
haga cargo de la operaciéon y funcionamiento
de las cérceles que actualmente estdn bajo
la responsabilidad de los ayuntamientos de
Ahualulco de Mercado, Arandas, Atotonilco el
Alto, Cihuatldn, Cocula, Colotldn, Encarnacién
de Diaz, Jalostotitldn, La Barca, Mascota,
Mazamitla, Ocotlédn, San Gabriel, San Juan de
los Lagos, Sayula, Tala, Tamazula de Gordiano,
Teocaltiche, Tlajomulco de Zdniga, Unidon de Tula,
Yahualica de Gonzélez Gallo, Zacoalco de Torres
y Zapotlanejo, en las que se interna a personas
sujetas a proceso, o incluso sentenciadas.

Segunda. En tanto el Gobierno del Estado se
hace cargo de las 23 cérceles municipales que
se citan en la proposicién anterior, gestione ante
el titular del Poder Ejecutivo la suscripcién de
convenios de coordinacién con los municipios
respectivos, en los que se considere otorgarles
apoyo econémico y técnico para su debido
funcionamiento.

Tercera. Realice las acciones necesarias
para que se concluya la construccion y el
equipamiento de los centros integrales de
justicia regional localizados en Colotlan y
Ocotlan, y entren en funcionamiento.

Cuarta. Disponga lo conducente para que
el Reclusorio Metropolitano, ubicado en el
nlcleo penitenciario de Puente Grande, entre
en funcionamiento.

Quinta. Instruya a quien corresponda para
que se realicen los estudios necesarios para
la creacion de nuevos reclusorios o centros
integrales de justicia regional en lugares
estratégicos del estado, cuyas instalaciones
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cuenten con lo indispensable para otorgar
una adecuada atencién técnica penitenciaria.

Sexta. Disponga lo necesario para que, en
tanto el Gobierno de Estado de Jalisco se
hace cargo de las 23 céarceles municipales,
a través de la fiscalia a su cargo se otorgue
capacitacion al personal encargado de
la custodia y vigilancia en las carceles
municipales que se citan en la primera
proposicién, encaminada a que se garantice
elirrestricto respeto de los derechos humanos
de las personas procesadas y sentenciadas
que en ellas se encuentran.

A la fiscal de Reinsercidn Social del Estado:

Disponga lo necesario para que, en tanto
el Gobierno del Estado se hace cargo de las
referidas carceles municipales, personal de
dicha fiscalia asesore y coadyuve con los 23
ayuntamientos respectivos en la elaboracion
de los reglamentos internos para la operacién
y funcionamiento de esos centros carcelarios,
asi como en la integracién de sus consejos
técnicos interdisciplinarios.

A los presidentes municipales de Ahualulco
de Mercado, Arandas, Atotonilco el Alto,
Cihuatldn, Cocula, Colotldn, Encarnacién
de Diaz, Jalostotitldn, La Barca, Mascota,
Mazamitla, Ocotlan, San Gabriel, San Juan de
los Lagos, Sayula, Tala, Tamazula de Gordiano,
Teocaltiche, Tlajomulco de Zuniga, Unién de
Tula, Yahualica de Gonzalez Gallo, Zacoalco de
Torres y Zapotlanejo:

Primera. En tanto que el Fiscal General del
Estado atiende la primera proposiciéon que se
le dirige, mejoren las condiciones materiales
de las carceles municipales a su cargo, en las
que se garantice el respeto de los derechos
humanos de los internos.

Segunda. Gestionen lo necesario para la
elaboracién de los convenios de coordinacién con
el Gobierno del Estado, en los que se considere
apoyo econdmico y técnico para el debido
funcionamiento de las cérceles municipales.

Tercera. Garanticen a los internos una
alimentacion suficiente, nutritiva y variada,
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asi como atencién médica y odontoldgica
adecuada, lo que implica gratuidad y prontitud
en la prestacion del servicio.

Cuarta. Con las medidas de seguridad
respectivas, se garantice la comunicacién
telefénica a la totalidad de los internos.

Quinta. En coordinaciéon con la Secretaria de
Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacion
Social del Estado, se capacite a los servidores
publicos que tienen asignada la custodia y
atenciéndelosinternos, enaras de especializarlos
para brindar un tratamiento integral.

Sexta. Gestionen lo necesario ante el
respectivo ayuntamiento que presiden, para
la expedicién del reglamento interior de la
carcel municipal.

Séptima. Con la coadyuvancia y asesoria
de la Comisaria General de Prevencion vy
Reinserciéon Social, se integre un Consejo
Técnico Interdisciplinario en cada una de las
carceles municipales.

Octava. Se incrementen las medidas de
seguridad en las céarceles municipales a su
cargo, con un mayor nimero de elementos
de custodia vy Vvigilancia, debidamente
equipados y capacitados, asi como mediante
la instalacion de cdmaras de circuito cerrado
de television, en las cérceles que carezcan de
ese sistema.

Novena. Dispongan lo conducente para que
se otorgue a los internos capacitacion laboral,
y se les brinden actividades educativas,
culturales, deportivas y laborales.

Se solicita a las autoridades a las que se
dirige este informe, que dentro del término
de diez dias hébiles, contados a partir de la
fecha en que se les notifique, se pronuncien
sobre la aceptacion de las proposiciones en
él contenidas.

*Los textos que aqui se presentan son
sintesis; el contenido integro de cada uno de
ellos puede ser consultado en la pagina web
de la institucion.
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Secretaria Técnica

del Consejo Ciudadano

El Consejo Ciudadano de la Comisién Estatal es un
6rgano de participacion civil integrado por el presidente
y ocho consejeros ciudadanos propietarios, e igual
nimero de suplentes, que garantiza la participacion
y representacion ciudadana en todas las acciones y
medidas que sirvan para una mejor observancia y tutela
de los derechos humanos en la entidad.

El Consejo se integra de manera plural por mujeres
y hombres de reconocido compromiso e interés en
la defensa, proteccién y divulgacion de los derechos
universales.

El articulo 15 de la ley de la materia estipula las
facultades de este 6rgano; entre las que se encuentran:

|. Establecer los criterios generales de actuacion de la

Comisioén;

Il. Aprobar el Reglamento Interior de la Comisién y
sus reformas, asi como ejercer las funciones de érgano
normativo interno;

lll. Opinar sobre los proyectos de los informes del
Presidente, asi como de los asuntos que sean sometidos

a su consideracién;

IV. Proponer al Ejecutivo del Estado el proyecto de
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presupuesto de Egresos de la
Comisién. En caso de que el Consejo
General no proponga parcial o
totalmente el proyecto de Presupuesto
de Egresos de la Comision, serd el
Congreso del Estado el que determine
el presupuesto definitivo;

V. Nombrar al Secretario Técnico del
Consejo Ciudadano;

VI. Proponer al Presidente todas
aquellas acciones y medidas que sirvan
para una mejor observancia y tutela de
los derechos humanos en el estado;

VII. Aprobar los criterios generales
que en materia de derechos humanos
habra de seguir la Comisién ante los
organismos gubernamentales estatales
y municipales, asi como con los
organismos sociales y la poblacién, y

VIIl. Las deméas que le confiere la
presente ley, su Reglamento Interior y
los ordenamientos aplicables.
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El o6rgano ciudadano cuenta con un
secretario técnico, que es el servidor publico
encargado de auxiliar a los consejeros y al
presidente en el desempefio de sus funciones.
Para ello, la ley en la materia le otorga las
siguientes atribuciones:

Levantar las actas de sesiones del Consejo
Ciudadano;

Proporcionar los informes que le soliciten los
consejeros ciudadanos;

Dar el seguimiento a los acuerdos,
declaraciones y decisiones que emita el
Consejo Ciudadano;

Realizar los estudios que le pida el Consejo
Ciudadano;

Trabajar en coordinacién con el Presidente
apoyandolo en todo lo que sea necesario para
el buen funcionamiento del Consejo Ciudadano
y de la Comision;

Participar en la elaboracion de los informes
anuales asi como los especiales que sean
necesarios;

Participar en la elaboracién y presentacion
del proyecto de Presupuesto de Egresos, y

Las demas que establezca el reglamento
interior.

El Consejo Ciudadano funciona mediante
sesiones ordinarias que se efecttian al menos
una vez al mes, y las extraordinarias cada que
sea necesario.

Las sesiones extraordinarias son convocadas
por el presidente o a solicitud de por lo
menos tres consejeros propietarios, cuando
consideren que hay razones para ello.

Debe senalarse que las decisiones tomadas
por el Consejo Ciudadano se aprueban
mediante el voto abierto, y pueden ser por
unanimidad o por mayoria, y a lo anterior se
le conoce como puntos de acuerdo, que en
apego al articulo 25 del Reglamento Interior
de la Comisién Estatal de Derechos Humanos
de Jalisco (CEDHJ) tienen validez inmediata.

Durante 2013, la Secretaria Técnica participd

en todas las sesiones efectuadas, que sumaron
12 ordinarias. Como resultado se generaron
61 acuerdos a los que la Secretaria Técnica dio
seguimiento y se cumplieron en su totalidad.

Debe sefialarse que el actuar del Consejo
Ciudadano no se limita a la participacion en
sesiones ordinarias y extraordinarias, pues
durante su encargo desempefan diversas
actividades relacionadas con la divulgacién
y promociéon de los derechos humanos,
estableciendo comités para la atencidén de
temas especificos como la nifiez y familia,
salud publica, atencién a grupos vulnerables y
atencion a politicas publicas, entre otros.

Durante su actuar en el afio que nos ocupa
destacan los asuntos siguientes:

El 3 de mayo los integrantes del Consejo
Ciudadano se reunieron con el presidente
municipal de Tonala, licenciado Jorge Arana
Arana, quien expuso la problematica que se
vivia en su municipio en términos de desarrollo
econémico y seguridad publica, entre otros.
De igual manera, expuso algunas ideas que
pondria en practica para mejorar las politicas
publicas que permitieran un mejor bienestar a
los tonaltecas y, por ende, un mejor respecto
a sus derechos humanos, considerando lo
enriquecedor de la reunién.

En sesién ordinaria 307, celebrada el 20
de mayo de 2013, el Consejo Ciudadano
acord6é por unanimidad que la Comisién
Estatal de Derechos Humanos intensificara
por medio de sus acciones de capacitacién
la difusion de la Ley General de Victimas,
dada su reciente emisién y su importancia y
trascendencia en la defensa de los derechos
humanos de los mas desprotegidos.

En sesién ordinaria 310, celebrada el 19 de
agosto de 2013, el Consejo Ciudadano acordd
por unanimidad realizar la reforma del articulo
6° del Reglamento Interior de la CEDHJ, por
lo que se armonizé dicho dispositivo legal
con la Ley de la Comisién, que reconoce su
competencia para la recepciéon de quejas por
probables violaciones de derechos humanos
en el dmbito laboral, derivada de la reforma
que en la materia se realizé a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
que fue publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de junio de 2011.

De igual manera, en apego a las facultades
que le otorga el articulo 15, fraccién |, de la
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Ley de la CEDHJ al Consejo Ciudadano para
emitir los criterios generales de actuacién, en
la sesion ordinaria 310 el érgano ciudadano
acordd por unanimidad modificar el criterio
de actuacion interna marcado con el nimero
1, donde establecié que el procedimiento de
integraciéon de una queja debe sustanciarse en
no mas de diez meses.

En sesidn ordinaria 312, celebrada el 21
de octubre de 2013, el Consejo Ciudadano
acordd que la CEDHJ se sume a la cultura de
donacién de dérganos, y que el personal, de
manera voluntaria e informada, exprese su
aceptacion en el gafete institucional, por lo
que se programaron cursos informativos para
el inicio de 2014.

En sesidn ordinaria 313, celebrada el 11 de
noviembre de 2013, el Consejo Ciudadano
acordd por unanimidad que la CEDHJ elabore
un diagndstico que permita conocer la situacion
que guardan los Servicios Médicos Municipales
en la zona metropolitana de Guadalajara.

La infancia e
«edebe ser asegurada y protegida

Mo cierres los ojos

En sesidn ordinaria 314, celebrada el 2 de
diciembre de 2013, el Consejo Ciudadano
aprobd por unanimidad que los ciudadanos
Juan Manuel Estrada Judrez, Martin Davalos
Gbémez, Laura Beatriz Chavez Zavala, J.
Guadalupe Arturo Guevara Basulto y Eréndira
Cuevas Arellano fueran los ganadores del
reconocimiento Francisco Tenamaxtli en
su edicién 2013, por su labor a favor de
la promocioén, difusion y defensa de los
derechos humanos.

En lo referente al Comité de Nifez y
Familia, sus integrantes elaboraron un
proyecto denominado “Protegerte, mi
compromiso”, enfocado en la prevencion del
abuso sexual infantil, el cual socializaron con
organizaciones de la sociedad civil con el fin
de que dicho proyecto pueda materializarse
con el trabajo de las organizaciones civiles
que deseen sumarse.

Actualmente se han sumado al esfuerzo
por erradicar la violencia sexual infantil mas

e las victimas no denuncia « e
«la edad adulta

Protegerlos s« tu compromiso
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de sesenta organismos de la sociedad civil,
asi como diputados locales y federales de
las actuales legislaturas, quienes trabajan
de cerca con el Centro de Estudios para el
Adelanto de las Mujeres y la Equidad de
Género del Congreso de San Lazaro; en 2014
se continuaran los esfuerzos para integrar a
mas organizaciones.

Es importante mencionar que las y los
consejeros, al advertir el aumento de las
necesidades de apoyar y tomar en cuenta al
grupo vulnerable constituido por las personas
migrantes en la zona metropolitana de
Guadalajara, expresaron su preocupacion e
inquietud al presidente de la Comisiéon Estatal
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de Derechos Humanos, por lo que se sumaron
e impulsaron las acciones institucionales en
este sentido que culminaron con el diagndstico
y pronunciamiento sobre el ejercicio y garantia
de los derechos humanos para ellas.

El ombudsman jalisciense se ve fortalecido
en su labor con la participacién de mujeres y
hombres del Consejo que mediante su opinién
respaldada en su solvencia moral, asi como
en su reconocida trayectoria en la defensa
y promocién de los derechos humanos,
coadyuvan para establecer los criterios
generales de actuacién en los que habrd de
sustentarse la labor de este 6rgano estatal
defensory protector de los derechos humanos.
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La primera autoridad de la CEDHJ es su presidente, el
cual tiene la responsabilidad de promover y garantizar
los derechos fundamentales de cualquier persona que
se encuentre en el territorio del Estado, de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 22 de la ley de la materia.
El articulo 28 de este ordenamiento establece como sus
facultades y atribuciones las siguientes:

I. Ejercer la representaciéon legal de la Comision vy
promover la divulgacion de la cultura de respeto de los
derechos humanos ante los distintos niveles de gobierno;

Il. Presidir el Consejo Ciudadano;

lll.  Aprobar y emitir recomendaciones pdublicas,
auténomas, no vinculatorias, asi como los acuerdos y
peticiones que sometan a su consideracion los visitadores,
con motivo de las investigaciones que practiquen;

IV. Dirigir, planear y coordinar los trabajos de la Comisién,
distribuyendo y delegando funciones a los visitadores en
los términos que para tal efecto establezca el Reglamento
Interior;

V. Formular los criterios generales a los que se sujetaran
las actividades administrativas de la Comisién, asi como
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nombrar, dirigir y coordinar al personal
técnico y administrativo del organismo
que establezca el presupuesto de
egresos;

VI. Enviar al Congreso del Estado,
durante el mes de febrero, un informe
anual de las actividades realizadas
por la Comisidén, mismo que deberd
contener, las sugerencias que
considere pertinentes y que redunden
en beneficio y promocién de la cultura
de los derechos humanos;

VII. Presentar un informe mensual ante
el Consejo Ciudadano de la Comision,
conforme a los lineamientos que se
establezcan en el reglamento interior;

VIIl.  Solicitar al Congreso del
Estado por conducto de la Comisién
Legislativa de Derechos Humanos
la revision de la legislacion cuando
a su juicio algin ordenamiento legal
contravenga disposiciones relativas a
derechos humanos;
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IX. Remitir al Congreso del Estado, al final de cada ejercicio presupuestal, un informe que contenga los
estados financieros y deméas datos que muestren el registro de las operaciones efectuadas en el libre
ejercicio del presupuesto de egresos de la Comision; debiendo poner a su disposicién la documentacion que
compruebe y justifique dichos movimientos financieros, proporcionando al érgano técnico de inspeccién y
vigilancia del Congreso del Estado, la informacién que le solicite en el ejercicio de sus funciones;

X. Enviar a cualquier poder del Estado, dependencia u organismo descentralizado de la administracién
publica estatal o municipal, si asi lo considera conveniente, un informe anual especial sobre el
comportamiento de sus instituciones en cuanto al respeto a los derechos humanos, haciendo las
observaciones y recomendaciones que incidan en la observancia de los derechos humanos;

XI. Celebrar convenios de colaboracién con autoridades y organismos publicos y privados interesados
en la defensa de los derechos humanos, asi como con las instituciones académicas, asociaciones
culturales y medios de comunicacién masivos para el mejor cumplimiento de sus fines;

Xll. Elaborar con la aprobacién del Consejo Ciudadano, el proyecto del Presupuesto de Egresos de la
Comisién y el informe respectivo sobre su ejercicio, para que sean presentados al Ejecutivo del Estado,
a mas tardar el primer dia habil del mes de noviembre;

XIII. Dictar las disposiciones que estime convenientes y establecer la creacion de las areas que le
auxilien en su trabajo y hagan eficiente la funcién de la Comisién;

XIV. Nombrar y remover libremente al Secretario Ejecutivo, visitadores y deméas personal, con
excepcion del Secretario Técnico del Consejo, en los términos de la Ley de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y demas disposiciones legales aplicables;

XV. Otorgar licencias y permisos al personal de la Comisién en los términos del reglamento interior;
XVI. Distribuir y delegar funciones a los visitadores y demas personal,

XVII. Instaurar a través de la Contraloria de la Comisidn, el procedimiento administrativo interno,
cuando alguno de sus servidores publicos de la institucién incurra en alguna falta, e imponer las

sanciones que procedan, de conformidad con la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos
del Estado de Jalisco;
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XVIII. Proponer al Consejo Ciudadano el proyecto de reglamento interior, los manuales de organizacion
de la Comisién, de procedimientos y de servicios al publico, que deberan actualizarse cada vez que asi
se considere necesario para el buen desempeno de la institucion;

XIX. Informar a la sociedad sobre el estado, avances o retrocesos que en materia de derechos humanos
observen las autoridades;

XX, Prevenir la violacidon a los derechos humanos o la continuacidon de la misma mediante la emisidn
de pronunciamientos y recomendaciones, y

XXI. Las demas que le otorguen la presente ley, su reglamento y demas ordenamientos aplicables.
REPRESENTACION INSTITUCIONAL

La presencia de la Comisién en los diferentes escenarios publicos y sociales es vital para la
consolidacion de una cultura de respeto a los derechos humanos en la entidad; con ese fin,
el presidente de este organismo llevd a cabo durante 2013 mas de 160 representaciones
institucionales, en las que se abordaron temas de derechos humanos civiles y politicos,
econdmicos, sociales, culturales, ambientales y de solidaridad.

En 2013 se mantuvo el contacto permanente con los tres poderes del Estado, autoridades
municipales, instituciones educativas y organismos de la sociedad civil, a efecto de dar prioridad
en la agenda estatal de derechos humanos a los temas que afectan a aquellos grupos que
por sus condiciones fisicas psiquicas, histéricas, econdmicas, sociales o culturales son mas
propensos a ataques reiterados a sus derechos humanos. Destacan durante este periodo las
siguientes actividades:

-Foros de Consulta Ciudadana sobre la Ley de Atencién a Victimas del Delito del Estado de Jalisco,
organizados por el Poder Legislativo del Estado.

-Primer Festival Cultural Indigena de Jalisco, organizado por la Unién de las Sociedades Indigenas Nahuat!.
-Conmemoracién del Dia Internacional para la Eliminacién de la Violencia contra las Mujeres, organizado
por el Ayuntamiento de Guadalajara.

-Firma de Convenio para la Profesionalizacién en Derechos Humanos del Personal del Consejo Estatal
de Familia, organizado por el Sistema DIF Jalisco y el Consejo.

-Taller de Sensibilizacién y Capacitacién sobre el Programa de Alerta Amber México, para su
implementacion y operatividad en Jalisco, organizado por la Fiscalia General del Estado.

~<ggii®;
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-Cierre de ciclo escolar 2012-2013 del Centro de Educacion Rehabilitacion para Personas con
Paralisis Cerebral.

-Seminario de Trata de Personas, organizado por la Fiscalia General del Estado

-Jornadas de Capacitacién sobre los Derechos Humanos de las Personas Migrantes, realizado por la
Fiscalia General y el Poder Ejecutivo.

-Apertura de la nueva area de consulta del Hospital General de Zapopan.

-Toma de protesta del Comité Promotor por una Maternidad Segura del Estado de Jalisco, AC.
-Conmemoracién del Dia Internacional de la Mujer, organizado por la Fundacién Jalisco Construye,
Congreso del Estado y Ayuntamiento de Zapopan.

-Jornada internacional “La perspectiva de género en la imparticion de justicia”, realizada por el
Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Jalisco.

-Eleccién estatal del DIFusor Infantil 2013, organizada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
-Entrega de la obra del reclusorio metropolitano de la Fiscalia General del Estado.

-Primera sesion e instalacién del Consejo para la Prevencidn y Atencién de la Violencia Intrafamiliar del
Estado por la Secretaria de Desarrollo e Integracién Social.

-Primer Congreso sobre los Derechos Humanos de las Mujeres “Una vision integral”, organizado
por Fundacién AMA.

-60 aniversario del sufragio femenino en México, organizado por el Instituto Jalisciense de las Mujeres
y el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana.

-Segundo Foro Nacional de Transparencia y Datos Personales de Salud, convocado por el Hospital
Civil de Guadalajara.

-XV Congreso Internacional Avances en Medicina, Hospital Civil de Guadalajara 2013, Voluntad,
Responsabilidad y Acciones en Salud.

-Foro Perspectivas de Salud y Derechos Humanos de las Madres Mexicanas en el Siglo XXI, realizado
por la Secretaria de Salud Jalisco.

-Curso de Actualizaciéon para Directivos del OPD Hospital Civil de Guadalajara, organizado por
dicho hospital.

-Semana Nacional de Salud de la Adolescencia, realizada por la Secretaria de Salud Jalisco.

-Dia Internacional de la Donacién y los Trasplantes de Organos, celebrado por el Consejo Estatal de
Trasplantes de Organos y Tejidos.

-Firma de acuerdo de colaboracién entre Secretaria de Salud Jalisco y la asociacién civil Alcanzando
Nifios en las Fronteras.

-Reintegracién familiar de 66 nifas, nifios y adolescentes del CEF, llevada a cabo por el Sistema para
el DIF Jalisco.
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-Foro de consulta "El contexto de violencia en Jalisco y el involucramiento de los jévenes”, organizado por
el Congreso del Estado.

-Foro Prevencidon y Atencidn del Maltrato Infantil en el Estado de Jalisco, organizada por el Congreso
del Estado.

-Mesa de trabajo “La discriminacion de los jévenes en Guadalajara; alcances y medios de prevencién”,
realizada por el Ayuntamiento de Guadalajara.

-VIIl Congreso de Estudiantes de Derecho “Una nueva historia para los derechos humanos”, realizado
por la Universidad de Guadalajara y la CONCAAM.

-Campana estatal frente a los trastornos de la conducta alimentaria “Piensa sano, come nutritivo”,
realizada por Consulta y Asesoria Integral para el Tratamiento de la Anorexia y la Bulimia, AC.
-Establecimiento del Comité de Seguimiento y Vigilancia tras la Aplicacién de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio en el Estado de Jalisco, en las instalaciones del Sistema DIF Jalisco.

-Presentacién Jalisco Incluyente e instalaciones del Coedis Jalisco, en coordinacién con la Secretaria
de Desarrollo e Integraciéon Social y el Consejo Estatal para la Discapacidad en el Estado de Jalisco
-Celebraciéon del Dia de las Personas con Talla Baja, organizado por Gente Pequena de Jalisco, AC, y
el Congreso del Estado.

-Mesa de educacién por escuelas libres de acoso, organizada por la SEJ.

-Banderazo de inicio de trabajo y acciones en contra del acoso escolar, organizado por colegio Once México
-Taller jornadas “Camino a la libertad”, organizado por OPISAC.

-Foro “El acoso escolar, un problema de salud publica”, organizado por el Congreso del Estado y la
Asociacion Jalisciense de Padres de Familia en contra de la Violencia y el Acoso Escolar.
-Conmemoracién del Dia Mundial del Alzheimer, organizado por la Asociaciéon Médica de Jalisco y el
Colegio Médico, AC.

-Foro municipal de atencién a pandillas, organizado por la Direccion General de Seguridad Publica
del Estado.

SESIONES DE CONSEJO CIUDADANO

Otra de las funciones que durante 2013 cumplié el ombudsman jalisciense fue la de presidir el
Consejo Ciudadano, el cual sesioné en 12 ocasiones, que se enlistan a continuacion:

Sesiones durante 2013 -.--

Numero de sesion Fecha Tipo de sesidon
303/2013 21/Ene/2013 Ordinaria
304/2013 18/Feb/2013 Ordinaria
305/2013 11/Mar/2013 Ordinaria
306/2013 15/Abr/2013 Ordinaria
307/2013 20/May/2013 Ordinaria
308/2013 17/Jun/2013 Ordinaria
309/2013 15/Jul/2013 Ordinaria
310/2013 19/Ago/2013 Ordinaria
311/2013 09/Sep/2013 Ordinaria
312/2013 21/0Oct/2013 Ordinaria
313/2013 11/Nov/2013 Ordinaria e
314/2013 02/Dic/2013 Ordinaria INICIO
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RECOMENDACIONES,
PRONUNCIAMIENTOS E INFORMES
ESPECIALES

En su labor cotidiana y como resultado de la
labor de defensa y proteccion de los derechos
humanos, durante el afio en que se informa
el presidente aprobé y emitié un total de 46
Recomendaciones publicas, dos informes
especiales relativos a la supervision del respeto
de los derechos humanos de la nifiez en las
instituciones responsables de su cuidado y
custodia en Jalisco, y otro informe especial
sobre la situacion de las cérceles municipales
del estado, asi como dos pronunciamientos:
uno sobre desaparicién forzada de personas 'y
otro sobre personas migrantes en el estado. El
contenido integro de estos documentos puede
consultase en la pagina web institucional:
www.cedhj.org.mx

VINCULACION CON ORGANISMOS
PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS

La vinculacién constante entre los integrantes
de la Federacién Mexicana de Organismos
Publicos de Derechos Humanos (FMOPDH)
es un factor clave para el analisis y la toma de
decisiones sobre los principales problemas que
en materia de derechos fundamentales afectan
a la nacién, motivo por el cual esta Comision

mantuvo una relacién cercana con la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
y sus homodlogas estatales. En este trabajo
interinstitucional el ombudsman acudié entre
otros eventos a los siguientes:

-Informe anual de la CNDH.

-Presentacién y entrega de la agenda nacional
de derechos humanos 2013, organizada por la
CNDH y la Secretaria de Gobernacion.

-Informe anual de la Comisién de Derechos Hu-
manos del Estado de Colima.

-XXXVIII Congreso Nacional Ordinario de la
FMOPDH.

-XXXIX Congreso Nacional Ordinario de la
FMOPDH.

-Programa de capacitacién de servidores pu-
blicos en el Instituto Superior de Derechos Hu-
manos de Sonora.

-Reunién de trabajo de los organismos publi-
cos de derechos humanos de la zona oeste, de
la FMOPDH.

-Gira de trabajo en el estado de Jalisco con el
presidente de la CNDH.

-Informe de actividades de la Comisién de De-
fensa de los Derechos Humanos de Nayarit.
-Informe de actividades de la Comisién de Dere-
chos Humanos del Estado de Campeche.

-Foro Educacién Intercultural, Retos y Perspecti-
vas, organizado por la CNDH.

-Programa Suma por la Paz, convocado por la
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SEJ y la CNDH.
-Informe de actividades de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos Sonora

Aunado a lo anterior, el presidente Alvarez Cibrian acudié a la XVIIl Asamblea General de la
Federacion Iberoamericana de Ombudsman (FIO), realizada en San Juan, Puerto Rico. La FIO es
la agrupacion que, constituida en Cartagena de Indias (Colombia) en 1995, retiine a Defensores
del Pueblo, Procuradores, Proveedores, Raonadores (Razonador), Comisionados y Presidentes
de Comisiones Publicas de Derechos Humanos de los paises iberoamericanos de los ambitos
nacional, estatal, regional, autonémico o provincial.'

El objetivo primordial de la Federacién es ser un foro de discusién para la cooperacién,
el intercambio de experiencias y la promocién, difusién y fortalecimiento de la institucion
del ombudsman en las regiones geogréficas de su jurisdiccion. Mas en concreto, entre otras
finalidades especificas, pretende fomentar, ampliar y fortalecer la cultura de los derechos
humanos en los paises cuyos ombudsman formen parte de la FIO; establecer y mantener
relaciones de colaboraciéon con organizaciones no gubernamentales que procuren el respeto,
defensa y promocién de los derechos humanos, asi como promover estudios e investigaciones
sobre aspectos de su competencia, con la finalidad de apoyar el fortalecimiento del Estado de
derecho, el régimen democrético y la convivencia pacifica de los pueblos.?

—ccesgg

de Jalisco.

-Informe de actividades del Consejo Ciudadano
de Seguridad Publica, Prevencién y Reinsercion
Social del Estado de Jalisco.

-Congreso laboral de la Federaciéon General de
Trabajadores del Estado y Municipios.
-Ceremonia de entrega de distintivos “Empresa

La labor de proteccién, defensa y difusion
de los derechos humanos abarca una inmensa
gama de temas que deben analizarse desde
muy variados foros, por lo que en la agenda
2013 del presidente se contaron, entre otros,
los siguientes eventos:

-Curso "Derechos humanos y seguridad publi-
ca”, organizado por el Ayuntamiento de Tonala.
-CClll aniversario de la abolicidon de la esclavi-
tud, organizado por el Gobierno del Estado
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Familiarmente Responsable” y “Empresa Incluy-
ente”, organizada por la Secretaria de Trabajo y
Prevencién Social.

-Fuerza Unica Jalisco, arranque de etapa de ca-

! Federacion Iberoamericana del Ombudsman, disponible en: http://www.portalfio.org/inicio/pagina-principal/que-es-la-fio.html
idem
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pacitacidn, organizado por la Fiscalia General
del Estado.

-Informe de actividades 2009-2013 del Cesjal.
-Foro "Declaracién ministerial en Jalisco. Preve-
nir con educacién”, organizado por el Congreso
del Estado.

-Toma de protesta del director general del OPD
Hospital Civil de Guadalajara.

-Vl informe de actividades del rector del Centro
Universitario de Arte, Arquitectura y Disefo de
la Universidad de Guadalajara.

-XCVI aniversario de la aprobaciéon de la Consti-
tucién Politica del Estado de Jalisco 1917, cele-
brado por el Congreso del Estado.

-Sesién ordinaria del Comité de Planeacién para
el Desarrollo del Estado de Jalisco, organizado
por la Secretaria de Planeacién, Administracion
y Finanzas de Jalisco.

-Inauguracién del diplomado en derechos hu-
manos realizado por la Suprema Corte de Justi-
cia de la Nacién.

-Informe de actividades y toma de protesta del
Consejo Directivo de Expo Guadalajara.
-Presentacion del diagnéstico Jalisco México,
por el Gobierno del Estado de Jalisco.

-Toma de protesta del delegado del ISSSTE.
-CXC aniversario de la instalacién del Primer
Congreso Provincial Constituyente de Jalisco
y del bicentenario de la instalacion del Primer
Congreso de Anéahuac, celebrado por el Con-
greso del Estado.

-Informe de actividades 2013 del rector general
de la Universidad de Guadalajara.
-Presentacién del libro Cémo nos vemos los tapa-
tios, segunda encuesta de percepcion ciudadana
sobre la calidad de vida 2012, realizada por el
observatorio ciudadano Jalisco Cémo Vamos
-Simposio “Retos de seguridad ciudadana y el
mando Unico policial en Jalisco”, organizado
por el Congreso del Estado.

-166 aniversario de la gesta heroica de Cha-
pultepec, celebrada por el Gobierno del Estado.
-Infforme de gestidon 2010-2013 del Instituto
Electoral y de Participaciéon Ciudadana del Es-
tado de Jalisco.

-Sesién solemne con motivo de la entrega del
premio medalla Ciudad de Guadalajara, organi-
zada por el Ayuntamiento de Guadalajara.
-Toma de protesta de la presidenta del Sistema
DIF Jalisco.

-Jornadas de actualizacidén en el nuevo para-
digma constitucional en materia de derechos

humanos, organizado por la Secretaria de Pla-
neacién, Administracién y Finanzas del Gobier-
no del Estado.

-Toma de protesta del consejo directivo 2013-
2014 de la Camara de Comercio.

-Taller en derechos humanos en la semana del
abogado, organizado por el Centro Univer-
sitario de la Costa Sur de la Universidad de
Guadalajara.

-Toma de posesién del Consejo del Colegio de
Notarios del Estado de Jalisco.

-Primer Foro de Andlisis del Sistema Penal Acu-
satorio “Juicios orales y justicia alternativa,
reforma procesal penal 2013, para la unificacién
del cédigo procesal y penal”, convocado por el
Congreso del Estado.

-Informe de la Sala Regional del Tribunal Elec-
toral del Poder Judicial de la Federacion.
-Seminario sobre reforma constitucional en
derechos humanos y sus implicaciones practi-
cas, realizado por la SEJ.

-Toma de protesta del gobernador del estado,
Jorge Aristételes Sandoval Diaz.

-Foro de humanizacién, dignificacién y eficacia
del sistema de transporte publico, organizado
por la Comisién Mixta para el Nuevo Modelo de
Transporte Publico y la Secretaria de Movilidad
del Gobierno del Estado.

-Exposicién de dibujo “Suefios por una identi-
dad”, organizada por el Congreso del Estado.
-Foro de consulta publica del Dia Mundial del
Agua, organizado por el Congreso del Estado.
-Toma de protesta del rector general de la Uni-
versidad de Guadalajara 2013-2019.
-Conmemoraciéon del Dia del Ejército Mexica-
no, celebrada por la Secretaria de la Defensa
Nacional.

-Evento conmemorativo del Dia de Profesionis-
tas en Jalisco, realizado por la Direccién de Pro-
fesiones del Estado de Jalisco.

-lll Informe de actividades del rector del Centro
Universitario de Ciencias de la Salud de la Uni-
versidad de Guadalajara.

-Inauguracién de la Ciudad Judicial, organizada
por el Poder Judicial del Estado.

-Seminario “Diélogo jurisprudencial e impacto
de las sentencias de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos”, celebrado en el Supremo
Tribunal de Justicia del Estado de Jalisco.
-Presentacion del Plan Estatal de Desarrollo
Jalisco 2013-2033, por el Gobierno del Esta-
do de Jalisco.
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-Toma de protesta 2013-2014 de la mesa direc-
tiva de la Federacién de Colegios de Profesion-
istas de Jalisco, AC.

-Jornadas interinstitucionales de trabajo por la
transparencia, organizadas por el Instituto de
Transparencia e Informacién Publica del Estado
de Jalisco.

-Presentacion de resultados Jalisco a Futuro
2012-2032 por el Consejo Econdémico y Social
de Jalisco para el Desarrollo y la Competitividad.
-Mesa de trabajo del Comité Consultivo para la
Reforma Penal en el Estado de Jalisco.
-Inauguraciéon del Centro Urbano de Retencion
Vial por Alcoholemia, organizado por el Gobier-
no del Estado.

Difusién

El presidente de este organismo, consciente
de la importancia de generar y preservar
tanto en la ciudadania como en el gobierno
la cultura de respeto a los derechos
elementales de la persona humana, tomd
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un papel activo en su difusién, por lo que
entre sus actividades cotidianas, ademas
de las 545 entrevistas que concedi6é a los
medios de comunicacién masiva, incorporo
durante 2013 las siguientes participaciones
en conferencias, foros, mesas de debate,
ponencias magistrales y otras actividades
que se detallan a continuacién:

-Segundo Foro Nacional de Transparencia y Da-
tos Personales de Salud, organizado por el Hos-
pital Civil de Guadalajara, con la ponencia: “Trat-
amiento de los datos de los pacientes desde el
enfoque normativo de los derechos humanos”.
-XV Congreso Internacional Avances en Medici-
na, Hospital Civil de Guadalajara 2013. -Volun-
tad, responsabilidad y acciones en salud, orga-
nizado por el Hospital Civil de Guadalajara, con
el tema: “Derecho humano a la salud”.

-Primer Simposio de Derechos Humanos, organi-
zado por la Universidad de Guadalajara y la FEU,
con la ponencia: “Transcendencia de la reforma
constitucional de los derechos humanos”.
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-Dia Internacional de la Mujer, organizado por
Fundacién Jalisco Construye AC, Congreso del

Estado, con la ponencia: “Los derechos hu-
manos de la mujer”.

-Dia Mundial del Agua, organizado por el Con-
greso del Estado, con el tema: “El derecho hu-
mano al agua”.

-Seminario El Control de Convencionalidad y su
Establecimiento en México, organizado por el
Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco,
con la ponencia: “La reforma constitucional en
materia de derechos humanos y su impacto en
el control de convencionalidad”.

-Diplomado de responsabilidad social organizado
por la Unién Social de Empresarios de México,
Guadalajara, AC, con el tema: “La Comisién Es-
tatal de Derechos Humanos y su labor protectora”.
-Congreso Internacional de Justicia Alternativa
“Todos juntos por la paz”, organizado por el
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco, con el tema “"Medios alternos de solu-
cién de conflictos; la paz, un derecho humano”.
-Programa anual de capacitaciéon 2013, organi-
zado por el érgano administrativo desconcen-
trado Prevencién y Readaptacion Social, con la
conferencia magistral: “Los impactos de la refor-
ma constitucional en los derechos humanos”.
-Diplomado en derechos humanos, organiza-
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do por Casa de la Cultura Juridica de la Su-
prema Corte de Justicia de la Nacién, con el
tema: “Reforma y proceso de constitucional-
izacién en México”.

-Foro Perspectivas de Salud y Derechos Hu-
manos de las Madres Mexicanas en el Siglo XXI,
organizado por el Gobierno del Estado y Secre-
taria de Salud, con la ponencia: “Los derechos
humanos de las madres mexicanas”.

-XVIl Semana del Abogado, organizada por el
Centro Universitario de la Costa Sur de la Uni-
versidad de Guadalajara, con el tema: “Las con-
secuencias y alcances de la reforma constitucio-
nal en derechos humanos”.

-Curso “Cdémo evitar muertes maternas en las
areas de Urgencias”, organizado por el Ayunta-
miento de San Pedro Tlaquepaque a través de
la Direccion General de Servicios Médicos Mu-
nicipales, con el tema: “Muerte materna desde
la perspectiva de los derechos humanos”.
-Foro de Humanizacién, Dignificacién y Eficacia
del Sistema de Transporte Publico, Secretaria
de Movilidad de Jalisco, con la ponencia: “Mov-
ilidad y derechos humanos”.

-Toma de protesta del Comité Promotor por una
Maternidad Segura del Estado de Jalisco, AC,
con el tema: "Muerte materna y derechos hu-
manos, panorama en Jalisco”.
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-Firma de convenio para la profesionalizacién
en derechos humanos del Consejo Estatal de
Familia, organizada por el DIF Jalisco y el CEF,
con la ponencia: “Nuevos paradigmas en dere-
chos humanos”.

-Congreso Internacional de Derecho, en el
marco de los festejos del 450 aniversario de
la fundacién de Durango y el Tribunal Elector-
al del Poder Judicial del Estado de Durango,
organizado por el Gobierno del Estado de
Durango y el Colegio de Abogados de Duran-
go, AC, con el tema: “Paradigmas actuales en
derechos humanos”.

-Sesién ordinaria del Consejo Ciudadano 100 por
Jalisco, con el tema: “La seguridad, estrategias y
acciones para prevenir el delito en Jalisco”.

-31 aniversario del Hospital General Zona 89, orga-
nizado por el IMSS, con el tema: “Los derechos hu-
manos de los pacientes en instituciones publicas”.
-Jornada internacional La Perspectiva de Géne-
ro en la Imparticién de Justicia, organizada por
el Supremo Tribunal de Justicia del Estado de
Jalisco y la Asociacion Mexicana de Mujeres
Juezas y Magistradas, con el tema: “El impacto
de la reforma constitucional de los derechos hu-
manos con la perspectiva de género”.

-Magna conferencia Derechos Humanos y Trata
de Personas, organizada por la Federacién de
Mujeres Profesionistas y de Negocios, AC, con
la ponencia: “Trata de personas: una mirada
desde el género”.

-Conferencia magistral denominada "“El impac-
to de la reforma constitucional en los derechos
humanos”, organizada por la Casa de la Cultura
Juridica Ministro Mariano Azuela Rivera de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

-Foro Prevencion y Atencién del Maltrato In-
fantil en el Estado de Jalisco, organizado por el
Congreso del Estado, con la ponencia magistral:
“Marco juridico de derechos de la infancia e in-
terés superior del nifio”.

-Curso de actualizacion para directivos del OPD
Hospital Civil de Guadalajara, organizado por
propio el hospital, con el tema: “La salud, un
derecho humano”.

-Firma de convenio de colaboracién y capac-
itacion entre la CEDHJ y la Federacién de Sindi-
catos de Jalisco, organizada por la federacién,
con la conferencia: “Derechos humanos en el
aspecto laboral”.

-Foro de consulta El Contexto de Violencia en
Jalisco y el Involucramiento de los Jévenes, orga-
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nizado por el Congreso del Estado, con el tema:
"“El acoso escolar y los derechos humanos”.
-Mesa de trabajo de la Comisidon de Deporte y
Atencidn a la Juventud, organizada por el Ayun-
tamiento de Guadalajara, con el tema: “La dis-
criminacién de los jévenes en Guadalajara, alca-
nce y medios de prevencion”.

-VIll Congreso de Estudiantes de Derecho, or-
ganizado por Divisién de Estudios Juridicos de
la Universidad de Guadalajara y la Sociedad de
Alumnos, con el tema: “Derechos humanos, del
papel a la practica”.

-Seminario Reforma Constitucional en Derechos
Humanos y sus Implicaciones Practicas, organi-
zado por la SEJ, con el tema: “Nuevos paradig-
mas en derechos humanos”.

-Jornadas de actualizacion El Nuevo Paradig-
ma Constitucional en Materia de Derechos Hu-
manos, organizadas por el Gobierno del Estado,
a través de la Secretaria de Planeacion, Admin-
istracion y Finanzas.

-Jornadas de capacitacion Los Derechos de las
Personas Migrantes, organizadas por Gobierno
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del Estado y Fiscalia General, con la conferencia
“Derechos humanos de las personas migrantes”.
-Foro Regional de Consulta Ciudadana de la
Ley de Atencidn a Victimas del Delito en Regién
Valles, organizado por el Congreso del Estado,
con el tema: “Ley de Atencidn a Victimas”.
-Simposio Retos de Seguridad Ciudadana y el
Mando Unico Policial en Jalisco, organizado
por el Congreso del Estado, la Universidad de
Guadalajara y el Instituto de Transparencia e In-
formaciéon Pudblica del Estado, con el tema: “La
seguridad publica, un derecho humano”.
-Capacitacion en derechos humanos a servi-
dores publicos de los tres niveles de gobierno,
organizada por la Comisién Estatal de Derechos
Humanos de Sonora, con la ponencia: “Dere-
chos humanos y trata de personas”.

-Segundo Congreso Internacional de Organ-
ismos Civiles “Voces Ciudadanas”, organizado
por el Gobierno de Jalisco, la Universidad de
Guadalajara, la sociedad civil, el Consejo Na-
cional para el Desarrollo y la Inclusiéon de las
Personas con Discapacidad y otros, con el tema
“Combate a la discriminacion”.

-Foro Regional de Consulta Ciudadana de la Ley
de Atencién a Victimas Region Norte, organiza-
do por el Congreso del Estado, con la ponencia:
“Ley General de Victimas”.

-Foro de Andlisis y Discusion del Protocolo de
Actuacién para Quienes Imparten Justicia en
Casos que Afecten a Personas Migrantes y Suje-
tas de Proteccién Internacional, organizado por
el Consejo de la Judicatura del Poder Judicial
del Estado de Jalisco, con el tema: “Protocolo
de Actuacion para Quienes Imparten Justicia en
Casos que Afecten a Personas Migrantes y Suje-
tas de Proteccién Internacional”.

-Aniversario del Centro de Mediacién de Justicia
Alternativa del Colegio de Abogados Universi-
dad Enrique Diaz de Ledn de Jalisco, AC, orga-
nizado por la Universidad Enrique Diaz de Ledn,
el Colegio de Abogados de la casa de estudios
y el Centro de Mediacién de Justicia Alternati-
va del Colegio de Abogados, con el tema: “Los
derechos humanos y la colegiacién, beneficios”.
-VI Congreso Internacional “Retos y Perspecti-
vas de la Seguridad Pudblica”, en el marco de
la XXVII Feria Internacional del Libro de Guada-
lajara y el XVII Encuentro Internacional de Ju-
ristas, con su participacién en la mesa redonda:
Polémica Contemporanea en México: el Mod-
elo de Mando Unico Policial.

-Programa “Hace valer tus derechos humanos”,
organizado por el Ayuntamiento de San Pedro
Tlaguepaque y el Instituto Municipal de las Mu-
jeres, con el tema: “Impacto de la reforma con-
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stitucional en derechos humanos a dos afios de
su entrada en vigor”.

-Coloquio Internacional sobre el Derecho Hu-
mano al Agua, organizado por la Universidad
de Guadalajara en el marco del XVIlI Encuentro
Internacional de Juristas y la XXVII Feria Interna-
cional del Libro de Guadalajara, con el tema: “El
derecho humano al agua”.

-Aniversario de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos, organizado por la Univer-
sidad de Guadalajara, con el tema: “Impacto de
la reforma constitucional en derechos humanos,
a dos anos de su entrada en vigor”.

Merece destacar que el doctor Felipe de
Jesus Alvarez Cibridn es catedratico de la
Universidad de Guadalajara, en los niveles
de licenciatura y posgrado en derecho,
donde imparte las materias de “Derechos
humanos”, “Teoria de los derechos
humanos”, “Teoria constitucional” e “Historia
del constitucionalismo”.

Premios y distinciones
Durante 2013, el ombudsman de Jalisco recibid

a titulo personal y como representante de esta
noble institucién las siguientes distinciones:

-Reconocimiento otorgado por la Barra Mexi-
cana, Colegio de Abogados de Durango, AC,
dentro del Congreso Internacional de Derecho,
por su destacada trayectoria juridica en el per-
feccionamiento del Estado de derecho y la cul-
tura juridica del pais.

-Reconocimiento Ignacio Luis Vallarta por su de-
stacada trayectoria profesional y el invaluable
apoyo brindado durante la carrera otorgado por
el Centro Universitario de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad de Guadalajara.
-Reconocimiento por su labor altruista como
donador de libros dentro de la campana de re-
coleccién para los Centros Penitenciarios del
Complejo Puente Grande y Ceinjures del Esta-
do, otorgado por el Poder Legislativo del Esta-
do de Jalisco.

-Presea Francisco Ayon Zéster, otorgada por el
Ayuntamiento de Guadalajara.

-Nombramiento como miembro de la Academia
de Derecho Parlamentario del Estado de Jalis-
co, conformada por la Universidad de Guadala-
jaray el Congreso del Estado.

-Reconocimiento por su apoyo y colaboracion
en la profesionalizacién de los derechos hu-
manos del Consejo Estatal de Familia “Por el
bienestar de los nifios”, organizado por el Siste-
ma DIF y el propio consejo.

-Por su valiosa colaboracién y apoyo proactivo
otorgado en el marco del Cuarto Aniversario del
COEFAM y del acto académico de la tercer gen-
eraciéon del Diplomado de Mediacién, otorgado
por el Colegio de Abogados Especialistas en
Derecho Familiar del Estado de Jalisco.
-Reconocimiento otorgado por el Colegio Once
México por su incansable lucha a favor de los
derechos humanos y su decidida labor en el
fomento de la igualdad y el respeto entre los
mexicanos.

-Reconocimiento por su incondicional colabo-
racion con la Fiscalia de Reinsercién Social, otor-
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gado por la Fiscalia General del Gobierno del
Estado de Jalisco.

-Agradecimiento a la CEDHJ por su destacada
participacion como jurado en la Eleccion Estatal
del DIFusor Infantil 2013, demostrando gran in-
terés en el respeto y promocién de los derechos
de las ninas, ninos y adolescentes de Jalisco,
otorgado por el Sistema DIF Jalisco.
-Reconocimiento por su apoyo y participacion
en el foro “El acoso escolar es un problema de
salud publica”, organizado por el Congreso del
Estado y la Asociacion Jalisciense de Padres de
Familia en contra de la Violencia y el Acoso Es-
colar en la Educacién Basica, AC.

VINCULACION CON LOS
MIEMBROS DE LA SOCIEDAD
CIVIL ORGANIZADA

Desde 2007 que dio inicio la presente adminis-
tracion, el presidente de este organismo ha man-
tenido un contacto directo y permanente con las
organizaciones de la sociedad civil que trabajan
en la defensa y proteccién de los derechos hu-
manos de los grupos mas desprotegidos del te-
jido social, por lo que durante 2013 se continué
con dicha dindmica, en la que se sostuvo vincu-
lacién con mas de 360 organizaciones que traba-
jan en los siguientes rubros:

|. Derechos humanos de las victimas.

Il. Discapacidad.

I1l. Mujeres.

IV. Nifez y familia

V. Violencia intrafamiliar.

VI. Violencia escolar.

VII. Diversidad sexual.

VIII. Desarrollo social.

1. Salud.

X. Ecologia.

XI. Migrantes.

XII. Cultura.

XL Indigenas.

XIV. Adultos mayores.

XV. Derecho humano al trabajo digno o
derechos laborales.

XVI. Desarrollo social y comunitario.
XVII. Trabajo académico en derechos hu-
manos.

XVIII. Erradicaciéon de la discriminacion.
XIX. Defensa de la dignidad humana.

En 2013 se llevaron a cabo seis reuniones
plenarias, donde el ombudsman jalisciense
y diversos funcionarios publicos de la
Comisién estuvieron presentes para escuchar
y brindar atencién personalizada a los mas
de 100 lideres de organizaciones civiles que
asistieron a cada una de ellas. La primera de
estas reuniones se celebré el 23 de enero, la
segunda el 22 de mayo, la siguiente el 21 de
junio, la cuarta reunién el 16 de agosto, la
quinta el 16 de octubre y la sexta y uUltima del
ano, el 12 de diciembre.

En estas reuniones, ademas de la interaccidn
y la retroalimentacién que se da entre cada uno
de los representantes de las organizaciones
civiles y el presidente de esta Comision, se
genera el desarrollo de actividades como
foros, seminarios, congresos, encuentros y
otras actividades que se realizan de manera
conjunta entre ambos entes, asi como con la
colaboracién de otras instituciones publicas o
privadas, y que contribuyen a generar acciones
para difundir y proteger los derechos humanos
de cada grupo en situacién de vulnerabilidad,
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y que buscan impactar en el dmbito politico,
social, econémico y cultural, entre otros. Entre
estas actividades destacaron las siguientes:

El7 demarzosellevé cabolaconmemoracion
del Dia Internacional de la Mujer, actividad
organizada por la asociaciéon civil Fundacién
Jalisco Construye, AC, la CEDHJ vy la
Comisién Legislativa de Derechos Humanos
del Congreso del Estado. En este evento se
efectud la firma de un convenio de vinculacion
y colaboracién entre estos tres actores, el cual
tiene como objetivo: prevenir las violaciones
de los derechos humanos de la mujer como
parte del desarrollo y la consolidacion de la
democracia y, como resultado de la constante
lucha y demanda de la sociedad civil, de las
organizaciones de mujeres, delavoluntadde los
gobiernos y de los organismos internacionales
por la defensa y promocién de los derechos y
libertades de este género, a efecto de eliminar
toda clase de discriminacién y violencia.

Del 15 al 19 de abril se llevé a cabo una
campafia de reciclado donde DUO Publicidad
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convocd a las organizaciones civiles, al
personal de esta Comision y publico en general
para recolectar cajas de zapatos a efecto de
armar juguetes con dicho material reciclado.
Posteriormente, el 26 de abril se realizd la
decoracioén de las cajas y finalmente el 30 del
mismo mes, en el marco del Dia del Nifo, se
hizo entrega de los juguetes elaborados en el
albergue Casa Hogar de Guadalajara, AC.

El 20 de abril se llevd a cabo la Segunda
Feria de OSC 2013, esta actividad tuvo como
principal objetivo compartir con la poblacién
las actividades y productos de las diferentes
organizaciones de la sociedad civil que
participaron, con el propésito de incrementar su
visibilidad y generar confianza hacia el trabajo
que desarrollan y la difusién de sus servicios.

El 14 de mayo se efectud la instauracion
y toma de protesta del Comité Promotor por
una Maternidad Segura en México, Capitulo
Jalisco, el cual es el primero de caracter civil
formado en esta entidad con el objeto de
erradicar el problema de salud de muerte
materna, que afecta no sélo a las victimas
directas, sino a toda la sociedad.

El 7 de junio, a peticién de la Asociacion de
Mujeres Empresarias Lideres, AC, se desarrolld
una actividad de capacitaciéon por parte del
personal de la oficina regional Costa Norte de
esta Comision, actividad dirigida a autoridades
municipales, cUpula empresarial, sociedad civil
y medios de comunicacién de Puerto Vallarta,
con la finalidad de fortalecer la cultura de
respeto a los derechos humanos.

El 27 de junio se llevd a cabo el foro
denominado “El acoso escolar es un problema
de salud publica”, organizado por esta CEDHJ,
la Asociacion de Padres de Familia en Contra de
la Violencia y el Acosos en la Educacién Basica
del Estado de Jalisco, AC, y el Congreso del
Estado de Jalisco a través de la Comision de
Higiene y Salud Publica. En este foro se busco
hacer conciencia sobre los diversos aspectos
que generan el fendmeno del bullying, su
gravedad y la necesidad de erradicarlo.

El 8 de agosto se efectué la jornada
internacional “La perspectiva de género en
la imparticiéon de justicia”, que se desarrollé
con la coordinacion del Supremo Tribunal
de Justicia del Estado, la CEDHJ, el Consejo
de la Judicatura del Estado, la Asociacién
Internacional de  Mujeres Jueces, la

~<ggii®;
INICIO




B

INICIO

d Yo Q.rl ol dia mundial
personas con talla b

ol &
=

e

2

Asociacion de Mujeres Jueces de Argentina,
la Asociacion Mexicana de Mujeres Juezas y
Magistradas y la Asociacion de Jueces del
Estado de Jalisco, teniendo como propésito
primordial la reflexién sobre la necesidad de
implementar la perspectiva de género en
la gestién humana de las instituciones de
procuracién e imparticién de justicia, asi como
concienciar sobre la necesidad de capacitar
para la erradicacion de la discriminacién y
violencia de género.

Del 23 al 25 de octubre se llevo a cabo el 2°
Congreso Internacional de Organizacionesdela
Sociedad Civil “Voces Ciudadanas”, organizado
por esta CEDHJ, la Red de Asociaciones
de la Sociedad Civil, el Centro Universitario
de Ciencias Sociales y Humanidades de la
Universidad de Guadalajara, asi como otras
organizaciones civiles. Este Congreso se realizd
por segundo afio consecutivo, contando
con una asistencia de aproximadamente
200 personas y tuvo como principal objetivo
analizar de manera incluyente, interdisciplinaria

e interinstitucional el papel social de las
organizaciones civiles, propiciando la reflexion
entre universidades, organismos publicos,
investigadores, académicos, legisladores y
sociedad organizada.

El 25 de octubre se llevdé a cabo la
celebracion del Dia Mundial de Personas de
Talla Baja, el cual es impulsado por 50 paises y
que la ONU esté por decretar. Este evento fue
organizado por Gente Pequefa de Jalisco, AC,
Gente Pequefia de México, AC, el Congreso
del Estado y esta Comision. En el marco de
esta celebracion, la diputada presidenta de la
Comision Legislativa de Equidad de Género,
en conjunto con la diputada presidenta de
la  Comisién Legislativa de Participacion
Ciudadana y Acceso a la Informacién Publica
del Congreso del Estado, presentaron ante el
pleno una iniciativa para promover y difundir
los derechos humanos de este sector de la
poblacién, erradicar la discriminacién y decretar
el Dia Estatal de las Personas de Talla Baja.

El 30 de octubre se llevé a cabo en el
auditorio de esta institucion la Consulta
Ciudadana sobre la Ley de Atencién a
Victimas del Estado de Jalisco, en la que
estuvieron presentes el diputado titular de la
Comision Legislativa de Desarrollo Regional, el
diputado titular de la Comisién Legislativa de
Derechos Humanos del Congreso del Estado,
el doctor Felipe de JesuUs Alvarez Cibrian,
presidente de este organismo, y la fiscal de
Derechos Humanos de la Fiscalia General,
asi como aproximadamente 50 integrantes
de organizaciones de la sociedad civil. Esta
consulta tuvo como principal objetivo analizar
esta iniciativa de ley a efecto de conocer su
contenido, y medir y discutir el impacto que
tendré en la poblacion.

Convenios celebrados durante 2013

En 2013 se incrementd la vinculacion vy
colaboracién que mediante  convenios
institucionales se lleva a cabo entre las
organizaciones civiles y esta Comision, asi
como con la CNDH. El doctor Alvarez Cibrian
suscribid un total de 113 convenios.

Se suscribieron 92 convenios de manera
tripartita entre la CEDHJ, organizaciones de
la sociedad civil y la CNDH, los cuales se
enlistan a continuacién:
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Asociacidn civil

Fecha de suscrip-
cion

Vigencia

1 22 de Abril en Guadalajara 8 de marzo 1 afio
2 Agrupacién IYAT 8 de marzo 1 afio
Alianza Ciudadana de Profesionistas, Prestado-
3 res de Servicios y Organizaciones Populares en 8 de marzo 1 afio
el Estado de Jalisco
4 Alianza de Vida 8 de marzo 1 afo
Asociacién de los Defensores de los Derechos =
5 Humanos Ciudadanos Regién Altos Sur 8 de marzo 1 afio
[-) Asociacién Gémez Farias Guadalajara 8 de marzo 1 aio
7 Asociacién Mexicana de Atrofia Muscular 8 de marzo 1 afio
8 Blanca Actitud 8 de marzo 1 afio
9 Circulo de Periodistas de Jalisco 8 de marzo 1 afio
10 Ciudad Integral 8 de marzo 1 afio
11 Civica y Humanista 8 de marzo 1 afio
12 Colectivo Desarrollo Social Latinoamericano 8 de marzo 1 afo
Colegio de Abogados Especialistas en Derecho =
13 Corporativo de Jalisco 8 de marzo 1 afo
Colegio de Abogados Especializados en Dere- =
14 cho Agrario 8 de marzo 1 afo
Colegio de Abogados Francisco Tenamaxtli, =
15 Zapotlanejo, Jalisco 8 de marzo 1 afo
16 Colegio de Abogados Penalistas de Jalisco 8 de marzo 1 afio
17 Compaiieros de las Américas- México Oklahoma 8 de marzo 1 afio
18 Comunicacién Cultural 8 de marzo 1 afio
19 Conciencia Vial de México 8 de marzo 1 afio
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Consejo Coordinador de Colegios de Profesion- o
20 istas de Jalisco 8 de marzo 1 afio
21 Consejo de Lideres en Accidn por Zapopan 8 de marzo 1 afio
22 Creer para Construir 8 de marzo 1 afio
23 Educacién Incluyente 8 de marzo 1 aho
24 Farmacias en Red de Occidente 8 de marzo 1 afio
Federacién de Establecimientos en Atencién de o
25 las Adicciones 8 de marzo 1 afio
26 Fibrosis Quistica de Occidente 8 de marzo 1 afio
Fondo Regional de Indigenas de la Zona Metro- =
27 politana de Guadalajara, SC 8 de marzo 1 afio
28 Fundacién de Nifios Robados y Desaparecidos 8 de marzo 1 afio
29 Fundacién Mexicana de Apoyo Infantil 8 de marzo 1 afo
30 Grupo de Ayuda a Nifios y Ancianos 8 de marzo 1 afio
31 K‘rsr:li:ilétrgcac{e Valores Integrales y Desarrollo 8 de marzo 1 afo
Instituto Latinoamericano Defensor de los Dere- @
32 chos Humanos de la Mujer Helen M.O.Z.E. 8 de marzo 1 afio
33 Jaliscouts de México 8 de marzo 1 afio
34 Junior League de Guadalajara 8 de marzo 1 afio
35 La Gente Pequefa de México 8 de marzo 1 afio
36 Mi Ultimo Deseo 8 de marzo 1 afio
Movimiento Asociativo Jalisciense pro Personas =
37 con Discapacidad 8 de marzo 1 afio
38 MPS JaJax 8 de marzo 1 afio
39 Nifos de Hierro 8 de marzo 1 afio
40 Nueva Cultura Social 8 de marzo 1 aho
41 (S)ggaerg:(aicién Puente de la Institucién a la 8 de marzo 1 afo
42 Plataforma de Profesionistas y Técnicos 8 de marzo 1 afio
43 Preventrata 8 de marzo 1 aho
44 Red de Asociaciones de la Sociedad Civil 8 de marzo 1 afio
45 Sociedad en Movimiento Capitulo Occidente 8 de marzo 1 afio
46 Socitoys 8 de marzo 1 afio
47 Tierra Quidea 8 de marzo 1 afio
48 Valsa Films 8 de marzo 1 afio
49 Vamos por México para Todos NGMCAC 8 de marzo 1 aio
Wixaritari, Artistas y Artesanos Unidos en la -
Y Zona Metropolitana de Guadalajara £l e il el
Adulto Mayor, Mujeres y Nifios Primero, AC, ~
51 CNDH y CEDHJ 28 de agosto 1 afio
Agrupacién de Ciegos y Débiles Visuales del =
52 Estado de Jalisco 28 de agosto 1 afo
53 Alas de Luz 28 de agosto 1 afio
54 Alianza Homeopética 28 de agosto 1 aiio
55 Asociacién de Abogados de Atotonilco el Alto 28 de agosto 1 afio
Asociacién de Abogados de Autlan de Navarro .
. “Licenciado Guillermo Reyes Robles” 28 de agosto U &l
57 Asociacién de Maestros en Derecho de Jalisco, 28 de agosto 1 afo
sig=En" Y -
=282 Asociacién Estatal de Padres de Familia de @
INICIO 58 Jalisco 28 de agosto 1 afio
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Asociacién Mexicana de Mujeres Juezas y Mag- =
59 istrados 28 de agosto 1 afio
60 Asociacién Mexicana Pro Educacién y Benefi- 28 de agosto 1 afo
cencia
Asociacién Nacional de Radioescuchas Francis- =
61 o Baker Sedano 28 de agosto 1 afio
Asociacién Protectora de Jé Deficien- ~
62 cizol\(;llggtc;T rotectora de Jévenes con Deficien 28 de agosto 1 afo
Colegio de Abogados de Jali Derech ~
63 Prc;gg;gl e Abogados de Jalisco en Derechos 28 de agosto 1 afo
64 Colegio de Abogados de Jalisco 28 de agosto 1 afio
Colegio de Abogados en Derecho de Amparo =
65 Maestro Vicente Roberto del Arenal Martll?\ez 28 de agosto 1 afo
66 Colegio de Abogados en Derecho Virtual 28 de agosto 1 afio
Colegio de Abogad Pro de la Excelenci ~
67 d: i?l;gcoe ogados en Pro de la Excelencia 28 de agosto 1 afo
Colegio de Abogados Especialistas en Derecho =
& Familiar del Estado 28 de agosto U el
Colegio de Abogados José Vasconcelos del =
69 Estado de Jalisco 28 de agosto 1 afio
Colegio de Abogados Laboralist D h ~
70 Hﬁrﬁglnoose ogados Laboralistas en Derechos 28 de agosto 1 afo
Colegio de Abogados y Auxiliares de la Justicia ~
7 en Materia de Familia en el Estado de Jalisco 28 de agosto 1 afio
Colegio de Li iad Contaduria Pabli ~
72 dgi?l;?coe icenciados en Contaduria Publica 28 de agosto 1 afo
Comité Promotor por una Maternidad Segura =
73 en México, Capitulo Jalisco 28 de agosto 1 afio
74 Consejo Ciudadano 100 por Jalisco 28 de agosto 1 afio
75 Esclerosis Multiple Jalisco 28 de agosto 1 aiio
76 Federacién de Asociaciones del Estado de 28 de agosto 1 afo
Jalisco
Federacién de Mujeres Profesionistas y de ~
77 Negocios 28 de agosto 1 afio
78 Fundacién Andrea de Occidente 28 de agosto 1 afio
Generacién Fundadora 1992-1997 “Lic. Servan- =
79 do Sepulveda Enriquez” 28 de agosto 1 afo
80 Homo Novus 28 de agosto 1 afio
81 Institucién Hermanos Unidos Proyectos 28 de agosto 1 afo
82 Jévenes Visionarios en Accidn 28 de agosto 1 afho
83 La Transformacién del Graffiti al Arte Pictdrico 28 de agosto 1 afo
84 Latiendo LRM por México 28 de agosto 1 afio
85 Movimiento Juvenil Mexicano 28 de agosto 1 afio
86 Mujer para la Mujer 28 de agosto 1 afio
87 Mujer Vital 28 de agosto 1 afio
Organizacion con Trabajo en Derechos de la =
88 Mujer y Adultos Mayores 28 de agosto 1 e
8¢9 Planeta Vida 28 de agosto 1 afio
90 QAT, Haz la Diferencia 28 de agosto 1 afio
91 Soy y Dejo Ser 28 de agosto 1 afio Eaie,
92 Teatristas Unidos de Jalisco 28 de agosto 1 aiio INICIO
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Convenios con diversas instituciones p

1 Ayuntamiento de Tonala 14 de febrero 1 afo
2 Ayuntamiento de Ocotlén 25 de febrero 1 afio
3 Gobierno del Estado 8 de marzo 6 afios
4 Congreso del Estado 8 de marzo Periodo de la Legislatura
5 ﬁ/lyeurr::argiento de Ahualulco del 15 de febrero Ejercicio administrativo
6 Sistema DIF Jalisco 14 de junio Cumplimiento del objetivo
Comisién Nacional para el Desarrollo -
u de los Pueblos Indigenas 23 de julio Pagfesive 2010
- s Presente ejercicio
8 Ayuntamiento de Chapala 23 de julio administrativo
. 2 - Presente ejercicio
9 Ayuntamiento de Poncitlan 23 de julio administrativo
10 Eglu?:aHéingHJ y Secretaria de 28 de agosto Administracién de la SEJ
CEDHJ y la Fiscalia General del . Ejercicio de la
U Estado 27 de noviembre administracion
12 CEDHJ y Fiscalia de Reinsercién Social 4 de diciembre 2 afios

Convenios con instituciones

Centro Universitario de Ciencias

1 Socialesgl Humanidades de la 30 de enero Vigencia indefinida
Universidad de Guadalajara
Centro Universitario Valles de la =
2 Universidad de Guadalajara 22 de mayo 2 afios
CNDH, CEDHJ y Universidad de ~
3 Guadalajara 28 de agosto Un afo
. . . ° . -
Convenios con organizaciones civiles I
Congreso del Estado, CEDHJ y Fundacién Jalisco =
1 Construye, AC 7 de marzo 3 afios
2 Latiendo LRM por México, AC 12 de junio Agosto de 2017
Confederacién Nacional Campesina 11 de julio Agosto de 2017
4 CEDHJ y la Federacién de Sindicatos de Jalisco 24 de agosto Agosto de 2017

Convenios con la CNDH

CNDH y CEDHJ (capacitacién)

1 de noviembre

Un afo

CNDH y CEDHJ (tramitacién de quejas)

1 de noviembre

Un afio
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Secretaria Ejecutiva

De conformidad con el articulo 33 de la Ley de la
CEDHJ, las atribuciones y obligaciones del secretario
ejecutivo son las siguientes:

I. Proponer al Consejo Ciudadano y al Presidente, los cri-
terios generales que en materia de derechos humanos
habréa de seguir la Comisién ante la poblacién, los organ-
ismos civiles, autoridades estatales o municipales y las uni-
versidades;

Il. Promover y fortalecer las relaciones de la Comisién con
los ciudadanos, organismos publicos, sociales o privados,
en materia de derechos humanos;

Ill. Formular los anteproyectos de propuestas y consid-
eraciones a las leyes y reglamentos que la Comisién haya
de entregar a los 6rganos competentes y estudios que los
sustenten;

IV. Elaborar los informes anuales y mensuales, asi como de
los especiales que envie la Comisién a las dependencias
de gobierno y los que se rindan al Consejo Ciudadano;
V. Promover y mantener la biblioteca y el acervo docu-
mental de la Comisién;

VI. Coordinar y ejecutar los programas y acciones que le
sean encomendados por el Presidente;

VII. Programar, planear, organizar, coordinar y ejecutar
cursos de capacitacién que tengan por objeto la promo-
cién y difusion de la cultura de los derechos humanos;

7 INFORME ANUAL/SECRETARIA EJECUTIVA

VIII. Apoyar al Presidente y a los vis-
itadores generales cuando del tramite
de las quejas se desprenda la necesi-
dad de emitir un pronunciamiento, y
IX. Las demas que establezca el regla-
mento interior.

En el desempefno de la tarea
de vinculacién y promocién de los
derechos humanos con organismos
publicos, la Secretaria Ejecutiva
de esta Comisién representd al
organismo en actividades de diversa
indole durante 2013. Tuvo presencia
en multitud de redes, consejos vy
grupos de trabajo, mediante una gran
variedad de formas de vinculacion
interinstitucional, cuyo resultado
se proyecté en el fortalecimiento,
difusién y defensa de los derechos
humanos dentro de la sociedad
jalisciense.

La Secretaria Ejecutiva celebrd
253 reuniones, con las cuales se
cerré el ciclo de representaciones
y participaciones institucionales de
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2013. Conté para ello con la colaboracion trabajo de esta secretaria se fortalece con areas
de diversas areas de la Comision, ya que el especializadas en diversos temas.

[
Resumen de representaciones ant ---
organismos publicos y reuniones H B

Organismos publicos ‘ Reuniones

Consejo Consultivo para la Atencién e Inclusién de las Personas con Discapacidad (Coedis). 16
Secretaria de Desarrollo e Integracion Social del Estado de Jalisco.
Cc|>nsejo Ciudadano de Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacion Social del Estado de 6
Jalisco.

Consejo Estatal para el Didlogo con los Sectores Productivos, Comisién de Vinculacion,
Educacién, Empresa. Cuarto coloquio “La hélice del desarrollo. La vinculacién como impulso a 2
la competitividad y la productividad en Jalisco.”

Consejo Estatal para la Prevencidn del Sida en Jalisco (Coesida). Secretaria de Salud Jalisco. 12
Consejo Estatal para la Prevencién y Atencién de la Violencia Intrafamiliar. Secretaria de 3
Desarrollo e Integracién Social.

Consejo Estatal de Vacunacién y del Comité para la Reduccién de la Mortalidad Infantil. 3
Secretaria de Salud Jalisco.

Consejo para la Atencién de las Victimas del Transporte Publico. Secretaria de Salud Jalisco. 3
Consulado General de Estados Unidos. 1
Comité de Seguimiento y Vigilancia para la Aplicacién de la Convencién sobre Derechos de la 5
Nifiez en el Estado de Jalisco.

Sistema DIF Jalisco. 2
Consulta Pablica de Andlisis de la Ley de Atencién a Victimas, realizada por el Congreso del 5

Estado de Jalisco.

Grupo de Coordinacién Estatal para la Atencién de los Jornaleros Agricolas y sus Familias.
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social y Secretaria de Desarrollo Social, ambas delegaciones 15
federales en Jalisco.

Instituto Jalisciense de las Mujeres. 13
Instituto Jalisciense del Adulto Mayor. 13
Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara. Ayuntamiento de Guadalajara 14
Instituto Municipal de Atencidn a la Juventud. Ayuntamiento de Guadalajara 13
Instituto Nacional de Migracién, delegacién Jalisco. 5
Mesa de trabajo de Diversidad Sexual para la Prevencién de VIH e ITS, Consejo Estatal para la 13
Prevenciéon del Sida en Jalisco.
Mesa de Coordinacidn para la Atencién al Adulto Mayor 2013. Secretaria de Desarrollo Social. 13
E:Iig]: Vinculacién Laboral. Secretaria del Trabajo y Previsién Social, delegacién federal en 12
isco.

Red Jalisco Interinstitucional de Prevencién del Delito. Fiscalia General del Estado de Jalisco. 14
Red Jalisco Interinstitucional de Prevencién Social y Participacién Ciudadana. Comisién de 14
Asuntos Legislativos y Asistencia Social.
Red Jalisciense para la Prevencién del Suicidio. Subcomisiéon de Atencién Médica Integral. 12
Subcomisién de Atencién Médica Integral de la Red Jalisciense para la Prevencién del Suicidio. 12
Instituto Jalisciense de Salud Mental.
Secretaria de Desarrollo e Integracién Social del Estado de Jalisco. 12
Sistema DIF de Puerto Vallarta. 8
Tercera Mesa de Trabajo del Programa Jornaleros Migrantes. Sistema para el DIF de Talpa de 12
Allende.

Total de representaciones 253

o - |
INICIO Articulo 33 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos. Disponible en http://www.cedhj.org.mx/
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La Secretaria Ejecutiva participé durante 2013
en la organizacién de las siguientes actividades:
Expo Foro Discapacidades y Tercera Edad,
en coordinaciéon con la Fundacién Expo
Guadalajara; inauguraciéon y clausura de la
XXIX Semana Estatal Cultura Laboral; primer
congreso internacional en Salud Mental; vy
primer congreso sobre los Derechos Humanos
de las Mujeres, con la Fundacién Antonio Molina
Alfaro, AC, Universidad del Valle de México y el
Instituto Jalisciense de Asistencia Social.

Dentro de la ardua labor que realiza esta
drea de la CEDHJ, destaca su participacion
en diversos entes que trabajan a favor de
los grupos vulnerables. Ejemplo de ello son
los consejos, mesas de trabajo y redes que a
continuacioén se citan:

Consejo Consultivo del Coedis

La CEDHJ integra este consejo participando
en la Comisiéon de Normatividad y Disefio. Su
objetivo principal es fomentar la inclusién de
las personas con discapacidad en la sociedad.
En 2013 se designé como presidente del
consejo al licenciado Salvador Rizo Castelo,
asi como a los consejeros representantes de la
sociedad civil y del sector académico. De igual
manera, por unanimidad fue ratificado Héctor
Figueroa Solano como secretario ejecutivo.
Entre los acuerdos establecidos para
trabajar a favor de las personas que padecen
alguna discapacidad se acordé disefiar y poner
en marcha un padrén estatal de todas ellas,
determinando el tipo de discapacidad, su
grado, naturaleza y temporalidad. Asimismo,
se proyectd poner en operacién la Unidad de
Valoracién, tal como lo marca la ley, y emitir
un certificado de discapacidad, todo esto para
brindar una atencién mas eficiente a este grupo.
Entre los temas que fueron tratados durante el
ano en este consejo se encuentran los siguientes:

¢ Foro Consulta ciudadana sobre politicas publi-
cas incluyentes y el plan de trabajo 2014 del
Coedis.

e Convenio de colaboracién con Nuestras Reali-
dades, AC.

® Se ofrecié a la Secretaria de Cultura, por par-
te del Coedis, la impresion de carteles de las
actividades culturales de dicha dependencia en
sistema braille.
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¢ L a Secretaria General de Gobierno ofrecié apoyo
legal para la expedicion del certificado de disca-
pacidad y para la generacion de criterios técnic-
os de evaluacién para la operacién de la unidad
de valoracién del Coedis.

® La Secretaria de Educacién difundié la audiocon-
ferencia “Innovacién en aplicaciones accesibles
que coadyuven a mejorar el desarrollo educati-
vo de los alumnos con discapacidad.”

¢ Se conciencid sobre la necesidad de difundir la
cultura de inclusién.

¢ E| Coedis brindé la asesoria correspondiente en
materia de accesibilidad para las instalaciones
“Juegos nacionales sobre silla de ruedas 2013".

¢ Se realizé una propuesta en materia de accesib-
ilidad para el Hospicio Cabafias.

® Se llevd a cabo el foro Sensibilizacidn, situacién
actual de las personas con estomas de elimi-
nacién, cuyo objetivo fue difundir un mensaje de
inclusiéon y eliminacion de la discriminacién hacia
las personas con este tipo de discapacidad.

® Se solicitd a la Secretaria de Movilidad la emis-
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ion de las reglas de expedicion de licencia de
conducir para las personas con discapacidad.
Se tratd el tema de la capacitacién que debe
darse a los choferes del transporte publico so-
bre el trato digno a personas con discapacidad.

e Se presentd una obra de teatro en lengua de
senas mexicanas. El Coedis gestiond que el te-
atro tuviera accesibilidad para las personas con
discapacidad.

¢ Foro Consulta ciudadana del Coedis.

La CEDHJ, en coordinacién con el consejo,
participé en las modificaciones del Reglamento
de la Ley General para la Inclusion de Personas
con Discapacidad.

Consejo Ciudadano de Seguridad
Publica, Prevencién y Readaptacién
Social

Entre diversos temas relacionados con la
seguridad publica en el estado, durante las
sesiones de este consejo en 2013 se abordaron
de manera especial los de la integracién
del primer mando Unico policial del estado,
la incidencia delictiva en la entidad y la
conformacion del Plan Estatal de Desarrollo
2013-2030.

Consejo Estatal para el Dialogo con
los Sectores Productivos

Como parte de nuestra labor de defensa,
protecciéon y promociéon de los derechos
humanos de segunda generacién, el miércoles
2 de octubre de 2013 el licenciado Rodolfo
Armando Casanova Valle, secretario ejecutivo
de esta Comisidn, asistié al cuarto coloquio
“La hélice del desarrollo. La vinculacién como
impulso a la competitividad y la productividad
en Jalisco” realizado por este consejo,
donde se puso de manifiesto el tema: “La
competitividad y la productividad en el nuevo
modelo de vinculacién dual en México”.

Coesida

El trabajo con este consejo resulta
imprescindible para la labor de defensa que
la Comisién realiza en pro de este grupo
altamente vulnerable. Durante el afio en que se
informa destacaron las siguientes actividades:

XXX Vigilia Internacional 2013 en memoria de
las personas afectadas por el VIH y el sida. Esta
actividad se llevé a cabo el 19 de mayo de 2013
en el centro histérico de Guadalajara. La Comis-
ion instalé un pabellén informativo sobre los
derechos humanos de personas que viven con
VIH y sida, a través del cual se repartieron dos
mil folletos sobre diversos temas. La jornada,
que tuvo como objetivo principal crear concien-
cia en la sociedad de la necesidad de respetar
los derechos de las personas con VIH, conté con
la asistencia aproximada de mil personas.

Feria de la Prevencién del VIH/sida. La partici-
pacion en esta actividad por parte de la CEDHJ se
encamind a la necesidad de sensibilizar y capaci-
tar al personal de las instituciones de salud sobre
el trato humanitario que debe darse a las perso-
nas con VIH y la importancia de trabajar en la pre-
vencién de este virus para evitar su propagacion.

Consejo Estatal para la Prevencion y
Atencién de la Violencia Intrafamiliar

Durante 2013 este consejo trabajé arduamente
en la prevencién de la violencia. Entre los
temas que se abordaron estén los siguientes:

* Se presentaron lineas de actuacion dentro del
proyecto Mujeres por el Bienestar Familiar, para
que las mujeres que vivieron violencia intrafamil-
iar fueran atendidas en las unidades de atencién
de la zona metropolitana de Guadalajara y me-
jorar la calidad de vida de sus familias. Con este
programa se ayudé directamente a 50 mujeres y
a sus familias, beneficio que de forma indirecta
recibieron 4 160 personas.

Se prepard un proyecto en el que se prevén san-
ciones administrativas en la zona metropolitana
para los casos de violencia intrafamiliar.

Se fortalecieron las unidades de atencién a la
violencia intrafamiliar, a fin de fomentar la ca-
pacitacién con un enfoque preventivo. Dicho
refuerzo incluye el seguimiento a la ejecucién
de proyectos; la coordinacién interinstitucional,
mantener comunicacién estrecha respecto a la
atencion de casos y facilitar el acceso de las usu-
arias, con un beneficio directo para la poblacién
femenina, nifios, nifias y adolescentes, adultos
mayores y personas con discapacidad.

Se trabajé en una campana de sensibilizacion en
radio y productos impresos con el fin de con-
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cienciar a la sociedad sobre la necesaria elimi-
nacién del maltrato infantil.

® En lo referente al Programa Estatal para la Pre-
vencion y Atencién de la Violencia Intrafamiliar,
se trabajé para coordinar a los organismos pu-
blicos y privados involucrados en la prevencién
y atencién de la violencia intrafamiliar

e Otro punto de atencidon fue el Centro de
Atencidn a la Mujer y sus Hijos e Hijas, Estancia
Temporal, para hacer de él un espacio fisico dig-
no y de caracter temporal, donde se brinde a
mujeres, hijos e hijas que se encuentran en situ-
acién de alto riesgo por violencia intrafamiliar,
una atencién multidisciplinaria e integral, con
enfoque de género.

¢ La CEDHJ, en coordinacién con el Consejo Es-
tatal para la Prevencién y Atencién a la Violencia
Intrafamiliar, impartié el curso de capacitacion
anual de unidades de atencién a la violencia in-
trafamiliar con sede en el DIF Jalisco.

7 INFORME ANUAL/SECRETARIA EJECUTIVA

Consejo Estatal de Vacunacién y
Comité para la Reduccién de la
Mortalidad Infantil

La Secretaria Ejecutiva de esta Comision
trabajé junto con el Consejo Estatal de
Vacunacién, donde se abordaron los
siguientes temas: inactivacién del producto
biolégico, nuevos indicadores de mortalidad
nacionales y estatales desde 2010, avances en
la incorporacién al servidor Provac (Programa
de Vacunacién), tercera Semana Nacional de
Salud, temporal invernal, semana Nacional
de Salud en el Adolescente, dictamen
de los casos graves de ETAV (Eventos
Temporalmente Asociados a Vacunacion)
notificados durante 2012-2013, regiones
sanitarias, estrategias para que a los nifios
recién nacidos en los hospitales privados y del
sector que acudan a las unidades de salud se
les apliquen correctamente todas las vacunas,
capacitacion en la técnica de aplicacion de
los productos biolégicos en el programa
universal de vacunas, integracion de un
equipo técnico para elaborar el proyecto
de posicionamiento de la Cartilla Nacional
de Salud, que se presentard al Congreso, a
efecto de permitir que los padres de familia
se involucren en el uso de la cartilla como
documento oficial y respondan a las acciones
preventivas, fortalecimiento de la notificacién
de los eventos temporalmente asociados a la
aplicaciéon de vacunas de conocimiento de los
pediatras con practica privada, regionalizacion
operativa 2014, tomando en cuenta el nuevo
cémputo de poblacion 2010, presentacién de
nuevos indicadores de mortalidad nacionales
y estatales desde 2010, entre otros.

Consejo para la Atencion de las
Victimas del Transporte Publico

En este consejo se acordd integrar un mapa
que refleje los lugares de mayor incidencia
de accidentes, en los que participen unidades
del transporte publico en los ultimos cinco
afios, Como responsables quedaron el propio
consejo, el Consejo Estatal para la Prevencién
de Accidentes; la Secretaria de Movilidad,
y representante de la Cédmara Nacional de
Comercio; Servicios y Turismo de Guadalajara,
asi como la CEDHJ.
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Comité de Seguimiento y Vigilancia
para la Aplicacion de la Convencion
sobre Derechos de la Ninez en el
Estado de Jalisco

Un avance importante en Jalisco en materia
de proteccién a la nifiez fue el establecimiento
de este comité que se realiz6 por parte del
DIF estatal, el cual tiene como fin primordial la
defensa y protecciéon del interés superior de la
infancia y todos los derechos humanos que estan
consagrados en este instrumento internacional.

DIF Jalisco

El 14 de junio se firmé el convenio para la
profesionalizacién en derechos humanos
del Consejo Estatal de Familia, entre la
CEDHJ, el DIF Jalisco y el consejo, a fin
de profesionalizar, sensibilizar y capacitar
al personal de este Ultimo organismo, para
garantizar los derechos humanos de los
nifos a su cargo. La presidenta del DIF
estatal, Lorena Jassibe Arriaga de Sandoval,
informé como un logro destacado en la
historia de este consejo, la publicacion del
Reglamento Interno del CEF en el periédico
oficial del estado, el cual servird de base
para reestructurar todos los protocolos de
atencién de la nifiez.

El presidente de la CEDHJ, Felipe de
JestUs Alvarez Cibrian, destacé la urgencia
de crear un albergue filtro para nifos y
nifias extraviados e hijos de padres que
sean detenidos, para que una vez definida
su situacion legal, las familias sepan dénde
buscarlos. También insistié en la creacion de
un padrén de albergues privados en el estado;
un registro Unico de menores albergados y
un reglamento para cada grupo vulnerable
que sea atendido en instituciones.

Sistema DIF Municipal de Puerto
Vallarta

La CEDHJ estuvo presente en la Region Costa
Norte, donde el DIF municipal de Puerto
Vallarta celebré el Dia Internacional de los
Pueblos Indigenas, en el patio central de la
presidencia municipal, donde se entregaron
reconocimientos a los representantes de
grupos indigenas participantes. Se impartié

capacitacion en derechos humanos de los
pueblos y comunidades indigenas para evitar
la discriminacién y la violencia hacia este grupo.

Instituto Jalisciense de las Mujeres

La CEDHJ integra la Junta de Gobierno de este
instituto estatal. Se trabajé en esta anualidad a
favor de los derechos econémicos de la mujer
y su desarrollo econémico y laboral.

Instituto Municipal de las Mujeres en
Guadalajara

Con este instituto, la CEDHJ celebré 14
sesiones en 2013, en cuyo transcurso también
se integro la Junta de Gobierno de dicho érgano
en Guadalajara, donde se aportaron varias
propuestas, entre ellas un moédulo itinerante
para atender a mujeres que sufren violencia.

Los proyectos presentados fueron la
apertura de centros para el desarrollo de
las mujeres con perspectiva de género, y
se informé del convenio con la Comisidn
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, para el Programa de Formacién
con Perspectiva de Género y para la
prevencién de la violencia en escuelas de
comunidades indigenas.

Instituto Jalisciense del Adulto
Mayor

La CEDHJ es parte integrante de la junta de
este instituto, que tiene por objeto impulsar
el pleno cumplimiento de la Ley para el
Desarrollo Integral del Adulto Mayor en el
Estado de Jalisco, a través de la evaluacién,
disefio e implementacién de politicas publicas
en salud, empleo, promocién econémica, vida
y recreacioén, asi como promover el respeto e
inclusion de los adultos mayores.

En 2013, la Comisién, en coordinacion
con el Instituto del Adulto Mayor, instalé una
mesa dentro de |a Feria de Apoyosy Servicios
Institucionales para Adultos Mayores, en San
Sebastian del Oeste, en la que se otorgd a
los adultos mayores informaciéon sobre los
requisitos y documentos que necesitan para
la afiliacién al instituto y capacitaciéon en
derechos humanos; 300 personas acudieron
al acto.
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Instituto Municipal de Atencion a la
Juventud

En coordinacién con el Instituto Municipal
de Atencién a la Juventud de Guadalajara,
la Secretaria Ejecutiva colaboré en la primera
etapa de la gira Activate, Vive Joven, dirigida a
estudiantes de secundaria. Durante la clausura
de esta gira, la CEDHJ instalé un pabellén
informativo para asesorar a los adolescentes
sobre temas de derechos humanos.

Instituto Nacional de Migracion,
delegacién Jalisco

Como parte de la vinculacién, la Secretaria
Ejecutiva asisti6 a la reunion del Comité
Técnico del Programa Paisano, celebrada en
la biblioteca publica del estado Juan José
Arreola. En dicha reuniéon se presentaron los
resultados de la operacién instaurada en los
dias de Semana Santa y Pascua a favor de los
jaliscienses que temporalmente suelen venir
de Estados Unidos a visitar a sus familiares
durante este periodo.

Asimismo, se informé sobre la organizacion
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del llamado operativo de verano 2013 que
estdn aplicando en varios puntos de la
ciudad, como el aeropuerto internacional y
las centrales de autobuses de Tlaquepaque y
Zapopan. También se expusieron los nuevos
retos del programa Paisano, que habrian de
establecerse en invierno.

Diversidad Sexual para la Prevencion
de VIH e ITS

Para este acontecimiento que se da cada afo,
la Secretaria Ejecutiva, como parte de la Mesa
de Diversidad Sexual, organizé la Jornada por el
Amor, Respeto y aceptacion, con la finalidad de
que los derechos de la comunidad Iésbico-gay
logren permear en la sociedad jalisciense. En
esta ocasion, el acto se celebrd el 15 de enero
de 2013 en plaza Universidad; para ello, la
Secretaria Ejecutiva solicité el apoyo del licadh,
a fin de que otorgara asesoria y capacitacion
en la materia. Con este objetivo se entregaron
aproximadamente dos mil folletos informativos
sobre derechos humanos a una poblacion de
maés de mil personas. Asimismo, la CEDHJ reiterd
su apoyo en la colocacién de la lazada roja en
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sefal de sensibilizacién y toma de conciencia en
cuanto a la prevencién del VIH/sida.

Coordinacion para la Atencion al
Adulto Mayor 2013

A efecto de difundir la cultura de respeto
y protecciéon a este grupo vulnerable, la
CEDHJ asisti6 a la Feria de Apoyos y Servicios
Institucionales para Adultos Mayores, en el
municipio de San Sebastian del Oeste. En este
acto se establecié un pabellén en el que se
otorgd asesoria, informacion y folletos relativos
a los adultos mayores.

Subcomisiéon de Atenciéon Médica
Integral de la Red Jalisciense para la
Prevencion del Suicidio

Las reuniones de trabajo realizadas en
este 6rgano médico tuvieron como tema
central el andlisis de las tendencias suicidas,
especialmente en los alumnos de secundaria.
Se realizaron visitas a escuelas secundarias,
programando servicios médicos, y se trabajé
en el nuevo protocolo de primera y segunda
instancia para la atenciéon de pacientes con
tendencias suicidas bajo los siguientes temas:

1. La conducta suicida.

2. La evaluacién y manejo de la ideacién y
conducta suicida en atencién primaria.

3. La evaluacién y manejo del paciente con
conducta suicida en el servicio de urgencias.
4. Tratamiento de la conducta suicida en
atencion especializada (salud mental).

Secretaria de Desarrollo e
Integracion Social del Estado de
Jalisco

El 17 de mayo de 2013, el secretario ejecutivo
de esta Comisidn, licenciado Rodolfo Armando
Casanova, asistid a la mesa interinstitucional
de trabajo “Consolidando esfuerzos vy
compromisos para la atencién de prevencién
del acoso escolar en Jalisco”, organizada por
el secretario de Educacion, Francisco de JesUs
Aydn Lopez, y el secretario de Desarrollo e
Integracion  Social, Salvador Rizo Castelo.
El objetivo fue atender las propuestas y
compromisos de las organizaciones de la

sociedad civil y los medios de comunicacién
como actores determinantes para combatir de
manera integral el acoso escolar e incorporar
a la agenda publica las necesidades de
los estudiantes. Asimismo, se presentaron
conclusiones y la entrega de compromisos
a representantes del Poder Legislativo. La
Comisién propuso el tema de Trastorno de
Déficit de Atencién Humana para que se incluya
en la articulacion de la propuesta legislativa.

Tercera mesa de trabajo del
Programa Jornaleros Migrantes

La CEDHJ estuvo presente en la tercera
mesa de trabajo del Programa Jornaleros
Migrantes, con sede en el Centro Supera del
municipio de Talpa de Allende. Se acordé
formar un Comité Regional Interdisciplinario
en el que participen los municipios de
Mascota, Talpa y Atenguillo, a través de sus
DIF, instituciones publicas estatales como las
secretarias de Educacién, Salud, Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca vy
Alimentacion y Desarrollo Humano, asi como
la Procuraduria Agraria, el IMSS y el Comité
Municipal para la Prevencién del VIH/Sida.
Se acordé realizar un censo de los jornaleros
que llegan a los municipios integrantes de
este comité, para poder ofrecerles vacunas,
despensas y cobijas, asi como educacién
primaria y secundaria.

Asimismo, se asistid a la Mesa
Intermunicipal Interinstitucional para la
Atencién alos Jornaleros Agricolas Migrantes
y sus Familias, convocada por el DIF de Talpa
de Allende. Se dio a conocer el plan de
trabajo para las instituciones que integran la
mesa, en pro de los jornaleros migrantes.

Red de Vinculaciéon Laboral

Durante 2013 se llevé a cabo la reunion de
planeacién y seguimiento en el proyecto
Distintivo Empresa Incluyente y Empresa
Familiarmente Responsable. Como parte de la
vinculacion institucional, la Secretaria Ejecutiva
particip6é en el disefio de ambos distintivos
apoyando en el desarrollo de la ceremonia
de premiacién a las empresas ganadoras del
galardon, ya que ambos proyectos se basan en
el respeto a la dignidad y derechos humanos.
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Red Jalisco Interinstitucional de
Prevencion Social y Participacién
Ciudadana

En 2013, la CEDHJ, en coordinacién con
el IJAS y la Procuraduria Social, se vinculd
con la propuesta de modificaciéon a la
Ley de Administracion Publica Municipal
para el Otorgamiento de Licencias para
el Establecimiento de Casas Hogar o
Albergues. Asimismo, se trabajé en el
Reglamento para el Funcionamiento de
Albergues para Menores de Edad, Adultos
Mayores, Incapaces o con Discapacidad
del Estado de Jalisco, con el propésito de
buscar una mejor proteccién de cada uno de
estos grupos vulnerables.

Red Jalisciense para la Prevencion
del Suicidio

LaRed Jalisciense parala Prevencién del Suicidio
ha realizado actividades en coordinacién con la
CEDHJ, entre las cuales se destaca:

® Presentacion de resultados de capacitacion para
el personal operativo del municipio de Tlajomul-
co de Zdhiga.

® Manual operativo, disefio de estrategias ante el
suicidio, investigacion y capacitacion en dere-
chos humanos.

® Programacién de capacitacion, uniformidad de las
acciones de rescate ante el intento de suicidio.

e Exposicion del programa curso-taller “Disefio
de estrategias de intervencién interinstitucional
ante el riesgo suicida”.

e Simulacro sobre intento de suicidio.

¢ Informacién sobre cursos de la subcomision.

e La CEDHJ impartié el curso de derechos hu-
manos ante la conducta suicida relacion médi-
co-paciente.

e Curso “Uso y manejo del Manual operativo para
el abordaje de urgencias, rescate de casos inmi-
nentes de suicidio”, a cargo de la Unidad Estatal
de Proteccién Civil y Bomberos de Jalisco.

e Taller "Disefio de estrategias de intervencién in-
terinstitucional ante el suicidio”, impartido por
la Unidad Estatal de Proteccion Civil y Bomb-
eros de Jalisco.

¢ Curso “Derechos humanos ante el suicidio”, por
la Unidad Estatal de Proteccién Civil y Bomb-
eros de Jalisco.

Actividades diversas

El 28 de agosto de 2013, la CNDH, en
coordinacién con la Secretaria Ejecutiva,
organizé el foro Educacién intercultural: retos
y perspectivas; conversatorio: “Principales
violaciones a los derechos humanos de
los indigenas”, dirigido a representantes
de diversas comunidades indigenas,
organizaciones  gubernamentales,  sector
educativo y asociaciones civiles. La asistencia
al foro fue de mas de cuatrocientas personas,
de las cuales 300 fueron integrantes de
poblaciones indigenas y 100 de la sociedad
civil. Entre los objetivos de este importante
foro estd el impulsar politicas publicas con
enfoque intercultural que garanticen la
calidad, pertinencia y equidad de los servicios
educativos para garantizar que los pueblos y
comunidades indigenas disfruten, en igualdad
de condiciones, del derecho a recibir una
educacién con pertinencia cultural.

Gira de trabajo por region Ciénega

El 23 de julio de 2013, el secretario ejecutivo
participo en la gira de trabajo region Ciénega
organizada por el presidente de la CEDHJ,
cuyo fin fue darle seguimiento al cumplimiento
de la Recomendacion 1/2009 relativa a la
contaminaciéon del rio Santiago. A efecto
de mantener una relacién de comunicacién
y colaboraciéon permanente en pro de los
derechos humanos, esta instituciéon suscribid
convenios de colaboracién institucional con
los ayuntamientos de Chapala y Poncitlan y en
defensa de grupos vulnerables, y otro mas con
la Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas.

Dia de los Derechos Humanos

En conmemoracién del aniversario del Dia
Internacional de los Derechos Humanos, este
organismo publico, en ceremonia celebrada el 9
de diciembre de 2013, hizo entrega del premio
anual Francisco Tenamaxtli, en reconocimiento
al trabajo de hombres y mujeres que dedican
su tiempo y recursos para la defensa, proteccion
y promocién de los derechos humanos en el
estado. Los cinco ganadores elegidos se enlistan
a continuacion
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Merecedores del Premio Francisco
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Nombre

Juan Manuel Estrada Juérez

Organismo

Fundacién Nacional de Nifos
Robados y Desaparecidos, AC

Categoria

Nifez y victimas

Martin Davalos Gémez

Gremio Médico del Occidente
de México

Salud y adultos mayores

Laura Beatriz Chavez Zavala

Colegio de Abogados Especial-
istas en Derecho Familiar del
Estado de Jalisco, AC

Trabajo académico y desarrollo
social.

J. Guadalupe Arturo Guevara

Comedor y Albergue Asis

Migrantes

Eréndira Cuevas Arellano

Fundacién Faro de Alejandria
Nuevo Sigo, AC

Discapacidad

60 Aniversario del Sufragio
Femenino en México

El Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana del Estado de Jalisco, la Sala Regional
Guadalajara del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de |la Federacidn, el Instituto Jalisciense
de las Mujeres y la CEDHJ organizaron un acto
por el LX aniversario del voto de las mujeres en
México, cuya sede fue el auditorio del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

El 25 dejunio de 2013, la Secretaria Ejecutiva
participd con el Consulado General de Estados
Unidos en Guadalajara y organizaciones de la
sociedad civil en el andlisis de los derechos
civiles de la poblacion de la diversidad sexual.

En beneficio de los grupos mas vulnerables
del tejido social, como lo son las personas de la
tercera edad y las personas con discapacidad,
el 22 de marzo de 2013 se llevd a cabo
una reunién para el anélisis de resultados y
perspectivas de la Expo Foro Discapacidades
y Tercera Edad, realizada por Fundacién Expo
Guadalajara, en colaboracién con instituciones
de gobierno y la sociedad civil.

Como parte de la ardua labor de difusion de
la cultura de respeto a los derechos humanos,
en donde se privilegie la dignidad de las
personas en toda relacién de trabajo, el 23 de
septiembre de 2013 el secretario ejecutivo, en
representacion de este organismo, encabezd
la ceremonia de clausura de la XXIX Semana
de Cultura Laboral, realizada también con
la presencia del secretario de Trabajo, el
delegado federal de la Secretaria del Trabajo,
el secretario general de la FTJ-CTM vy el
presidente municipal de Zapopan.
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Primer Congreso Internacional en
Salud Mental

En 2013, en el marco del Dia Mundial de la
Salud Mental, que promueve la Organizacién
Mundial de la Salud, se realizé este congreso,
donde se abordaron temas actuales de gran
preocupaciéon como son el suicidio, el acoso
escolary los trastornos por déficit de atencién,
los cuales afectan principalmente a nifas,
nifos y adolescentes.

Asimismo, la CEDHJ asistido al Primer
Congreso sobre los Derechos Humanos de
las Mujeres, organizado por la Fundacién
Antonio Molina Alfaro, AC, la Universidad
del Valle de México y el IJAS. El objetivo
de este evento fue sensibilizar tanto a las
autoridades como a la sociedad en general
de las alarmantes cifras de violencia contra
las mujeres que se presentan en el estado,
asi como la necesidad de abordar con mayor
conciencia el fenémeno del feminicidio, que
ha ido en aumento.
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Instituto de Investigacion y

Capacitacion

Una de las principales atribuciones de la Comision
Estatal de Derechos Humanos Jalisco es la promocién
de la cultura de respeto de los derechos humanos. A
fin de dar cumplimiento a dicha encomienda legal,
en 2008, el doctor Felipe de Jesus Alvarez Cibrian,
en su caracter de titular del organismo defensor de
los derechos humanos en Jalisco, cred el Instituto de
Investigacién y Capacitacion en Derechos Humanos,
cuya finalidad primordial es fomentar la cultura de los
derechos humanos en la entidad mediante programas
de capacitacion y difusion dirigidos tanto a la sociedad
en general como a servidores publicos. Dicha atribucién
queda de manifiesto en el articulo 7°, fracciones VI, XI
y XXVIII, de la Ley de la CEDHJ, que a la letra dice:

VIII. Promover la divulgacién de la cultura de los derechos
humanos en todos los niveles de gobierno y entre la po-
blacién, por medio entre otros, de programas de capac-
itacion en la profesionalizacién del servicio publico, en el
sistema educativo, a través de los medios de comunicacién
masiva y de la publicacion de los textos que elabore;

XI. Promover la participaciéon de los distintos sectores
publicos, sociales y privados, en la formulacién y eje-
cucién de los programas destinados a la divulgacién y
respeto de los derechos humanos, asi como en la pre-
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vencién de las posibles violaciones
de los mismos;

XVIII. Solicitar la intervencién de la
dependencia estatal o municipal cor-
respondiente, en materia de seguri-
dad publica, prevencién del delito,
readaptacion social o proteccién civil,
cuando se tenga conocimiento de que
a algln interno que se encuentre re-
cluido en algun centro de detencién o
prision, le han sido violados los dere-
chos humanos, con la finalidad de que
cesen dichas violaciones;

Capacitacion y difusién 2013

Con la creacion del licadh se han
multiplicado diversas actividades
concernientes a fomentar una
cultura basada en el respeto,
tolerancia y no discriminacién. Es
por ello que durante 2013, personal
adscrito al licadh se dio a la tarea

185
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de promover los derechos humanos bajo
dos grandes rubros: la capacitacion y la
difusién. Ante ello se han llevado a cabo
diversas actividades consistentes en talleres,
cursos, conferencias y foros dirigidos tanto
a la poblaciéon como a servidores publicos.
Se logdé con ello informar en dos ejes
especificos: la cultura de la denuncia y la
legalidad. En consecuencia, para cumplir
tales cometidos, en 2013 se realizaron 1 717
actividades de gran relevancia en el dmbito
de la capacitacién, dirigidas a servidores
publicos y sociedad civil. Se pudo capacitar
asi a 89 289 personas, cifra que representa el
doble de lo generado en el periodo anterior.
De las actividades realizadas, a continuacion
se detallan las mas relevantes.

Sector publico

En la actualidad, es de vital trascendencia
velar por que la actuacion de los servidores
publicos esté basada en la legalidad. Para
ello se debe partir de lo dispuesto en la
Carta Magna, que en su articulo 1° establece
como mandato para todas las autoridades
la promocién, respeto, protecciéon, garantia,
prevencion,  investigacion, sancién vy
reparacion de los derechos humanos bajo los
principiosdeuniversalidad,interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.

Durante 2013, el licadh fortalecié lazos
institucionales con diversos organismos
publicos. El objetivo de estos esfuerzos
apuntd esencialmente a la capacitacion y
sensibilizacion de los servidores publicos en
los distintos sectores. La actividad principal
se centrd en las areas de seguridad publica,
salud y educacién, debido a que éstas siguen
constituyendo los sectores en los que la
sociedad considera que mas se le vulneran
sus derechos humanos.

Capacitacion a personal de la Comisién
Estatal de Derechos Humanos Jalisco

Es muy importante brindar una atencién
mas eficaz a los usuarios que acuden a
este organismo protector de los derechos
humanos. Por tal motivo, durante 2013,
personal de las diversas areas que lo integran
asistieron a 62 actividades de capacitacién
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en derechos humanos, consistentes en foros,
cursos, talleres y conferencias, con el objeto
de lograr la actualizaciéon y profesionalizacion
de los servidores publicos que laboran en la
CEDHJ. A continuaciéon se enlistan algunos
de los temas que se abordaron:

Generalidades de los derechos humanos
Funciones y atribuciones de la CEDHJ

Violencia

Reforma constitucional en derechos humanos
2011

Sistemas de proteccion de los derechos
humanos

Equidad de género

Derechos humanos y seguridad publica
Derechos humanos y servicio publico

Derechos de las personas con discapacidad
Lenguaje incluyente

Sistema penitenciario

Durante 2013 se brindaron 29 actividades
de capacitacién a 804 elementos operativos
y administrativos adscritos al sector de
seguridad publica en el sistema penitenciario
tanto federal como estatal, que a continuacion
se detallan.

Centro Federal de Readaptacion Social de
Occidente nimero 2

Porsegundoafio consecutivo se fortalecieron
lazos institucionales con la Direccién General
del Centro Federal de Readaptacién Social
de Occidente nimero 2, con sede en Puente
Grande. Ahi se llevé a cabo la Il Jornada
de Actualizacién en Derechos Humanos
y Seguridad Publica, que se desarrollé
a través de un ciclo de 11 conferencias
con temas relacionados con los derechos
humanos en el sistema penitenciario. El
objetivo principal de dichas actividades fue
la capacitacion constante y actualizacion de
los servidores publicos federales adscritos
a dicho centro, a fin de profesionalizar su
desempefio, en lo referente a la atencidon
que se les brinda tanto a los internos como
a sus familiares y defensores. Algunos de
los temas fueron: “La reforma constitucional
en derechos humanos de 2011”, “Derechos
humanos y seguridad publica”, “El servicio
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publico” y “Los sistemas de proteccion de
u .
los derechos humanos.”

Fiscalia de Reinsercidon Social del Estado de
Jalisco

En 2013, la Comisién Estatal de Derechos
Humanos celebré convenio de colaboracién
con la Fiscalia de Reinsercién Social del Estado
de Jalisco, en el que uno de los ejes centrales
es la capacitacién constante en diversos temas
de derechos humanos, dirigida a elementos
operativos y administrativos adscritos a los
diferentes centros que integran dicha Fiscalia.
En el afio en que se informa se inicié con la
capacitacion a personal adscrito a la Comisaria
de Prision Preventiva y a la Comisaria de
Sentenciados; esto, para que conozcan la
obligatoriedad de actuar conforme a las
normas internacionales, regionales, federales
y estatales de proteccién de los derechos
humanos de los internos. Algunos de los
temas fueron:

Generalidades de los derechos humanos
Reforma constitucional en derechos humanos
El servicio publico

Principio de legalidad

Ordenamientos legales de proteccién de los
derechos de las personas privadas de su libertad
Los siete derechos fundamentales de los
internos, previstos en la supervision penitenciaria
que realiza la CEDHJ

Cédigo de Conducta de los Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley
Atribuciones y competencia de la CEDHJ
Procedimiento de queja ante la CEDHJ

7 INFORME ANUAL/INSTITUTO DE INVESTIGACION
Y CAPACITACION EN DERECHOS HUMANOS

Seguridad publica

En atencién a unas de las necesidades histéricas
de la sociedad, el Instituto de Investigacion y
Capacitacion, a través de su personal, se dio a
la tarea de fortalecer lazos institucionales con el
sector de seguridad publica. En razén de ello, en
2013, este organismo protector de los derechos
humanos en Jalisco se coordiné con la Secretaria
General del Consejo de Seguridad Publica del
Estado de Jalisco, a efecto de impartir cursos de
capacitacién en materia de derechos humanos'y
seguridad publica. El objetivo principal fue dar a
conocer la obligatoriedad de actuar con apego
al principio de legalidad en un marco de respeto,
proteccién y garantia de los derechos humanos.
Las actividades se organizaron en diversas
regiones del estado. El resultado fue que a 83
actividades de capacitacion asistieron 3 921
elementos. Los temas que se abordaron fueron:

Generalidades de los derechos humanos

El servicio publico

Principio de legalidad

Ordenamientos legales internacionales, regionales,
nacionales y estatales que rigen el actuar del
funcionario encargado de hacer cumplir la ley
Principios del uso de la fuerza y armas de fuego
Convencién contra la Tortura, Tratos Crueles,
Inhumanos y Degradantes

Cédigo de Conducta de los Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley

A continuacién se detalla la programacion
y regiones en las que se llevaron a cabo los
cursos de capacitacion Derechos humanos y
seguridad publica:
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4y5de
Ao i)l © Sierra Occiden- Atenguillo, Ayutla, Cuautla, Huachinan-
11y 12 de Médulo 2 tal go, Mascota, Mixtlan y Talpa de Allende
septiembre
18y 19 de Ahualulco de Mercado, Amatitan, Ame-
septiembre Médulo 1 ca, San Juanito de Escobedo, El Arenal,
Valles Cocula, Etzatlén, Magdalena, Hosto-
25y 26 de Médulo 2 tipaquillo, San Marcos, San Martin de
septiembre Hidalgo, Tala, Tequila y Teuchitlén
2y 3 de octubre . Encarnacién de Diaz, Lagos de Moreno,
Médulo 1 Altos Norte Ojuelos de Jalisco, San Diego de Alejan-
9y 10de Médulo 2 dria, San Juan de los Lagos, Teocaltiche,
octubre Unién de San Antonio y Villa Hidalgo
16y 17 de
octubre Médulo 1 Costa Norte _?:rlzgt%?]rrientes, Puerto Vallarta y
23y 24 de Médulo 2
octubre
2gvi7921ebre Médulo 1 Bolanos, Colotlan, Chimaltitan, Hueju-
Norte car, Huejuquilla el Alto, Mezquitic, San
13v 14 de Médulo 2 Martin de Bolafios, Santa Maria de los
no\yiembre Angeles, Totatiche y Villa Guerrero
Guadalajara, Zapopan, Tonal4, Tlaque-
20y 21 de aque, Acatlan de Juérez, Cuquio,
noviembre Médulo 1 | Salto, Tonal3, Ixtlahuacan de los
Centro Membrillos, Ixtlahuacén del Rio, Jua-
27 y 28 de Médulo 2 nacatldn, San Cristébal de la Barranca,
y
noviembre Tlajomulco de Zufiga, Villa Corona 'y
Zapotlanejo
4di)éi2rglgre ) Atotonilco el Alto, Ayotlan, Chapala,
Médulo 1 Cinzan Degollado, Jamay, Jocotepec, La Barca,
11v12 de ; Ocotlan, Poncitlan, leapan el Alto, Toto-
diciyembre Médulo 2 tlan, Tuxcueca y Zapotlan del Rey.

Sector salud

A efecto de fortalecer el servicio publico
en el sector salud, durante 2013 se capacitd
a personal médico y administrativo adscritos
a la Secretaria de Salud Jalisco en diversas
regiones del estado. El resultado fueron 128
actividades de capacitacién en derechos
humanos con 8 553 servidores publicos
capacitados, tanto estatales como municipales
adscritos al sector salud.

Algunos de los temas fueron:

Generalidades de los derechos humanos
Reforma constitucional en derechos humanos
El servicio publico

Principio de legalidad

Derecho a la salud

Derechos de los pacientes

Ordenamientos legales internacionales, regio-
nales, nacionales y estatales que rigen el actuar
del servidor publico en el ambito del sector salud
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Sector educativo

Es de vital importancia que desde las primeras
facetas de formacién del ser humano se
difunda una cultura de respeto, tolerancia y
no discriminacion. Es por ello que en el afio
en que se informa se realizaron mdltiples
actividades de capacitacién, dirigidas a
personal docente de niveles educativos
tanto preescolar como primaria y secundaria.
Con esto se pretende que dichos servidores
publicos se conviertan en promotores de los
derechos humanos de la nifez en el estado de
Jalisco, y a suvezbasen suactuaren un ambito
de legalidad, tal como queda establecido en
los articulos 1°y 3° de nuestra Carta Magna.
Las 199 actividades de capacitacion dirigidas
a personal docente y directivos adscritos a la
Secretaria de Educaciéon Jalisco y Secretaria
de Educacion Publica permitieron capacitar a
15 750 personas.
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Sociedad civil

Durante 2013, el licadh asumié como uno de
los ejes estratégicos de la CEDHJ difundir la
cultura de la denuncia entre la sociedad civil.
Algunas actividades fueron enfocadas en
fomentar la cultura de los derechos humanos
y en sensibilizar en una cultura de paz, basada
en el respeto, tolerancia y no discriminacion.
Una de las actividades relevantes fue
el proyecto Suma por la Paz, puesto en
marcha junto con la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos y la Secretaria de
Educacion Jalisco. A continuacién se describe
el contenido de dicho proyecto.

Programa Suma por la Paz

Durante 2013 se diseié un programa enfocado
en la prevencién de futuras violaciones de
derechos humanos. Se puso en relieve la cultura
de la paz, y el sector al que se destiné el tema
de la formacién civica fueron las nifas y los
nifios en el estado, para que a temprana edad

se acerquen a la comprensién de los derechos
humanos. El programa se aplicé gracias a la
concurrencia de voluntades por parte de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, la
Comision Nacional de los Derechos Humanos
y la Secretaria de Educacién Jalisco.

Dicho proyecto se dirigié a dos sectores de
la poblacién; por un lado, a la nifiez que cursa
preescolar mediante la obra de teatro guifiol
La o flaquita, que se acompané con actividades
lddicas. Por otro lado, al alumnado de primarias
y secundarias, con platicas sobre derechos
humanos y violencia escolar. El segundo grupo
receptor de estos temas lo integraron padres
de familia y personal docente de preescolar,
primarias y secundarias, y los temas centrales
fueron la cultura de la paz y la resolucién no
violenta de conflictos.

El resultado de esta primera fase del
proyecto fue relevante, pues se cubrieron
exitosamente 893 actividades en 107
escuelas, con una suma de 34 689 ninas y
nifios capacitados, que abarcéd también a 6
250 padres de familia y 511 docentes.

Informe acumulado CEDHJ 2013 -.--

Cursos y talleres Enero a diciembre de 2013
licadh Cursos Participantes
Sector publico/gubernamental Locales 165 6 537
Regionales 64 3459
Sector privado/OSC/publico general Locales 18 536
Regionales 24 1045
Sector educativo privado Cursos 5
Docentes 0
Estudiantes 317
Madres/padres 0
Pablico Cursos 944
Docentes 2876
Estudiantes 28 752
ades/ 6 456
Suma 949 38 401
Suma total de docentes 2876
Suma total de estudiantes 29 069
Suma total de madres/padres 6 456
Suma total de cursos y talleres del licadh 1220 49 978
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Conferencias Enero a diciembre de 2013

licadh Conferencias Participantes
Sector publico/gubernamental Locales 51 5 950
Regionales 35 1444
Suma 86 7 394
Sector privado/OSC/plblico general Locales 35 4 296
Regionales 15 1231
Suma 50 5527
Sector educativo Privado Cursos 16
Docentes 215
Estudiantes 1 251
Madres/pa-
dres 0
Publico Cursos 47
Docentes 2000
Estudiantes 5297
Madres/pa-
dres 0
Suma 63 8763
Suma total de docentes 2 215
Suma total de estudiantes 6 548
Suma total de madres/padres 0

Suma total de conferencias licadh

Capacitacion a personal de la CEDH

Enero a diciembre de 2013
Capacitaciones

Participantes

Personal de la CEDHJ

Suma 62

855

Talleres formativos Enero a diciembre de 2013

Talleres Participantes
Actividades ludicas Publicas 101 13312
Privadas 13 1 856
Suma 114 15168

Actividades

Conferencia magistral Enero a diciembre de 2013

Participantes

Conferencia

Suma 2

1100

Actividades

Platicas informativas / recorridos Enero a diciembre de 2013

Participantes

Platicas informativas/recorridos

Suma 99

504

Pabellones informativos Enero a diciembre de 2013

Actividades

Stands

Suma 21

Suma total licah

Actividades Participantes

Cursos, talleres y conferencias Loc / Reg 1421 72762
Capacitacién a personal de la CEDHJ Loc / Reg 62 855
Talleres ludicos Loc / Reg 114 15 168
Platicas informativas en la biblioteca Loc / Reg 99 504
Pabellones Loc / Reg 21

Total de actividades 1717 89 289

190 7 INFORME ANUAL/INSTITUTO DE INVESTIGACION

Y CAPACITACION EN DERECHOS HUMANOS




Investigacion: Diagnodstico y
pronunciamiento sobre el ejercicio y
garantia de los derechos humanos de
las personas migrantes

En el campo de la investigacion, el licadh
elabor6 el diagnéstico sobre un grupo
vulnerable, que es el de las personas
migrantes. Dicho estudio e investigacion se
llevé a cabo considerando que, si bien se trata
de un fendmeno global, tiene repercusiones
de indole local que no pueden ni deben ser
ignoradas. Por ello, desde marzo se dio a
conocer a los medios de comunicacién y a la
sociedad el arranque de este proyecto, cuyo
fundamento parte del inherente compromiso
de esta Comisién con todos los grupos
vulnerables, y de las obligaciones adquiridas
por el Estado mexicano a escala internacional
a las que deben adherirse las autoridades
locales, congruentes con los tratados
ratificados por nuestro pais, concretamente, en
el tema de migracién, asilo y refugio. De igual
manera, deben asumir el mandato imperativo
de respeto y promocién de los derechos
humanos, incluyendo a toda persona, sin
distinguir su calidad migratoria; esto derivado
del nuevo mandato constitucional, en especial
de su articulo 1°.

A la preocupacién expresada por este
organismo en varias ocasiones en cuanto al tema
migratorio, se han sumado autoridades estatales
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y municipales, pues con su apoyo y colaboracion
se logré concretar el diagnéstico, para generar
una cultura de respeto a los derechos humanos
de las personas migrantes y promover cambios
institucionales y politicas publicas a fin de hacer
efectiva una verdadera garantia de los derechos
humanos para todas y todos.

Esta investigacion dio cuenta de |la
disposicion altruista y solidaria de muchos
jaliscienses que ofrecen alimento, albergue y
proteccién a las personas migrantes. Contra
este rostro humano de la sociedad, se
oponen sin embargo, varias limitantes legales
inconsistentes todavia con los mandatos
constitucionales, pero debe reconocerse que
aun bajo estas condicionantes, las autoridades
mantienen buen &nimo de colaboracion
y buscan los elementos necesarios para
brindarles proteccion y seguridad en un marco
de igualdad con todos los jaliscienses. Sin
embargo, debe aceptarse que se requiere
armonizar nuestra legislacion local para
enunciar a este grupo vulnerable como titular
de derechos de asistencia por parte del Estado.

Esta Comisién reconoce publicamente
a diversas autoridades que mostraron su
voluntad y dnimo para mejorar la atencién y
apoyo a las personas migrantes. Finalmente
es de resaltarse que este proyecto de
investigacion ha sido un esfuerzo Unico
por parte de las defensorias estatales de
derechos humanos.

il
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Esta direccidn realiza una tarea fundamental de la institucién,
al ser el enlace con la sociedad a través de los medios de
comunicacion; con ello se cumple la responsabilidad de
mantener informada a la sociedad de las acciones que
realiza el organismo en la defensa de sus derechos humanos.

De acuerdo con el articulo 39 de la Ley de la CEDHJ,
las atribuciones de la Direccion de Comunicaciéon
Social son:

Definir e integrar las distintas publicaciones que realice
la Comisidn, con la aprobacién del Presidente;

Ser el medio de difusidn de la Comisidn, para promov-
er y divulgar la cultura de los derechos humanos en el Es-
tado de Jalisco;

Informar a la sociedad los objetivos y programas de
trabajo del organismo mediante la puesta en practica
de diversas estrategias, planes de comunicacién y cam-
pafnas de difusidn, asi como dar a conocer a la opinidén
publica las recomendaciones, pronunciamientos emiti-
dos, conciliaciones y acuerdos de no violacidn, que sean
pertinentes y el Presidente los apruebe;

Gestionar la concesidn de tiempos oficiales en el Siste-
ma Jalisciense de Radio y Television;
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Producir material de propagan-
da para la difusién de los derechos
humanos, asi como la gaceta del or-
ganismo, y

Las deméas que le otorguen la
presente ley, su reglamento interior
y demés ordenamientos aplicables.

Atencién a medios de
comunicacion

Durante 2013, la direccién elabord
y envié 235 boletines informativos
a los diversos medios de
comunicaciéon. Coordind y atendié
795 entrevistas con periodistas y
les brindé apoyos en respuesta a
226 solicitudes de informacion.
Convocd a los medios en 32
ocasiones para asistir a alguna
actividad institucional; 22 de las
cuales fueron conferencias de
prensa y 10 actividades diversas.

il
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Comunicados de
prensa 2013

Pide la CEDHJ brindar ayuda de ley a victimas de accidente del trans-
1 8-Ene-13 porte publico donde murié una nifa

En 2012 la CEDHJ se mantiene sin rezago, reduce el tiempo de resolu-
2 10:Ene-13 cién y llega a 226 Recomendaciones
3 11-Ene-13 Acepta Puerto Vallarta cumplir con Recomendacién 47/12
4 11-Ene-13 Dicta CEDHJ medidas cautelares a favor de periodistas

Palabras del presidente de la CEDHJ en la reunién con el presidente del
5 14-Ene-13 Colegio de Abogados Penalistas y una comision de cinco policias que
acudieron a inconformarse por posibles violaciones de derechos humanos

6 14-Ene-13 Pide CEDHJ a titular del Centro de Evaluacién y Control de Confianza
respeto a los derechos humanos en aplicacién de las pruebas a policias
7 16-Ene-13 Acepta la Secretaria de Seguridad Recomendacién 50/12 sobre la op-
eracién para recapturar reos
Refrenda ombdusman su compromiso por defender los derechos de los
& U A pueblos indigenas
9v 23-Ene-13 Se compromete Tonala a suspender de inmediato allanamientos y ca-
teos ilegales
Invitacién de la CEDHJ a conferencia de prensa para dar a conocer la
e ARSI Recomendacién 1/13
11 24-Ene-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
1/13, dirigida al secretario de Seguridad Publica del Estado
12 24-Ene-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
13 28-Ene-13 Aceptan autoridades 100 por ciento de las Recomendaciones de 2012

Invitacion de la CEDHJ a conferencia de prensa para dar a conocer las
acciones institucionales para la defensa y promocién de los derechos
14 29-Ene-13 ;
humanos de las personas migrantes y la entrega de un cheque como
indemnizacién a afectados en la Recomendacié 47/12

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer las acciones insti-
15 30-Ene-13 tucionales para la defensa y promocién de los derechos humanos de las
personas migrantes

Reconoce el ombudsman la urgencia de atender el fenémeno migra-
= Ay torio en Jalisco
17 30-Ene-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
18 30-Ene-13 Cumple Recomendacién alcalde de Puerto Vallarta

Conferencia de prensa ofrecida por el presidente de la CEDHJ en
19 30-Ene-13 donde el Ayuntamiento de Puerto Vallarta reparé el dafio a la afectada
en la Recomendacion 47/12

Pide la CEDHJ a la SEJ garantizar el desplazamiento de personas con
e O-Eebsils discapacidad en una escuela primaria

Entrevista concedida a varios medios de comunicacién por el presidente
21 8-Feb-13 de la CEDHJ sobre el caso de la nifia que tuvo un bebé

ﬁ,cl:% 22 13-Feb-13 Cierra 2012 la CEDHJ con 934 actividades de capacitacién
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Palabras del presidente de la CEDHJ en el marco del foro Declaracién
23 13-Feb-13 ministerial en Jalisco: prevenir con educacién

24 13-Feb-13 Entrevista concedida por el presidente de la CEDH\J al finalizar el foro
Declaracién ministerial en Jalisco:prevenir con educacién

Palabras del presidente de la CEDHJ en la firma del convenio de colab-
25 14-Feb-13 oracién Derechos humanos y seguridad publica

Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ luego de la firma
e vk del convenio de colaboracién

27 14-Feb-13 La CEDHJ y el Ayuntamiento de Tonala firman convenio de colaboracién

Invitacién de la CEDHJ a la conferencia de prensa para dar a conocer
28 18-Feb-13 las Recomendaciones 2/13 y 3/13, dirigidas al procurador y al alcalde de
Puerto Vallarta

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
29 18-Feb-13 2/13, dirigida al procurador general de Justicia
30 18-Feb-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
3/13, dirigida al presidente municipal de Puerto Vallarta
Exhorta ombudsman a proteger derechos a la salud, informacién, intimi-
31 18-Feb-13 dad, privacidad y no discriminacién
32 18-Feb-13 Sesién de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ en el nuevo reclu-
33 19-Feb-13 sorio metropolitano
34 21-Feb-13 La CEDHJ concilia queja con el IJAS
35 22.Feb-13 Propone la CEDHJ conciliacién a Finanzas y Administracion para agilizar

pagos a las viudas y familiares de policias

Conferencia dictada por el presidente de la Comisién Estatal de

36 27-Feb-13 Derechos Humanos de Jalisco, Felipe de Jesus Alvarez Cibrian, en el
simposio Aspectos Legales de la Medicina, dentro del XV Congreso

Internacional Avances en Medicina

Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer las Recomen-
37 27-Feb-13 daciones 4/13 y 5/13, dirigidas al presidente municipal de Tonald y al
secretario de Vialidad

Reitera el ombudsman en Ocotlan su politica de prevencién de viola-
= 27-Feb-13 ciones de derechos humanos
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
39 28-Feb-13 4/13, dirigida al presidente municipal de Tonald
40 28-Feb-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
5/13, dirigida al secretario de Vialidad y a la directora del IJAS
41 28-Feb-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
42 4-Mar-13 Autoridades penitenciarias corregiran el trato dado a las personas de la

tercera edad 'y con alguna discapacidad

Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
43 6-Mar-13 ciones 6/13 'y 7/13, dirigidas al presidente municipal de Guadalajara y al
presidente de la Junta de Gobierno del DIF

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
oL 7-Mar-13 6/13, dirigida al alcalde de Guadalajara
45 7-Mar-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
7/13, dirigida al presidente de la Junta de Gobierno del DIF
46 7-Mar-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
47 8-Mar-13 Mensaje del presidente de la CEDHJ en su VI Informe de Actividades
Exhorta Alvarez Cibrién a autoridades, a aprovechar la conyuntura L
48 8-Mar-13 olitica, juridica y social, y garantizar el pleno respeto de los derechos ﬁlﬂ'-

umanos INICIO
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Mensaje del presidente de la CNDH, Rall Plascencia Villanueva en el VI
49 8-Mar-13 Informe de Actividadaes
Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ, en el Foro Munici-
50 12-Mar-13 pal de Atencién a Pandillas organizado por el Ayuntamiento de Zapo-
pan
51 12-Mar-13 Mensaje del presidente de la CEDHJ, en el Foro Municipal de Atencién
a Pandillas
52 13-Mar-13 Acepta la nueva administracién estatal la primera Recomendacién

Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
53 13-Mar-13 ciones 8/13 y 9/13, dirigidas al pleno del Ayuntamiento de Villa Corona
y al presidente municipal de Guadalajara

Palabras del presidente de la CEDHJ, Felipe Alvarez Cibrian, tras la
54 13-Mar-13 reunién que sostuvo con Irma Lorena Valadez, representante de la orga-
nizacién de la sociedad civil, Carriolas Vacias, AC

Dicta la CEDHJ medidas cautelares por el caso del menor de edad que
55 13-Mar-13 fallecié por presunta violencia escolar

Palabras del presidente de la CEDHJ, Felipe Alvarez Cibrian, al dar
56 14-Mar-13 a conocer la sintesis de la Recomendacién 8/13, dirigida al pleno del
Ayuntamiento de Villa Corona

Palabras del presidente de la CEDHJ, Felipe Alvarez Cibrian, al dar a
57 14-Mar-13 conocer la sintesis de la Recomendacién 9/13, dirigida al presidente
municipal de Guadalajara

58 14-Mar-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ.
Invitacién al arranque del Diagnéstico sobre la garantia de los derechos

59 15-Mar-13 humanos de las personas migrantes

60 15-Mar-13 Concluye capacitacion en derechos humanos a policias tonaltecas

61 19-Mar-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar inicio al Diagndstico sobre

los derechos humanos de las personas migrantes.

62 19-Mar-13 Sesién de preguntas y respuestas al finalizar el acto de inicio del Diag-
néstico sobre los derechos humanos de las personas migrantes

63 20-Mar-13 CEDHJ dicta medidas cautelares a favor de menores de edad en el
albergue Una Nueva Esperanza, de Ocotlan

La oficina de Guardia de la CEDHJ continuard abierta las 24 horas en
e SIS periodo vacacional

Palabras del presidente de la CEDHJ en el primer foro de Consulta
65 22-Mar-13 Pdblica, de la Comisidn Ledgislativa de Recursos Hidraulicos y Pesca, en
el marco del Dia Mundial del Agua

Invitacion de la CEDHJ a la conferencia de prensa para dar a conocer las
66 AN Recomendaciones 10/13, 11/13 y 12/13

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
67 27-Mar-13 Recomendac?én 10/13, dirigida al fiscal central del Estado

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
68 27-Mar-13 Recomendacﬁsn 11/13, dirigida al secretario de Educacién Jalisco

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
69 27-Mar-13 Recomendac?én 12/13, dirigida al secretario de Salud Jalisco

Invitacién de la CEDHJ a la conferencia de prensa para dar a conocer
70 3-Apr-13 la Recomendacién 13/13 y el Informe especial sobre la situacién de las
carceles municipales del estado en 2012

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de
71 3-Apr-13 la Recomendacién 13/13, dirigida al encargado de despacho de la
Comisaria de Seguridad Publica

<ﬁili: 72 3-Aor-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer el Informe espe-
INICIO P cial sobre la situacién de las carceles municipales del estado en 2012
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73 3-Apr-13 Sesién de preguntas y respuestas
74 8-Apr-13 Comunicado de la FMOPDH sobre el caso Florence Cassez
Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer la Recomen-
75 15-Apr-13 dacién 14/13 y el Pronunciamiento por desapariciones de personas en
Jalisco
76 16-Apr-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
P Recomendacién 14/13, dirigida al presidente municipal de Zapotlan del Rey
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer el Pronuncimiento
77 16-Apr-13 por desapariciones de personas en Jalisco
Acredita el Ayuntamiento de Guadalajara cumplimiento de la Recomen-
78 18-Apr-13 dacién 7/2013
79 23-Apr-13 Se compromete DIF Jalisco a cumplir Recomendacién 7/2013
80 23-Apr-13 Suspenden a juez por violar derechos humanos
Asume Cefereso compromiso de respetar derechos humanos de inter-
81 26-Apr-13 nos y visitas
82 29-Apr-13 Médicos adscritos a la SSJ seran sujetos a procedimientos administrati-
vos por violar derechos humanos
Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
83 2-May-13 ciones 15/13y 16/13
84 3-Mav-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
y 15/13, dirigida al comisionado de Seguridad Publica del Estado
85 3-Mav-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
Yy 16/13, dirigida al fiscal central del Estado
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la postura insti-
i SRl tucional sobre la Ley General de Victimas
87 9-May-13 Inaugura ombudsman diplomado en derechos humanos
Insta el ombdusman a realizar un diagndstico estatal para conocer la
i A atencién de la mujer en materia de salud
Ley General de Victimas debera ser directriz en la reforma a la ley de
89 14-May-13 vialidad: Alvarez Cibrién
90 14-May-13 Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ
El ombudsman de Jalisco exhorta a los universitarios del Cucsur a es-
1 15-May-13 tudiar la nueva Ley General de Victimas
92 15-May-13 Acepta Recomendacion la Secretaria de Educacién
93 16-May-13 Suspenden por 30 dias a policias que violaron derechos humanos
Entrevista concedida Eor el presidente de la CEDHJ, sobre las declara-
94 16-May-13 ciones del alcalde de Zapopan, Héctor Robles, en torno a los operativos
antipandillas
Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
75 22-May-13 ciones 17/2013 y 18/2013
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
96 23-May-13 17/2013, dirigida al secretario de Educacién
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
97 23-May-13 18/2013, dirigida al director del Cobaej
Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
& SRy ciones 19/2013, 20/2013 y 21/2013
Gobierno del Estado reconsidera su postura y cumplird Recomendacion
99 6-Jun-13 35/2009 rechazada por la anterior administracién
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién il
e =LY 19/2013, dirigida al presidente municipal de Tonala INICIO
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Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomen-
101 6-Jun-13 dacién 20/2013, dirigida al fiscal central y al comisario de Seguridad
Publica del Estado

102 6-Jun-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
21/2013, dirigida al presidente municipal de Poncitlén
Juzgaran a profesor por violacién y suspenden temporalmente a funcio-
103 12-Jun-13 narios de la Fiscalia General por Recomendacién de la CEDHJ
104 13-Jun-13 La CEDHJ celebra el XXIII aniversario de la CNDH
Mensaje del presidente de la CEDHJ en la firma del convenio con el
105 14-Jun-13 Sistema DIF estatal para la profesionalizacién en derechos humanos
106 18-Jun-13 Palabras del presidente de la CEDHJ en la instalacion del Comité Con-
sultivo para la Reforma Penal que se realizé en el Congreso del Estado
Invitacién a la conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
107 19-Jun-13 ciones 22/2013 y 23/2013
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
108 20-Jun-13 22/2013, dirigida a la directora del Sistema DIF Jalisco
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la Recomendacién
109 20-Jun-13 23/2013, dirigida al fiscal central del Estado
110 20-Jun-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
111 26-Jun-13 La CEDHJ dicta medidas cautelares a favor de una alumna de secundaria
112 27-Jun-13 Agenda del presidente de la CEDHJ para el 28 de junio
Palabras del presidente de la CEDHJ en la inauguracién del foro El
113 27-Jun-13 acoso escolar es un problema de salud publica
114 27-Jun-13 Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ
115 28-Jun-13 Palabras del presidente de la CEDHJ en la toma de protesta del Conse-
jo Directivo de la Federacién de Asociaciones de Abogados de Jalisco
116 3-Jul-13 La SEJ acept6 conciliacion relacionada con un caso de discriminacion
117 8-Jul-13 Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ
118 10-Jul-13 La SSJ indemnizé a una mujer victima de negligencia médica
Invitacion de la CEDHJ a la firma de un convenio de colaboracién con la
119 10-Jul-13 CNC Jalisco
120 11-Jul-13 Acepta [JAS conciliacién de la CEDHJ: reabrira el Centro de Terapias Especiales
121 11-Jul-13 Se comprometen CEDHJ y CNC Jalisco a difundir la cultura de respeto
a los derechos humanos en el sector agricola
122 11-Jul-13 Agenda del presidente de la CEDHJ para el 12 de julio
Palabras del presidente de la CEDHJ en la firma del convenio de
123 11-Juk13 colaboracién con la CNC Jalisco
Palabras del presidente de la CNC Jalisco, Roberto de Alba Macias, en
s U=t la firma del convenio con la CEDHJ
125 12-Jul-13 Fotonota ceremonia de conmemoracién del Dia del Abogado
126 15-Jul-13 Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ a varios medios de
comunicacién
Invitacién a conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
127 17-Jul-13 ciones 24/13y 25/13
La seguridad publica debe estar alejada de cualquier color y partido:
1222 U7 obudsman del estado
e Palabras del presidente de la CEDHJ en el marco de la sesién ordinaria
<ﬁll:l. 129 17-Jul-13 del Consejo Ciudadano Cien por Jalisco. Panel sobre seguridad, estrate-
INICIO gias y acciones para prevenir el delito
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130 17-Jul-13 Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ
Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la

131 18-Jul-13 Recomendacién 24/13, dirigida al comisionado de Seguridad Puablica
del Estado

132 18-Jul-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
Recomendacién 25/13, dirigida al director general del CECYTEJ

133 18-Jul-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
Por intervencién de la CEDHJ, la SEJ aplica examen a maestro con

ek ezl discapacidad

135 22-Jul-13 Invitacién a gira por regién Ciénega

136 23-Jul-13 Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ en el marco de la

firma del convenio con el Ayuntamiento de Chapala

Palabras del presidente de la CEDHJ en el marco de la firma del con-
137 23-Jul-13 venio con el Ayuntamiento de Chapala

Palabras del presidente de la CEDHJ en el marco de la firma del con-
138 23-Jul-13 venio con el Ayuntamiento de Poncitlan

Desconocimiento de las leyes propicia violacién de derechos humanos:
139 24-Jul-13 Alvarez Cibrian

Versién estenogréfica de la conferencia “Los derechos humanos del paciente
140 24-Jul-13 en instituciones publicas”, dictada por el presidente de la CEDHJ en el
marco de la celebracion del XXXI del Hospital General Zona 89 del IMSS

Invitacién a conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
141 30-Jul-13 Clones 26/13, 27/13 y 28713

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
142 31-Jul-13 Recomendacién 26/2013, dirigida al comisionado general de Seguridad
Pdblica del Estado

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
143 31-Jul-13 Recomendacién 27/2013, dirigida al comisario de la Policia Preventiva
de San Pedro Tlaquepaque

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de
144 31-Jul-13 la Recomendacién 28/2013, dirigida al presidente municipal de San
Pedro Tlaquepaque

145 31-Jul-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ

A seis afos de su gestién, el ombdusman garantiza agilidad en tramites
12 Al al resolver expedientes maximo en diez meses

El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos acepta Recomen-
147 7-Aug-13 dacién contra profesor

Invitacién a ponencia del presidente de la CEDHJ en el Supremo Tribu-
et RIS nal de Justicia
149 8-Aug-13 Entrevista con el presidente de la CEDHJ
150 14-Aug-13 Llama Alvarez Cibrian a denunciar la trata de personas, durante panel
151 16-Aug-13 Acepta Tlaquepaque Recomendacién 27/2013; iniciarad procedimientos

administrativos a policias

Invitacién a conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
L Sl ciones 29/13, 30/13, 31/13 y 32/13

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
153 20-Aug-13 Recomendacién 29/2013, dirigida al comisionado general de Seguridad
Pdblica del Estado

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
== ALt Y Recomendac%n 30/2013, dirigida al secretario de Educacion del Estado
155 20-Aug-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la ﬁiﬁ':
9 Recomendacién 31/2013, dirigida al secretario de Salud del Estado INICIO
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Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
Recomendacién 32/2013, dirigida al director de Asuntos Internos de

156 20-Aug-13 Seguridad Ciudadana, al comisario de la Secretaria de Seguridad Ciu-
dadana del Ayuntamiento de Guadalajara, al comisario de Seguridad

Publica del Estado y al fiscal central del Estado

157 21-Aug-13 Propicia CEDHJ colaboracién entre OSC; crece el trabajo de vinculacién
158 27-Aug-13 Invitacion de la CEDHJ; agenda de ombudsman nacional y estatal
CEDHJ no escatimara esfuerzos para defender derechos de pueblos
159 28-Aug-13 indigenas: Alvarez Cibrién
Palabras del presidente de la CEDHJ en la firma de convenio con
160 28-Aug-13 CNDH-UdeG-CEDH.J
161 28-Aug-13 Entrevista con el presidente de la CEDHJ
162 28-Aug-13 Entrevista con el presidente de la CNDH, Raul Plascencia, al finalizar el

acto inaugural del foro Educacion Intercultural: retos y perspectivas

Entrevista con el presidente de la CNDH, Radl Plascencia, en la firma de
163 28-Aug-13 convenio SE-CNDH-CEDHJ

La CEDHJ aplaude que la Conanp haya iniciado el proceso de declara-
Len 3-Sep-13 toria de &rea de restauracién al rio Santiago

Invitacion de la CEDHJ a la conferencia de prensa para dar a conocer las
165 4-Sep-13 Recomendaciones 33/13, 34/13, 35/13 y 36/13

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de
166 5-Sep-13 la Recomendacién 33/2013, dirigida al presidente municipal de Ixtla-
huacén de los Membrillos

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
167 5-Sep-13 Recomendacién 34/2013, dirigida al presidente municipal de Guadala-
jara

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
168 5-Sep-13 Recomendacién 35/2013, dirigida al DIF Zapopan, DIF Jalisco y al fiscal
regional del Estado

169 5.Sep-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
P Recomendacién 36/2013, dirigida al secretario de Salud del Estado

170 5-Sep-13 Sesion de preguntas y respuestas

171 10-Sep-13 En respuesta a dos Recomendaciones, ayuntamientos pagan mas de

350 mil pesos como reparacién de dafos

172 18-Sep-13 Dice si Seguridad Ciudadana de Guadalajara a Recomendacién 32/2013

Palabras del presidente de la CEDHJ en la primera etapa de
173 18-Sep-13 capacitacién en derechos humanos dentro del marco del programa
Suma por la Paz. Instalaciones de la Escuela Secundaria General. 40

174 19-Sep-13 Llama Alvarez Cibrian a modificar cédigos a favor de la nifiez

Mensaje del presidente de la CEDHJ en la celebracién del Dia Mundial
175 20-Sep-13 del Alzheimer, en el auditorio de la Asociacién Médica de Jalisco, Cole-
gio Médico, AC.

176 23-Sep-13 Total respaldo a organizaciones de la sociedad civil: Alvarez Cibrian
177 23-Sep-13 i?\jéniciaré procedimientos administrativos a cuatro médicos del CAIS-

Invitacién a conferencia de prensa para dar a conocer la Recomendacién
178 25-Sep-13 37/13 y el Diagnéstico sobre el ejercicio y garantia de los derechos
humanos de los migrantes extranjeros en Jalisco

179 25-Sep-13 Secretaria de Salud acepta Recomendacién 36/13
e Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
<ﬁll:l. 180 26-Sep-13 Recomendacién 37/13, dirigida al titular del Instituto de Pensiones del

INICIO Estado
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Palabras del presiente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis del
181 26-Sep-13 Diagnéstico sobre el ejercicio y garantia de los derechos humanos de los
migrantes extranjeros en Jalisco

182 1-Oct-13 DIF Jalisco atiende Recomendacién 35/13 a favor de nifios instituciona-
lizados

183 1-Oct-13 Igno_rgr derechos humanos conduce a violarlos: Felipe de Jesus Alvarez

ibrian

184 3-Oct-13 Guadalajara suspende a policias que violaron derechos humanos
Ayuntamiento tapatio intensificara labores para solucionar problema de

185 7-Oct-13 ruido en zona Chapultepec
Invitacién a las Jornadas de capacitaciéon sobre los derechos de perso-

186 9-Oct-13 nas migrantes

187 10-Oct-13 Profesor del CECYTEJ es destituido tras procedimiento administrativo
Invita Alvarez Cibrian a estudiar las resoluciones de la Corte Interameri-

188 10-Oct-13 cana de Derechos Humanos a futuros abogados

189 15-Oct-13 Capacitaran a corporaciones policiales

190 16-Oct-13 Ley General de Victimas, necesaria su aplicacién

191 16-Oct-13 Avala CEDHJ mando Utnico policial propuesto por la Fiscalia General del
Estado

192 21-Oct-13 CEDHJ se une a la promocién y difusién del Dia Mundial de Personas

con Talla Baja

193 22.0ct-13 Concilia CEDHJ queja con Educacién; suspenden a profesora y director
de escuela primaria

Defender los derechos de la mujer y fortalecer su desarrollo: Alvarez
U AR Cibrian, en su mensaje en el 60 aniversario del sufragio femenino

Invitacién a conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
195 23-Oct-13 ciones 38/13 y 39/13

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
196 24-Oct-13 Recomendacién 38/13, dirigida al fiscal central y al secretario de Servi-
cios Médicos Municipales de Guadalajara

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
197 24-Oct-13 Recomendacién 39/13, dirigida al presidente municipal de Ixtlahuacén,
al fiscal central y al secretario de Salud

198 24-Oct-13 Se violaron derechos humanos en el caso de madre menor de edad:
CEDHJ

199 25.0ct-13 La intolerancia, fuente de violencia y bullying, asegura presidente de la
CEDHJ

200 25-Oct-13 Agenda del presidente de la CEDHJ para el 28 de agosto
Sociedad y Estado debemos garantizar el desarrollo integral de las

201 28-Oct-13 personas de talla baja: Alvarez Cibrian

202 28-Oct-13 rI?ier~1<2’_:‘c;noce ombudsman avances en el respeto de los derechos de la

Entrevista concedida por el presidente de la CEDHJ en la Supervisién
203 28-Oct-13 2013 del Respeto de los Derechos Humanos de la Nifiez en las Insti-
tuciones Responsables de su Cuidado y Custodia en Jalisco

Invitacion para el Foro de consulta sobre la Ley de Victimas del Estado
204 29-Oct-13 de Jalisco

La Ley General de Victimas salda una deuda social y politica con la
205 30-Oct-13 sociedad: presidente de la CEDHJ

Acepta Ixtlahuacan de los Membrillos Recomendacién sobre caso de ﬁiﬁ':
206 7-Nov-13 nifia madre INICIO
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207 11-Nov-13 Cumple Servicios y Transporte Recomendacién 43/11

208 12-Nov-13 Iginssgg;llgapgazapacitado a mas de 20 mil personas en el programa
200 | 1aNovis | Sgeompromete SS)a cumplr Recomondacion 3/13,por violacion de
210 15-Nov-13 Entrevista con el presidente de la CEDHJ sobre la apertura del CURVA
21| 21Novi3 | Protocolosde scucion paa jueces nogon vinntes; s embarge,
22 26Now13 | o bor Recomendadanes emftides por 8 GEDRT -+ Fo'e
213 27-Nov-13 L?;ﬁggigg/?gc;ni?ﬁgcia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
214 28-Nov-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la

Recomendacién 40/13, dirigida al secretario de Salud

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de

215 28-Nov-13 la Recomendacién 41/13, dirigida al director de Asuntos Internos y al
secretario de Seguridad Ciudadana de Guadalajara
216 28-Nov-13 Apoyara CEDHJ a artesanos de la Ribera de Chapala
217 28-Nov-13 Invitacién a inauguracién de Expo Venta Artesanal
218 28-Nov-13 Sesion de preguntas y respuestas con el presidente de la CEDHJ
La CEDHJ, un aliado de quienes se desempeian en las éreas penitencia-
219 5-Dec-13 rias: Alvarez Cibrian
220 5-Dec-13 Concilia CEDHJ queja: suspenden directora de primaria
Invitacién a conferencia de prensa para dar a conocer las Recomenda-
22 6-Dec-13 ciones 42/13 y 43/13
222 9-Dec-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la

Recomendacion 42/13, dirigida al presidente municipal de Guadalajara

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
223 9-Dec-13 Recomendacion 43/13, dirigida al presidente municipal de Ixtlahuacan
de los Membirillos

224 9-Dec-13 Sesion de preguntas y respuestas
225 9-Dec-13 Invitacién a conferencia magistral del presidente de la CEDHJ

Los derechos humanos, pilar fundamental en la funcién publica: Felipe
e lheRpee=ly de Jesus Alvarez Cibrian
227 10-Dec-13 Entrevista con el presidente de la CEDHJ

Invitacion al acto de conmemoracién del Aniversario de la Declaracién
g ARl S Universal de Derechos Humanos

Advierte ombudsman que CEDHJ vigilard que no se cometan excesos ni
229 12-Dec-13 abusos en operativo Salvando Vidas

Por dilacion en la procuracion de justicia, la Fiscalia General del Estado
Y by suspende a una agente del Ministerio Publico
231 18-Dec-13 Invitacién a conferencia de prensa
232 19-Dec-13 Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la

Recomendacién 44/13, dirigida al fiscal regional del Estado

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
233 19-Dec-13 Recomendac?én 45/13, dirigida al secretario de Salud de Jalisco

Palabras del presidente de la CEDHJ al dar a conocer la sintesis de la
i ARl Recomendac%n 46/13, dirigida al secretario de Educacién de Jalisco

il
INICIO 235 19-Dec-13 Sesion de preguntas y respuestas

I 7 INFORME ANUAL/DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL




En respuesta a las necesidades de informacién
de los periodistas, se canalizaron y coordinaron
795 entrevistas atendidas por diversos
funcionarios de esta institucién, como a
continuacion se detalla.

Temas y fechas de las entrevistas -.--

\ Fecha Reportero Medio Funcionario Tema

Alejandra César Orozco Derechos humanos de los
1 2-Ene-13 Pedroza El Informador Séanchez migrantes
. César Orozco Queja por manifestantes
2 3-Ene-13 Edwin Campos Zona 3 Sanchez detenigos
3 8-Ene-13 Anibal Vivar La Jornada Jalisco Javier Perlasca Caso de policias y examenes
Chévez de control
: ; Felipe Alvarez Caso de policias y examenes
4 8-Ene-13 Rodrigo Rivas Zona 3 Cibrian D
. . Felipe Alvarez Caso de policias y examenes
5 8-Ene-13 Zaira Ramirez El Informador Cibrian de control
Jaime Garcia 'y ] P Javier Perlasca Caso de policias y examenes
& 14-Ene-13 Gricelda Torres Radio Metrépoli Chévez de control
Fabiola - Felipe Alvarez Reunién con policias y
7 14-Ene-13 Hernéndez Noticias 1070 Cibrian abogados
Martin Beja- Felipe Alvarez Reunién con policias y
3 aEn=gl rano Ocho TV Cibrian abogados
9 14-Ene-13 Jorge Martinez Milenio Jalisco Felipe Alvarez Reunidn con policias y
9 Cibrian abogados
10 14-Ene-13 Omar Ruval- El Informador Felipe Alvarez Reunién con policias y ST
caba Cibrian abogados INICIO
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Felipe Alvarez

Reunién con policias y

11 14-Ene-13 Enrique Osorio Metro / Mural Cibrian abogados
Cecilia ; Felipe Alvarez Medidas cautelares al Centro
12 14-Ene-13 Marquez Medios UdeG Cibrian de Evaluacién
13 15-Ene-13 Atziri Cardenas Univisin Fernando Zambrano ;’:fg'l?ggs del transporte
14 16-Ene-13 SZ?SI AL Canal 44 .(l:ahvéisgzPerlasca Quejas de policias
Jacqueline Inst. de Salud Felipe Alvarez -
15 16-Ene-13 Alcala Rabanal Pdblica Cibrian Mapa politico de VIH
Sonia Serrano Aoy /2 a4
z horef ; Felipe Alvarez Homologacién de reforma
16 21-Ene-13 éi%illjlsotm del Milenio Jalisco Cibrian federal de DH
Hiram Espi- Felipe Alvarez Seguimiento a Recomendacién
17 22-Ene-13 noza de los Televisa Guadalajara Cibﬁén 1/39
Monteros
18 22-Ene-13 Eérzaamdgslgis- Televisa Guadalajara Felipe Alvarez Queja por lesionado en
Monteros ! Cibrian Parque Metropolitano
Andrés Fernando Zambrano Seguimiento a Recomendacién
19 23-Ene-13 Martinez Mural Paredes 1/09
Jorge Covar- Jesus Becerra . fogi e
20 23-Ene-13 rubias Proceso Ramirez Diagnéstico de accesibilidad
21 23-Ene-13 Montserrat Milenio Jalisco Martin Frutos Detencién de artesanos
Mauleén Lee manifestantes
22 23-Ene-13 éﬁggtsg La Jornada Jalisco Martin Frutos agze;?ecsi?annttissartesanos
23 24-Ene-13 Victor Ramirez W Radio I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
24 24-Ene-13 Aria Vidaurry Ocho TV I(::?llaiﬁgnAlvarez Varios temas
) TV Azteca Guada- Felipe Alvarez )
25 24-Ene-13 David Correa lajara Cibrian Varios temas
26 24-Ene-13 fac:jk;erto Hur- Zona 3 I(::?gﬁagnAlvarez Varios temas
Melissa Felipe Alvarez -
27 24-Ene-13 Jonguitud DK Cibrian Varios temas
Ulises Felipe Alvarez g
28 24-Ene-13 Amézquita Mega Canal Cibrian Varios temas
29 24-Ene-13 Isaura Lépez Radio UdeG Felipe Alvarez Varios temas
Villalobos Cibrian
30 24-Ene-13 Py Notisistemna El e Varios temas
Maricarmen . . Felipe Alvarez :
31 24-Ene-13 Rello Milenio Jalisco Cibrian Varios temas
32 24-Ene-13 Carlos Luéva- c7 Folle v Varios temas
33 24-Ene-13 Sziael Hernan- Canal 44 I(::ei.-llaiﬁg-nAlvarez Varios temas
34 24-Ene-13 Mariana Flores El Informante E?tl)iﬁgznAlvarez Varios temas
35 24-Ene-13 Leticia Arana Prensa Global I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
36 24.E " " Felipe Alvarez "
-Ene-13 Mariana Jaime Mural Cibrian Varios temas
37 24-Ene-13 Carlos Luéva- c7 Ivén Vallejo Diaz Queja 5176/2012
38 24-Ene-13 foiclp Noticias 1070 ol Al Varios temas
39 24-Ene-13 Mayra Torres El Informador Fernando Zambrano Recomendaciones por

delaO

Paredes

discriminacién
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40 24-Ene-13 égqnf:gﬁo El Universal Ivén Vallejo Diaz Caso de nifia Alondra
41 24-Ene-13 Isaac Luna Canal 44 E?LiﬁagnAlvarez Generalidades de la CEDHJ
P César Orozco Resoluciones por nifios traba-
42 25-Ene-13 Omar Garcia El Informador Sanchez jadores p
Ernesto Villal- L
43 25-Ene-13 ando, Juan Radio Férmula Felipe Alvarez Recomendacion 1/2013
arcelin forian
Samuel Mufioz, Felipe Alvarez .
44 28-Ene-13 ) ey e c7 Cibﬁén Varios temas
45 29-Ene-13 Rafael Hernan- Canal 44 Ivén Vallejo Diaz Queja 5176/2012
46 30-Ene-13 Isaura Lépez Radio UdeG Felipe Alvarez Varios temas
Villalobos Cibrian
47 30-Ene-13 Aria Vidaurry Ocho TV E?I:l)iﬁgnAlvarez Varios temas
48 30-Ene-13 Marcela Leopo Agencia Foto Jalisco E?LiﬁagnAlvarez Varios temas
49 30-Ene-13 Selene Barrios c7 Felipe Alvarez Varios temas
Cibrian
50 30-Ene-13 Haremy Reyes Noticias 1070 E?tl)iﬁgznAlvarez Varios temas
51 30-Ene-13 g;:;?gil—o"es Notisistema E?gﬁagnAlvarez Varios temas
Ulises Felipe Alvarez )
52 30-Ene-13 Amézquita Mega Canal Cibrian Varios temas
53 30-Ene-13 Sgiael Hernan- Canal 44 E?LiﬁagnAlvarez Varios temas
54 30-Ene-13 Mariana Jaime Mural F?"P? Alvarez Varios temas
Cibrian
. TV Azteca Guada- Felipe Alvarez -
55 30-Ene-13 David Correa lajara Cibrian Varios temas
Thamara Felipe Alvarez .
56 30-Ene-13 Villasefor El Informador Cibrian Varios temas
57 30-Ene-13 Leticia Arana Prensa Global E?}Li'[:i)agnAlvarez Varios temas
58 30-Ene-13 e Milenio Jalisco Felipe Alvarez Varios temas
Rello Cibrian
Gricelda Torres - JesuUs Becerra Derechos humanos de los
59 30-Ene-13 Zambrano Notisistema Ramirez migrantes
. . Luis Arturo Jiménez Quejas por discriminacién
60 30-Ene-13 Mariana Jaime Mural Tk SO
Maricarmen P~ . Fernando Zambrano Victimas del transporte
61 30-Ene-13 Rello Milenio Jalisco Paredes publico
i, o Fernando Zambrano Seguimiento a Recomendacién
62 1-Feb-13 Mario Mufioz El Informador Phreiks 1/09
63 1-Feb-13 S’lear:??\lg\g;o Radio UdeG Ocotlan .}l?:il]isrgzecerra Acciones a favor de migrantes
64 5-Feb-13 Slissicalloues Notisistema vsliec Quejas de policias
Ulises Zamar- - Luis Arturo Jiménez Queja de oficio por caso nifa
65 6-Feb-13 ot Noticias 1070 Jiménes et p
Thamara Luis Arturo Jiménez Queja de oficio por caso nifia
66 6-Feb-13 Villasefor El Informador Tindnes mama
Melissa TV Azteca Guada- Luis Arturo Jiménez Queja de oficio por caso nifia
67 6-Feb-13 Jonguitud lajara Jiménez mama
. . Luis Arturo Jiménez Queja de oficio por caso nifia
68 6-Feb-13 Mariana Jaime Mural Jiménez mama
69 7-Feb-13 \éieozleta Melen- El Informador .}Jé?gl’sreBzecerra Derecho a la alimentacién
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Felipe Alvarez

Queja de oficio por caso nifia

70 8-Feb-13 Victor Ramirez W Radio Cibrian mam
71 8-Feb-13 Celia Nifio Canal 44 E?gﬁagn/\lvarez g:i{g de oficio por caso nifa
72 8-Feb-13 é::}d(;arlos La Jornada I(::ciakljﬁgnAlvarez %:c:‘{aé de oficio por caso nifa
73 8-Feb-13 u';i':;r::gir El Informador I(::?kljﬁgnAlvarez %gﬂaé de oficio por caso nifa
74 8-Feb-13 fa%k;erto Hur- Zona 3 I(::?llaiﬁznAlvarez %gﬁig de oficio por caso nifia
75 8-Feb-13 Telemundo E?I:IjﬁgnAlvarez ggemjg de oficio por caso nifa
76 8-Feb-13 Aria Vidaurry Ocho TV E?tljﬁgnAlvarez (r%;emjg de oficio por caso nifa
77 8-Feb-13 Mauricio Ferrer La Jornada Jalisco l(::?g:ﬁgnAlvarez %:i{aé de oficio por caso nifia
78 8-Feb-13 Gloria Bautista Mega Canal I(::eiztl)iﬁgznAlvarez ggﬁ};g de oficio por caso nifia
79 8-Feb-13 Marcela Leopo Agencia Foto Jalisco E?gﬁgnAlvarez rcnlgemjg de oficio por caso nifia
80 8-Feb-13 l'\?llea”r;carmen Milenio Jalisco I(::?gﬁagnAlvarez %::ﬂaé de oficio por caso nifa
81 8-Feb-13 E:;Ios Luéva- c7 I(::eiztl)iﬁgznAlvarez ggﬂg de oficio por caso nifia
82 8-Feb-13 I'fiac-zt:incggdez Noticias 1070 E?tljﬁgnAlvarez (r%;emjg de oficio por caso nifia
83 8-Feb-13 Mariana Jaime Mural l(::?gﬁagnAlvarez %gﬂg de oficio por caso nifia
84 8-Feb-13 Adriana Luna Cadena 3 I(::eiztl)iﬁsnAlvarez ggﬁ};g de oficio por caso nifia
85 8-Feb-13 Alberto Osorio Proceso éahv;\e;;ZPerlasca g;emjg de oficio por caso nifia
86 8-Feb-13 }ll?l;?aes Covar- Proceso .(J:ah\gsgzl’erlasca %:(:J;aé de oficio por caso nifa
87 8-Feb-13 Juan Carlos La Jornada Alfonso Hernandez Policia Comunitaria
88 8-Feb-13 Paola Rojas Radio Férmula E?I:I)iﬁgnAlvarez ggemjg de oficio por caso nifia
89 8-Feb-13 Anaiz Zamora Cimac Noticias l(::?gﬁagnAlvarez %:ﬁ};g de oficio por caso nifia
90 8-Feb-13 Ei;laia(;do Franco Zona 3 Eg:ggre\(sio Zambrano ?c/—zg;imiento a Recomendacién
91 8-Feb-13 O(I-}T;azrc\gro La Jornada Jalisco Ei:ggr;csio Zambrano ?7g;imiento a Recomendacién
92 8-Feb-13 (l;/lea z:aoTorres El Informador F(ae:ggr;go Zambrano §7g;imiento a Recomendacién
93 8-Feb-13 Angélica Ruiz Noticias 1070 Fernando Zambrano Seguimiento a Recomendacién
94 9-Feb-13 Vanessa Job Televisa México (F:?I:I)iﬁsnAlvarez g:emjg de oficio por caso nifia
Jaime Barrera T . Javier Perlasca . .
95 11-Feb-13 )éel}\llllgrlcarmen Milenio Jalisco Chévez Quejas caso hermano Gil
96 13-Feb-13 ‘(Jzariir::'l;cga{gira:gs Radio Metrépoli I(::?gﬁgnAlvarez (n?;:ﬁj;aé de oficio por caso nifa
97 13-Feb-13 zz&;é?rl%?;rng Milenio Jalisco Felipe Alvarez Seguimiento de Recomen-
98 13-Feb-13 Jessica Pilar Mural olrlilas Discriminacién por VIH
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99 13-Feb-13 Celia Nifio Canal 44 Felipe Alvarez Discriminacién por VIH
100 13-Feb-13 Carlos Luéva- c7 el Al Discriminacién por VIH
101 13-Feb-13 Mea ;%Torres El Informador E?gﬁagnAlvarez Discriminacién por VIH
102 13-Feb-13 Sonia Serrano Milenio Jalisco E?gﬁagnAlvarez Discriminacién por VIH
Roberto Hur- Felipe Alvarez Firma convenio de capac-
103 14-Feb-13 tado Zona 3 Cibrian itacién en Tonala
104 15-Feb-13 ﬁ?;:gg: El Informador Qr;g;?gglllartfnez Quejas por violencia escolar
105 18-Feb-13 Luis Antonio W Radio Felipe Alvarez Varios temas
106 18-Feb-13 Rl Zona 3 ol e Varios temas
107 18-Feb-13 Isaura Lopez Radio UdeG Felipe Alvarez Varios temas
Villalobos Cibrian
108 18-Feb-13 Haremy Reyes Noticias 1070 E?LiﬁgnAlvarez Varios temas
Ulises Felipe Alvarez .
109 18-Feb-13 Amézquita Mega Canal Cibrian Varios temas
110 18-Feb-13 Becky Reynoso Televisa Guadalajara (F:eiztl)iﬁgznAlvarez Varios temas
111 18-Feb-13 u}ﬁ':eagir El Informador E?Li'[:i)agnAlvarez Varios temas
112 18-Feb-13 preslLuis Notisistema Pl e Varios temas
Rodolfo L
113 18-Feb-13 Chévez Canal 44 Felipe Alvarez Varios temas
Calderén Cibrian
g a Felipe Alvarez "
114 18-Feb-13 Diana Sanchez DK Cibrian Varios temas
115 18-Feb-13 Moisés Azcorra c7 I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
116 18-Feb-13 Leticia Arana Prensa Global E?lljiﬁagnAlvarez Varios temas
Ximena Bar- TV Azteca Guada- Felipe Alvarez :
117 18-Feb-13 bero lajara Cibrian Varios temas
118 19-Feb-13 :(/cI)i:J;ldeis ;I;\j/agzteca Guada- I(::?gﬁgnAlvarez Inauguracién reclusorio
119 19-Feb-13 Antonio Neri W Radio E?gﬁznAlvarez Inauguracién reclusorio
120 19-Feb-13 Roman Ortega Zona 3 (F:?g)iﬁgnAlvarez Inauguracién reclusorio
Georgina Felipe Alvarez s .
121 19-Feb-13 Rendon Ocho TV Cibrian Inauguracién reclusorio
A B Felipe Alvarez fz .
122 19-Feb-13 Julio Pérez Mural Cibrian Inauguracién reclusorio
123 19-Feb-13 \Fg;crt]?ér?;lontes Notisistema E?l!)iﬁgnAlvarez Inauguracién reclusorio
124 19-Feb-13 Sg;los Su=Vay c7 I(::?gﬁgnAlvarez Inauguracién reclusorio
Yenzi b . Felipe Alvarez P
125 19-Feb-13 Velszquez Milenio Jalisco Cibrian Reestructuracion institucional
126 19-Feb-13 jﬁzénL:ziSCastro Radio Metrépoli .(l:ah\gsgzPerlasca Atribuciones de la CEDHJ
: Javier Perlasca Queja por falta de pago a
127 20-Feb-13 Santiago Vega Mural Chévez viudas de policias
128 22-Feb-13 Jorge Martinez Milenio Jalisco i) Queja 743/2013-13
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Roberto Fernando Zambrano Recomendaciones albergues
129 22-Feb-13 Medina El Informador Paredes infantiles
Diego Peters- L&
130 25-Feb-13 erI\, Mercedes W Radio (F:?t!ﬁgnAlvarez Varios temas
Altamirano
131 26-Feb-13 René Ascué Estrella TV .(J:ahvjer Perlasca Queja caso venezolana
avez
Lourdes TV Azteca Guada- Felipe Alvarez .
132 28-Feb-13 Mireles lajara Cibrian Varios temas
133 28-Feb-13 Victor Ramirez W Radio Felipe Alvarez Varios temas
134 28-Feb-13 Egﬁ;’;é‘:pez Notisistema I(::?kljﬁgnAlvarez Varios temas
135 28-Feb-13 Mariana Flores El Informante I(::eizlljiﬁgznAlvarez Varios temas
136 28-Feb-13 Romén Ortega Zona 3 E?kljﬁagnAlvarez Varios temas
Estefany Felipe Alvarez .
137 28-Feb-13 Soriano DK Cibrian Varios temas
138 28-Feb-13 EZELOa’Iﬁdez Noticias 1070 I(::?llaiﬁae}nAlvarez Varios temas
Rodolfo s A
139 28-Feb-13 Chévez Canal 44 Felipe Alvarez Varios temas
Calderén
140 28-Feb-13 il Pégina 24 ol v Varios temas
Maricarmen - . Felipe Alvarez .
141 28-Feb-13 Rello Milenio Jalisco Cibrian Varios temas
Marichuy Felipe Alvarez :
142 28-Feb-13 Quezada Cc7 Cibrian Varios temas
. . Felipe Alvarez .
143 28-Feb-13 Mariana Jaime Mural Cibrian Varios temas
144 28-Feb-13 Gloria Bautista Mega Canal E?I:I)iﬁgnAlvarez Varios temas
145 28-Feb-13 Victor Ramirez W Radio I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
. ; Felipe Alvarez Accién de inconstitucionalidad
146 28-Feb-13 Gloria Bautista Mega Canal Cibrian por ley CEDHJ
147 1-Mar-13 \é;crt]gr?;lontes Notisistema EeizgﬁgnAlvarez Nuevo gobierno estatal
148 1-Mar-13 Nancy Luna W Radio !(::?lljiﬁgnAlvarez Nuevo gobierno estatal
Hiram Espi- .z
149 1-Mar-13 noza de los Televisa Guadalajara E?gﬁgnAlvarez Nuevo gobierno estatal
Monteros
150 1-Mar-13 _II\_/(I)?rr:ha dela Noticias 1070 I(zz?tl)iﬁgznAlvarez Nuevo gobierno estatal
151 7-Mar-13 Isaura Lépez Radio UdeG Felipe Alvarez Varios temas
Villalobos Cibrian
152 7-Mar-13 Isaack de Loza El Informador I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
153 7-Mar-13 Gloria Bautista Mega Canal I(zz?tl)iﬁsnAlvarez Varios temas
Francisco s A
154 7-Mar-13 Mufioz Guz- DK pl A Varios temas
man
155 7-Mar-13 Angélica Ruiz Noticias 1070 Felipe Alvarez Varios temas
Lourdes TV Azteca Guada- Felipe Alvarez q
156 7-Mar-13 Mireles lajara Cibrian Varios temas
i .
ﬁICIO 157 7-Mar-13 Delfina Reyes Zona 3 E?I:I;ﬁgznAlvarez Varios temas
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Claudia Con- Felipe Alvarez A
158 7-Mar-13 troras Navarro Ocho TV Cibﬁén Varios temas
159 7-Mar-13 Ignacio Pérez Milenio Jalisco Felipe Alvarez Varios temas
Vega Cibrian
Rafael Hernan- Felipe Alvarez ]
160 7-Mar-13 e Canal 44 Cibll':i)a'n Varios temas
161 7-Mar-13 Victor Ramirez W Radio I(::?éiﬁgnAlvarez Varios temas
162 7-Mar-13 Omar Garcia El Informador Qr;g:?gle\llllartfnez Situacion de Reclusorios
163 7-Mar-13 Isaack de Loza El Informador E:::ggggo Zambrano Zzgig?,ile/ggo de Recomen-
Antonieta
164 7-Mar-13 Flores y Rafael Canal 44 Ivén Vallejo Diaz Recomendacién 6/2013
Hernandez
Alfonso Javier Felipe Alvarez
165 11-Mar-13 Mérquez DK Cibrian Informe 2012
166 11-Mar-13 Anna Lozano Proceso Qr;g;?gglllartfnez Situacion de Reclusorios
167 11-Mar-13 Romén Ortega Zona 3 Luis Arturo Jimenez _fj;ﬁ e’:t‘gegjl}‘fi g’,‘iﬁ° por
R Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
168 12-Mar-13 Omar Escobar Unién 10 Jiménez supuesto bullying
Isaura Lépez ; Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
169 12-Mar-13 Villalobos El Occidental Jiménez supuesto bullying
Isaura Lépez . Programa dia internacional de
170 12-Mar-13 Villalobos El Occidental Norah Terrazas la Mujer
171 12-Mar-13 Belén Zapata CNN.com Luis Arturo Jiménez Sj;ﬁeg‘;eg‘j,f;gm por
Gricelda Torres - Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
Loz =iase Zambrano Bk Jiménez supuesto bullying
y Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
173 12-Mar-13 Mayra Carrillo c7 Jiménez supuesto bullying
Marck Steven- i Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
e (2 Manis son Siaexico Jiménez supuesto bullying
175 12-Mar-13 Ximena Bar- TV Azteca Guada- Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
bero lajara Jiménez supuesto bullying
. ; Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
176 12-Mar-13 Adriana Luna Excelsior Jiménez supuesto bullying
177 12-Mar-13 Paola Castillo Milenio Jalisco Felipe Alvarez Sj;g&‘f{;j,fﬁgm por
178 12-Mar-13 Liliana Navarro Mural Eeiztl)iﬁgznAlvarez S:;Ser:tl:)egjlszgiﬁo por
179 12-Mar-13 Analy Nufio La Jornada Jalisco E?g[:i)agnAlvarez Sj;ﬁeg%egj&engiﬁo por
Virginia Rodri- it Felipe Alvarez Caso muerte de nifio por
= ey guez i) Cibrian supuesto bullying
Virginia Rodri- e Felipe Alvarez Caso muerte de nifio por
181 12-Mar-13 guez Notisistema Cibrian supuesto bullying
182 12-Mar-13 Omar Garcia Canal 44 Bellp Al scj’jﬁ e’:t‘gegjl;'; giﬁ° e
Thamara Felipe Alvarez Caso muerte de nifio por
183 12-Mar-13 Villasefior El Informador Cibrian supuesto bullying
Maricarmen g . Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
et =nse Rello Milenio Jalisco Jiménez supuesto bullying
Sergio . Felipe Alvarez Caso muerte de nifio por
185 13-Mar-13 Sarmiento Radio Red Cibrian supuesto bullying
Mercedes . Luis Arturo Jiménez Caso muerte de nifio por
e SMans Altamirano W Radio Jiménez supuesto bullying
187 13-Mar-13 Adriana Luna Imagen EeiztljiﬁgznAlvarez S:;Ser:tl:)egjl}éiigiﬁo por
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. o D2 Felipe Alvarez Caso muerte de nifio por
188 13-Mar-13 Paola Rojas Radio Férmula Cibrian supuesto bullying
189 13-Mar-13 Melina Gil Mural Eeizgﬁg}nAlvarez Reunién con Carriolas Vacias
190 13-Mar-13 SZ?SI b = Canal 44 I(::?llaiﬁgnAlvarez Reunién con Carriolas Vacias
Uli Felipe Al .
191 14-Mar-13 Ar:z:quita Mega Canal C?blﬁgn varez Varios temas
192 14-Mar-13 pieeelictn El Informador Fll v Varios temas
193 14-Mar-13 Victor Ramirez W Radio Felipe Alvarez Varios temas
194 14-Mar-13 Sy Noticias 1070 ol v Varios temas
195 14-Mar-13 Romén Ortega Zona 3 E?tljﬁg-nAlvarez Varios temas
196 14-Mar-13 Omar Garcia Canal 44 (F:?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
Claudia Con- Felipe Alvarez )
197 14-Mar-13 treras Navarro Ocho TV Cibrian Varios temas
Ximena Bar- TV Azteca Guada- Felipe Alvarez ;
198 14-Mar-13 e lajara Cibrian Varios temas
199 14-Mar-13 gsg;:gz c7 I(z:?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
200 14-Mar-13 ggl;ael FISTRER Canal 44 E?llaiﬁagnAlvarez Varios temas
. . Felipe Alvarez :
201 14-Mar-13 Mariana Jaime Mural Cibrian Varios temas
202 14-Mar-13 Mariana Jaime Mural Ijiuni]séﬁ;tzuro ez Generalidades de la CEDHJ
203 14-Mar-13 Mariana Jaime Mural géé:gl;eerozco Generalidades de la CEDHJ
. Felipe Alvarez Caso muerte de nifio por
204 14-Mar-13 Paula Escalada Agencia EFE Cibrian supuesto bullying
Sonia Serrano .z
205 15-Mar-13 y Agustin del Milenio Jalisco Felipe Alvarez Recomendaciones 8/13 'y 9/13
Castillo Cibrian
Adriana Pérez i Felipe Alvarez Caso muerte de nifio por
206 15:-Mar-13 Cafedo Radio Mil Cibrian supuesto bullying
Violeta Melen- JesUs Becerra Capacitacion a nifios sobre
207 15-Mar-13 dez El Informador Ramirer 20050 escolar
c . Arturo Martinez Queja 6998/12, por posible
208 19-Mar-13 Becky Reynoso Televisa Guadalajara Madrigal abuso en albergue
209 19-Mar-13 Becky Reynoso Televisa Guadalajara Felipe Alvarez Situacién de nifiez institucio-
Yy Rey! ! Cibrian nalizada
. - . Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
210 19-Mar-13 Victor Ramirez W Radio Cibrian migrantes
Martha de la .- Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
211 19-Mar-13 Torre Noticias 1070 Cibrian migrantes
Isaura Lépez : Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
2z emnas s Villalobos El Occidental Cibrian migrantes
Montserrat P~ . Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
213 19-Mar-13 Mauleén Lee Milenio Jalisco Cibrian migrantes
2 : ; Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
214 19-Mar-13 Dario Pereira La Jornada Jalisco Cibrian migrantes
Estefany Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
215 19-Mar-13 Soriano DK Cibrian migrantes
Ulises Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
2E (M=l Amézquita Mega Canal Cibrian migrantes
Alejandra TV Azteca Guada- Felipe Alvarez Diagnéstico de personas
217 19-Mar-13 Gémez lajara Cibrian migrantes
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218 19-Mar-13 Marcela Leopo Agencia Foto Jalisco l(::?gﬁgnAlvarez E,‘iiaggrggtseﬁ:o 32 pamenes
29 | towmats | fndde Mo Felpe Aver: Diognéstc de personas
20 | tomarts | e c i Disgnsaico d persones
221 19-Mar-13 gfglgaél:‘ﬂon- Ocho TV I(::?gﬁznAlvarez E\iiaggr;r?tsetisco de personas
222 19-Mar-13 e El Informador Eltz2 s Diagnéstico de personas
2 | zomats | Whemm | uniisnusa Felps fvers Coso megs de it po
224 21-Mar-13 g:ég::)o ;I;\J/af;zteca ek E?I:I)iﬁgnAlvarez Situacién general de albergues
225 21-Mar-13 Julio Pérez Mural ,\Aﬂratg:?g’;’l'a”"”ez gz':l?;ﬁ ‘Situacién del sistema
226 21-Mar-13 ’I\?Aczl:;ei;;o El Informador I(zz?llaiﬁznAlvarez 2ﬂgifajggre el informe del
227 | 21:Mar13 Belén Zapata CNN.com Alfonso Hernandez Caseo muerte de rifo por
228 22-Mar-13 I%ll‘sies CEIET El Universal géérfg:e(zrozco Derechos de la nifiez

229 22-Mar-13 Victor Ramirez W Radio E?gﬁznAlvarez Dia mundial del agua

230 22-Mar-13 ééﬂ?gzcga El Informador E?tl)iﬁgnAlvarez Dia mundial del agua

231 22-Mar-13 Sziael Hernan- Canal 44 léﬁl)iﬁgnAlvarez Dia mundial del agua

232 25.-Mar-13 ,I:(I)akzigtr? El Informador Eg:gszcsio Zambrano giﬁ(éir;lendaciones por negli-
233 27-Mar-13 Mayra Carrillo c7 Eeizl:l)iﬁgnAlvarez Varios temas

234 27-Mar-13 ggiael Jeilany Canal 44 E?gﬁagnAlvarez Varios temas

235 27-Mar-13 Zf’g;fg? Mega Canal E?llaiﬁagnAlvarez Varios temas

236 27-Mar-13 g;:;:‘f)lgz:];l'orres Notisistema E?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas

237 27-Mar-13 Victor Ramirez W Radio l(::?llaiﬁagnAlvarez Varios temas

238 27-Mar-13 sl El Informador llzplienes Varios temas

239 27-Mar-13 Jade Ramirez Radio UdeG E?LiﬁagnAlvarez Varios temas

240 27-Mar-13 )éien:oena Bar- Ej/arAaZteca Guada- E?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas

241 27-Mar-13 Aria Vidaurry Ocho TV E?llaiﬁgnAlvarez Varios temas

242 27-Mar-13 Delfina Reyes Zona 3 (F:eiztl)iﬁgznAlvarez Varios temas

243 27-Mar-13 Dario Pereira La Jornada Jalisco E?Li'[:i)agnAlvarez Varios temas

244 27-Mar-13 iigf{;d(;arlos La Jornada E?llaiﬁgnAlvarez Varios temas

245 27-Mar-13 Eztrie:ﬁgy DK E?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas

246 27-Mar-13 22:’;;?:3 Mural E?}Liﬁgn/:\lvarez Varios temas

247 27-Mar-13 Fabiola Noticias 1070 Felipe Alvarez Varios temas
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248 1-Abr-13 Sergio Blanco El Informador E::ggzgo T Recomendacién 6/13
.. . Fernando Zambrano Recomendaciones sobre trans-
249 2-Abr-13 Mauricio Ferrer La Jornada Jalisco Paredes porte publico
250 4-Abr-13 Oscar Rios El Informante I(::?gﬁagnAlvarez Varios temas
251 4-Abr-13 See:égéi:a Ocho TV I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
252 4-Abr-13 ‘égi:n&:‘“: Notisistema I(::cietljﬁgnAlvarez Varios temas
253 4-Abr-13 fac:jl:;erto Hur- Zona 3 I(::?kljﬁgnAlvarez Varios temas
254 4-Abr-13 Jorge Covar- Proceso ol R Varios temas
Paulina Felipe Alvarez -
255 4-Abr-13 Martinez Mural Cibrian Varios temas
256 4-Abr-13 ‘éc:lregze Loming Elliopolitico.com Eﬁl}iﬁgnAlvarez Varios temas
Fabiola - Felipe Alvarez :
257 4-Abr-13 Hernandez Noticias 1070 Cibrian Varios temas
258 4-Abr-13 Roman Ortega Mega Canal I(zz?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
259 4-Abr-13 Omar Garcia El Informador E?llbiﬁagnAlvarez Varios temas
260 4-Abr-13 QS;? I_Ru?gn,_ El Gratuito I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
. Felipe Alvarez .
261 4-Abr-13 Oscar Rios DK Cibtian Varios temas
262 4-Abr-13 salinallopez El Occidental Felipe Alvarez Varios temas
Villalobos Cibrian
263 4-Abr-13 iSﬁoigiL?eierrano Milenio Jalisco I(::?kljﬁgnAlvarez Varios temas
264 4-Abr-13 Nancy Luna W Radio I(zz?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
265 4-Abr-13 CleTéazrégro La Jornada Jalisco Eﬁgﬁ: nAIvarez Varios temas
. . 2 Arturo Martinez Informe de cérceles munici-
266 8-Abr-13 Arturo Ramirez Radio UdeG Ocotlan Madrigal pales
267 9-Abr-13 David Zurita Vallarta Network Francisca L opez Posibles abusos por alco-
Abundis holimetro, seg. Publica
268 11-Abr-13 Roman Ort Mega Canal Felipe Alvarez Fiscalia cerré caso nifio Unién
oma €ga €ga L.ana Cibrian de San Antonio
269 11-Abr-13 Belén Zapat CNN Felipe Alvarez Fiscalia cerré caso nifio Unién
elen capata -com Cibrian de San Antonio
270 11-Abr-13 Sziael hleiang Canal 44 Ivén Vallejo Diaz Quejas Carriolas Vacias
A - César Orozco Falta de acceso de personas
271 11-Abr-13 Ivén Ojeda Pagina 24 Sanchez con discapacidad
272 11-Abr-13 Sergio Blanco El Informador E::ggzgo Zambrano Zf%ﬂmiento a Recomendacién
273 12-Abr-13 Roman Orteqa Mega Canal Jesus Becerra Diagnéstico de personas
9 9 Ramirez migrantes
" . . Felipe Alvarez Pronunciamiento desapari-
274 16-Abr-13 Victor Ramirez W Radio Cibrian ciones
5 Felipe Alvarez Pronunciamiento desapari-
275 16-Abr-13 Belén Zapata CNN.com Cibrian ciones
. Felipe Alvarez Pronunciamiento desapari-
276 16-Abr-13 Luis Herrera El Informador Cibrian ciones
Fabiola - Felipe Alvarez Pronunciamiento desapari-
277 16-Abr-13 Hernandez Noticias 1070 Cibrian ciones
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Isaura Lépez : Felipe Alvarez Pronunciamiento
2 Ll Villalobos fedie ezt Cibrian desapariciones
279 16-Abr-13 Aria Vidaurr Ocho TV Felipe Alvarez Pronunciamiento
y Cibrian desapariciones
Rafael Hernan- Felipe Alvarez Pronunciamiento
= 16:AbELS dez Canal 44 Cibrian desapariciones
281 16-Abr-13 Israel Torres El Informante Felipe Alvarez Pronunciamiento
Cibrian desapariciones
282 16-Abr-13 Delfina Reves Zona 3 Felipe Alvarez Pronunciamiento
4 Cibrian desapariciones
Estefany Felipe Alvarez Pronunciamiento
283 16-Abr-13 Soriano bK Cibrian desapariciones
. Alfonso Hernandez Pronunciamiento
284 16-Abr-13 Belén Zapata CNN.com Barron desapariciones
. Alfonso Hernandez Pronunciamiento
285 16-Abr-13 Luis Herrera El Informador Barron desapariciones
Rafael Hernén- Alfonso Hernandez Pronunciamiento
2 16-Abr-13 dez Canal 44 Barrén desapariciones
Gricelda Torres i Alfonso Hernandez Pronunciamiento
287 16-Abr-13 Zambrano Notisistema Barrén desapariciones
- q Felipe Alvarez Reaccién por atentados a
288 17-Abr-13 Melina Gil Mural P Moraron P
. Radio UdeG Co- Alfonso Hernandez Pronunciamiento
289 17-Abr-13 Arturo Ramirez lotlan Barrén desapariciones
290 18-Abr-13 g:?cl}gina Zona 3 Qr;gi?gglllartfnez Recomendaciones a SSJ
291 19-Abr-13 &%%?:ao El Informador (s:éé:sl:e(zrozco Recomendaciones por tortura
292 20-Abr-13 2;$E‘§“° Vallarta Opina g‘fjg'? S Capacitacin en Vallarta
Rafael Hernan- Fernando Zambrano Recomendaciones a
293 22-Abr13 dez Canal 44 Paredes Guadalajara
Gricelda Torres i Alfonso Hernandez Cifras diferentes de personas
ok e Zambrano il Barrén desaparecidas
Maricarmen T f Luis Arturo Jiménez Quejas por hostigamiento
295 25-Abr-13 Rello Milenio Jalisco Jiménez sexual
Maricarmen - . Fernando Zambrano Recomendaciones por
296 25-Abr-13 Rello Milenio Jalisco Paredes hostigamiento sexual
Carlos Alfonso Hernandez
297 25-Abr-13 Martinez Canal 44 Barron Recomendacion 1/09
Macias
. _— : Fernando Zambrano -
298 26-Abr-13 Jorge Martinez Milenio Jalisco Poreals Recomendacién 41/11
299 26-Abr-13 Omar Garcia Canal 44 Jcah\g%:’erlasca Derechos laborales
. Arturo Martinez Actuacién de la CEDHJ en
300 26-Abr-13 Saul Mendoza El Informador Madrigal Puente Grande
Roberto Hur- Luis Arturo Jiménez Quejas mas frecuentes
301 29-Abr-13 tado Zona 3 Jiménez violaciones der. nifiez
302 3-May-13 Roman Ortega Mega Canal Eeiztl)iﬁgnAlvarez Varios temas
303 3-May-13 Fabiola Noticias 1070 Felipe Alvarez Varios temas
Norma Na- . Felipe Alvarez .
304 3-May-13 YELT W Radio CiblEi)én Varios temas
305 3-May-13 g;l;ﬂg?‘;rorres Notisistema EeiztljiﬁgznAlvarez Varios temas
306 3-May-13 Estefany DK el A Varios temas
307 3-May-13 Maru Garcia El Informador E?gﬁgnAlvarez Varios temas
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Felipe Alvarez

308 3-May-13 Mariana Jaime Mural Cibrian Varios temas
; Felipe Alvarez :
309 3-May-13 Delfina Reyes Zona 3 Cibrian Varios temas
310 3-May-13 Anais Avila ;I;\J./af:teca Guada- (F:?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
311 3-May-13 Sonia Serrano Milenio Jalisco I(::?llaiﬁagnAlvarez Varios temas
312 7-May-13 Edgar Olivares Canal 44 I(::?tlaiﬁagnAlvarez Varios temas
- ; Felipe Alvarez .
313 7-May-13 Rodrigo Rivas Zona 3 Cibrian Varios temas
Th Felipe Al ]
314 7-May-13 WI%T:F:; El Informador C?blﬁa?n varez Varios temas
Viridi Feli A| H
315 7-May-13 S;relxvleagfa Mega Canal C?blﬁgn varez Varios temas
316 7-May-13 Angélica Ruiz Noticias 1070 il Al Varios temas
Estefany Felipe Alvarez .
317 7-May-13 Soriano DK Ciblr:)ién Varios temas
Roberto Hur- Fernando Zambrano Recomendaciones por
318 8-May-13 tado Zona 3 Paredes negligencia
Isaura Lépez . Felipe Alvarez Derechos humanos de las
319 10-May-13 Villalobos El Occidental Cibrian mujeres
. a n Felipe Al Derechos h del
320 10-May-13 Victor Ramirez W Radio C?blﬁa?n varez minge:s umanos ce las
Thamara Felipe Alvarez Derechos humanos de las
321 10-May-13 Villasefor El Informadior Cibrian mujeres
Viridiana Felipe Alvarez Derechos humanos de las
bt el Saavedra Mega Canal Cibrian mujeres
Estefany Felipe Alvarez Derechos humanos de las
323 10-May-13 Soriano DK Cibrian mujeres
Samuel Eche- oo Felipe Alvarez Derechos humanos de las
324 10-May-13 e Noticias 1070 Cibrian mujeres
Jessica Pilar Felipe Alvarez Derechos humanos de las
325 10-May-13 Pérez Mural Cibrian mujeres
Valeria Huér- Felipe Alvarez Ley General de Victimas y
e Vel fano Mural Cibrian transporte publico
: Felipe Alvarez Ley General de Victimas y
327 14-May-13 Leticia Fonseca El Informador Cibrian transporte pablico
. Felipe Alvarez Ley General de Victimas y
328 14-May-13 Nancy Luna W Radio Cibrian transporte publico
Eduardo g : Felipe Alvarez Ley General de Victimas y
329 14-May-13 Gonzélez Milenio Jalisco Cibrian transporte publico
330 15-May-13 EEB?LZ%Z ;I;\J/agzteca Guada- E?tl)iﬁgnAlvarez Ley General de Victimas
Jessica Pilar Javier Perlasca Quejas por cuestiones
33 15-May-13 Pérez Mural Chavez laborales
332 15-May-13 Jessica Pilar Mural Renciiease Vigilia internacional por el VIH
Arturo Martinez Escasez de agua en Puente
333 15-May-13 Isaack de Loza El Informador Madrigal Grande
Jaime Garcia 'y b César Orozco Operativos de seguridad en
£ U B Gricelda Torres NS Sanchez Zapopan
. Felipe Alvarez Mesas de trabajo sobre acoso
335 16-May-13 Romén Ortega Mega Canal Cibrian escolar, bullying
&k 8 - Felipe Alvarez Mesas de trabajo sobre acoso
336 16-May-13 Angélica Ruiz Noticias 1070 Cibrian escolar, bullying
337 16-May-13 Aria Vidaurry Ocho TV Iéietl)iﬁsnAlvarez Mesas de trabajo sobre acoso

escolar, bullying
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- . Felipe Alvarez Mesas de trabajo sobre acoso
338 16-May-13 Miriam Padilla El Informador Cibrian escolar, bullying
Rocio Lépez o Felipe Alvarez Operativos de seguridad en
339 16-May-13 Fonseca Notisistema Cibrian Zapopan
Rafael Hernan- Luis Arturo Jiménez Quejas por discriminacién a
B A dez Canll 2 Jiménez personas indigenas
341 23-May-13 Jade Ramirez Radio UdeG E?l!)iﬁgnAlvarez Varios temas
: Felipe Alvarez ’
342 23-May-13 Delfina Reyes Zona 3 Cibrian Varios temas
343 23-May-13 ‘écs)zznl,‘]m: Notisistema E?gﬁagnAlvarez Varios temas
344 23-May-13 Haremy Reyes Noticias 1070 E?llaiﬁgnAlvarez Varios temas
345 23-May-13 Victor Ramirez W Radio EeiztljiﬁgznAlvarez Varios temas
Maricarmen T . Felipe Alvarez :
346 23-May-13 Rello Milenio Jalisco Cibrian Varios temas
Rodrigo L%
347 23-May-13 Velzzzquez El Informador Eeiztl;ﬁgnAlvarez Varios temas
Medero
348 23-May-13 52:2“ W= Ocho TV I(zz?llaiﬁznAlvarez Varios temas
349 23-May-13 Sziael Hernén- Canal 44 (F:?g)iﬁgnAlvarez Varios temas
350 23-May-13 Marcela Leopo Foto Jalisco E?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
e Felipe Alvarez .
351 23-May-13 Cecilia Cerna DK Cibrian Varios temas
. ] Felipe Alvarez .
352 23-May-13 Mariana Jaime Mural Cibrian Varios temas
353 23-May-13 Eg;los Luéva- c7 EeiztljiﬁgznAlvarez Varios temas
354 23-May-13 Mauricio Ferrer La Jornada Jalisco E?lljiﬁgnAlvarez Varios temas
355 23-May-13 Jade Ramirez Radio UdeG E?gﬁgnAlvarez Presa El Zapotillo
Jaime Barrera L& .
A - . Felipe Al At Fiscalia de D h
356 23-May-13 )éel\llllca)rlcarmen Milenio Jalisco C?blll':i)a?n varez Hu?:gl:gs Iscalla de Derechos
Lucero Pich- ; . JesUs Becerra N e
357 29-May-13 ardo Radio UdeG Ocotlan Ramirez Diagnéstico accesibilidad
358 3-Jun-13 gar:‘(':‘%lg?’lgorres Notisistema élafls'gfwo e Liberacién de playa Tenacatita
359 4-Jun-13 Henry Saldafia Milenio Jalisco Fernando Zambrano Seguimiento Recomendacién
Agustin del fom /A fa oG
360 6-Jun-13 Casitllo y Sonia Milenio Jalisco Felipe Alvarez Aceptacion Recomendacion
S Cibrian 35/2009
errano
Samuel Eche- - Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
361 6-Jun-13 verria Noticias 1070 Cibrian Reco 35/09
. Felipe Al Ab licial tacié
362 6-Jun-13 Romén Ortega Mega Canal C?I:)Iﬁgn varez Re(lzjcs;o3 /00";'3 y aceptacion
- Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacién
363 6-Jun-13 Cecilia Cerna DK Cibrian Reco 35/09
o Ko TV Azteca Guada- Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
364 6-Jun-13 Anais Avila lajara Cibrién Reco 35/09
- Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
365 6-Jun-13 Nancy Luna W Radio Cibfi)én Reco 35/09 P
Paulina Men- Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
e ey doza Ocho TV Cibrian Reco 3§/09
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Gricelda Torres .~ Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
367 6-Jun-13 Zambrano Notisistema Cibrian Reco 35/09
Enrique Es- Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
368 6-Jun-13 parza El Informador Cibrian Reco 35/09
Rafael Hernan- L Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
369 6~Jun-13 dez Péagina 24 Cibrian Reco 35/09
Alejandro ; Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
370 6-Jun-13 Vel La Jornada Jalisco Cibrian e 3§/09
. Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
371 6-Jun-13 Delfina Reyes Zona 3 Cibrian Reco 3§/09
Marichuy Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacion
g7z GRS Quezada c7 Cibrian Reco 35/09
373 6-Jun-13 Mariana Jaime | Mural Felipe Alvarez Abuso policial y aceptacién
Rafael Hernan- - César Orozco Queja por supuesto abuso de
S8 6-Jun-13 dez agnalZy Sénchez inspector
. . Felipe Alvarez Supuesta censura de la SEJ a
375 6-Jun-13 Mariana Jaime Mural Cibrian maestros
Gricelda Torres - Javier Perlasca
376 6-Jun-13 Zambrano Notisistema Chéavez Reco 54/2011
377 6-Jun-13 Nancy Luna W Radio davier Perlasca Reco 54/2011
378 6-Jun-13 fiejandro La Jornada Jalisco Sysilisises Reco 54/2011
X Javier Perlasca
379 6-Jun-13 Delfina Reyes Zona 3 Chévez Reco 54/2011
380 6-Jun-13 Rocio Gémez RMX Luis Arturo Jimenez Generalidades de la CEDHJ
381 6-Jun-13 Nancy Luna W Radio Cesar Orozco Trabajo infantil
Y Sanchez J
382 10-Jun-13 Ulises Zamar- Noticias 1070 Javier Perlasca Derechos laborales
roni Chavez
Violeta Melen- César O . .
383 10-Jun-13 dle?ze a Melen El Informador sée:gl;ezrozco Trabajo infantil
384 12-Jun-13 g;lﬁﬂgilorres Notisistema I(::?gﬁgnAlvarez Jornaleros liberados
385 12-Jun-13 Oleij,azzgro La Jornada Jalisco I(zz?tl)iﬁsnAlvarez Jornaleros liberados
386 12-Jun-13 plaricatmen Milenio Jalisco Felipe Alvarez Jornaleros liberados
Rello Cibrian
387 14-Jun-13 ':::::ricr:;?a Mon- Televisa México é‘gﬁg‘;o Hernandez Jornaleros liberados
388 17-Jun-13 :JJi:ies Zaary Noticias 1070 ﬁnratg:?gglllartinez Violencia escolar
389 17-Jun-13 Z?al?'sgtr? El Informador E::ggggo Zambrano Recomendaciones al CEF
Alejandra Alfonso Hernéndez Derechos de trabajadores
390 18-Jun-13 Pedroza El Informador Barrén agricolas
391 18-Jun-13 !(\ga':rlfgr;:\:tonie— Canal 44 .(J:ah\gsgzPerlasca Ley General de Victimas
392 20-Jun-13 gari:;ilgizorres Notisistema Eﬁgﬁ: nAIvarez Varios temas
Paulina Felipe Alvarez .
393 20-Jun-13 Martinez Mural Cibﬁén Varios temas
Rodrigo e [
394 20-Jun-13 Velazquez El Informador E?ILIR? Alvarez Varios temas
Medero forian
395 20-Jun-13 Victor Ramirez W Radio Felipe Alvarez Varios temas
Cibrian
Samuel Eche- . Felipe Alvarez .
396 20-Jun-13 e Noticias 1070 Cibﬁén Varios temas
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397 20-Jun-13 Anais Avila ;I;\j/af;zteca Guada- I(zzeiztljiﬁgznAlvarez Varios temas
398 20-Jun-13 52:2“ W= Ocho TV E?lljiﬁgznAlvarez Varios temas
399 20-Jun-13 Alfedo Toledo Milenio Jalisco E?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
400 20-Jun-13 Ezcajsgf Radio UdeG E?“R? Alvarez Varios temas
Calderén Lovfin
401 20-Jun-13 Roberto Hur- Zona 3 Felipe Alvarez Varios temas
402 20-Jun-13 I';ﬂi:nﬁélzerto c7 E?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
403 20-Jun-13 Rafael Hernan- Pagina 24 Felipe Alvarez Varios temas
404 20-Jun-13 ngzs Gz DK (F:?t'jﬁgn'é""arez Varios temas
man
405 20-Jun-13 EEE;I: Guz- DK $sar Orozeo ﬁ:ﬁ{;‘ji por motel en
406 21-Jun-13 E%E%Ee;oyr . Notisistema ltzo i pCE e e ey G
407 21-Jun-13 Lucia Castillo La Jornada Jalisco II\EA%LI{ZLCLOZ Sosa Caso Gaudencio Mancilla
408 21-Jun-13 Luis Herrera El Informador Ei:ggzgo Zambrano 2719;imiento Recomendacién
409 24-Jun-13 Ulises Zamar- Noticias 1070 Savier Perlasca Ley General de Victimas
410 24-Jun-13 ;-j\?tl;?aes Covar- Proceso EA?::LCLZ Sosa Caso Gaudencio Mancilla
411 24-Jun-13 ?rggrr:‘igrgeja c7 Eeﬁl)iﬁgznAlvarez Generalidades de la CEDHJ
Charro
412 25-Jun-13 Julio Pérez Mural P pudicldelpeizcaistenied
413 27-Jun-13 Jorge Robledo Televisa Guadalajara Eeﬁl)iﬁznAlvarez Varios temas
414 27-Jun-13 Julio Rios La Jornada Jalisco E?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
415 27-Jun-13 Estefany DK Felipe Alvarez Varios temas
416 27-Jun-13 Egr:it%:eﬂ((:ﬁ; Notisistema Eeiztl)iﬁgznAlvarez Varios temas
417 27-Jun-13 Adriana Luna Cadena 3 E?gﬁagnAlvarez Varios temas
418 27-Jun-13 t{f:;th de Radio UdeG Autlan ’I\Eﬂdél:‘gzidec; Sosa Caso Gaudencio Mancilla
419 27-Jun-13 Elia Macias Radio UdeG Autlan Jestis Becerra Derechos humanos y
Ramirez diversidad sexual
420 27-Jun-13 Mariana Jaime Mural e S;‘fg’gg"ﬁgg Jeglamento que
421 28-Jun-13 Erg:ifz Daniel Zona 3 E?gﬁgnAlvarez Varios temas
422 28-Jun-13 Victor Ramirez W Radio Eeiztl)iﬁgznAlvarez Varios temas
423 28-Jun-13 Marcela Leopo Foto Jalisco E?ll)iﬁagnAlvarez Varios temas
424 28-Jun-13 Carlos Luéva- c7 el Varios temas
425 28-Jun-13 Sergio Blanco El Informador EeiztljiﬁgznAlvarez Sig?;iiiggne indice de ﬁlll(::-;
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426 1-Jul-13 {Zﬂglrgg‘:spez Canal 44 ‘Iifniféﬁgtzum ez Quejas primer semestre 2013
Jaime Garcia 'y . P Felipe Alvarez Caso menores de edad
427 3-Jul-13 Talina Radillo Radio Metropoli Cibrian desaparecidos
Maricarmen S ; Felipe Alvarez Caso menores de edad
328 2l Rello Wiliznis Jalse Cibrian desaparecidos
= ; . Felipe Alvarez Adopciones, nifiez
429 4-Jul-13 Alfonso Muhiz Televisa Guadalajara Cibrian institucionalizada
430 4-Jul-13 Maricarmen NMiie Jefsas Javier Perlasca Quejas por caso menores
Rello Chavez desaparecidos
Violeta Melen- Javier Perlasca Quejas por caso menores
431 5-Jul-13 dez El Informadior Chévez desaparecidos
432 5-Jul-13 ‘Fj,i‘:jjzca AL Mural Sgﬁ_gio BT Desapariciones en Jalisco
Ulises Zamar- . Jesus Becerra Programa de capacitacién
433 8-Jul-13 roni Noticias 1070 Ramirez CEDHJ
Carlos Luéva- Felipe Alvarez -
434 8-Jul-13 o c7 Cibian Varios temas
435 8-Jul-13 Paola Castillo Noticias 1070 I(z:?tl)iﬁgnAlvarez Varios temas
436 8-Jul-13 TEmEEEe Mega Canal Felipe Alvarez Varios temas
Andalén 9 Cibrian
437 8-Jul-13 Victor Ramirez W Radio Felipe Alvarez Varios temas
Cibrian
Enrique Cer- i Felipe Alvarez .
438 8-Jul-13 R o e Notisistema Cibrian Varios temas
439 8-Jul-13 Rodrigo Rivas Zona 3 Felipe Alvarez Varios temas
9 Cibrian
440 8-Jul-13 Rosario Barefio El Occidental I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
Estefany Felipe Alvarez -
441 8-Jul-13 Soriano DK Cibrian Varios temas
442 8-Jul-13 Mariana Flores El Informante Felipe Alvarez Varios temas
Cibrian
Gerardo TV Azteca Javier Perlasca Quejas por caso menores
443 9-Jul-13 Sedano Guadalajara Chavez desaparecidos
444 9-Jul-13 Steaeit Lol c7 ML GRS Bullying y seguridad publica
y Jorge Garcia Chavez yingy seg P
445 9-Jul-13 garli;?gizorres Notisistema E::ggggo Zambrano Caso Alondra
446 11-Jul-13 Victor Ramirez W Radio I(::?gﬁgnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
447 11-Jul-13 Cecilia Cerna DK I(zz?tl)iﬁsnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
448 11-Jul-13 \(/)l';;c;réﬁhévez Surt E?ll)iﬁagnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
449 11-Jul-13 Elsa Arenas Zona 3 I(::?kljﬁgnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
450 11-Jul-13 g;iﬁilgilo"es Notisistema E?I:I)iﬁgnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
451 11-Jul-13 Mariana Flores El Informante E?gﬁagnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
452 11-Jul-13 s Pigina 24 ol A Convenio con la CNC Jalisco
453 11-Jul-13 Marcela Leopo Foto Jalisco I(::eiztl)iﬁgnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
454 11-Jul-13 EgﬁgggnRomo El Economista Eciell)iﬁagnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
INT(':::)' 455 11-Jul-13 Hpserrat Noticias 1070 Felipe Alvarez Convenio con la CNC Jalisco
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456 11-Jul-13 Eﬁgsgo c7 E?tl)iﬁgnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
457 11-Jul-13 Paulina Ocho TV Felipe Alvarez Convenio con la CNC Jalisco
Mendoza Cibrian
458 11-Jul-13 O(Lﬂazggro La Jornada Jalisco I(::?LiﬁgnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
459 11-Jul-13 Sadl Prieto El Informador Eeﬁl)iﬁgznAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
460 11-Jul-13 ‘Fl’:?gd(;arlos La Jornada E?ll)iﬁgnAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
Rocio Lépez - Arturo Martinez Caso posible negligencia en
461 11-Jul-13 Fonseca Notisistema Madrigal Hospital ELM
Gricelda Torres - Javier Perlasca Quejas por caso menores
G Ulemlis Zambrano NS Chévez desaparecidos
Juan Carlos Javier Perlasca Quejas por caso menores
463 11-Jul-13 Partida La Jomada Chévez desaparecidos
Maricarmen of g Arturo Martinez Caso posible negligencia en
464 11-Jul-13 Rello Milenio Jalisco Madrigal Hospi?al ELM
Thamara Arturo Martinez Caso posible negligencia en
465 11-Jul-13 Villasefior El Informador Madrigal Hospital ELM
Isaura Lépez . Arturo Martinez Caso posible negligencia en
B L ClLE Villalobos EllOccidental Madrigal Hospital ELM
Miguel Puérto- LK
467 11-Jul-13 las y Montser- Milenio Jalisco Eeﬁl)lﬁznAlvarez Convenio con la CNC Jalisco
rat Mauleén
468 12-Jul-13 Omar Garcia El Informador E::ggzgo Zambranc Detenciones arbitrarias
Fernando Zambrano -
469 12-Jul-13 Isaac de Loza El Informador Paredes Seguimiento Recos CEF
Gricelda Torres i Javier Perlasca Quejas por caso menores
S R Zambrano Wil Chavez desaparecidos
Rafael Javier Perlasca Quejas por caso menores
an 12-Ju13 Hernandez Canal 44 Chévez desaparecidos
472 12-Jul-13 Anais Avila ;I;\j/af;zteca Sk E?tl)iﬁgznAlvarez Varios temas
Juan Carlos s X
473 12-Jul-13 Huerta Notisistema Felipe Alvarez Varios temas
V3 Cibrian
4zquez
474 12-Jul-13 Nancy Luna W Radio I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
Victor Chéavez : Felipe Alvarez "
475 12-Jul-13 Ogazén El Occidental Cibrian Varios temas
476 14-Jul-13 Sonia Serrano Milenio Jalisco .(l:ah\gsgzPerlasca doéls?;;%'gd?:o menores
Ulises - < C o Conciliacién con el IJAS sobre
477 15-Jul-13 Zamarroni Noticias 1070 Ivén Vallejo Diaz CTE
m Javier Perlasca Quejas por caso menores
478 15-Jul-13 Liliana Navarro Mural Chavez desaparecidos
Thamara Arturo Martinez Caso posible negligencia en
479 15-Jul-13 Villasefior El Informador Madrigal Hospital ELM
480 15-Jul-13 plaricaimen Milenio Jalisco Felipe Alvarez Varios temas
Rello Cibrian
481 15-Jul-13 Jessica Pilar Mural Felipe Alvarez Varios temas
Carlos Felipe Alvarez ]
482 15-Jul-13 Luévanos c7 Cibrpién Varios temas
Viridi Felipe Al )
483 15-Jul-13 ng:\vleagfa Mega Canal C?blll':i)gn varez Varios temas
Gerardo TV Azteca Felipe Alvarez .
R Leenlle Sedano Guadalajara Cibrian faiicslieas
. Felipe Alvarez )
485 15-Jul-13 Delfina Reyes Zona 3 Cibrian Varios temas
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486 15-Jul-13 Nfﬁgg'zm DK hyls’Arturo Jiménez ZQue]a de inspectores de
Guzman iménez apopan
. < . Es Luis Arturo Jiménez Queja de inspectores de
487 15-Jul-13 Diana Sanchez Radio Férmula Jiménex Zapopan
. Luis Arturo Jiménez Queja de inspectores de
488 15-Jul-13 Nancy Luna W Radio Jiménez Zapopan
Juan Carlos Luis Arturo Jimén Queja de inspectores d
489 15-Jul-13 Huerta Notisistema T Yo Jimenez Zarda o5 Inspectores de
Vézquez : z pop
490 16-Jul-13 Jaime Garcia y Radio Metrépoli Cesar Orozco Servicios médicos municipales
Gricelda Torres P Sénchez P
s eas César Orozco Queja de detenido por
491 16-Jul-13 Atziri Cardenas Univisién USA Sanchez videograbar revision
Andrés Jesus Becerra Diagnéstico sobre personas
492 16-Jul-13 Martinez Mural Ramirez migrantes
493 17-Jul-13 Azucena Uresti Milenio Nacional ,':\/Irattc.li:?gl;/llartinez ﬁzigi?acisétl’_lﬁll negligencia en
494 17-Jul-13 ‘IJEcs’cs::nI;:jIII: Notisistema I(::?gﬁgnAlvarez Varios temas
Roberto Felipe Alvarez "
495 17-Jul-13 Hurtado Zona 3 Cibrian Varios temas
e fice TV Azteca Guada- Felipe Alvarez ]
496 17-Jul-13 Anais Avila lajara Cibrian Varios temas
497 18-Jul-13 SL?JL?) %el.éz y Radio Férmula I(::?llaiﬁagnAlvarez Varios temas
Vict o Felipe Al -
498 18-Jul-13 Flerr?érndez Reporte Indigo C?l;ﬁgn varez Varios temas
499 18-Jul-13 Cecilia Cerna DK Felipe Alvarez Varios temas
Cibrian
500 18-Jul-13 hiancisco Mega Canal Felipe Alvarez Varios temas
Andalén 9 Cibrian
501 18-Jul-13 Eigl?(';do Franco Zona 3 Eﬁ!}iﬁgnAlvarez Varios temas
502 18-Jul-13 Luis Antonio W Radio el Al Varios temas
Isaura Lopez Felipe Alvarez )
503 18-Jul-13 Villalobos Surt Cibrian Varios temas
504 18-Jul-13 Diana Sanchez Radio Férmula I(::?llaiﬁg-nAlvarez Varios temas
Ao TV Azteca Guada- Felipe Alvarez -
505 18-Jul-13 Anais Avila lajara Cibrian Varios temas
Georgina Felipe Alvarez g
506 18-Jul-13 Rendon Ocho TV Cibrian Varios temas
507 18-Jul-13 li\?llea”rci)carmen Milenio Jalisco Ié(iegﬁgnAlvarez Vari